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“A maior limitagao de um deficiente fisico nao

esta nele. Pode estar em vocé.” Desconhecido.



RESUMO

A acessibilidade ¢ um tema de grande relevancia social na contemporaneidade. A presente
pesquisa contribuird para a reflexdo e conscientizacdo de todos sobre a real situacdo das
condicGes de acesso enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia fisica. Atualmente vivemos em
um mundo com ampla diversidade humana, sendo fundamental o respeito as pessoas e
garantir a igualdade de tratamento, assim, € necessaria a construcdo de ambientes que gerem a
inclusdo social das pessoas com deficiéncia fisica. A acessibilidade, no entanto, refere-se a
construcdo de ambientes e locais que valorizem e contemplem os direitos de todos. Em termos
de legislacdo, pode ser interpretada como a eliminagdo de barreiras arquitetdnicas nos
ambientes com seguranca, através de equipamentos e recursos especiais para que as pessoas
com deficiéncia ou mobilidade reduzida possam ter acesso. E importante verificar se a
acessibilidade vem sendo cumprida, pois é notdria a grande dificuldade encontrada pelas
pessoas com deficiéncia fisica nos locais e ambientes onde circulam. A acessibilidade é um
tema que vem sendo bastante discutido nas institui¢bes, particularmente nos ambientes do
Ensino Superior, sendo indiscutivel a importancia de solucdes para essa questdo, uma vez que
é crescente 0 nimero de pessoas com algum tipo de limitagdo. Deste modo objetivou-se, com
0 presente trabalho, levantar algumas questdes importantes acerca da acessibilidade para as
pessoas com deficiéncia fisica nas instituicdes de ensino superior, na perspectiva do
conhecimento e do espaco fisico. Para tanto a metodologia utilizada é de natureza qualitativa,
conduzida atraves de pesquisa bibliografica pesquisada em livros, internet, trabalhos e artigos
publicados. Além disso, a pesquisa sera embasada em leis que beneficiam os direitos das
pessoas com deficiéncia, sendo importante que estas pessoas tenham acessos a qualquer local
publico ou privado sem obstaculos. Ao final da presente pesquisa, pode-se constatar que as
pessoas com deficiéncia fisica encontram-se satisfeitas com as condi¢cBes acerca da

acessibilidade em diversos tipos de locais e ambientes.

Palavras-chave: Deficiéncia Fisica. Institui¢des de Ensino. Barreiras. Obstaculos. Acessibilidade.



ABSTRACT

Accessibility is an issue of great social relevance, therefore, the present study will contribute
to the reflection and awareness of all, on the real situation of the access conditions faced by
people with physical disabilities. Currently live in a world-wide human diversity, being
fundamental respect for people and will ensure equality of treatment, therefore, is required for
the construction of environments that manage the social inclusion of people with disabilities.
The accessibility, however, refers to the construction of environments and locations
highlighting and addressing the rights of all. In terms of legislation, can be interpreted as the
elimination of architectural barriers in security environments, through equipment and special
features for people with disabilities or reduced mobility may have access. It is important to
verify that the accessibility is being fulfilled, because they realize that the great difficulty
encountered by people with disabilities, in locations and environments where moving. The
accessibility is a theme that has been extensively discussed in the institutions, particularly in
the areas of Higher Education, it is no doubt of the importance of solutions to this issue, since
there is an increasing number of people with some kind of limitation. Thus the aim of the
present work, raise some important questions about accessibility for people with physical
disabilities in institutions of higher education, from the perspective of the knowledge and the
physical space. For both the methodology used is of a qualitative nature, conducted through
bibliographic research researched in books, internet, jobs and articles published. In addition,
the research will be based on laws that benefit from the Rights of persons with disabilities, it
is important that these people have access to any local public or private without obstacles. At
the end of this research, it could be observed that people with physical disabilities are satisfied
with the conditions on the accessibility in the most diverse types of places and environments.

Keywords: Physical Disability. Teaching Institutions. Barriers. Obstacles. Accessibility.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa aborda sobre a problematica da acessibilidade de pessoas
com deficiéncia nas instituicdes de ensino superior que, enquanto espaco social, deve
apresentar condigOes de acessibilidade a todos, inclusive a pessoas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida.

E por se tratar de um tema de grande importancia social, esta pesquisa contribuira
para a reflex@o e conscientizacdo da sociedade, sobre a real situacdo das condi¢des de acesso
enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia fisica.

O processo da acessibilidade refere-se a construcdo e a transformacdo de
ambientes e locais que valorizem os direitos de todos, bem como a visdo dos visitantes
sobre a questdo da acessibilidade na instituicdo, como comecou a estrutura de
acessibilidade e se precisa de melhorias.

Ressalta-se também, que a legislacdo brasileira apresenta preocupacdo especifica
com o deficiente fisico, quanto a sua circulacdo. Outra obrigacdo do Poder Publico €
promover a acessibilidade dessas pessoas as vias e demais espagos publicos por forca da Lei
Federal n° 10.098/00, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢do da
acessibilidade nas edificacBes publicas ou privadas, no espago publico, entre outros.

No final de 2004 foi publicado o Decreto n° 5.296 regulamentando a Lei
10.098/00 e a Lei 10.048/00 que da prazos para que 0s espacos, edificios e transportes sejam
ou se tornem acessiveis entre outras disposicdes. Dessa forma, as instituices de Ensino
Superior precisam promover acgdes de acessibilidade a todos que nela ingressam.

Trata-se da acessibilidade, as condicdes para utilizacdo dos espacos e
equipamentos urbanos, das edifica¢des, dos servicos de transporte e informacgéo para a pessoa
com deficiéncia. A existéncia de barreiras fisicas acaba por impedir o deslocamento de
pessoas com deficiéncia e outras que possuem dificuldades de locomocao.

Observou-se a dificuldade em acessar e permanecer em prédios, onibus, ruas e
avenidas de Fortaleza por pessoas portadoras de deficiéncia e, a partir desta percep¢éo, surgiu
como tematica para o desenvolvimento desta pesquisa 0 estudo da acessibilidade nas
instituicOes de ensino superior.

Mazzotta (2006, p. 31) afirma que “[...] 0 conceito de acessibilidade vai muito
além do direito de adentrar aos ambientes naturais e fisicos, confundindo-se com o direito de
participacdo ativa no meio social”. Desta forma, implementar a acessibilidade significa

viabilizar espacos livres de barreiras que favorecam a locomocédo e a autonomia de todas as
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pessoas. S&o as condigOes e possibilidades de alcance para utilizagdo, com seguranca e
autonomia de edificacbes publicas, privadas e particulares, seus espacgos, mobiliarios e
equipamentos urbanos que proporcionam maior independéncia, dando ao cidadao deficiente,
o direito de ir e vir a todos os lugares que necessitar, seja no trabalho, no estudo ou lazer.

A problemética desta pesquisa é abranger as dificuldades de acesso das pessoas
com deficiéncia fisica e com mobilidade reduzida, tendo como foco descobrir e promover
condicdes de acessibilidade capazes de garantir a igualdade de acesso. Procura-se também
apontar a importancia da acessibilidade, pois este processo refere-se a construcdo e a
transformacé&o dos ambientes e locais que valorizem os direitos de todos.

Embora existam diversos tipos de deficiéncia, o presente trabalho restringe-se a
analise da dificuldade de acesso a lugares ndo adaptados e a promocao de espacos acessiveis,
adequados e adaptaveis as pessoas com deficiéncia fisica e com mobilidade reduzida.

Nesse sentido, este trabalho tem como objetivo levantar algumas questdes
importantes acerca da acessibilidade para as pessoas com deficiéncia fisica nas instituicdes de
ensino superior na perspectiva do conhecimento e do espaco fisico. Para tanto, a metodologia
utilizada neste estudo foi, inicialmente, conceitual, de natureza qualitativa, conduzida através
de pesquisa bibliogréfica em livros, na internet, bem como trabalhos e artigos publicados.

A pesquisa estd embasada ainda em leis e decretos que beneficiam os direitos das
pessoas com deficiéncia. Neste contexto, a pesquisa buscou, com base no referencial teérico,
realizar um estudo em torno das pessoas com deficiéncia fisica e da acessibilidade nos
espacos das instituicdes de ensino, a fim de que essas pessoas possam ter acesso pleno a todos
0s ambientes, procurando observar e compreender a problematica em estudo.

O préximo capitulo versard sobre as pessoas com deficiéncia fisica e/ ou com
mobilidade reduzida apresentando os conceitos, 0s tipos, os direitos sociais, as principais
barreiras, as dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia e a busca de
oportunidades iguais.

O terceiro capitulo, por sua vez, versara sobre as pessoas com deficiéncia e 0s
ambientes de trabalho, as obrigagcdes gerais de empregadores, a contratacdo e a inclusdo
dessas pessoas no mercado de trabalho. O quarto capitulo apresenta a acessibilidade como um
direito as pessoas com deficiéncia fisica, apresenta as definicbes, garantias legais,

fundamentos e os direitos a acessibilidade.
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No quinto capitulo serdo apresentadas as condi¢cdes de acessibilidade para as
pessoas com deficiéncia fisica nas instituicGes de ensino superior. Comenta-se ainda sobre 0s
espacos fisicos das instalacGes de ensino superior e da acessibilidade nos edificios de uso
publico e privado com enfoque na rota acessivel, as barreiras e os obstaculos, simbolo
internacional de acesso as pessoas com mobilidade reduzida, acessibilidade como fator de

inclusdo de pessoas com deficiéncia fisica.
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2 PESSOAS COM DEFICIENCIA FISICA E MOBILIDADE REDUZIDA

Observa-se que a sociedade é composta por diversos tipos de pessoas, com
diferentes culturas, crencas e diversos tipos de deficiéncia. Muitas vezes, a sociedade nédo
é acolhedora, discriminando as pessoas com deficiéncia fisica, que vai desde o
preconceito até as atribuicGes de nomes em que tais expressdes revelam o preconceito da
sociedade com estas pessoas. Porém diante das diferencas e diversidades das pessoas,
todas precisam ser respeitadas.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) incluiu no censo
demografico questdes referentes a populagdo com deficiéncia em 1991, pois até entdo, ndo
havia dados acerca da realidade da populacdo com deficiéncia. A partir de entdo, tornou-se
possivel fazer uma anéalise desta populacdo com deficiéncia fisica nos seus diversos graus,
com a finalidade de quantificar esse grupo e conhecer a realidade social e econdmica desta
populacdo. Conforme mostra a figura abaixo, considerando a popula¢do com o percentual de
100%. (IBGE, 2010).

Figura 1- Populacdo com deficiéncia fisica no Brasil

Deficiéncia Motora

B Deficiéncia motora-Ndo consegue de modo algum
B Deficiéncia motora-Grande dificuldade

Deficiéncia motora-alguma deficiéncia

8.832.249

3.698.929

734.421

Fonte: IBGE - Censo Demografico, 2010.

Pode-se observar que existem muitas pessoas com deficiéncia fisica no mundo.
No Brasil, ndo se sabe 0 nimero exato, mas, certamente, 0 nimero € muito grande e a

tendéncia é aumentar devido aos acidentes e a violéncia que assolam o pais.
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De acordo com os dados fornecidos pelo IBGE estabelecidos através do Censo de
2010, considera que a populacdo no Brasil, possui deficiéncia motora nos mais diversos graus,
um grande numero da populacéo.

De acordo com relatérios internacionais, 10% da populacdo mundial séo
constituidas por pessoas com deficiéncia, a maioria das quais vive em paises economicamente
pobres. O CENSO Demogréfico de 2000 realizado no Brasil pelo IBGE revela que 14,5% da
populacéo brasileira apresentam algum tipo de incapacidade ou deficiéncia. Sdo pessoas que
tem alguma dificuldade de enxergar, de ouvir, locomover-se ou alguma deficiéncia fisica ou
mental.

O Censo Demogréafico 2010 pesquisou as deficiéncias visual, auditiva, mental e
motora e seus graus de severidade, o que permitiu conhecer a parcela da populacdo incluida
nas politicas publicas especificas. O maior percentual de pessoas com pelo menos uma das
deficiéncias estd no Nordeste, com cerca de 30% da populacido’. Nas regides Sul e Centro-
Oeste foram registrados o menor percentual (22,5% em cada). Desta forma, o resultado do
Censo mostra que a populacdo do Nordeste aparece no topo do ranking de todas as
deficiéncias investigadas. O IBGE diz que 21,2% da populacdo nordestina tém deficiéncia
visual; 5,8%, deficiéncia auditiva; 7,8% tém deficiéncia motora e 1,6% tem deficiéncia
mental ou intelectual.

Com o grande nimero da populagdo com deficiéncia no Brasil, é necessario que
toda a sociedade una esforcos para remover as barreiras, 0s obstaculos da vida destas pessoas,
e proporcionar a elas a acessibilidade necessaria, para que usufruam da sua liberdade e
tenham o pleno direito de ir e vir.

Para melhor compreender o tema, algumas ponderacdes se fazem necessarias —
quanto o tratamento legal do deficiente no Brasil, a evolugéo historica, o direito fundamental
a qual se pode discorrer. As pessoas com deficiéncia, ao longo da histéria da humanidade, tém
recebido diversos tipos de tratamentos. Em principio, é de se justificar o uso da expressdo em
detrimento de outras expressdes consagradas pelo uso, como “portadores de necessidades
especiais” ou “pessoas com necessidades especiais”.

A pessoa portadora de alguma deficiéncia convive socialmente com a familia,
onde este convivio ndo se estende na escola, no clube, na igreja e nas outras areas da

sociedade porque € colocada como um ser diferente. No entanto, diversas leis trazem

1 Cf. Censo 2010.
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definicdes sobre o que é deficiéncia, pessoa com deficiéncia e pessoa com mobilidade
reduzida.

2.1 Conceitos de Deficiéncia

Considera-se que a palavra deficiente tem um significado bastante forte, carregado
de valores morais; levando a supor que a pessoa deficiente € incompetente e sem inteligéncia.
No entanto, a medida que se passa a conviver e a conhecer uma pessoa com deficiéncia, pode-
se constatar que ela ndo é incapaz, mas por outro lado, tem muita habilidade.

Assim, o conceito de deficiéncia comporta a seguinte classificacdo: a deficiéncia é
a perda ou anormalidade de estrutura ou funcdo psicologica, fisiolégica ou anatdémica,
temporaria ou permanente, a incapacidade, restricdo, resultante de uma deficiéncia, da
habilidade para desempenhar uma atividade considerada normal para o ser humano. Tem com
desvantagem o prejuizo para o individuo, resultante de uma deficiéncia ou uma incapacidade,
que limita ou impede o desempenho de papéis de acordo com a idade, sexo, fatores sociais e
culturais (AMIRALIAN, 2000).

Entende-se como deficiéncia uma restri¢do fisica, mental a qual pode limitar a
capacidade de exercer qualquer atividade na vida diéria, causada ou agravada pelo ambiente
econémico e social. Portanto, a discriminacdo contra essas pessoas significa a diferenciagéo
ou exclusdo, que tenha o efeito ou proposito de impedir o reconhecimento ou exercicio por
parte das mesmas pelos seus direitos humanos e suas liberdades fundamentais.

De acordo com Sassaki (2003), ha que se ter em mente que as expressdes
utilizadas para designar as pessoas com deficiéncias vém evoluindo ao longo do tempo
levando em conta, além do significado, o valor que atribuem aos por elas representados. Desta
forma, as pessoas com deficiéncias ja foram designadas pelo termo invalidos, incapazes,
querendo mencionar as pessoas com deficiéncia intelectual, portadores de deficiéncia, como
se a deficiéncia fosse algo que se porta, se leva, mas que leva a ideia equivocada de que se
tem a opcdo de ndo portar, “pessoas com necessidades especiais” ou “‘portadores de

necessidades especiais”.
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Para Pastores (2000, p. 27) o termo deficiéncia “tende a ser usado para se referir a
um grande numero de pessoas que ndo tém nada em comum entre si, a ndo ser o fato de que
ndo funcionam da mesma maneira dos ndo portadores.” No entanto, essa definicdo pode
descartar o fato de que a maioria das pessoas com deficiéncia possui capacidades que ndo sao
encontradas entre aqueles que sdo ditos normais. Por isso, parece mais adequado considerar as
pessoas deficientes como possuidora de habilidades e requisitos peculiares.

Segundo Masi (2002, p. 34), deficiéncia refere-se a “qualquer perda ou
anormalidade da estrutura ou funcéo psicoldgica, fisiolégica ou anatémica, podendo resultar
numa limitagdo ou incapacidade no desempenho normal de uma determinada atividade pode
se constituir em uma deficiéncia”. Diversas leis trazem defini¢des sobre o que é deficiéncia,
pessoa com deficiéncia e pessoa com mobilidade reduzida, dos quais sdo elencadas as
disposicbes do Decreto n° 3.298/99: art. 3 considera-se deficiéncia toda perda ou
anormalidade de uma estrutura ou funcdo psicoldgica, fisioldgica ou anatbmica que gere
incapacidade para o desempenho de atividade, dentro do padrdo considerado normal para o
ser humano.

O termo deficiéncia, utilizado pela NBR 9050, pode ser definido como reducéo,
limitacdo ou inexisténcia das condicbes de percepg¢do das caracteristicas do ambiente ou de
mobilidade e de utilizacdo de edificacBes, espaco, mobiliario, de carater temporario ou
permanente. Portanto, as pessoas com deficiéncia devem receber igualdade de oportunidades,
de forma a garantir sua participacdo no contexto socioecondmico e cultural.

As pessoas com deficiéncia, ao longo da histéria da humanidade, tém recebido
diversos tipos de tratamentos. Em principio, € de se justificar o uso daquela expressao em
detrimento de outras expressdes consagradas pelo uso como portadores de necessidades
especiais ou pessoas com necessidades especiais.

Apesar dos esforcos no sentido de buscar uma terminologia mais adequada para
definir estas pessoas, ainda hoje persiste a confusdo. Assim, vale lembrar que toda pessoa com
deficiéncia poderd manifestar uma necessidade especial, mas nem todas possuem uma
deficiéncia. O uso do termo “portador” também vem sendo questionado. Mesmo encontrando
na legislagdo e na literatura sobre o assunto, hoje em dia ainda existe um consenso de que a
expressao é impropria. Assim, a pessoa ndo porta deficiéncia, ela a possui como integrante de
sua identidade, de seu ser.

De acordo com Pinto (2007, p. 17), “[...] o conceito de deficiente fisico tornou-se tdo
abrangente que dificilmente serd possivel encontrar, na populacdo economicamente ativa do

Brasil, ou em qualquer outro pais, um trabalhador que ndo apresente alguma deficiéncia
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psicofisica.” Nesse sentido, do ponto de vista oficial e da politica social existente, tem-se que sera
uma pessoa deficiente todo aquele sem a capacidade necessaria para dar provimento a sua propria
subsisténcia ou que a espécie dessa deficiéncia seja um elemento de dificuldade para ingressar no
mercado de trabalho sem ter uma especializacdo que o qualifique para o desempenho de qualquer
atividade profissional.

De acordo com Sassaki (2003), as expressoes utilizadas para designar as pessoas
com deficiéncias vém evoluindo ao longo do tempo. Desta forma, as pessoas com deficiéncias
ja foram designadas por diversos termos — invalidos, incapazes (querendo mencionar as
pessoas com deficiéncia intelectual), portadores de deficiéncia (como se a deficiéncia fosse
algo que se porta, mas que leva a ideia equivocada de que se tem a opc¢do de ndo portar),
“pessoas com necessidades especiais” ou “portadores de necessidades especiais”. Segundo o
referido autor, a expressdo “pessoa com deficiéncia” surge desta evolucdo e busca agregar o
valor “pessoa” sem dissimular ou amenizar a deficiéncia, que ¢ tomada, na expressdo, de
forma digna, como componente da personalidade. O termo “pessoa com necessidades
especiais”, por sua vez, implica em buscar o conceito de inclusdo, que significa conviver com
0 outro. A deficiéncia como se observa, € um conceito em evolucdo, resultado da interacao
entre a deficiéncia de uma pessoa e 0s obstaculos que possam impedir a sua participacdo na
sociedade.

2.2 Tipos de deficiéncia

Reflete as consequéncias de uma deficiéncia no ambito funcional e da atividade
do individuo, representando desse modo uma perturbacdo pessoal, refletindo-se, portanto, nas
relagfes do individuo com o0 meio, bem como em sua adaptacédo ao mesmo. De acordo como o
Decreto n° 3.298/1999, é considerada pessoa com deficiéncia a que se enquadra nas seguintes

categorias:

- Deficiéncia Fisica:

Pessoas com deficiéncia fisica de acordo com o Decreto n° 5.296/2004 tem
alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo que acarreta 0
comprometimento da fungdo fisica, com deformidade congénita ou adquirida (MEDINA,
RAIZE; PEREIRA; Adequacdo da UNICAMP, 2009).


http://portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/decreto3298.pdf
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Além das pessoas com deficiéncia fisica, existe uma parcela da populagdo com
algum tipo de dificuldade para sua mobilizagdo. Estas possuem algumas limitagdes
decorrentes de alteracdo em sua estrutura fisica, sensorial, ou mental. Assim, faz-se necessario
conceituar pessoa com mobilidade reduzida conforme a ABNT NBR 9050: 2004: “¢ aquela
que, temporaria ou permanentemente, tem limitada sua capacidade de relacionar-se com o
meio e de utilizd-lo. Entende-se por pessoa com mobilidade reduzida, a pessoa com
deficiéncia, idosa, obesa, gestante entre outros”.

Nesse sentido, pessoa com mobilidade reduzida se enquadra no conceito de
pessoa portadora de deficiéncia, seja por dificuldade de movimentar-se, permanente ou
temporariamente, gerando reducdo efetiva da mobilidade (Decreto n° 5.296 de 2 de
Dezembro de 2004, Art. 5°, Inciso II).

- Deficiéncia Auditiva:

Pessoas com deficiéncia auditiva é aquela que apresenta perda parcial ou total das
possibilidades auditivas sonoras, variando em graus e niveis, pois ha diferentes tipos de perda
auditiva, como os surdos, aqueles que tém perda total ou parcial, congénita ou adquirida, da
capacidade de compreender a fala através do ouvido (MEDINA; RAIZE; PEREIRA,;
adequacao da UNICAMP, 2009).

Perda parcial ou total das possibilidades auditivas sonoras, variando de graus e
niveis na seguinte forma: de 25 a 40 decibéis (dB) — surdez leve; de 41 a 55 dB - surdez
moderada; de 56 a 70 dB - surdez acentuada; de 71 a 90 dB — surdez severa; acima de 91 dB —

surdez profunda; e anacusia.

- Deficiéncia Visual:

De acordo com o Decreto n° 3.298/99 e o Decreto n° 5.296/04, conceitua-se como
deficiéncia visual: Cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor
olho, com a melhor correcdo dptica; Baixa Visao significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no
melhor olho, com a melhor corregcdo dptica. Os casos nos quais a somatoria da medida do
campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60° (MEDINA; RAIZE; PEREIRA,
adequacdo da UNICAMP, 2009).
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Segundo Mais (2002), a deficiéncia da visdo é uma limitacdo sensorial que pode
atingir uma gravidade capaz de anular a capacidade de ver e ao se adotar determinada
classificacdo, deve-se considerar as finalidades propostas para sua utilizacdo. Em face de sua
abrangéncia ha muitas definicGes e classificacdes.

Assim, uma doenca do sistema visual pode provocar a incapacidade de ver
acarretando impedimentos 0 acesso a palavra escrita, a orientagdo e mobilidade independente,
a interacao social e ao controle do ambiente, 0 que podera trazer atrasos no desenvolvimento
normal. Pode-se observar que as caracteristicas mais importantes de um portador com

deficiéncias sdo as suas habilidades.

- Deficiéncia Mental:

A deficiéncia mental de acordo com o Decreto n° 3.298/99, alterado pelo Decreto n°
5.296/04, conceitua-se como deficiéncia mental o funcionamento intelectual significativamente
inferior a média, com manifestacdo antes dos 18 anos e limitagdes associadas a duas ou mais
areas de habilidades adaptativas, como: comunicacdo, cuidado pessoal, habilidades sociais,
entre outras. (MEDINA; RAIZE; PEREIRA; Adequagéo da UNICAMP, 2009).

- Deficiéncia Multipla:

A deficiéncia maltipla de acordo com o Decreto n° 3.298/99 conceitua-se como a
associacao de duas ou mais deficiéncias. A multipla deficiéncia sensorial é a deficiéncia
auditiva ou a deficiéncia visual associada a outras deficiéncias (mental ou fisica), dificultando

a sua autossuficiéncia.

2.3 Os direitos sociais

Pode-se perceber que no dia-a-dia se convive muito pouco com pessoas com
deficiéncia, pois elas ndo estdo nas ruas, nos cinemas, nos shoppings, nos supermercados, nas
escolas, nas universidades e, em muitos casos, estdo escondidas em suas proprias casas. A
consequéncia é que pouco se sabe sobre este grupo social. Com base nesta ideia, pode-se dizer

gue esse grupo de pessoas esta invisivel na sociedade de hoje.
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De acordo com Ferreira (2006), essa invisibilidade das pessoas com deficiéncia,
Nos espagos sociais comuns, e a crenga em sua incapacidade, associados ao desconhecimento,
ignorancia sobre seus direitos, em geral, estdo na raiz das atitudes e procedimentos
discriminatorios.

Vale salientar que os direitos fundamentais, dentre eles os direitos humanos, séo o
reflexo real, a imagem mais nitida do estatuto de oposi¢do dos excluidos frente a exclusdo.
Diante da realidade excludente, de violacdo de direitos humanos, compete ao Estado-Juiz
incluir os excluidos, com respeito aos direitos violados, 0s quais se respeitados, podem
proporcionar vida digna. Visto que todos os seres humanos nascem livres e iguais em
dignidade e direitos, e que direitos e liberdades de cada pessoa devem ser respeitados sem
qualquer distincéo.

No cotidiano os direitos humanos se manifestam de forma desigual para grupos
sociais e pessoas distintas. Entretanto, pessoas com deficiéncia, entre outros, lutam para
conquistar seus direitos igualitarios na sociedade. E importante salientar que a acdo de
movimentos sociais j& minimizou inUmeras barreiras para promover e ampliar os direitos
humanos de grupos sociais vulneraveis. Ferreira (2006) afirma que ainda persiste a
desigualdade traduzida na falta de oportunidades de acesso a educacdo de qualidade,
necessaria para realizar o pleno desenvolvimento de cada individuo e sua cidadania.

Diante do contexto, torna-se importante tratar de assuntos de direitos humanos e
igualdade entre os grupos sociais, assim como assumir o valor a diferenca e diversidade
humanas. No ambito dos direitos das criancas, a publicacdo da Convencdo dos Direitos da
Crianca-CDC (ONU, 1989), na década de 1990, impulsiona o compromisso social com a
crianca. A CDC possui 54 artigos, cujos textos garantem mecanismos legais, visto que o
contetdo do artigo 23 trata especificamente dos direitos de criangas e jovens com deficiéncia.

Art. 23 - Os estados reconhecem que toda crianca com deficiéncias fisicas ou
mentais deverad desfrutar de uma vida plena e decente; reconhecem o direito da
crianca deficiente de receber cuidados especiais; estimulardo e assegurardo a
prestacdo de assisténcia adequada ao estado da crianga, que sera gratuita e visara
assegurar a crianga deficiente 0 acesso a educagdo, a capacitagdo, aos servigos de
saude, aos servicos de reabilitacdo, a preparagdo para emprego e as oportunidades de
lazer de forma que ela atinja uma completa integragdo social. Os estados
promoverdo ainda o intercdmbio e a divulgacdo de informagdes a respeito de

métodos e técnicas de tratamento, educacdo e reabilitacdo para que se possa
aprimorar 0s conhecimentos nestas areas.

O Brasil tem vérios instrumentos legais que asseguram os direitos das pessoas
com deficiéncia, entre os que se consideram mais relevantes, e que foram influenciados pelo

texto da Constituicdo Federal Brasileira de 1988 que estabelece: “Constituem objetivos
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fundamentais da Republica Federativa do Brasil promover o bem de todos sem preconceitos
de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao” (Art.3°. - inciso
IV). Ela estabelece ainda que “[...] todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros [...] a inviolabilidade de seu direito a vida, a
igualdade, a seguranga [...] [e] punird qualquer discriminacdo atentatéria dos direitos e
liberdades fundamentais” (CF/ 88, Art. 5).

Nessa perspectiva, a sociedade civil brasileira se engaja no movimento em defesa
dos direitos da crianca e jovens com deficiéncia, incluindo a Lei 7.853/89 que muitos
desconhecem a qual foi criada para garantir as pessoas com deficiéncia a sua integracdo
social. Este documento assegura o pleno exercicio dos direitos desse grupo social, incluindo o
direito a educacdo, a saude, ao trabalho, ao lazer e a previdéncia social. No ambito
educacional, esta lei reforca os direitos da crianca e do jovem com deficiéncia a educacgéo
(BRASIL, 1996).

A Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia
(CORDE) foi reestruturada a partir da lei 7853/89 tornando-se o Orgdo responsavel pela
coordenacdo das acbes governamentais a pessoa com deficiéncia, pela elaboracdo de
programas e projetos, e pela conscientizacdo da sociedade quanto a integracdo social da
pessoa com deficiéncia. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) foi publicado em
1990 como resposta as diretrizes internacionais estabelecidas pela Convencdo dos Direitos da
Crianca o qual prioriza a crianca e o adolescente estabelecendo os direitos e os deveres do
Estado para com todas as criangas e jovens brasileiros (ONU, 1989).

A LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n°. 9.394/96), ao
introduzir o Capitulo V (art. 58), que trata dos direitos dos educandos portadores de
necessidades especiais a educacdo nas escolas regulares institui o dever do Estado de
estabelecer 0s servigos, recursos e apoios necessdrios para garantir escolarizacdo de
qualidade, assim como estabelece o dever das escolas de responderem a essas necessidades,
desde a educacéo infantil (MEC, 2001).

As Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Béasica - CNE N°
02/2001, respondendo ao Capitulo V da LDB, objetiva orientar os sistemas educacionais
acerca da educacdo de alunos com necessidades educacionais especiais na sala comum das
escolas da rede regular oferecendo subsidios para a constituicdo das diversas modalidades de

atendimento ao estudante com deficiéncia.
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A Lei de Acessibilidade n° 10.098/2000 — regulamentada em 2004 por decreto-lei
— atende a uma demanda historica dos movimentos sociais que defendem os direitos das
pessoas com deficiéncia. Tal lei representa um passo decisivo para a inclusdo de criangas,
jovens, adultos e idosos com deficiéncia ou mobilidade reduzida, incluindo escola, servigos de
salde, mercado de trabalho, lazer, entre outras atividades (MEC/ SEESP, 2000).

2.4 Principais barreiras

As pessoas que nascem com deficiéncias, ou as adquirem ao longo da vida, sdo
privadas de oportunidades de convivéncia com a familia, com os colegas, vizinhos, parentes,
da vida escolar, das atividades de lazer e cultura, além do acesso ao trabalho, entre outros. De
forma que os direitos das pessoas com deficiéncia tém sido violados.

Dessa forma, pode-se perceber que a discriminacdo contra pessoas em condicao
social sdo tdo frequentes que se tornou necessaria a publicacdo de documentos legais que
tratam do assunto. A conduta discriminatdria é crime, conforme a Lei n° 7.853/1989, em seu
art. 8°, é crime punivel e multa: obstar, sem justa causa, 0 acesso a qualquer cargo publico,
por motivos de sua deficiéncia; negar, sem justa causa, por motivos derivados de deficiéncia,
emprego ou trabalho.

Entretanto, a Convengéo Internacional Contra a Eliminacdo de Todas as Formas
de Discriminacdo Racial (ONU, 1968) conceitua discriminacdo como qualquer exclusédo,
restricdo baseada em raca, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica, que tenha o
proposito ou efeito de anular ou prejudicar o reconhecimento, gozo ou exercicio em pé de
igualdade de direitos humanos, e liberdades fundamentais nos campos politico, econémico,
social, cultural ou qualquer outro dominio da vida publica.

Nos dias atuais, tem-se deparado com novos paradigmas que estdo mudando as
representacdes sociais em torno das pessoas com necessidades especiais, evidenciando que
elas sdo capazes, quando sdo respeitadas e valorizadas em suas diferencas e sendo-lhes

oferecido oportunidades.
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2.5 Dificuldades enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia fisica e a busca de
oportunidades iguais

Pode-se dizer que sdo inumeras as dificuldades enfrentadas pelas pessoas com
deficiéncia fisica como: acessibilidade, preconceito, discriminacéo, trabalho, salde, educagéo
entre outras. No Brasil, observa-se que ainda muitas pessoas buscam a plena inclusdo na
sociedade, pois elas tém dificuldades para se locomover nas ruas, para fazer compras, para
usar o transporte publico.

De acordo com Goncalves (2010), um grande objetivo social € alcangar a
acessibilidade que deve ser introduzida dentro das politicas publicas e eliminar as barreiras
arquiteténicas que dificultam o acesso das pessoas que possuem alguma limitacgéo.

A autora diz ainda que as dificuldades que as pessoas portadoras de deficiéncia
encontram, ndo possibilitam que elas tenham uma vida mais independente. Elevadores,
banheiros adaptados, rampas nos locais pode contribuir para o deslocamento destas,
respeitando assim seus direitos.

A Lei Federal 10.048/200 estabelece a prioridade de atendimento as pessoas
portadoras de deficiéncia fisica, e aos idosos com idade superior a 60 anos, as gestantes, as
lactantes e as pessoas acompanhadas com crian¢a no colo. Todas essas pessoas, de alguma
forma, encontram uma limitacdo e a fim de equiparéa-las aos demais membros da sociedade,
certos direitos a elas devem ser garantidos.

Pode-se dizer que a integracdo social do deficiente tem sido um tema cada vez
mais utilizado com frequéncia na literatura especializada brasileira, tanto na area da Educacéo
Especial, como na da Reabilitacdo Profissional. Nos dias atuais, tem-se deparado com novos
paradigmas que estdo mudando as representacOes sociais em torno das pessoas com
deficiéncia, evidenciando que elas sdo capazes, quando sdo respeitadas e valorizadas em suas

diferengas e sendo-lhes oferecido oportunidades.
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3 PESSOAS COM DEFICIENCIA E OS AMBIENTES DE TRABALHO

O processo de integracdo da pessoa com deficiéncia, normalmente ocorre de

forma lenta, por um padrdo de normalidade estabelecido pela sociedade, que considera o

trabalho como atividade fundamental. Para lamamoto (2006), o trabalho como uma atividade

fundamental, mediatiza a satisfacdo de suas necessidades e, portanto, distinto da natureza.A
autora explica ainda que:

Comparando o trabalho como uma atividade humana, o homem quem realiza 0

trabalho, projetando o resultado a ser obtido [...], pois é pelo trabalho que as

necessidades humanas sdo satisfeitas ao mesmo tempo em que o trabalho cria outras
necessidades (IAMAMOTO, 1998, p. 60).

Nesse sentido, as mudancas que ocorrem na sociedade e no mundo do trabalho,
fizeram explodir o universo do ndo trabalho, o0 mundo do desemprego. Hoje, segundo dados
da OIT, quase um terco da forca humana mundial disponivel para o ato laborativo, ou exerce
trabalhos parciais, precarios, temporarios, ou nao trabalha.

Sabe-se que a revolugdo tecnoldgica muitos trabalhadores perderam suas
qualificacdes, pois com as maquinas conseguiram, com menos custos, resultados produtivos.
Assim, Soares (2001, p. 4-6) que "[...] a economia global vem exigindo trabalhadores cada
vez mais qualificados".

Antunes (2002) comenta ainda que a exclusdo de determinadas pessoas no
mercado de trabalho tem refletido na ampliacdo do trabalho informal o que contribui
para aumentar os indices de desemprego, lembrando que esse trabalhador esta
automaticamente destituido de direitos como a seguridade social, pois estes estdo
ligados a formalidade do trabalho.

Observa-se que a revolugdo tecnoldgica foi um dos fatores que teve maior
participagdo para a precarizagdo do trabalho, e assim, o agravamento da excluséo social.
No entanto, pessoas com deficiéncia tém lutado para conquistar sua inser¢do no mercado
de trabalho.

Uma destas formas é a procura individual, pela qual a pessoa com deficiéncia
recorre as empresas, ou outros 6rgdos que se destina a selecdo de profissionais. Ou
mesmo buscar entidades que oferecem cursos profissionalizantes especializados.

Outra forma € através das Associagcdes de Deficientes, as quais lutam, junto as
empresas, para obter vagas nos diferentes setores (CARMO, p. 68).
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Nesse sentido, a falha de formacdo e qualificacdo profissional é o que pode
dificultar a insercdo da pessoa com deficiéncia no trabalho, além de fatores individuais,
econdmicos e sociais.

No Brasil, essa formacdo tem ocorrido de programas desenvolvidos por oficinas
pedagogicas. Estas instituicbes assumem, em grande parte, a qualificacdo profissional.
Encaminhando as pessoas com deficiéncia ao mercado de trabalho, para Tanaka, Manzini
(2005) também, tem a responsabilidade pelo ensino de habilidades sociais que sdo importante
e fundamental para o seu convivio na situacdo de trabalho.

As empresas, por sua vez, tém dificultado na contratacdo de pessoas com
deficiéncia a escolarizacdo, pois a exigéncia que aas empresas exigem é o Ensino fundamental
completo, mesmo com a existéncia de leis que asseguram o direto dessas pessoas ao mercado
de trabalho, a existéncia desses instrumentos ndo garante que a inclusdo esteja, de fato,
ocorrendo.

Para administrar questdes relacionadas com a deficiéncia no local de trabalho, os
empregadores deveriam adotar uma estratégia de gestdo relativa a deficiéncia como parte
integrante de sua politica geral de emprego. Essa estratégia deveria incluir disposicdes para:
recrutamento e selecdo de pessoas com deficiéncia que procuram emprego e as que desejam
retornar ao trabalho ap6s periodo sem emprego; assegurar a igualdade de oportunidades e
manter no emprego empregado que tenha adquirido alguma deficiéncia (BRASIL, 2006).

A néo discriminacdo deveria ser respeitada durante o processo de contratacdo para
assegurar beneficio ao empregador e oportunidades para candidatos com deficiéncia. Os
empregadores deveriam assegurar que, durante esse processo, fosse aceito maior nimero de
pessoas com deficiéncia para o trabalho, certificando-se do que as vagas fossem anunciadas

de forma acessivel a pessoas com diferentes tipos de deficiéncia (BRASIL, 2006).

3.1 Analise ergondmica no ambiente de trabalho de deficientes fisicos

A insercdo de pessoas portadoras de deficiéncia fisica no processo produtivo vem
aumentando gradativamente, embora existam obstaculos para sua inclusdo. A Ergonomia
dessa forma exerce papel importante no projeto de novos ambientes laborais, favorecendo
medidas de prevencéo que facilitam procedimentos de trabalho mais seguros.

Os principais fatores internos de uma empresa que facilitam a inclusdo dos
deficientes sdo: adaptacdo de locais de trabalho; de equipamentos; de procedimentos de

trabalho; adogdo de esquemas flexiveis no horério de trabalho; revisdo das politicas de
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contratacdo de pessoal e de programas de integracdo, de treinamento e desenvolvimento de
recursos humanos; cumprimento da legislacdo nacional pertinentes ao trabalho.

Apesar de todas as garantias enfatizadas nas leis, os portadores de necessidades
especiais encontram dificuldades para se integrarem ao trabalho: a falta de qualificacdo
profissional, o descrédito do empregador, as barreiras arquiteténicas, a falta de transporte
adaptado e a inexisténcia de um servigo especializado para manter contato com as empresas

para o encaminhamento do deficiente.

3.1.1 Ergonomia

A palavra ergonomia vem do grego: trabalho e nomes: legislacdo, normas.
Sucintamente, pode ser definida como a ciéncia da configuracdo das ferramentas, das
maquinas e do ambiente de trabalho.

A ergonomia é o conjunto de conhecimentos cientificos relativos ao homem
necessario para a concep¢do de ferramentas, maquinas e dispositivos que possam ser
utilizados com o méaximo de conforto, seguranca e eficacia. Estuda as adaptacdes do trabalho
e vice versa e as suas inter-relagdes. Para se aliar os conhecimentos da anatomia, da fisiologia,
da psicologia, das caracteristicas, das habilidades e das limitacdes do homem, observa-se 0
ambiente de trabalho, os objetos, 0s equipamentos e as atividades, na solucdo dos problemas
surgidos dessas adaptacBes (PALMER, 2006).0 autor considera ainda que a ergonomia
baseia-se em conhecimentos no campo das ciéncias do homem (antropometria, fisiologia,
psicologia, sociologia).

O Ministério do Trabalho e Emprego possui varias normas regulamentadoras, entre
elas, a NR 17, que trata especialmente do tema "Ergonomia". Para Barbosa (2009), a ergonomia
e caracterizada em quatro pontos: O ambiente no qual o individuo esta inserido; as ferramentas
por ele usadas; os processos de trabalho desenvolvidos para realizacdo da atividade e os
elementos ligados ao proprio individuo.

A ergonomia fisica parte de conhecimentos sobre anatomia, antropometria, fisiologia
e biomecéanica, dando conta de posturas no trabalho, materiais, movimentos repetitivos,
desordens musculo-esqueléticas, leiaute de locais de trabalho, seguranca e saide. A ergonomia
propde visdo holistica quando considera aspectos fisicos, cognitivos, sociais, organizacionais,
ambientais e outros fatores relevantes, objetivando o funcionamento harmonioso de maquinas e

ambiente, frente a0 homem, adequando seu desempenho (I1IDA, 2005).
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A Ergonomia Cognitiva estd direcionada para 0s processos mentais como
percepcdo, memdria, raciocinio e resposta motora, nas interagdes entre o0 homem e os diversos
elementos do sistema, dando conta da carga de trabalho mental, tomada de decisdo,
desempenho, interacdo homem-computador, confiabilidade humana, estresse no trabalho e
treinamento (BARBOSA, 2009).

O autor ressalta ainda que a ergonomia organizacional garante a otimizacdo dos
sistemas socio-técnicos, incluindo estrutura organizacional, politicas e processos. Com 0
passar do tempo, 0 homem aprimorou cada vez mais suas ferramentas de trabalho, buscando
com isso a transformacédo de atividades arduas e desgastantes em tarefas menos agressivas &
sua constituicédo fisioldgica.

3.2 Incluséo de portadores de deficiéncia no mercado de trabalho

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), em 1983, elaborou a Convencao
159, recomendando que pessoas com deficiéncia tivessem oportunidades de acesso ao
mercado de trabalho. A Constituicdo de 1988 prescreve que a lei reservara percentual dos
cargos e empregos publicos para as pessoas com deficiéncia, definindo os critérios de sua
admissao. (art. 37, § 8°, da CF/88). Assegura ainda alguns direitos, que visa eliminar qualquer
preconceito, além de proibicdo de qualquer discriminacdo no tocante a salario e admissdo do
trabalhador portador de deficiéncia (art. 5°, cap. 7, 831°, da CF/88) (BRASIL, 2006).

Diversas leis sucederam dos principios dela Constituicdo de 1988. Contudo, foi a
Lei de Cotas — Lei n°® 8.213 — que determinou o percentual de vagas que as empresas privadas
deveriam reservar aos deficientes. Depois dela, aumentou consideravelmente a demanda por
profissionais com deficiéncia. Assim, as empresas privadas passaram a elaborar e desenvolver

projetos e programas de incluséo social para melhor adapta-los ao ambiente corporativo.

3.3 Obstaculos

Conforme Matsura (2006), o numero de deficientes tem aumentado e um dos
principais fatores se da por causa de acidentes de transito ou por armas de fogo. Com isso,
essas pessoas tém maior dificuldade para retornar ao mercado de trabalho. O autor ressalta
ainda que o governo tenta solucionar este problema com a lei de cotas, mas muitas empresas

ainda encontram dificuldades para cumpri-la, mesmo com a Lei n° 10.098 de 2000.
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A Lei Orgénica de Assisténcia Social — LOAS — concede o beneficio mensal para
quem ndo possuem condi¢cOes de se sustentar. Este beneficio é de um salario minimo pago
pela Previdéncia Social, mas ha casos em que o deficiente simplesmente ndo tem interesse em
ingressar no mercado de trabalho.

Hé& ainda dificuldade quanto a falta de capacitacdo. Como solucéo, é necessario
criar centros de capacitacdo para todos os tipos de deficiéncias. O importante é que essas
pessoas sejam preparadas e encaminhadas para 0 mercado de trabalho. De acordo com Ribas
(2004), muitas empresas contratam apenas por imposicdo de leis, sem fazer um planejamento
correto para incluséo de deficientes no ambiente organizacional. O autor aponta ainda outro
ponto negativo que é a falta de escolaridade.

Motta (2009), por sua vez, explica que a inclusdo social se da ainda por falta de
conhecimento das leis por parte das empresas ou de se adaptar a elas. A falta de comunicacao
entre 6rgdos da Secretéria da Fiscalizacdo do Ministério do Trabalho e sindicatos é um fator
que influencia na falta de qualificacdo de pessoas com deficiéncia. O autor acredita que o
primeiro passo depende de todos os agentes, empresas, 6rgaos publicos e outros, partindo da
ideia de que cada um tem a sua participacdo, para que todos saiam ganhando.

Para que as empresas consigam cumprir com o prazo da lei de cotas, é importante
buscar profissionais em instituicbes que capacitem pessoas com deficiéncia e que oferecam

treinamento especifico, pois ndo basta somente ter leis; é preciso que sejam implantadas.
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4 ACESSIBILIDADE: UM DIREITO DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA FISICA

Observa-se que a acessibilidade ainda é uma probleméatica no mundo em que se
vive, pois, apesar de tantas tecnologias, os profissionais responsaveis pela idealizacdo e
construcdo de prédios, calcadas, pracas e parques, por exemplo, esquecem que uma simples
rampa pode fazer a diferenca na locomocéo, nos direitos das pessoas de ir e vir, de se deslocar
de um lugar para o outro.

Os espacos edificados e 0s que ainda se encontram em construgdo Sao pouco
adaptados e/ ou pouco planejados para pessoas com deficiéncia fisica, sendo esta parte da
populacio fortemente prejudicada. E necessario que existam ambientes acessiveis para que
essa populacdo possa ter a dignidade de circular nos espacos fisicos. Dessa forma, as pessoas
com deficiéncia fisica enfrentam grandes dificuldades com a falta de acessibilidade, as
diversas barreiras e falta de estrutura para sua locomocéo.

A questdo da acessibilidade a todos comecou a ser pensada e estudada a partir de
fatos ocorridos no seculo XX. A partir dos eventos vivenciados pelos soldados americanos na
Segunda Guerra Mundial, algumas atitudes foram tomadas para possibilitar o acesso desses
militares. Em 1948, a Declaracdo dos Direitos Humanos pelas Nag¢bes Unidas, proclamou a
igualdade, a liberdade de ir e vir e a acessibilidade visando garantir os direitos dos individuos
com restricoes.

No Brasil, segundo Barbosa (2004), a acessibilidade s6 comecou a ser tratada
como politica social a partir das ultimas duas décadas do século XX. Ressalta ainda que a
falta de atendimento de salude publica, pobreza e desnutricdo eram fatores agravantes,
principalmente para os portadores de deficiéncia. A NBR/9050 de 2004, foi uma norma que
versou sobre a acessibilidade a edificacdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.

Como colocado por Barbosa (2004), a acessibilidade tem a finalidade de atender
todos os individuos, tendo em vista as diferencas de cada um. Entende-se que a acessibilidade
ndo e prometer que todos 0s espacos sejam para todos, mas respeitar e garantir que todos
tenham os seus lugares. No entanto, mesmo existindo as leis e portarias, esta acessibilidade na
maioria dos casos, ndo é alcangada pelos individuos (DUARTE e COHEN, 2004).

Com o surgimento de um crescente numero de estudos que evidenciam a
preocupacdo com a readequacdo dos edificios e dos espacos urbanos aos deficientes, esses
trabalhos se limitam, geralmente, a estudar as caracteristicas de acessibilidade fisica de

deficientes para readequacéo dos espacos publicos ou privados.
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E comum achar que a construgio de rampas e a reserva de vagas de
estacionamento para veiculos adaptados a pessoas com deficiéncia fisica, por exemplo, seja 0
suficiente para sanar, se ndo completamente o problema da acessibilidade (DUARTE;
COHEN, 2004).

Duarte e Cohen (2004) mencionam que a dificuldade de acesso nédo se
restringe apenas aos usuarios de cadeira de rodas, pois existem aqueles que possuem
mobilidade reduzida temporariamente. Ressalta-se ainda que, nem sempre a mobilidade
possibilita a acessibilidade e que a segregacdo € o fator mais preocupante no meio

educacional.

4.1 Defini¢do de Acessibilidade

No Brasil, a definicdo de acessibilidade, tornou-se mais conhecida apo6s a
aprovacdo da Lei n°® 10.098 em 19/12/2000, sendo ela responsavel por estabelecer normas
gerais e critérios basicos para a promocdo da acessibilidade das pessoas portadoras de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Esta lei entende a acessibilidade como:

[...] possibilidade e condicdo de alcance para utilizacdo, com seguran¢a e
autonomia, dos espagos, mobilidrios e equipamentos urbanos, das edificaces,

dos transportes e dos sistemas e meios de comunicacéo, por pessoa portadora de
deficiéncia ou mobilidade reduzida (BRASIL, 2000).

Nesse sentido, a acessibilidade ndo é um problema de grupos minoritarios,
como esta no imaginario coletivo das pessoas, mas sim uma situacdo que pode ser
vivenciada por todos. A acessibilidade nos dias de hoje leva em consideracdo também as
pessoas idosas, criancas, pessoas com deficiéncia temporéarias, pessoas cardiacas, obesas,
que utilizam cadeiras de rodas, entre outros aspectos vivenciados no cotidiano, como
obstaculos ou barreiras que impede de ir e vir. Portanto, a falta de acessibilidade na
sociedade ndo é um problema individual daqueles que apresentam deficiéncia, mas sim
coletivo o que pode interferir na vida de muitas pessoas (OLIVEIRA e MANZINI, 2003).

A este respeito, Aguiar (2010, p. 1) comenta que:

Nos deslocamentos fisicos, principalmente a pé, os termos acessibilidade e
mobilidade estdo diretamente relacionados, chegando muitas vezes a serem
confundidos. Isto decorre quando se aumenta o nivel de determinado espaco e
aumentar as condigdes de mobilidade aos usuarios.
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O autor supracitado considera ainda que, tratando-se do deslocamento, a
acessibilidade esta associada as oportunidades que se disponibilizam ao espaco urbano e a
mobilidade se relaciona a facilidade que um individuo pode se deslocar, porém
dependendo do desempenho do espaco e das caracteristicas do individuo. Portanto, “A
acessibilidade deve ser pensada como um conceito aplicado em todas as agdes publicas
que podem resultar na qualidade de vida do individuo, relacionados ao comportamento
fisico do espaco urbano” (ANTUNES, 2002, p. 5).

A acessibilidade, para o Ministério das Cidades (2006), juntamente com a
mobilidade, deve ser entendida como essencial para o crescimento ordenado das cidades.
Assim sendo, deve ser vista como parte de uma politica de mobilidade urbana, o que seria
entdo, a facilidade, em distancia, tempo e custo, de se alcancar fisicamente os destinos
desejados na cidade.

A acessibilidade deve ser vista como parte de uma politica de mobilidade
urbana que promova a incluséo social das pessoas com deficiéncia e idosos. Trata-se da
acessibilidade como condicdo para utilizacdo, dos espacos, e equipamentos urbanos, das
edificacdes, dos servicos de transporte e informacdo, por pessoa com deficiéncia
(BRASIL, 2006).

A existéncia de barreiras fisicas de acessibilidade ao espa¢co urbano acabou por
impedir o deslocamento de pessoas com deficiéncia e outras que possuem dificuldades de
locomocdo. A dificuldade hoje percebida € de que a acessibilidade € um direito e uma

materializacdo do direito constitucional de igualdade.

4.2 Garantias legais de Acessibilidade

Ressalta-se que a legislacao brasileira apresenta preocupagéo especifica com o
deficiente fisico na cidade, tanto em sua circulagdo como no uso do mobiliario urbano e
especificamente no transporte. Para iSso sera exposto a seguir o que discorre a
Constituicdo Federal, sendo necessério conhecer as leis de &mbito federal e da norma que
trata da acessibilidade para pessoas com ou sem a mobilidade reduzida.

No que diz respeito a legislacédo, a Constituicdo Federal de 1988 determina que
0 Brasil tenha como um dos seus fundamentos a dignidade da pessoa humana, garantindo
a todos o direito a vida, a liberdade, a seguranca, a propriedade e a igualdade. A carta
magna assegura tratamento igual, deixando claro que o acesso a mobilidade € para todos.
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Outra obrigacdo do Poder Publico € promover a acessibilidade das pessoas
com deficiéncia as vias publicas e demais espacgos de uso publico, por forca da Lei Federal
n° 10.098/00 que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocdo da
acessibilidade nas edificacdes publicas ou privadas, no espago publico, entre outros. A
acessibilidade esta incorporada nas obrigacGes do Departamento de Cidadania e Inclusdo
Social do Ministério das Cidades (Decreto n® 4.665, art. 16, inciso Ill de 3 de abril de
2003) e no Departamento de Mobilidade Urbana, propondo instrumentos para garantir a
acessibilidade das pessoas com deficiéncias e restricdo de mobilidade (PRADO, 2003).

No final de 2004 foi publicado o Decreto n° 5.296 regulamentando a Lei n°
10.098/00 e a Lei n° 10.048/00 que dao prazos para que 0s espacos, edificios e transportes
sejam ou se tornem acessiveis entre outras disposi¢cdes. Sem ddavida, estas leis sdo
fundamentais para a elaboracdo de politicas publicas para as pessoas com deficiéncia. Este
decreto estabeleceu oportunidades e condi¢bes para o desenvolvimento de uma politica

nacional de acessibilidade.

4.3 Fundamento legal a Acessibilidade

A politica publica de acessibilidade ocorreu com a vigéncia da Constitui¢do
Federal de 2008, que no capitulo referente a familia, crianca, adolescente e idoso
estabeleceu no artigo 227, pardgrafo 2° “A lei dispord sobre normas de constru¢do dos
logradouros e dos edificios de uso publico e de fabricacdo de veiculos de transporte
coletivo, a fim de garantir acesso adequado as pessoas portadoras de deficiéncia”.

Nas disposic¢Oes constitucionais gerais, a citada norma acrescentou no art. 244
que a lei disporé sobre a adaptacdo dos logradouros, dos edificios de uso publico e dos
veiculos de transporte coletivo atualmente existente, a fim de garantir acesso adequado as
pessoas portadoras de deficiéncia, conforme o disposto no artigo citado. Pela norma
constitucional, constata-se que o legislador constituinte estabelece a necessidade de lei
para regulamentar a questdo da acessibilidade nos edificios de uso publico, tanto no que se
refere a construcdo (art. 227, 8 2°) como a adaptacdo (art. 244). Dessa forma, foram
editadas, dentre outras, as seguintes leis que podem ser consideradas principais acerca da

acessibilidade em imoveis, no que diz respeito a construcdo e adaptacao:
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Lei n. 7.853 de 24 de outubro de 1989disp8e sobre o apoio as pessoas portadoras
de deficiéncia, sua integracdo social, sobre a CORDE, institui a tutela
jurisdicional de interesses coletivos dessas pessoas.

Decreto n. 3.298, de 20 de dezembro de 1999, regulamentou a Lei n. 7.853/89, e
dispGe sobre a politica Nacional para a Integracdo da Pessoa portadora de
deficiéncia, consolidando normas de protecéo.

Lei n. 10.098 de 19 de dezembro de 2000estabeleceu normas gerais e critérios
bésicos para a promogcdo de acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida.

Decreto n. 5.296 de 02 de dezembro de 2004 regulamentou as Leis n.
10.048/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica e Lei
n. 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocdao de acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida (FERREIRA, 2008, p. 2).

Nesse sentido, toda essa legislacdo garante a pessoa com deficiéncia a plena
integracdo social com a garantia de acessibilidade aos prédios de uso publico, ou privados
destinados ao uso coletivo. Na verdade, o que se pdde constatar pela legislacdo citada é
qgue a auséncia de acessibilidade ndo estd na pessoa e sim no ambiente, que deve ter
ajustes necessarios para que se garanta a plena inclusdo. Quando se fala de acessibilidade,
tem-se que pensar em todas as esferas e para isso, vale destacar também um planejamento
adequado das vias e em espacos e falar de acessibilidade é buscar entender o termo

“pessoa portadora de deficiéncia”.

4.4 O Direito a Acessibilidade ao Deficiente Fisico

No Brasil, o deficiente, como qualquer outra pessoa, tem seus direitos
garantidos pela Constituicdo, entretanto, na maioria dos casos, ndo sdo respeitados, mas ja
existem entidades que lutam para garantir esses direitos. Segundo Aradjo (2006), o
Constituinte de 1988, preocupado com o numero de pessoas portadoras de deficiéncia da
populacdo brasileira, tratou de reconhecer o processo de exclusdo que vivia tal grupo,
buscando garantir uma protecéo especial.

O direito a acessibilidade esta relacionado ao direito fundamental de ir e vir
ndo s6 das pessoas com deficiéncia, mas de todas as pessoas, criangas, gestantes, obesos,
pessoas com mobilidade reduzida temporéaria e os idosos. Na Constitui¢do de 1988, a base
do direito de acessibilidade esta prevista no direito de igualdade, na qual pessoas com
deficiéncias tiveram suas conquistas sociais significativamente ampliadas. Elevada ao
titulo de Constituicdo Cidadd, assegura garantias que visam a integracdo social das

pessoas com deficiéncias que equivalem aos direitos de qualquer outro cidadao.
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O Decreto de Regulamentacdo é uma demanda historica dos movimentos
sociais ligados a area. A Lei n® 10.048, de 8 de novembro de 2000, determina atendimento
prioritdrio as pessoas com deficiéncia e garante a acessibilidade em sistemas de
transporte. Por sua vez, a Lei n® 10.098 trata da acessibilidade ao meio fisico em edificios,
vias publicas, mobiliario e equipamentos urbanos, entre outros (BRASIL, 2004).

Observa-se que 0 avanco na conquista de direitos dos excluidos passa pela
superacdo da desarticulacdo das politicas publicas, a fim de que se possa resgatar a
unidade nas acBes. A Lei de Acessibilidade n° 10.098/00 regulamentada em 2004 por
decreto-lei, atende a uma demanda historica dos movimentos sociais que defendem os
direitos das pessoas com deficiéncia (MEC/SEESP 2000).

A lei de acessibilidade estabelece normas e critérios para a promoc¢do da
acessibilidade das pessoas com deficiéncias, também, ndo escapa da defasagem em
relacdo as garantias constitucionais. Portanto, a acessibilidade se traduz na “possibilidade
e condicdo de alcance para utilizacdo com seguranca e autonomia dos espa¢os mobiliarios
e equipamentos urbanos, por pessoa portadora de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida” (MEC/SEESP 2000).

Neste contexto, vale salientar que nos estados democraticos modernos, as
pessoas portadoras de deficiéncia tém protecdo garantida por lei que visa a inclusdo
social, seja na acessibilidade, na educacdo, no mercado de trabalho, dentre outros.

4.4.1Acessibilidade de Pessoas com Deficiéncia Fisica

Muitas pessoas séo deficientes pelo fato de que os referidos requisitos ndo podem
estar presentes no seu cotidiano. De acordo com Pastores (2000, p. 13): “Dentro da sociedade,
as pessoas que portam algum tipo de limitaco fisica, sensorial ou mental sdo mais sujeitas a
preconceitos. Em muitos ambientes observam-se condutas abertamente discriminatorias”.

Desta forma, varios problemas afligem a vida das pessoas com deficiéncia, tendo
origem na sociedade e boa parte decorre das barreiras que lhes sdo impostas pelo meio
sociais. Dentro dessa perspectiva, a sociedade é corresponsavel pela percepgdo que as pessoas
tém em relacdo as pessoas deficientes e quando as barreiras sdo grandes e as oportunidades
sd0 pequenas, sdo injustamente afastados da vida comum. Assim, a deficiéncia tem suas
raizes ligadas muito mais ao meio social e ao tratamento que as pessoas dispensam a essas
pessoas do que as suas limitacdes. Entretanto, a imagens que a sociedade forma a respeito dos
varios tipos de deficiéncia define o modo pelo qual sdo tratados.
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Pastores (2000, p. 14) ele destaca que: “o entendimento dos problemas e a
superacdo das barreiras das pessoas com deficiéncia requerem o estudo de situagdes sociais
fisicas, sensoriais ou mentais.” Diz ainda que a percepg¢ao social das pessoas que os rodeiam
tem muita importancia.

Na realidade, é dessa percep¢do que saem as imagens mais comuns a respeito das
pessoas que tém necessidades especiais e quando a sociedade pratica generalizagdes
infundadas gera-se um conjunto de situacdes sociais que afetam a vida das pessoas que tém
algum tipo de deficiéncia.

O Brasil incorporou ao seu ordenamento juridico a Convencao sobre os Direitos
da Pessoa com Deficiéncia, primeiro tratado internacional de direitos humanos que obedece
ao rito do artigo 5°, § 2° da CF/88 que o consagrou como um de seus principios fundamentais,
ao lado da valorizacéo do trabalho.

De acordo com Lopes (2005), os portadores de deficiéncia foram vistos
inicialmente como figuras incapazes de manter convivio diante da sociedade e era comum, as
familias manterem segregados os filhos que portassem algum tipo de reducdo de capacidade.
O deficiente como qualquer outra pessoa tem direitos garantidos pela Constituicdo do Brasil.
Na maioria dos casos esses direitos nunca séo respeitados, mas ja existem entidades que lutam
para garantir esses direitos.

A Declaracdo dos Direitos das pessoas portadoras de deficiéncias adota medidas
em planos nacionais e internacionais para gque esta sirva de base e referéncia comuns, para o
apoio e protecdo destes direitos. Em 2006, a Assembleia Geral da Organizacdo das Nacdes
Unidas (ONU) aprovou a Convencgédo Internacional de Direitos da Pessoa com Deficiéncia,
mas, acima de tudo, porque revigora os direitos humanos. Além do aspecto para a defini¢do
em apreco, concernente a limitagdo fisica, incluiu a questdo social, para estabelecer o alcance
da maior ou menor possibilidade de participacdo dessas pessoas em sociedade.

A questdo educacional das pessoas com deficiéncia, tratados como portadores de
necessidades especiais educativas, termo discutivel, ndo veio acompanhada de imediato de
estudos de adequacdo e adaptacdes do ambiente fisico. Nos dias atuais tem-se deparado com
novos paradigmas que estdo mudando as representagdes sociais em torno das pessoas com
necessidades especiais, evidenciando que elas sdo capazes, quando sdo respeitadas e
valorizadas em suas diferencas e sendo-lhes oferecidos oportunidades. Entretanto, hd muito

que se fazer.
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Mazzotta (apud GODOY, 2002) considera que, a inclusdo € facilitada pela
acessibilidade fisica nos espagos escolares, ndo sendo necessario nenhum outro tipo de
assisténcia especial ao aluno que tenha dificuldade de locomocédo (usuario de cadeira de
rodas, muletas, andador, ou pessoa com perna mais curta, ou outro tipo de deficiéncia
fisica). Neste sentido, ttm-se como problema as condicdes de educacdo de pessoas com
deficiéncia e a falta de acessibilidade ao meio ambiente fisico construido que, mesmo em
cadeira de rodas, transita nas salas de aula de uma Universidade. Entretanto, pessoas com
deficiéncia, entre outras, lutam para conquistar seus direitos igualitarios na sociedade. E
importante salientar que a acdo de movimentos sociais j& minimizou inimeras barreiras
para promover e ampliar os direitos humanos de grupos sociais vulneraveis.

Segundo Maranhdo (2014), a legislacdo é considerada avancada no tocante aos
direitos das pessoas com deficiéncias ou necessidades especiais. Assim, a inclusdo se
torna um grande beneficio para os estudantes com ou sem deficiéncias e como toda a
legislacdo protetiva, fundamenta-se no principio da dignidade da pessoa humana.

O Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, por meio da Secretaria de
Seguranca e Saude no Trabalho (SSST) e na legislacdo brasileira vém desenvolvendo
acOes integradas com outras instituicbes e organizacdes da sociedade, objetivando a
garantia dos direitos das pessoas portadoras de deficiéncia. Porém, os direitos das pessoas
com deficiéncia receberam maior atencdo com a proclamacdo da “Declaracdao Universal
dos Direitos do Homem e do Cidadao”.

Entende-se, entdo que a inclusdo social €, portanto, o conjunto de acdes, e
meios usados para combater a exclusdo. Se os seres humanos sdo diferentes entre si, tem-
se por obrigacdo aceitar a diversidade humana. Assim como toda a legislagdo protetiva,
tanto constitucionais quanto inconstitucionais, fundamentam-se no principio da dignidade

da pessoa humana.
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5 DAS CONDICOES DE ACESSIBILIDADE DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
FISICA NAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

Pode-se dizer que o caso das instituicdes de ensino, de certa forma, pode ser
dificultado pela sua diversidade, a qual pode fazer com que 0S mesmos apresentem
caracteristicas particulares que dificultem sua generalizacdo. A estas caracteristicas conferem
0s estabelecimento de ensino, um grande poder atrativo, com um intenso movimento de
alunos e veiculos em suas imediacdes, 0 que pode causar desequilibrios de espaco nas areas.

Um estabelecimento de ensino pode alterar toda a dindmica de circulacdo ao seu
entorno, provocando congestionamentos e conflitos de transportes, podendo ocasionar o
aumento de trafego nas vias que o servem. Nesse sentido, podem causar impactos na
circulacdo viaria, na mobilidade e acessibilidade.

Segundo Tolfo (2006), o impacto relacionado aos locais de acesso, quanto a
entrada e saida de veiculos, fica claro que um dos impactos estd ligado a garantia de
acessibilidade das pessoas. Um ambiente acessivel garante respeito ao direito de ir e vir e a
pratica da cidadania, condi¢des adequadas para a prestacdo de um atendimento de qualidade e
inclusdo social. Nesse sentido, a mobilidadesignifica pensar nos deslocamentos a partir das
necessidades das pessoas.

Em um centro de ensino, ha necessidade de um equilibrio no ambiente para que
tudo funcione como deve ser. Sejam pequenas alteracdes ou reformas para acessibilidade,
porém, sua estrutura deve-se adaptar as necessidades dos ocupantes.

Por muito tempo, as pessoas portadoras de deficiéncia tém sido excluidas da
vida académica, mas o processo de mudanca fez gerar um novo paradigma de inclusédo

social as necessidades especiais de qualquer aluno.
5.1 O aluno com necessidade Educacional Especial

As instituicdes de ensino contempla uma multiplicidade de pessoas com
historias de vida que se inter-relacionam com o meio ambiente, pois € um lugar onde se
encontram alunos, funcionarios, professores entre outros que apresentam necessidades

educacionais especiais.
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Em relagdo ao espaco de uma instituicdo de ensino, entende-se, portanto, que o
planejamento de seus espacos deve permitir livre acesso de todos 0s segmentos e setores
da sociedade, eliminando quaisquer barreiras fisicas e sociais as pessoas portadoras de
deficiéncia.

A acessibilidade, no entanto, € um tema que vem sendo bastante discutido na
area de educacdo especial, particularmente nos ambientes universitarios. Em termos de
legislacdo pode ser interpretada como a eliminacdo de barreiras arquitetdnicas nos espacos
e a inadequacdo de meios de transporte com seguranca, através do provimento de
equipamentos e recursos especiais para que as pessoas com deficiéncia possam ter acesso
de forma adequada.

Nos espacos das instituices de ensino de um modo geral, a acessibilidade vem
sendo discutida ha bem pouco tempo, tendo os movimentos e associacdes de pessoas com
deficiéncia, como impulsionadores destes eventos. Haja vista que essas pessoas devem
receber igualdade de oportunidades, deforma a garantir sua participagdo no contexto
socioecondmico e cultural e o atendimento das suas necessidades.

Para Sassaki (2003) esta mudanca no encaminhamento da integracdo destas
pessoas nos espagos de ensino, tem se manifestado com o aumento do nimero de pessoas
com deficiéncia que frequentam os cursos e a adocdo de medidas para atender as
necessidades especiais. Entretanto, 0 que ocorria, muitas vezes, era que estas pessoas, se
deparavam com barreiras fisicas ou de acessibilidade. Entretanto, reconhecido como
paradigma de democracia, o planejamento de seus espacos deve permitir livre acesso a
todos os segmentos.

De acordo com o autor mencionado, sdo poucas as instituicdes de ensino que
estdo preparadas para oferecer recursos e apoio aos estudantes com necessidades
especiais. Mas afirma também que algumas delas tém promovido mudancas, contribuido
com ac0Oes positivas, na criacdo de espagos adequados com instalagcdo dos equipamentos e
para a aprendizagem.

A Portaria n.° 1.679/99 dispde sobre os requisitos de acessibilidade a pessoa
portadora de deficiéncias com reconhecimento de cursos e credenciamento de instituicdes
determina condicdes necessarias para os estudantes que apresentam deficiéncia fisica,
visual e auditiva, acesso ao ensino, a mobilidade e a utilizacdo de equipamentos das
institui¢Oes de ensino (OLIVEIRA; MANZINI, 2003).
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Esta portaria especifica, para cada tipo de deficiéncia, garante a acessibilidade dos
estudantes com necessidades especiais:

Deficiéncia fisica: eliminar as barreiras ambientais para a circulacdo do
estudante nos espacos de uso coletivo; reservar vagas de estacionamento nas
proximidades, construir rampas com corrimdo, colocar elevadores, adaptar
sanitarios, além de lavabos, bebedouros e telefones para usuarios de cadeiras de
rodas;
Deficiéncia visual: sala de apoio com maquina de datilografia braile; impressora
braile acoplada a computador; sistema de sintetizador de voz; gravador e
fotocopiadora que amplie textos; software de ampliacdo de tela; aquisicdo
gradual de acervo bibliografico em fitas de dudio e em braile; equipamento de
ampliacdo de texto para o estudante com baixa visdo; lupas; réguas de leitura;
scanner acoplado no computador e livros em braile;
Deficiéncia auditiva: intérprete de lingua de sinais, flexibilidade na corre¢éo
das provas escritas, valorizando o contedo semantico, aprendizado da lingua

portuguesa, materiais de apoio para os professores, referentes a especificidade
linguistica dos surdos (BRASIL, 1999 apud OLIVEIRA, 2003, p. 10).

Com relacgdo a deficiéncia visual e auditiva, estabelecem que a instituicdo deva ter
o compromisso formal de proporcionar, curso, bem como as condicdes estabelecidas. Quanto
a legislacdo detalha a especificidade de acessibilidade para cada tipo de deficiéncia. No caso
do estudante com deficiéncia fisica, esta direcionado a acessibilidade no ambiente fisico.
Outro ponto relevante na portaria acima mencionada refere-se a incluséo.

Para promover a acessibilidade é necessario eliminar todos os tipos de barreiras e
obstaculos. As instituicdes de Educacdo Superior na sua maioria desenvolvem esses servicos
em nucleos de acessibilidade para o cumprimento da legislacdo vigente e das orientacdes
pedag6gicas emanadas pela politica de inclusdo (LOPES, 2005). Nesse sentido, a
acessibilidade é uma das bases de inclusdo social das pessoas com deficiéncia, onde se

empreende a retirada de obstaculos em vias e espacos privados e publicos.

5.2 Da Acessibilidade nos Edificios de uso Publico e Privado

A legislacdo subsequente, em especial a Lei n° 10.098 de 19 de dezembro de
2000 e o Decreto n°. 5.296/2004 trata de edificios publicos ou privados destinados ao uso
coletivo, como também de edificios de uso privado e edificacbes de uso privado
multifamiliar. Por sua vez, o Decreto n°. 5.296/2004 trata, além das designagfes supra, em

edificacdes de uso coletivo.
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Nesse sentido, a garantia de acessibilidade as edifica¢cGes, como determinam as
Normas Técnicas da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e a legislacdo,
em especial o Decreto Federal 5.296/2004, depende da eliminacdo completa das barreiras
arquitetdnicas. Podem ser feitos as seguintes consideracfes a respeito destas categorias de
imoéveis, segundo o artigo 8° deste Decreto: “Edificacdes de uso coletivo, sdo destinadas
as atividades de natureza comercial, educacional, industrial inclusive as edificacGes de
prestacdo de servicos de atividades da mesma natureza” (FERREIRA, 2008).

Vale ressaltar que o imdvel inicialmente de natureza privada, se for
transformado para destinacdo de uso coletivo, deve necessariamente sofrer as adaptacfes a
pessoa com deficiéncia.

O Decreto n° 5.296/2004 em seu art. 82, paragrafo | define acessibilidade
como a condicdo para utilizacdo, com seguranca e autonomia, total ou assistida, dos
espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edifica¢Ges, dos servigos de transporte e
dos dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e informacéo, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Porém, o imovel acessivel ndo deve conter
barreiras que constituam obstaculo que impecam o acesso, a liberdade de movimento ou a
circulacdo com seguranca da pessoa com deficiéncia. As barreiras apresentadas no entorno
e interior dos imoveis de uso publica e coletivo e no entorno e nas areas internas de uso
comum nas edificacbes de uso privado multifamiliar, constituem o que se denominam
barreiras nas edificacdes (FERREIRA, 2008).

Mostra-se claro que as edificacdes, sejam elas publicas ou privadas, devem ter
estacionamentos destinados as pessoas com deficiéncia, acesso livre de barreiras,
banheiros acessiveis, entre outros meios, a fim de que sejam cumpridos todos 0s requisitos
de acessibilidade.

Nas edificacOes, esses obstaculos ocorrem principalmente em &reas de circulacéo
horizontal e vertical como rampa, escada, elevador, aberturas (portas e janelas) entre outros.
Os edificios de uso privado em que seja obrigatoria a instalacdo de elevadores deverdo ser
construidos atendendo aos seguintes requisitos minimos de acessibilidade:

| — percurso acessivel que una as unidades habitacionais com o exterior e com
as dependéncias de uso comum;

Il — percurso acessivel que una a edificagdo a via publica, as edificacGes e aos
servigos anexos de uso comum e aos edificios vizinhos;

Il — cabine do elevador e respectiva porta de entrada acessiveis para pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Art. 13 da Lei 10.098 de 19 de dezembro de 2000, os edificios de uso privado

em que seja obrigatdria a instalacdo de elevadores deverdo ser construidos
atendendo aos seguintes requisitos minimos de acessibilidade.
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Art. 14. Os edificios a serem construidos com mais de um pavimento além do
pavimento de acesso, a excecdo das habitacGes unifamiliares, e que ndo
estejam obrigados a instalacdo de elevador, deverdo dispor de especificacdes
técnicas e de projeto que facilitem a instalacdo de um elevador adaptado,
devendo os demais elementos de uso comum destes edificios atenderem aos
requisitos de acessibilidade.

Art. 15. Cabera ao 6rgdo federal responsavel pela coordenacdo da politica
habitacional regulamentar a reserva de um percentual minimo do total das
habitacdes, conforme a caracteristica da populagédo local, para o atendimento
da demanda de pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.
(LEI N. 10.098).

A acessibilidade é garantida através da observancia das Normas Técnicas da
ABNT, merecendo destaque a NBR 9050 com destaque a acessibilidade, a edificacBes
mobiliarias, espacos e equipamentos urbanos.

Conforme a destinacdo do imovel, como escolas, cinemas, estadios esportivos,
deve ocorrer outras obras para a garantia da acessibilidade, como nas quadras esportivas,
secretarias com moveis rebaixados, bibliotecas, laboratorios, areas de lazer, quadro negro
adaptado, carteiras entre outros. Na verdade, sdo varios 0s requisitos necessarios para se
garantir que o imdvel esteja acessivel a pessoa com deficiéncia.

Diante do exposto, é fundamental que haja a fiscalizagdo e conscientizacao
coletiva para que tais edifica¢des tenham acessibilidade, com a finalidade de beneficiar ndo s6
as pessoas com deficiéncia fisica, mas todos de um modo geral, possibilitando um
deslocamento autbnomo e seguro das pessoas. Desta forma, é importante que 0s espagos e
ambientes se adequem para melhorar ou promover as condig¢des de acessibilidade, entre elas
podem ser citadas o rebaixamento de rampas, sinalizagdo, ampliagdo de vagas nos
estacionamentos, retirar os obstaculos em ambientes publicos e privados para circulacdo de

pessoas com deficiéncia entre outros.

5.3 Rota acessivel: As Barreiras e os Obstaculos

Deve-se inicialmente compreender o significado de rota acessivel, a NBR 9050 de
2004 o define como sendo: “Trajeto continuo, desobstruido ¢ sinalizado, que conecta os
ambientes externos ou internos de espacos e edificacOes, e que possa ser utilizado, de forma
autbnoma e segura, por todas as pessoas, inclusive aquelas com deficiéncia” (ABNT NBR:
2004, p. 2).

Pode-se perceber que, a rota acessivel estd ligada a acessibilidade em espacos
publicos, utilizando-se também a rota acessivel em ambientes e espacos internos que deve ser

construida para garantir a circulacdo das pessoas com deficiéncia fisica, em determinado


http://www.mj.gov.br/sedh/ct/corde/dpdh/corde/ABNT/NBR9050-31052004.pdf
http://www.mj.gov.br/sedh/ct/corde/dpdh/corde/ABNT/NBR9050-31052004.pdf
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percurso ou ambiente que ndo existird barreira ou obstaculo que dificulte a passagem de uma
pessoa com deficiéncia fisica a todos os espagos sem nenhum tipo de dificuldade, podendo ser

entendido como um meio da acessibilidade.

A ABNT define como barreira arquitetbnica, urbanistica ou ambiental
“qualquer elemento natural, instalado ou edificado que impeca a aproximacao,
transferéncia ou circulacdo no espago, mobiliario ou equipamento urbano” (ABNT - NBR
9050 2004, p. 2). Nesse sentido, melhorar a acessibilidade arquitetdonica constitui-se um
desafio, mas também é um dever das instituicGes publicas ou privadas oferecer conforto e
acesso facilitado aos alunos, funcionarios e visitantes que possuam qualquer tipo de
deficiéncia ou mobilidade reduzida.
Com base no Manual de Acessibilidade da ABNT (2004), Lacbnica e
colaboradores (2008, p. 179), descrevem o0s obstaculos a acessibilidade como:
Escada sem corrimdo e sem contraste de cor nos degraus; Auséncia de corrimdos
e/ou guarda-corpos normatizados, auséncia de banheiros adaptados, de rampas de
acesso para cadeirantes; Falta manutencdo de ruas e calcadas, bueiros sem tampa ou
grades de protecdo; Salas de aula, teatros, anfiteatros e gindsios sem vagas ou
espacos nos corredores entre as poltronas, carteiras, arquibancadas para cadeiras de
rodas; Desniveis nas portas que sejam maiores que 5 cm; Portas e corredores
estreitos (menor que 85 cm), catracas sem porta alternativa; Portas emperradas e

com macanetas rolicas ao invés do tipo alavanca, principalmente em banheiros
adaptados entre outros.

Lembrando que sdo varios 0s casos de pessoas com algum comprometimento,
neste caso, a deficiéncia fisica.
Com a Emenda n.° 12 a Constituicdo de 1967, promulgada em17/10/78, foi
assegurado aos deficientes a melhoria de sua condicdo social e econdmica
especialmente mediante a educagdo especial e gratuita; assisténcia, reabilitacdo e
reinsercao na vida econdmica e social do Pais; proibi¢do de discriminagdo, inclusive

quanto a admissdo ao trabalho ou ao servigo e a salarios; possibilidade de acesso a
edificios e logradouros publicos (ARAUJO, 1997, p. 60).

Esse autor comenta ainda que tal emenda representou grande avango na
protecdo das pessoas portadoras de deficiéncia fisica, com base para uma série de
medidas, como a acdo dos deficientes que requereram acesso as rampas. Em 1985 foi
criada a primeira norma técnica brasileira pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT, 2004), pertinente a acessibilidade, intitulada: "Adequagdo das Edificagdes,

Equipamentos e Mobiliario Urbano a pessoa portadora de deficiéncia" (NBR 9050).
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De acordo com Pinto (2007), quanto mais obstaculos, como barreiras fisicas e
condutas atitudinais impeditivas de sua integracdo, mais deficiente serd uma pessoa. Face
ao exposto, muito tém sido debatidas as dificuldades ao acesso devido as barreiras fisicas,
discussdo que tem contribuido para repensa-lo de praticas e proposicdes de acbes que
podem favorecer a promoc¢édo de salde qualidade de vida das pessoas com algum tipo de
dificuldade de mobilidade.

5.3.1 Rota Acessivel Externa:

A rota acessivel externa sdo os estacionamentos, calgcadas rebaixadas, faixas de
travessia de pedestres, rampas, etc., a interna sdo os corredores, pisos, rampas, escadas,
elevadores etc. Para Gifone Neto (2002) existem alguns tipos de barreiras: Fisicas, como

degraus; Sistémicas, como estabelecimentos de ensino que ndo oferecem servicos assistivos

- Estacionamento

A Lei n° 5.296 de 2004 regulamenta a obrigatoriedade da destinacdo de vagas em
estacionamentos para pessoas com deficiéncia, que as vagas devem ser reservadas em locais
para gue estas pessoas tenham facil acesso. Lembrando que estas vagas devem ser reservadas
em locais para que a pessoa com deficiéncia tenha facil acesso. No entanto, as pessoas que
necessitam usufruir destas, devem comprovar que gozam deste direito, conforme determina a
lei.

Os estacionamentos que se destina a pessoas com deficiéncia fisica devem ter a
sinalizacdo em cada vaga, assim como o0s veiculos estacionados nas vagas reservadas deverdo

exibir a credencial ,conforme modelos abaixo:
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Figura 2 Sinalizacdo vertical de regulamentacdo de vagas de estacionamento

p
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Uggao'gg&ﬁ"go DEFICIENTE
04 VAGAS A 90° FISICO
Correto Errado

Fonte: Anexo Il da Resolugédo 304/2008 do CONTRAN

Como se nota, em muitos estacionamentos existe um percentual de vagas
conforme determinacdo legal, no entanto € visivel o descaso e o desrespeito das pessoas com
0 cumprimento da lei, e pessoas sem qualquer tipo de deficiéncia utilizam as vagas que néo
sdo destinadas & elas, tirando a garantia de quem necessita utilizar. Estas vagas sdo um meio
de promover a acessibilidade para as pessoas com deficiéncia fisica, para que as mesmas

tenham acesso rapido e seguro ao seu destino.

- Calgadas Rebaixadas

Com relacdo as calcadas normalmente existem dentro da via, porém também
fazem parte do mobiliario urbano e diversos outros locais.Por isso tem que se atentar na
construcdo destas, ndo devendo haver desniveis, pois devem estar livres de obstaculos,
permitindo a circulagdo continua e segura para as pessoas com deficiéncia fisica, assim como
de todos os pedestres.As calgadas rebaixadas podem estar localizados nas esquinas, nos meios
de quadra e nos canteiros divisores de pistas. Abaixo segue um exemplo localizado em uma

esquina:
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Figura 3. Calcada acessivel com piso tétil
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Fonte: NBR 9050/2004

A inclinacdo do rebaixamento conforme a figura acima é suave e o revestimento
do piso é regular, firme e antiderrapante. No entanto, existe uma ressalva em relacdo ao
revestimento do piso, pois tem uma cor clara e, dependendo da luminosidade do local, pode
causar ofuscamento na visao de um idoso, por exemplo.

De acordo com a NBR 9050 de 2004, é considerada calcada rebaixada, rampa
construida ou implantada na calcada ou passeio, destinada a promover a concordancia de
nivel entre estes e o leito carrocavel. Por fim esta dispde que as cal¢adas devem ser rebaixadas
junto as travessias de pedestres sinalizadas com ou sem faixa, com ou sem semaforo, e sempre
que houver foco de pedestres.

Como se verifica, a falta de estruturas de algumas calcadas é evidente, assim
como o0 desrespeito a lei. No entanto, devem ser obedecidos os pardmetros legais, para
garantir a acessibilidade das pessoas com deficiéncia fisica. A esse respeito o art. 15 do
Decreto n°. 5.296 de 2004 preveé:

Art. 15. No planejamento e na urbanizacdo das vias, pracas, logradouros, e demais
espagos de uso publicos, deverdo ser cumpridos as exigéncias dispostas nas normas
técnicas de acessibilidade da ABNT.§ 1° Incluem-se na condicéo estabelecida no caput: |
- a construcdo de calgadas para circulagdo de pedestres ou a adaptacdo de situacoes
consolidadas; Il - o rebaixamento de calgadas com rampa acessivel ou elevagéo da via
para travessia de pedestre em nivel; e 1l - a instalacdo de piso tatil direcional e de alerta.
E preciso que estas calgadas estejam livres de qualquer obstaculo, e se houver algum que
nao pode ser removido como, por exemplo, 0s postes, sao necessarios que faca a
sinalizagdo com piso tatil para que as pessoas com deficiéncia utilizem estes espagos sem
sofrer qualquer acidente ou exposi¢do a esforco fisico. Nesse sentido dispde o art. 94 do
CTB: Qualquer obstaculo a livre circulagdo e & seguranga de veiculos e pedestres, tanto
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na via quanto na calcada, caso ndo possa ser retirado, deve ser devida e imediatamente
sinalizado.

Dessa forma, & preciso manter uma faixa livre, para promover e facilitar a
circulagéo das pessoas com deficiéncia fisica. A NBR 9050 dispde que faixa livre € a area do
passeio, calgada, via ou rota destinada exclusivamente a circulacéo de pedestres.

- Faixas de travessia e rampas

As rampas por sua vez, sd0 importantes para a construcio da acessibilidade. E
importante lembrar que os elevadores deve ser em locais de facil acesso, proporcionando as
pessoas com deficiéncia fisica a utilizacdo adequada do elevador com conforto e seguranca. A
utilizacdo do elevador pode proporciona maior autonomia as pessoas com deficiéncia fisica
ou de mobilidade reduzida.

A NBR de 2004 define rampa como sendo a inclinacdo da superficie de piso,
longitudinal ao sentido de caminhamento. Consideram-se rampas aquelas com declividade

igual ou superior a 5%.

Figura 4. Rampas

Fonte: NBR 9050/2004

Com a falta de rampas torna-se impossivel um cadeirante ter acesso a
determinados lugares, gerando a exclusdo e o constrangimento destas pessoas. Nesse sentido,

ndo é suficiente a existéncia de rampas, sendo necessario que estas obedecam aos limites e as
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larguras recomendadas pela lei, para que as torne acessivel para as pessoas com deficiéncia
fisica, em especial aos cadeirantes.

Precisa-se compreender o verdadeiro sentido no que se refere ao direito de ir e vir
do ser humano. Como pode uma pessoa com deficiéncia fisica ndo ter acesso aos espagos da
cidade por falta de uma rampa? No entanto, ocorre com frequéncia a falta de acessibilidade
em varios ambientes, impossibilitado a esta pessoas acesso seguro e com dignidade a estes

locais.

5.3.2 Rota Acessivel Interna

Na rota acessivel interna tém-se os elevadores, corredores, pisos, rampas,
escadas entre outros. Os elevadores assim como as rampas e as calcadas, fazem parte de
meios para a construcdo de uma rota acessivel para as pessoas com deficiéncia fisica.
Com estas consideracdes, pode-se destacar que existem varios tipos de deficiéncias, com
0s mais diversos tipos de necessidades especiais. Porém € necessario abordar a
acessibilidade para as pessoas com deficiéncia fisica, as quais sdo dia a dia prejudicadas
com a falta de estrutura e acessibilidade dos espacos arquitetonicos. A NBR 13994
dispbe sobre a acessibilidade aos elevadores, e sua importancia para as pessoas com
deficiéncia fisica ou mobilidade reduzida.

E importante ressaltar, que a utilizacdo do elevador pode proporcionar mais
autonomia as pessoas com deficiéncia fisica, 0os quais devem receber manutencao para evitar

qualquer desconforto ou falta de acesso, garantindo o direito a todos.

5.4 Simbolo Internacional de Acesso as Pessoas com Mobilidade reduzida

Pode-se dizer que a pessoa com mobilidade reduzida ndo é necessariamente uma
pessoa com deficiéncia, e sim uma pessoa que tem dificuldades em se locomover em diversos
ambientes. A Lei Federal n°. 7.405 de 1985 torna obrigatoria a colocagao do “Simbolo
Internacional de Acesso” em todos os locais e servigos que permitam sua utilizacdo por
pessoas com deficiéncia. Nesse sentido € o dispositivo do art. 1° desta lei:

Art. 1° obriga a colocagdo do Simbolo Internacional de Acesso de forma visivel,
em todos os locais que possa possibilitar acesso, circulagdo e utilizagdo por

pessoas portadoras de deficiéncia, e em todos os servigos que forem postos a sua
disposicdo ou que possibilitem o seu uso.
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Os simbolos abaixo sdo representacfes graficas que, atraves de uma figura,
estabelecem a analogia entre o objeto ou a informagdo e sua representacdo. Este deve
obedecer aos padr@es das cores universais: pictograma branco em fundo azul, pictograma
branco em fundo preto ou pictograma preto em fundo branco. E comumente utilizado para
indicar a acessibilidade em edificacGes, espacos e equipamentos urbanos, onde ndo ha
barreiras arquitetdnicas que possam comprometer o deslocamento de um deficiente fisico ou
pessoa portadora de mobilidade reduzida em determinado ambiente, podendo ser observado

na figura abaixo.
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Figura 5: Simbolo Internacional de acesso aos portadores de deficiéncia fisica

a) Branco sobre b) Branco sobre c) Preto sobre
fundo azul fundo preto fundo branco

Fonte: Anexo Il da Resolugdo 304/2008 do CONTRAN

Conforme se observa na Figura 4, os simbolos devem estar sempre voltados para
0 lado direito e ndo devem ser feitas nenhuma modificacdo de qualquer referéncia aos
mesmos. Somente é permitida a colocacdo destes depois de verificadas as condi¢des de
acessibilidade pelo poder publico, os simbolos devem ser colocados em espacos e locais que

tenham ampla visualizacgéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

As pessoas com deficiéncia possuem limitacGes fisicas, sensoriais ou mentais que
ndo as incapacitam, mas que as impedem de ter uma vida normal na sociedade. Ndo se pode
negar de que a pessoa com deficiéncia, como qualquer outra, pode levar uma vida normal e
ser um bom profissional, tdo competente que os demais. As percepcOes destas pessoas sao
bastante valiosas, pois sdo eles que vivenciam as dificuldades que existem no Brasil e que
enfrentam as barreiras sociais, fisicas e atitudinais dia apos dia.

E importante destacar que as iniciativas na direcdo da empregabilidade e da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia, sdo importantes e devem representar um esforgo
coletivo de todos. Existem dificuldades resultantes de uma historia social e econdmica nao
inclusiva, e por isso a superacdo das barreiras leva tempo e investimentos, uma vez que existe
toda uma infraestrutura fisica e tecnoldgica, que precisara ser adequada.

O objetivo deste trabalho foi levantar algumas questdes importantes acerca da
acessibilidade para as pessoas com deficiéncia fisica nas instituicbes de ensino superior, na
perspectivado conhecimento e do espaco fisico.

Pode-se observar durante a pesquisa que existem diversas leis que visam o direito
a acessibilidade, mas nem todas sdo executadas, podendo ser um dos motivos para esta
questdo, a falta de conscientizacdo dos 6rgdos quanto as necessidades das pessoas com algum
tipo de limitacdo. Visto que problemas de acessibilidade atingem também pessoas com
deficiéncias temporarias, idosos, criancas, pessoas que utilizam cadeiras de rodas, entre
outros. Portanto, a falta de acessibilidade passa a se rum problema coletivo e ndo apenas
individual, pois envolvem vérias pessoas.

Como resposta ao objetivo da pesquisa, pode-se constatar, que em algumas
instituicdes de ensino ndo estdo sendo obedecidas todas as exigéncias legais referentes a
acessibilidade para pessoas com deficiéncia fisica, uma vez que quando existente a
acessibilidade em determinados locais. Respondendo a problemética da pesquisa, é evidente
que as barreiras e os obstaculos impedem a inclusdo das pessoas com deficiéncia fisica.

A acessibilidade, por sua vez, ¢ uma condigdo indispensavel para que as pessoas
com deficiéncia fisica possam exercer seus direitos. Considerando que 0 acesso aos espacos
de ensino deve, portanto, ser assegurado, sendo necessario considerar as caracteristicas
exigéncias das pessoas com necessidades especiais. Sendo a instituigdo de ensino um espaco
privilegiado para que ocorra o0 processo de construgdo do conhecimento, a mesma deve

propiciar as condicGes de acesso nos espacos fisicos.
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Pode-se notar que nas universidades ha a participacdo de pessoas com deficiéncia
ou mobilidade reduzida, mesmo que este acesso ainda seja pouco efetivo. Esse dado reitera a
importancia de medidas que assegurem acessibilidade garantida por lei nos espagos de ensino
superior. Desse modo ha que se ampliar, por parte das instituicdes, 0 mapeamento de pessoas
com deficiéncia para facilitar a superacdo das barreiras para que pessoas com deficiéncia
tenham acesso aos espacos. Assim, o trabalho apresentado é apenas uma pequena amostra da
necessidade de mudancas, no sentido de promover a acessibilidade, garantindo o direito de
todos ao acesso as dependéncias.

Dessa forma, os dados coletados pela pesquisa colaboraram para tecer algumas
conclusbes sobre o tema. Esses dados, embora estejam circunscritos aos limites da
investigacdo, podem servir de referéncia para outros trabalhos. Assim, este estudo contribuiu
de forma significativa no contexto pessoal e académico, podendo ainda ser aprimorado, para
fundamentar outras pesquisas de teor equivalente ao que foi apresentado. O que reforga a
existéncia de outros estudos que viabilizem a estruturacdo desta ferramenta, ndo se esgotando,

portanto, o assunto.
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