CFPR

Centro de Formagdo Profissional Rario

EMANUELLY IRACEMA CARVALHO

A NECESSIDADE DE ADOCAO DOS PRINCIPIOS ETICOS NA
PRATICA OPTOMETRICA.

FORTALEZA
2018



EMANUELLY IRACEMA CARVALHO

A NECESSIDADE DE ADOCAO DOS PRINCIPIOS ETICOS NA PRATICA
OPTOMETRICA.

FORTALEZA
2018



EMANUELLY IRACEMA CARVALHO

A NECESSIDADE DE ADOCAO DOS PRINCIPIOS ETICOS NA PRATICA
OPTOMETRICA.

Monografia apresentada ao Centro de
Formacdo Profissional Ratio, como
requisito parcial para obtencdo da
diplomacdo do Curso Técnico em
Optometria sob a orientacéo do professor
Roberto Lopes Filho

FORTALEZA
2018



EMANUELLY IRACEMA CARVALHO

A NECESSIDADE DE ADOCAO DOS PRINCIPIOS ETICOS NA PRATICA
OPTOMETRICA

Monografia apresentada ao Centro de Formacéao Profissional Ratio, como

requisito parcial para a obtencado da diplomacao do Curso de Técnico em Optometria.

Monografia aprovada em: / /

Orientador (a) Conteudista: Roberto Lopes Filho

Coordenador: Prof. Anténio Claudio Maciel



Dedico a Deus e Nossa Senhora pelo dom da
vida, a minha familia pelo total apoio nessa
caminhada vitoriosa. Dedico também meu
orientador Roberto Lopes Filho, pelo
encorajamento, durante todo esse tempo.
Enfim, muitissimo obrigado a todos.



AGRADECIMENTOS

Agradeco em primeiro lugar a Deus e Nossa Senhora de Fatima que iluminou
meu caminho durante essa caminhada. Agradeco também & minha familia Esposo
Robério Aguiar de Sousa, meus filhos Emilly Conceicdo Carneiro Aguiar e Alexandre
Carneiro Aguiar, minha avo lzeuda Brito, meus pais Régis Carneiro e Liduina
Carvalho,meus irmdos e sobrinhos, minhas tias Maria do Carmo, Edileuza Brito,
Julieta Brito, meus primos André Carvalho, Ana Beatriz, Luiza Mara, toda minha
familia, que em todos os momentos me deu apoio, me incentivou, me encorajou e que

de coracao esteve ao meu lado nos momentos que eu mais precisei.

Quero agradecer a todos meus amigos que estiveram comigo nesse curso e
gue sempre me fortaleceram com energias positivas para que jamais fraquejasse, e
turma 10 levarei para minha vida toda, em especial, Silvia, Viviane, Lilia, Roger, lole,
Francisca Maria, Adelaide, Concita, Luis, e todos mesmo ndo estando citado os
nomes. Agradeco a todos que compde a Faculdade Ratio, Diretores, Coordenadores,
Professores, Secretarios, Porteiros, Bibliotecarios, Servicos Gerais, todos que foram

e sdo de suma importancia para cada um de nos.

E agradeco meu orientador Roberto Lopes Filho, meus professores que me

ajudaram e souberam me conduzir durante todo o curso.



“A tolerancia é a consequéncia
necessaria do reconhecimento
de que somos faliveis; errar é
humano, e todos nos
cometemos erros
permanentemente. Entéo,
perdoemo-nos uns aos outros
as nossas loucuras. Este é o

fundamento do direito natural”

Voltaire



RESUMO

A ética esta relacionada a opc¢do, ao desejo de realizar a vida, mantendo com o0s
outras relacdes justas e aceitaveis. Estd fundamentada nas ideias de bem e virtude,
enguanto valores perseguidos por todo ser humano e cujo alcance se traduz numa
existéncia plena e feliz. No ambito da optometria inserem-se questées de ordem ética
em funcéo de seu trabalho com o humano, com a saude e o bem estar dos individuos.
O presente estudo tem por objetivo geral discutir a importancia e a necessidade do
uso dos principios éticos em todas as relacdes do profissional optometrista. De forma
especifica os objetivos foram: Compreender o sistema ocular, a anatomia do olho
humano, o que vem a ser a anamnese e a acuidade visual, Descrever a atuagéo do
optometrista como profissional da salde e conceituar ética, ética profissional, ética na
salde e ética na optometria. Para tanto, o estudo assumiu como percurso
metodolégico uma abordagem qualitativa do tipo descritivo e bibliografico. Deste
estudo buscou discutir as relagcdes sociais, profissionais e de carater legal da profissao
de optometrista de forma a compreender a importancia de uma conduta ética na sua
pratica cotidiana e como estas acfes sao significativas para a afirmacao da profissao.
O estudo conclui que, na seara da saude, o optometrista, tem por obrigacéo ética e
legal, assimilar os principios éticos da profisséo, diante disso, o continuo estudo sobre
ética € de fundamental importancia para a autuagdo do profissional, bem como, é
importante para a categoria como um todo, pois, os reconhecimentos da qualidade da
profissdo dependem da atuagéo de cada profissional em particular, dito isso, importam
acOes continuas de refor¢o sobre o conhecimento do estatuto ético da optometria.

Palavras chave: Optometria; ética; profissao.



ABSTRACT

Ethics is related to the option, the desire to achieve life, keeping with other relationships
fair and acceptable. It is based on the ideas of good and virtue, as values pursued by
every human being and whose reach translates into a full and happy existence. In the
scope of optometry, ethical issues are included as a function of their work with the
human being, with the health and well-being of individuals. The present study has as
general objective to discuss the importance and the necessity of the use of ethical
principles in all relations of the professional optometrista. Specifically, the objectives
were: To understand the ocular system, the anatomy of the human eye, what becomes
anamnesis and visual acuity, describe the performance of the optometrist as a health
professional and conceptualize ethics, professional ethics, health ethics and ethics in
optometry. For this, the study took as a methodological course a qualitative approach
of the descriptive and bibliographic type. This study aimed to discuss the social,
professional and legal relationships of the optometrist profession in order to
understand the importance of an ethical conduct in their daily practice and how these
actions are significant for the affirmation of the profession. The study concludes that in
the field of health, the optometrist, due to ethical and legal obligation, to assimilate the
ethical principles of the profession, in view of this, the continuous study on ethics is of
fundamental importance for the professional assessment, and it is important for the
category as a whole, since recognition of the quality of the profession depends on the
performance of each individual professional, that being said, there is a need for
continuous reinforcement actions on the knowledge of the ethical status of optometry.

Keyword: Optometry; ethic; profession.
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1 INTRODUCAO

O presente estudo € uma abordagem tedrica e sobre a necessidade de adocéo
dos principios éticos na pratica optométrica. Ndo que esses nao estejam sendo
realizados, sdo utilizados e existem os estatutos dos regionais. O estudo discute a
importancia e a necessidade do uso dos principios éticos em todas as relagdes do

profissional optometrista.

A ética esta relacionada a opc¢éo, ao desejo de realizar a vida, mantendo com
os outras relacdes justas e aceitaveis. Esta fundamentada nas ideias de bem e virtude,
enguanto valores perseguidos por todo ser humano e cujo alcance se traduz numa
existéncia plena e feliz. No ambito da optometria inserem-se questées de ordem ética

em fungéo de seu trabalho com o humano, com a saude e o0 bem estar dos individuos.

Desta forma, compreender a realidade de trabalho do optometrista e a sua
relacdo com os conceitos éticos é de fundamental importancia para a afirmacao social
da profissdo de optometrista, pois, com condutas éticas o profissional, e a categoria,
expde valores e acdes que contribuem para o desenvolvimento social, e saudavel da

sociedade.

Desta forma o presente estudo tem por objetivo geral discutir a importancia e a
necessidade do uso dos principios éticos em todas as relagdes do profissional
optometrista. De forma especifica os objetivos foram: Compreender o sistema ocular,
a anatomia do olho humano, o que vem a ser a anamnese e a acuidade visual,
Descrever a atuagdo do optometrista como profissional da satde e conceituar ética,

ética profissional, ética na saude e ética na optometria.

Para tanto o estudo assumiu como percurso metodolégico uma abordagem
qualitativa do tipo descritivo e bibliografico. Tendo uma abordagem qualitativa da
pesquisa, qualitativa, porque de acordo Minayo “possibilita uma maior aproximagao
com o cotidiano e as experiéncias vividas pelos proprios sujeitos”. (MINAYO 2003,
p.33).

A base desse aprofundamento é a pesquisa bibliografica, que segundo o autor

Gil (2002, p 27) “em virtude da disseminagao de novos formatos de informacgdes, estas
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pesquisas passaram a incluir outros tipos de fontes, como livros, artigos, revistas, bem
como material disponibilizado na internet.” Em funcéo da escassez de materiais sobre
a atuacao do optometrista, muito da pesquisa concentrou-se em artigos da rede
mundial de computadores, artigos esses de instituicdes e pesquisadores qualificados.
Foram consultados os bancos de dados da Pubmed (Medline), LILACS e a Biblioteca

do Centro de Estudos de Oftalmologia.

A postura foi a de descrever o objeto, ndo tendo a pretensédo de intervir com
qualquer acgao, por isso foi adotada a metodologia descritiva. A metodologia de
pesquisa descritiva “realiza-se o estudo, a andlise, o registro e a interpretacdo dos
fatos do mundo fisico sem a interferéncia do pesquisador’ (GIL, 2002, p.61). A
finalidade € observar, registrar e analisar os fendbmenos ou sistemas técnicos sem,

contudo, entrar no mérito dos conteudos”. (GIL, 2002, p.61).

O estudo esta dividido em trés capitulos, o primeiro trata do sistema ocular,
apresentando a importancia da anamnese e da acuidade visual, relacionando-as com

a conduta ética do profissional optometrista.

O segundo capitulo aborda atuacdo do optometrista como profissional da satde

e suas implicacdes éticas na relacdo com os pacientes e com a sociedade.

O terceiro e ultimo capitulo buscou conceituar a ética, descrever o significado
de ética profissional e, de forma especifica discutiu o cédigo de ética do optometrista

relacionando-o com 0s conceitos sobre ética.

O estudo é uma abordagem inicial sobre a temética, contudo acredita poder
contribuir para a afirmacao da profissao de optometrista e da sua relevancia para o
conjunto da sociedade como profissionais éticos e comprometidos com o bem estar

das pessoas.
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2 SISTEMA OCULAR

O Sistema ocular compde-se de diferentes organismos, inclui o olho e o
cérebro, contudo, muito mais que um conjunto de 6rgaos, importa compreendermos a
relacdo que existe entre eles e como atuam. Para tanto importa, mesmo que de forma
reduzida conhecer a anatomia do olho, para assim, ter-se melhor compreensao da
relacdo do sistema ocular com a necessidade de uma conduta ética do optometrista

frente as demandas dos pacientes relativos ao sistema visual.

A ética profissional deve estar presente em todos os momentos da acdo do
optometrista, um momento singular, de confianga entre o profissional e o paciente € o
momento da anamnese, neste estudo expdem-se a forma de realizacdo da anamnese
de forma a compreender a conduta ética que esta implicita na realizacdo desta etapa

importante da consulta ao optometrista.

De forma semelhante, a acuidade visual, exige a postura ética do profissional,

de forma a assegurar ao paciente a mais eficiente acuidade visual.

Desta forma, importa, mesmo que brevemente compreender o quao complexo
€ 0 sistema ocular e 0 quanto se exige do profissional optometrista eticamente no

atendimento ao paciente com problemas visuais.

2.1 Anatomia do olho humano

O olho humano é formado por um conjunto complexo de elementos que atuam
de forma especifica para que o ato de olhar, ver ou enxergar ocorra. Primeiramente
existem aquelas estruturas responsaveis pela captacdo da luz e desempenham
funcdo Otica, posteriormente aparecem o0s elementos que transformam o impulso

luminoso em impulso elétrico, através de rea¢gBes quimicas.
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Figura 1 — Anatomia do olho
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Fonte: Montagem a partir do Atlas de Anatomia Versalius. VERSALIUS (1973)

De forma simplificada o olho é formado por: cérnea, iris, pupila, cristalino,

retina, esclera e nervo 6tico.

Cédrnea: é a primeira estrutura do olho que a luz atinge. A cornea se constitui
de cinco camadas de tecido transparente e resistente. A camada mais externa, o
Epitélio, possui uma capacidade regenerativa muito grande e se recupera
rapidamente de lesdes superficiais. As quatro camadas seguintes, mais internas, séo

gue proporcionam uma rigidez e protegem o olho de infec¢des.

iris: a porc&o visivel e colorida do olho, logo atras da cérnea. Possui masculos
em disposicao tal que possam aumentar ou diminuir a pupila, a fim de que o olho
possa receber mais ou menos luz, conforme as condicbes de luminosidade do

ambiente.

Pupila: € a abertura central da iris, através da qual a luz passa para alcancar o

cristalino.

Cristalino: é quem ajusta na retina o foco da luz que vem através da pupila.
Tem a capacidade de, discretamente, aumentar ou diminuir sua superficie curva
anterior, a fim de se ajustar as diferentes necessidades de focalizacdo das imagens,

préoximas ou distantes. Esta capacidade se chama "acomodacao".
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Retina: € a membrana que preenche a parede interna em volta do olho, que
recebe a luz focalizada pelo cristalino. Contém células fotorreceptoras que
transformam a luz em impulsos elétricos, que o cérebro pode interpretar como
imagens. Existem na retina dois tipos de receptores: bastonetes (aproximadamente
20 milhdes) e cones (aproximadamente 7 milhdes), que se localizam em torno da
fovea. Cada receptor comporta em torno de 4 milhdées de moléculas, ricas em
rodopsina, que é capaz de absorver quanta luminosos decompondo-se em duas

outras moléculas.

Nervo Optico: transporta os impulsos elétricos do olho para o centro de
processamento do cérebro, para a devida interpretacgéo.

Esclera: € o nome da capa externa, fibrosa, branca e rigida que envolve o olho,

e continua com a cornea. E a estrutura que da forma ao globo ocular.

Contudo, a anatomia do olho colabora para o entendimento das partes, para

compreender melhor importa, observar o sistema visual como um todo.

A viséo é responsavel por cerca de 75% de nossa percepcdo. Resumindo de
forma extremamente sintética, o ato de ver é o resultado de trés acdes distintas:

operacdes Oticas, quimicas e nervosas.

O 6rgao, responsavel pela captacdo da informacdo luminosalvisual e de
transforméa-la em impulsos a serem decodificados pelo sistema nervoso, € o OLHO:
um instrumento altamente especializado e delicadamente coordenado, onde cada
uma de suas estruturas desempenha um papel especifico na transformacéo da luz,

se transformando no sentido da visdo (RAMOS, 2006).
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Figura 2 — Sistema Visual
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Fonte: WERNER (2017)

Toda a entrada de luz do meio externo até chegar a retina, faz parte do sistema
optico, propriamente dito. A sensibilizacdo da retina se faz quimicamente, a luz é
convertida em impulsos elétricos e transportada através do nervo 6tico até o cortex
visual (RAMOS, 2006).

A visao é feita pelo cérebro. Os olhos funcionam como 6rgaos de conversao
seletiva do estimulo luminoso em sinais elétricos. Durante todo o trajeto através do
sistema visual, os estimulos vao sendo depurados até gerarem uma impressao visual
Gnica no cortex occipital. Existe um periodo da vida em que esse processo se
desenvolve e no fim do qual se consolida, chamado Periodo de Maturacao Visual.

Didaticamente, dividimos a visdo em central e periférica.

De acordo com Ramos (2006)

A visdo central da crianca, do nascimento até cerca de oito anos de idade,
comporta-se diferentemente da do adulto: ela aperfeicoa-se ou deteriora-se
com a qualidade da informagédo visual. Nessa fase, conhecida como
“periodo de maturagéo”, o cérebro interage abertamente com a retina para
melhorar a interpretacdo das informacdes do ambiente. E fundamental,
pois, que ele receba informacdes claras e precisas nesse periodo (RAMOS,
2006, p. 04).
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No entanto, isso sO é possivel se ambas as retinas transmitirem sinais nitidos
e semelhantes. Como cada olho oferece imagem de um angulo diferente, o cérebro
acaba recebendo duas imagens discretamente dispares. Quando as une numa

impressao visual Unica, a disparidade gera um efeito tridimensional.

Esse fenbmeno so € possivel em virtude da mistura de informacdes das duas
retinas, promovidas pelas fibras dos nervos 6pticos. Quando isto ndo ocorre, como
em casos de estrabismo, o desalinho dos eixos visuais faz com que cada olho forneca
imagens muito diferentes entre si, conflitantes, impedindo o processo de fuséo, o que
faz com que o cérebro acabe "escolhendo” uma das imagens, desprezando a outra.
Com isso o olho que tem sua imagem preterida, ndo se desenvolve na mesma

proporgao que o outro, pois ndo é exigido, sendo pouco usado. (RAMOS, 2006).

A correcao tardia, s6 beneficia a estética, pois o periodo de desenvolvimento
da visdo ja terminou. A ambliopia esta diretamente ligada a essa deficiéncia na
maturacado visual. A luz, proveniente de um objeto de interesse, atravessa 0s meios
transparentes do olho e chega a retina, onde é convertida em impulsos elétricos, que
sdo levados ao cortex occipital através dos nervos e vias opticas. No coértex, 0s

impulsos séo decodificados na forma de uma impressao visual. (RAMOS, 2006).

A retina ndo tem a mesma sensibilidade em toda sua extensdo. Possui uma
area, do tamanho da cabeca de um alfinete, responsavel pela discriminacdo dos

objetos. Essa area € conhecida como févea que fica proxima do disco Optico,

ligeiramente deslocada para o lado temporal.

O disco 6ptico é o local onde o nervo éptico penetra no olho. Como nessa regiao
ndo existem fotorreceptores, ele é completamente cego. Todo o resto da retina é
responsavel pela visdo de campo. A visao de campo € fundamental para a locomocao,

pois da uma apreciacdo de conjunto.

A medida da visao foveal chama-se acuidade visual. A da visdo de campo
chama-se campimetria. E importante o conceito de que a perda de visdo de campo é

mais debilitante que a da viséo central. (RAMOS, 2006).

No presente estudo discutiremos de forma pormenorizada a acuidade visual,

pois esta tem relacdo direta com a postura ética do optometrista, na realizacdo da
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acuidade visual o optometrista deve portar-se de acordo a ética, entretanto,
anteriormente a acuidade visual, o optometrista realiza a anamnese do paciente,
conduta essa que exige a postura ética do profissional, quanto as informacdes do

paciente e as orientacdes do profissional.

2.2 Anamnese

Neste estudo compreendemos que a atuacédo do optometrista deve respaldar-
se por um comprometimento ético rigoroso, pois, atendimento aos pacientes requer
um conhecimento prévio sobre as patologias que incidem sobre o sistema visual e
quais as formas de encaminhamento para o tratamento destas doencas, afinal, nao
pode o profissional optometrista reduzir sua funcao profissional a prescrever receitas
Oticas, ou seja, 0 optometrista ndo se reduz a um vendedor de 6Oculos, sua funcao

profissional € de saude priméria.

As patologias que incidem sobre a saude visual, por vezes séo silenciosas, um
exemplo € o Glaucoma. Uma doenca com sintomas silenciosos e, muitas, vezes,
detectado em sua fase avancada, ndo dando chances para tratamento e prejudicando
a visdo. Diante disso, numa visita ao optometrista pode ocorrer do profissional
conseguir detectar os sintomas da doenca e assim orientar o paciente a procurar o

oftalmologista.

Essa situacdo hipotética ilustra a importancia do conhecimento prévio do
profissional sobre a saude visual e o compromisso ético com o atendimento do
paciente. Pois, sabe-se que o atendimento precoce pode contribuir para que o
paciente com o Glaucoma seja tratado de forma eficaz sem prejuizo a sua qualidade
de vida. Para tanto, o optometrista deve estar preparado para uma boa e adequada

anamnese.

7

A anamense, 0 exame optométrico € realizado pelo optometrista, com a
finalidade de identificar o estado motor, sensorial e funcional do sistema visual, bem
como compensar o defeito refrativo encontrado, através da prescrigdo de lentes, ou
remeter o paciente ao especialista necessério, psicologo, oftalmologista, terapeuta
ocupacional, clinico geral, neurologista dentre outros. (OLIVEIRA, 2017)
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A anamnese consiste na entrevista feita pelo profissional durante a realizacao
da consulta, € uma etapa muito importante do exame. A partir de um questionario, o
profissional obtém informac¢des importantes sobre o historico do paciente. (OLIVEIRA,
2017)

De maneira geral, a anamnese é composta de:

e Identificacdo do cliente: nome, idade, género, endereco, estado civil,

profisséo e outros dados que iremos abordar durante a postagem.

e Queixa principal, a qual consiste no motivo pela procura do

profissional.

A anamnese € uma etapa primordial no exame optométrico, etapa que jamais
devera ser negligenciada. A anamnese inicia logo quando o paciente entra no

consultorio. Inicia com os dados pessoais e a observacao do paciente como um todo.

De acordo com Oliveira (2017), “deve-se observar as dificuldades e limitacdes
do paciente para locomover a cabeca, a inclinacdo para "tentar" enxergar melhor, a

frequéncia das piscadas.”

Um dado importante é a idade do paciente, assim teremos uma ideia do estado
acomodativo, a atividade profissional também, os seus habitos, como por exemplo, o
uso de celular, computador, televisdo e até o tempo de leitura que ele costuma ter.
Outro aspecto importante durante a anamnese € o histérico familiar, como os dados

sobre problemas de saude e visuais de familiares proximos. (OLIVEIRA, 2017)

Quanto ao atendimento as criancgas, Oliveira (2017), as criancas sempre devem
estar acompanhadas de um responsavel, o qual devera nos informar sobre o

comportamento, conduta na escola e desenvolvimento nos estudos.

A anamnese tem como objetivos estabelecer o contato inicial com o paciente.
Esse procedimento € o principal instrumento para chegar a um diagndstico preciso e

de confianca.



21

De forma sintética os objetivos da anamnese na optometria séo: Identificar o
problema principal pelo qual o paciente veio a consulta, assim como problemas
secundarios. Permitir uma visdo generalizada do caso. Orientar na solucdo do
problema principal da consulta. Controlar a evolugédo do caso e a resposta ao
tratamento. Ajudar na investigacao clinica e epidemioldgica.

De acordo com Oliveira (2017) a anamnese deve ser uma conversa (entrevista)
com objetivos claros e definidos pelo optometrista. O profissional deve avaliar na
entrevista a toda a historia de saude geral e ocular do paciente. Ter por finalidade de
identificar o motivo principal da consulta. Precisar dados sobre a sintomatologia e
ainda, dialogar com o paciente, facilitando-lhe conhecer os perfis psicologicos, sociais,

culturais e econémicos, avaliando cada informac&o.

Entretanto, destacamos que para uma boa avaliagdo na anamnese, importa
gue o optometrista tenha conhecimento prévio sobre o0 universo que cerca a saude
visual. De acordo com Oliveira (2017)

O conhecimento das estruturas oculares, das patologias e dos distirbios da
visdo, é fundamental, para que o examinador inicie uma histéria clinica com
seguranca, pois a observacao dos sinais e a andlise dos sintomas referidos

pelo paciente, vdo sendo associados facilitando o exame e solucionando com
maior eficacia o motivo da consulta. (OLIVEIRA, 2017, p. 17)

Sao0 esses conhecimentos prévios que permitem ao optometrista, quando das
perguntas sobre a realidade do paciente saber relacionar com potencias patologias

vinculadas ao universo da visao.

Oliveira (2017), destaca que as perguntas sdo, de maneira geral as seguintes:

Antecedentes Pessoais:

1. Devem ser dirigidas perguntas do tipo: Ja usou /Usa 6culos, ha
quanto tempo.

2. Acidentes envolvendo cabeca: golpe, queda de escada, acidente
automobilistico, outros.

3. Histéria de acidentes oculares: golpe, corpo estranho, objetos
cortantes, queimaduras.

4. Medicamentos em uso.

5. Cirurgias gerais e oculares realizadas.
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6. Doencas sistémicas, como diabetes, hipertenséo arterial, colesterol,
e doencas alérgicas;

7. Tratamentos oculares realizados x tempo: conjuntivite, calzio;

1. Internag¢@es / atendimento ambulatorial: motivo. (OLIVEIRA, 2017, P.
09)

A entrevista deve direcionar-se também ao ambiente familiar, descobrindo os

antecedentes familiares relativos a saude visual.

Antecedentes Familiares
2. Histéria de doencas oculares na familia como catarata, glaucoma.
3. Histéria de doencas sistémicas na familia

4. Problemas refrativos na familia, porém descartar uso de éculos na

presbiopia porque esta € um processo fisiolégico de todo ser
humano;

5. Medicamentos e tratamentos usados pelo parentesco de 1. ° grau do
paciente.

6. Historia de cirurgias oculares na familia. (OLIVEIRA, 2017, P. 09).

Permanecendo no exemplo do Glaucoma, a figura 3 ilustra os sintomas de
potencial existéncia da patologia. A figura mostra como as perguntas, quando bem
feitas podem contribuir para uma qualificada identificacdo de patologias de forma

precoce.



23

Figura 3 — Sintomas do Glaucoma
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Fonte: VOLNEI (2017)

O interesse do optometrista em conhecer a realidade do paciente e voltar-se
para todos os sintomas relativos a saude visual, contribui para um atendimento
preventivo e informativo sobre as potenciais patologias que atingem o sistema visual.
Essa postura, esse comprometimento deriva da responsabilidade ética/profissional do
optometrista, pois este profissional, deve sempre transcender as questdes comerciais,
pois a salde e a qualidade de vida do paciente estdo séo prioridades profissionais do

optometrista.

Desta forma, compreende-se que a anamnese para ser bem executada exige
do optometrista um conhecimento geral sobre a saude visual e, em funcéo do objetivo
deste estudo, relacionamos a importancia do profissional conhecer o risco de alguns
medicamentos a salde do paciente, se 0 paciente apresenta alguma doenca
associada, como o Diabetes, pois estas informagdes sdo fundamentais para o

tratamento do paciente e a preservacao da qualidade de vida do mesmo.

O conhecimento permite ao optometrista atuar de forma mais qualificada e
consequentemente segura em relagdo ao paciente e sua saude, promovendo assim

um atendimento responsavel e de qualidade técnica e postura ética.

Essa postura ética estende-se também a acuidade visual.
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2.3 Acuidade visual

Acuidade visual, ou simplesmente a sigla AV, € a aptidado do olho para distinguir
os detalhes espaciais. Em outras palavras, € a capacidade de identificar a forma e o

contorno dos objetos. Varias doencas podem causar baixo nivel de viséo.

Pessoas portadoras de miopias, que utilizam compensacdes Opticas, enxergam
nitidamente, portanto ndo tem baixa visdo. A baixa acuidade visual ocorre quando o
nivel de visdo, mesmo com a melhor correcdo Optica, permanece inferior ao
considerado “normal” (BRANDAO, 2016).

A acuidade visual pode ser medida mostrando-se objetos de tamanhos
diferentes ao paciente e que se encontram a uma mesma distancia do olho. A forma
mais correta para medir a acuidade € no consultério, e utiliza-se, usualmente, a

“Tabela de Snellen”.

F.3: Tabela de Snellen

1 20/200

I I 2 20/100

T o Z 3 20/70
L P E D a4 2o0m0
P E C F D 5 20/40
E D F C Z2 P 6 20/30
F E L O P Z D 7 20/25
D E F P OTE C 8 20/20

LEFODZPTCT 9

F DPLTOCE O 10

PEZOLCFTOD 11

Fonte: BRANDAO (2016).


http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/tabela-de-Snellen.png

25

A tabela contém uma série progressiva de fileiras de letras. O teste, entéo,
consiste em ler essas linhas de letras que vao diminuindo sucessivamente. A
avaliacao é realizada com a tabela posicionada a uma distancia padréo da pessoa a
ser testada. Cada linha da tabela corresponde a uma fracdo, que representa uma
acuidade visual e cada olho deve ser testado separadamente.

A acuidade aparece, assim, marcada por dois niumeros, em forma de fracéo,
como por exemplo, 20/100. O primeiro numero é a distancia entre o quadro e o
paciente e o segundo representa a fileira das menores letras que o paciente consegue
ler. Cada fileira da Tabela de Snellen contém um nimero que corresponde a distancia
na qual um olho “normal” consegue ler as letras desta fileira. Por exemplo, as letras
da fileira “100” podem ser lidas por um vidente total a distancia de 100 metros. Isso
significa que um paciente com acuidade de 20/100 consegue ler a distancia de 20
metros o que uma pessoa com acuidade visual total é capaz de ler a distancia de 100
metros, lembrando que a vis&o 20/20 é a considerada normal (BRANDAO, 2016).

Comparando a Acuidade 20/100 com a Acuidade total

Em primeiro lugar, deve-se reduzir a fragdo, dividindo o numerador e o
denominador por 20:20/100+20/20=1/5

Isso significa que o que um vidente total vé a 5 metros de distancia, quem
tem AV=20/100 vé a 1 metro de distancia.

Comparando a Acuidade 20/200 com a Acuidade total
Reduzindo a frag&o:20/200+20/20=1/10

Isso significa que o que um vidente total vé a 10 metros de distancia, quem
tem AV=20/200 vé a 1 metro de distancia.

Comparando a Acuidade 20/400 com a Acuidade total
Reduzindo a fracdo:20/400+20/20=1/20

Isso significa que o que um vidente total vé a 20 metros de distancia, quem
tem AV=20/400 vé a 1 metro de distancia.

Comparando a Acuidade 20/800 com a Acuidade total
Reduzindo a fragcdo:20/800+20/20=1/40

Isso significa que o que um vidente total vé a 40 metros de distancia, quem
tem AV=20/800 vé a 1 metro de distancia. (BRANDAO, 2016, p. 01)
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Outra maneira para comparar é pensar que: o que um vidente total consegue
enxergar a 20 metros de distancia, uma pessoa com AV=20/100, vé a 4 metros, outra
de AV=20/200 vé a 2 metros, a de acuidade AV=20/400 vé a 1 metro e, finalmente,

guem tem acuidade AV=20/800 enxerga a meio metro de distancia.

F 5 Acuidade Visual

| °
f R

Fonte: BRANDAO (2016).

F 6 Acuidade Visual

AV: 20/200

20m 2m

Fonte: BRANDAO (2016).

F-7 Imagem: Acuidade Visual 02

AV: 20/400

Fonte: BRANDAO (2016).


http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/av1.bmp
http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/av2.bmp
http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/av3.bmp

F8 Acuidade Visual 03

AV: 20/800

Fonte: BRANDAO (2016).

Tabelal: Acuidade Visual: Formas de Escrita

ACUIDADE VISUAL: formas de escrita
Fracao Fracao Reduzida | Numero Decimal | Porcentagem

20 1 0,3 30%
60 3

20 1 0,2 20%
100 5

20 1 0,1 10%
200 10

20 1 0,05 5%
400 20

20 1 0,025 2,5%
800 40

Fonte: BRANDAO (2016).
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A Tabela de Snellen é o método mais comum para testar a acuidade visual, no

entanto, quando o paciente ndo é familiarizado com o alfabeto utilizam-se outras

tabelas. Como a tabela de numerais ou a Tabela Optotipos, aconselhada para

criancas pequenas. Nessa tabela a crianca indica com as maos a direcdo das barras

da letra E.


http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/av4.bmp
http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/tabela-AV-formas-de-escrita.png

Figura 09: Tabela Numerais

S 31

26534
o87521

S S 24 O 1
4 7 6 O 3 2

8 9 S 4 0O G5

ra = == s < =

Fonte: BRANDAO (2016).
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http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/Tabela-de-numerais-com-fundo-branco.jpg
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Figura 10: Tabela de Optotipos de E Direcional

Fonte: BRANDAO (2016).

Parece interessante observar também que quando a acuidade é muito baixa, e
0 paciente ndo consegue ler nenhuma das fileiras da Tabela de Snellen, recorre-se a
outros métodos. Verifica-se, se 0 paciente identifica a quantidade de dedos, por
exemplo, “CD a 1m” indica que a pessoa consegue ver a quantidade de dedos a 1
metro de distancia.

Se isso ndo for possivel, observa-se a capacidade do paciente de ver os
movimentos da méao (“MM” = movimentos da mao). Nos casos mais severos de perda
visual, é avaliado se a pessoa identifica de onde vem a luz, “PL” ou projecéo luminosa,

e depois se o paciente percebe a luz, “PL” ou percepgdo luminosa (BRANDAO, 2016).

A perda da visao esta associada a diferentes patologias ou eventuais acidentes

e, para fins deste estudo, concentraremos nossa atencdo na relacdo a postura, a


http://www.stargardt.com.br/wp-content/uploads/2016/05/tabela-Optotipos.png
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conduta e os procedimentos profissionais que compde o atendimento do optometrista,

pois, sdo essas acdes praticas que caracterizam a conduta ética do profissional.
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3 OPTOMETRIA

A ética, como sera discutida no capitulo seguinte, trata das acées humanas,
neste capitulo desenvolveremos uma analise sobre o optometrista e sua atuacao no
mercado de trabalho. Inicialmente descreveremos o0 conceito de optometrista e sua
historicidade. Importante analisar as questées histéricas que envolvem a profissao
para que assim possamos superar controvérsias sobre a atuacdo profissional do
optometrista. No mundo essa profissdo vem ganhando cada vez mais espago no

mercado de trabalho e beneficiando socialmente boa parte da populacéo.

Figura 11 — Dia mundial do optometrista

06 de Margo

Dia Mundial
do OPTOMETRISTA

Profissional responsavel por cuidar
da sua saude visual

Fonte: CROOCE (2018)

Fato €, que o reconhecimento das instituicbes internacionais de saude
vinculadas a ONU reconhece e incentivam a atuacao do profissional, como veremos

a sequir.

A segunda parte do capitulo trata da importancia da optometria na atencéo
basica a saude. O estudo, mesmo que breve, descreve a atuacdo do profissional e
sua singular importancia no atendimento a ateng&o basica, em particular a populacao

que ndo tem acesso imediato a oftalmologista.

Importa observar- se o reconhecimento da profissao, sua regulamentacéo, pois,
ndo soO se deve exigir do optometrista a conduta ética, como também o profissional

tem por direito e imposicéo ética exigir a liberdade de exercicio da profissdo. Desta
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forma, deve-se compreender a imposicdo de exercer eticamente a profissdo no
atendimento aos pacientes, bem como exigir o direito ético da liberdade do exercicio

profissional.

3.1 Optometrista

O Optometrista é o profissional da area da saude, ndo médica, responsavel
pela avaliacdo primaria da saude visual e ocular. Esta capacitado para identificar,
diagnosticar, corrigir e prescrever solugdes Opticas (6culos, lentes de contato, filtros,
prismas, terapias e exercicios visuais) que irdo compensar as alteracdes visuais (ex.
miopia, astigmatismo, hipermetropia e presbiopia - “vista cansada”) e ou reabilitar as
condicBes de todo o sistema visual. Previne, sempre que possivel, a insurgéncia de
distarbios visuais por meio da reeducacdo ou aplicacdo de metodologias para
melhorar a eficiéncia da visdo. Sua formacéo permite ainda identificar uma alteracéo
visual de ordem patolégica ocular (ex. a catarata, glaucoma) ou sistémica (ex.
hipertenséo, diabetes), nesses casos, encaminha o paciente ao profissional médico.
(CBOO, 2017)

Para o desempenho de seu trabalho, o optometrista ndo utiliza qualquer
medicamento ou técnica invasiva ao corpo humano. Em todo o mundo integra a equipe
de cuidado com os olhos e sua atuacao € fundamental no combate a cegueira evitavel.
(CBOO, 2017)

A profissdo de optometrista se estende por séculos na histéria de acordo a
CBOO (2017) a Optometria é uma profissdo secular, surgiu nos Estados Unidos em
1870, aproximadamente. E independente, completamente difundida e respeitada em
mais de 130 paises, entre eles Estados Unidos, Canada, México, Cuba, Costa Rica,
Uruguai, Paraguai, Colémbia, Inglaterra, Alemanha, Itélia, Portugal, Espanha, Russia,

Japéo, China, india, Africa do Sul, Israel, Libano, Australia, Nova Zelandia e outros.

A profisséo é reconhecida e fomentada ainda, notoriamente, por organizagfes
mundiais, como a Organizacdo Mundial da Saude — OMS, Organizacdo Pan-
Americana da Saude — OPAS, a Organizacao das Nacfes Unidas — ONU/UNESCO e
Organizacéo Internacional do Trabalho — OIT. A OMS preconiza que “a Optometria é

a primeira barreira contra a cegueira evitavel no mundo”
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Um reconhecimento que ganham o amparo legal também no Brasil, com a
edicdo da Lei n° 12.842/2013 reiterou o pacifico entendimento do STJ e das
Organizacdes Internacionais sobre a atuacao do Optometrista, reiterando a prescricao
e adaptacdo de lentes de grau sdo atividades também de competéncia do
Optometrista.

A formacdo também recebeu reconhecimento do Ministério da Educacéo, a
formacdo em Optometria é autorizada e chancelada pelo Ministério da Educacéo. O
curso de Bacharel em Optometria tem duracdo de 5 anos, com mais de 3.105
horas/aula dedicadas ao estudo de todo o sistema visual, além de matérias
exclusivamente vinculadas ao globo ocular e seus anexos. A biologia, quimica, fisica
Optica, anatomia, patologia, neurologia, ergonomia também fazem parte da sua grade

curricular.

O campo de atuacao profissional do Optometrista pode ser autbnomo ou atuar
em Clinicas, Programas de Educacédo Visual, Centro de Reabilitacdo, Hospitais e
consultérios, sozinho ou em equipe multidisciplinar. No Brasil sdo mais de uma
centena de Optometristas atuando junto ao Sistema Unico de Salde — SUS,
garantindo a populacdo uma significativa melhora no acesso a cuidados com a saude
visual. Infelizmente o Brasil comecou tarde na insergéo deste profissional respeitado
em todo o mundo e de atuacdo fomentada pela Organizacdo Mundial da Saude —
OMS, Organizacdo Panamericana de Saude — OPAS e, inclusive, pelo Conselho
Internacional de Oftalmologia — ICO, contudo, agora o pais estd caminhando a passos
largos, com novos Cursos sendo autorizados e com centenas de novos profissionais
sendo formados a cada semestre, qualificados justamente para os cuidados primarios

da saude ocular.

Para o presente trabalho destacamos em particular a atuacédo do profissional

na atencao primaria a saude visual, tema que discutiremos a seguir.

3.2 Atuacao na Saude Primaria

Profissional graduado esta na linha de frente no cuidado com a saude visual e

ocular. E o avaliador primério. Avalia, corrige, prescreve solucdes opticas e reabilita o
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sistema visual. Ao identificar patologias oculares (ex. catara, glaucoma) ou sistémicas

(ex. diabetes), encaminha o paciente a um profissional médico.

A relacdo constituida entre o profissional e o paciente é uma relacado de
confianca e de relativa dependéncia, quando o paciente relata dificuldades visuais,
acredita que o profissional pode no minimo orientar para a busca de solugées, logo

essa relacdo deve ser permeada pela conduta ética.

A importancia do trabalho do optometrista esta, segundo pesquisas, no fato do
profissional poder detectar problemas de saude da visdo ainda de forma precoce. A
prevencdo e a deteccdo precoce de deficiéncias oculares sdo os melhores recursos
para combate a visdo subnormal e devem ser feitas, preferencialmente, na infancia
(OLIVEIRA et al. 2009).

A deteccdo precoce de problemas visuais € uma medida de assisténcia
primaria importante, visto que a reducdo da capacidade visual implica no detrimento
da qualidade de vida e na aprendizagem de criancas em idade escolar e os problemas
de visao constituem um destes fatores (CANO e SILVA, 1994).

Dados do Ministério da Educacéo indicam que o niumero de alunos na primeira
série do ensino publico fundamental é de quase seis milhdes. Entretanto, somente
parte inexpressiva dessa populacdo se submete a algum tipo de avaliagao
oftalmolégica antes de ingressar na escola (ALVES; KARA-JOSE, 1998).

Numeros publicados pelo Conselho Brasileiro de Oftalmologia (CBO) mostram
gue no Brasil aproximadamente 20% dos escolares apresentam alguma alteracéo
oftalmolégica. Segundo o CBO, 10% dos alunos primarios necessitam de correcao
por serem portadores de erros de refracdo: hipermetropia, miopia e astigmatismo;
destes, aproximadamente 5% tém reducao grave de acuidade visual (GRANZOTO et
al., 2003).

A capacidade visual desenvolvida nos primeiros anos de vida pode apresentar
alteracbes reversiveis, geralmente durante o0s primeiros anos escolares. O
reconhecimento da baixa visdo na infancia é da maior importancia, pois ha maior parte
das vezes ela pode ser corrigida com terapéutica adequada. Para a sociedade,
representa encargo oneroso e perda de forca de trabalho (TEMPORINI; KARAJOSE,
1995).
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O custo de implementacao destes programas sao incomparavelmente menores
do que aqueles representados pelo atendimento a portadores de disturbios oculares
(KARA-JOSE; TEMPORINI, 1980).

Atualmente, estima-se que 45 milhdes de pessoas sao cegas em todo o mundo
e um adicional de 135 milhdes apresentam algum tipo de baixa visual. A grande
maioria dos casos de cegueira estd presente nos paises subdesenvolvidos ou em
desenvolvimento (WEST; SOMMER, 2001). Previsfes atuais estimam que o0 numero
de pessoas cegas dobrara até o ano 2020. Isto se deve basicamente ao crescimento
populacional mundial e ao aumento do nimero de pessoas acima dos 65 anos,
principalmente nos paises em desenvolvimento (WORLD HEALTH ORGANIZATION-
WHO, 2004, apud GUEDES, 2017).

Os profissionais que trabalham com APS apresentam um papel relevante na
prevencao e no controle da deficiéncia visual, ao estarem em contato direto e estreito
com a comunidade onde estéo inseridos (GOLDZWEIG et al., 2004, apud GUEDES,
2007).

O Brasil, segundo o Censo do IBGE/2000, apresenta 14,5% de sua populagao
total com alguma deficiéncia, sendo que, as deficiéncias visuais representam 48,1%,
ou seja, 11,8 milhdes de pessoas (BRASIL, 2000, apud GUEDES, 2007).

Baseando-se nestes dados epidemiolégicos, o Conselho Brasileiro de
Oftalmologia (CBO) desenvolve uma série de a¢Oes de promocdo de saude ocular e
prevencao da cegueira em ambito nacional. Para isto, o CBO realiza parcerias com o
Ministério da Satde / Sistema Unico de Saude (SUS), Ministério da Educac&o,

secretarias estaduais e municipais e organiza¢des ndo governamentais (CBO, 2007).

Neste cenario social é que o profissional da optometria desempenha papel
fundamental no atendimento a populagdo contribuindo para a prevencdo de
problemas de saude visual. O atendimento prévio do profissional apresenta um

encaminhamento a futuros atendimentos mais especificos.

Entendemos que o primeiro atendimento proporciona a populacdo uma analise
prévia dos problemas de saude visual, em particular junto as criancas e 0s idosos.
Pois, sabemos que o diagndstico rapido possibilita um tratamento mais qualificado e

nao deixa 0s pacientes com maiores problemas.
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A conduta do optometrista decorre do seu conhecimento e da imposi¢ao ética
de sua atuacdo, orientar a populacdo no atendimento na saude primaria requer do
profissional uma conduta ética, sustentada nos valores profissionais e no respeito a

dignidade humana.
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4 ETICA

No decorrer deste estudo tratamos do sistema ocular, da anatomia do olho
humano e a importancia de uma avaliacdo, ou anamnese bem feita, de forma a
exercer a acuidade visual de maneira adequada, questdes essas relacionadas a
atuacado profissional do optometrista. Est4 acdo profissional deve, necessariamente

ser ética.

Por que ética? Especificamente ao lidar com 6rgao fundamental para o bem
estar humano, o olho, o optometrista assume a responsabilidade ética frente aquele
paciente que solicita sua ajuda profissional, confiando sua saude visual ao

profissional. Logo, essa relacdo deve ser ética.

Neste estudo busca-se compreender o porqué essa relacdo deve, por

obrigacao ser ética.

O termo ética deriva do grego ethos (carater, modo de ser de uma pessoa).
Segundo Cortella,

Etica € um conjunto de valores morais e principios que norteiam a conduta

humana na sociedade. A ética serve para que haja um equilibrio e bom

funcionamento social, possibilitando que ninguém saia prejudicado. Neste

sentido, a ética, embora ndo possa ser confundida com as leis, esta
relacionada com o sentimento de justica social (CORTELLA, 2014, p.11)

A ética é construida por uma sociedade com base nos valores histéricos e
culturais. Do ponto de vista da Filosofia, a Etica € uma ciéncia que estuda os valores

e principios morais de uma sociedade e seus grupos.

De acordo com Cortella (2014) cada sociedade e cada grupo possuem seus
proprios coédigos de ética. Num pais, por exemplo, sacrificar animais para pesquisa
cientifica pode ser ético. Em outro pais, esta atitude pode desrespeitar 0os principios
éticos estabelecidos. Aproveitando o exemplo, a ética na area de pesquisas bioldgicas

é denominada bioética.

A ética € uma situacdo humana, que se dé de forma relacional, sendo o ser
humano um ser que se relaciona com o outro e com o ambiente sua conduta deve, de

acordo os preceitos morais assumir a postura ética. Segundo Guareschi (2008)
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Assumimos aqui 0 Ser Humano como sujeito de rela¢des, ndo como algo
pronto, mas como em continua constru¢do. Ser humano significa, de fato,
tornar-se humano, conquistar-se. A subjetividade humana € o resultado de
milhdes de rela¢des. Recortamos, do universo dos milhares e milhdes de
relacdes que estabelecemos, parcelas especificas, diferenciadas e, com isso,
construimos nossa subjetividade. (GUARESCHI, 2008 p. 06)

Esse sujeito humano, singular e responsavel, é também um sujeito ético,

individual e social.

Somos sujeitos pessoais, Unicos, irrepetiveis e responsaveis por nossos atos;
ao mesmo tempo, e no mesmo nivel de profundidade, o sujeito pessoal
comporta a dimenséo social: somos ontoldgica e biologicamente sociaveis,
seres politicos, feitos para a convivéncia. Essa a licdo de Aristoteles: “Um
homem incapaz de integrar-se numa comunidade, ou que seja
autossuficiente a ponto de ndo ter necessidade de fazé-lo, ndo é parte de
uma cidade, por ser um animal selvagem ou um deus”. (GUARESCHI, 2008,
p. 06),

A ética, portanto, € individual e social ao mesmo tempo. Ninguém € ético para
si; somos éticos em relacdo aos outros e em relacéo a distribuicdo e posse dos bens

materiais.

Guareschi (2008), desenvolve argumento sobre a ética que se adequada ao
gue buscamos, qual seja, a importancia da relacao ética profissional do optometrista,
segundo o autor, a ética é uma acdo que se sustenta no tripé: ser humano, ética,
justica. Citando Aristételes, Guareschi afirma:

E o préprio Aristételes que nos diz que a justica é a virtude central da ética,
pois ela comanda os atos de todas as virtudes. Esta forma de justica ndo é
parte da virtude, mas a virtude inteira e seu contrario, a injustica, também nao
€ uma parte do vicio, mas o vicio inteiro. 2 Ainda: Essa forma de justica (geral)
€, portanto, uma virtude completa e governa nossas relagdes com 0s outros;
por isso, muitas vezes, a justica é considerada a virtude mais perfeita e nem

a estrela vespertina, nem a estrela matutina € mais admirada que ela. Dai o
provérbio: a justica encerra toda a virtude. (GUARESCHI, 2008, p. 06).

E esse tripé — ser humano, ética, justica — que estd em jogo quando
queremos discutir ética e relagbes sociais: 0 ser humano como relacdo e sujeito da
ética, a ética como ética das relacfes e relagbes sociais que sejam justas (justica).
(GUARESCHI, 2008)
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Esse tripé é, na verdade, inseparavel. No momento em que falamos em ser
humano, o entendemos como um ser humano resultado de milhdes de relacdes. Esse
ser humano é sempre pessoal e socialmente ético.

Quando falamos de ética, falamos de ética de relagdes, pois € somente as
relacdes (conosco, com 0s outros seres humanos, com a natureza) que se

pode aplicar o adjetivo ético; um ser humano é ético por que as relacdes que
ele estabelece sédo éticas. (GUARESCHI, 2008, p. 06).

N&o existe, € incompreensivel o puro individuo, isolado e separado de tudo.
NOs nos fazemos e nos constituimos através de relacoes, e a essas relacdes se atribui
especificamente o adjetivo ético. Alguém € ético ou antiético se age bem ou mal em
relacédo a algo ou a alguém (GUARESCHI, 2008).

Para o nosso estudo essa afirmacéo sugere que sé existe 0 optometrista em
funcao de suarelagdo com o paciente, ou seja, a existéncia do optometrista pressupde
o paciente. Dai a necessidade da conduta ética permeando essa relagéo.

Segundo Guareschi (2008), a relacdo profissional se da4 em ambientes
determinado, profissionais:

Além dos principios gerais que norteiam o bom funcionamento social, existe

também a ética de determinados grupos ou locais especificos. Neste sentido,

podemos citar: ética médica, ética profissional (trabalho), ética empresarial,

ética educacional, ética nos esportes, ética jornalistica, ética na politica, etc.
(GUARESCHI, 2008, p. 06).

Essa é a ética profissional, que discutiremos a seguir.

4.1 Etica profissional

A ética profissional, como como afirmou Guareschi (2008), é uma
especificidade da ética, que diz respeito a uma determinada categoria profissional,

meédicos, engenheiros, advogados e também optometristas.

Diferentes autores definem a ética profissional como um conjunto de normas
de conduta com uma fungao reguladora da “ética” aplicada ao exercicio profissional.

A ética profissional regularia a relacdo do profissional com sua clientela, visando a
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preservacao da dignidade humana e do bem-estar no contexto social e cultural no

qual a profissao é exercida. (NEME, 2008)

Segundo Vicentin (2005), mesmo ndo tendo um codigo de ética escrito,
publicado, isso ndo exclui a ética de determinada profisséo.

Todas as profissfes estdo vinculadas a ética profissional, mesmo que esta

nao se expresse por um conjunto de normas ou codigo especifico. De modo

geral, as profissdes est@o referidas a regulamentos que determinam sua

natureza e seus limites, com um carater normativo e até mesmo juridico
(VICENTIN, 2005, p. 21).

7

A ética profissional é construida a partir de questdes amplas e muito
importantes que vao além do campo profissional especifico.

Dilemas como o aborto, a pena de morte, a eutanasia, a violéncia, o suborno,

a corrupc¢ao, o desemprego, dentre tantas outros que hoje enfrentamos, sao

guestdes morais que pedem uma profunda reflexdo ética de todos os

profissionais, em qualquer area da atividade profissional. A ética ndo pode
ficar confinada a dimenséo privada e individual. (NEME, 2008, p.12).

Isso por que, grandes problemas éticos se localizam na familia, na sociedade
civil e no Estado, ou seja, em todas as relagcbes humanas. Cada profissional tem
responsabilidades que extrapolam o individual, configurando-se responsabilidades
sociais que envolvem nao s6 os que dependem de seu trabalho, mas a sociedade
como um todo (VALLS, 2006)

A acao profissional requer competéncia e eficiéncia, além de atitudes e
condutas consonantes com principios éticos essenciais. Desta forma, algumas
categorias profissionais elaboram o “Cdédigo de ética” da profissao, instrumento
publico que orienta a conduta do profissional daquela categoria. “Uma classe
profissional se define pela natureza comum do conhecimento exigido e pela identidade
de habilidades especificas, necessarias ao desempenho de uma determinada
profissdo dentro de uma sociedade (COSTA; GOMEZ, 2003)

Outro fator importante, que aqui destacamos, em relacao a ética profissional,
€ que nao basta o “Codigo de ética”, importa também que o profissional busque a
formacdo adequada o aperfeicoamento técnico profissional, ou seja, 0 desempenho

profissional ético, depende de qualidades pessoais que podem ser adquiridas com
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esforco no decorrer da atividade profissional e que, integradas ao modo de ser do

profissional, facilitam a incorporacdo e o desempenho dos deveres profissionais.

Desta forma, compreende-se que a ética profissional resulta da Etica, na
qualidade de profissional assume a especificidade da profissdo, bem como o
desempenho, a dedicacao e a contribuicdo do profissional.

4.2 Etica na saude

Nos dois primeiros capitulos deste estudo, apresentamos inicialmente o
Sistema Ocular Humano, parte singular de atuagdo do optometrista frente as
demandas dos clientes. Buscou-se expor o sistema ocular e parte da anatomia do
olho humano de forma a ilustrar a complexidade do trabalho do optometrista, bem

como evidenciar as exigéncias técnicas e éticas no atendimento ao paciente.

A relagdo do optometrista com o cliente € uma relagao “Bioética” (ética da
vida), diz respeito a atuagdo de um profissional de saude junto ao paciente.
A Bioética tem como objetivo facilitar o enfrentamento de questdes
éticas/bioéticas que surgirdo na vida profissional. Sem esses conceitos
bésicos, dificilmente alguém consegue enfrentar um dilema, um conflito, e se
posicionar diante dele de maneira ética. Assim, esses conceitos (e teorias)
devem ficar bem claros para todos nés. Nao se pretende impor regras de
comportamento (para isso, temos as leis), e sim dar subsidios para que as
pessoas possam refletir e saber como se comportar em relacdo as diversas

situacdes da vida profissional em que surgem os conflitos éticos.
JUNQUEIRA, 2011, P. 07).

Um dos conceitos que define Bioética € que esta € a ciéncia “que tem como
objetivo indicar os limites e as finalidades da intervencdo do homem sobre a vida,
identificar os valores de referéncia racionalmente proponiveis, denunciar os riscos das
possiveis aplicagbes” (LEONE; PRIVITERA; CUNHA, 2001, apud JUNQUEIRA, 2011,
p. 07).

Mesmo com 0 conceito, a autora sugere que, nenhum modelo esgota a
problematica da ética da saude. Existem outros conceitos-chave que devem ser
considerados numa situagao de conflito. Dentre eles, “destaco os conceitos de

tolerancia, equidade, solidariedade e responsabilidade, como imprescindiveis para
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avaliar questdes relativas aos conflitos morais do cotidiano da saude”. (JUNQUEIRA,
2011, p. 07)

Desta forma, compreende-se que, na pratica profissional do optometrista os
conceitos de “tolerancia, equidade, solidariedade e responsabilidade”, devem se fazer

presentes.

Outro principio que destacamos que se acredita colabora para o entendimento
da conduta ética na saude é o principio da beneficéncia.
O principio de beneficéncia implica em agir para o bem do cliente, em todos
0s niveis da assisténcia de saudde. Um profissional de saldde tem o
compromisso publico de agir sempre para o bem do cliente. Neste sentido,

ele ou ela agem eticamente se o bem estar do cliente for a finalidade da sua
acdo. (BUB, 2015, p. 06)

Em termos gerais, este principio pode ser formulado da seguinte maneira: “aja
de tal maneira que as consequéncias das suas intervenc¢des serdo para o bem do
cliente”. Agir para o bem de alguém é prevenir mal ou dano; remover mal ou dano, e
fazer ou promover o bem. Este principio € um exercicio continuo de maximizar
beneficios e minimizar riscos, e vincula-se com a solidariedade e com a
responsabilidade. (JUNQUEIRA, 2015)

Por fim, destacamos o local da prética ética na saude, Bub (2015), para a
autora, ndo existe momentos especificos para a exigéncia de um comportamento ético
na saude, ou seja, todas as acdes, por mais simples e corrigueiras dos profissionais
da saude exigem uma conduta ética.

E na préatica cotidiana em saude que se integram os elementos proprios da
conduta moral profissional; € onde nos deparamos com a finalidade e o
sentido da vida humana, obrigacdes e deveres; e nos posicionamos acerca
do bem e do mal. E mais, é nessa pratica que, cotidianamente, nos é imposto
decidir como devemos viver nossa vida, em relagdo a n0s mesmos e em
relagdo aos outros; e como devemos ser enquanto profissionais de saude.

Por este motivo, ndo posso finalizar este artigo sem descrever alguns
elementos acerca dessa relagédo. (BUB, 2015, p. 07)

Prética cotidiana, trazendo para a realidade do optometrista, € a anamnese, a
acuidade visual, ou seja, todas as relagdes do profissional com o cliente e com seus

familiares, Bub (2015) explica essa prética cotidiana de conduta ética na saude:
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Numa situacao ideal, a relacéo cliente/profissional deve ser compreendida ja
como um modo de intervencdo ou tratamento e ndo como um mero
instrumento de coleta de informagdes necessarias a um diagnostico X.
Enquanto conversam, cliente, familiares e profissional, expdem suas
perspectivas acerca de uma situagdo, concordam, discordam, enfrentam
conflitos e aliviam tensdes, num esforco para a fusdo de horizontes, a
compreensdo mutua e a decisdo compartilhada. No entanto, entre o real e 0
ideal o caminho é no minimo longo, sendo infinito. (BUB, 2015, p. 07)

Compreende-se neste estudo que a ética na saude corresponde ao cuidado
do ser humano, a vida do individuo. No caso especifico do optometrista ndo ha, na
maioria dos casos risco de morte, entretanto, dado a realidade do sistema ocular e a
importancia da visao para a vida dos individuos, o erro no atendimento, a falta de
responsabilidade na prescricdo do grau adequado, pode, efetivamente afetar a vida
de um ser humano.

Desta forma, como profissional da saude o optometrista deve compreender o
valor da Bioética e todas as nuances de responsabilidade que essa representa para o
exercicio da profissao.

A seguir discutiremos a especificidade da ética na profissédo de optometrista.

4.3 Etica na Optometria

De forma a compreender que o processo de formacao e compreensédo da ética
profissional do optometrista foi evoluindo com o tempo, selecionamos, para fins desse
estudo, dois cddigos de ética da categoria, o primeiro, “Cédigo de ética profissional,
Optico, optometrista, contatélogo” (ANEXO 1), elaborado em 2002, pela representagéo
nacional da categoria, o segundo “CODIGO DE ETICA DOS PROFISSIONAIS
OPTICOS E OPTOMETRISTAS” (ANEXO 2), elaborado em 2011, pelo CONSELHO
REGIONAL DE OPTICA E OPTOMETRIA DO ESTADO DE SAO PAULO — CROO-
SP.

Os dois cadigos tém a funcao, neste estudo, de ilustrar que a prépria categoria
foi aperfeicoando sua conduta ética no decorre do processo de insercdo no mercado
de trabalho. Interessante notar, que neste processo ouve uma afirmacéao profissional
da categoria, ndo sO as exigéncias de conduta como profissional da salude foram
apregoadas e exigidas, mas também a condi¢des de trabalho do optometrista devem

ser asseguradas.
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Desta forma pode-se compreender que a ética diz repito a relacdo do
profissional com o paciente, do profissional com a sociedade e do profissional com o

mercado de trabalho e com as instituicbes publicas.

O Cadigo de ética de 2002 € mais reduzido e concentra-se nas agbes
profissionais, no fazer do optometrista:

Art. 1°. Aos profissionais de 6ptica, optometria e contatologia, ha condicédo de
especialista da visdo cabe:

8 1°. Formular, aconselhar, adaptar, conceder, realizar e controlar todo
equipamento éptico de qualquer natureza destinado a compensar anomalias
da visdo através da aplicacdo de Optica fisica, matemética, Optica fisiolégica,
optometria e toda tecnologia existente e que vier existir.

§ 2°. Utilizar todos os meios técnicos, prodigalizar todos os conselhos de
higiene ou de treinamento com o fim de melhorar a visé&o.

§ 3°. Empregar todo instrumento, aparelho e método capaz de servir, em um
exame optométrico, prescrevendo os recursos épticos que melhor atender as
necessidades do cliente independente da marca do produto.

§ 4°. Respeitar a si proprio, a sua profisséo e os outros profissionais da 6ptica
em geral.

§ 5° Trabalhar em prol da classe ndo omitindo aos seus colegas, seus
conhecimentos.

§ 6°. Orientar o cliente informando e esclarecendo as op¢des de mercado, a
melhor indicag&o para o caso, deixando-lhe, entretanto, o poder de escolha.

§ 7°. Empregar sempre termos técnicos em relatérios ou boletins
relacionados a sua profisséo.

§ 8°. Buscar meios de mostrar aos fornecedores que cabe aos épticos-
optometristas e ndo aos médicos a preferéncia da escolha das lentes.

§ 9°. Considerar o bem estar visual da populagdo como sua responsabilidade
fundamental.

8§ 10°. Promover os mais elevados padrdes possiveis de atendimento
profissional.

§ 11°. Prestar seus servicos a todos, com a mesma diligéncia, sem
discriminacgdo de raca, credo, religi&o ou posi¢éo social.

§ 12°. Respeitar a natureza confidencial das informacdes relativas aqueles a
guem presta seus servicos e em beneficio de quem somente podera usa-las.

§ 13°. Encaminhar 0s casos necessarios para cuidados médicos ou de outros
profissionais.

§ 14°. Observar as leis de seu Pais, o Cédigo de Etica e Normas de Exercicio
profissional de sua associacdo ou conselho.

Art. 2°. E proibido aos profissionais de Optica, optometria e contatologia:
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§ 1°. Ser sécio de médicos, pagar-lhes comissdo em troca de indica¢cBes de
aviamentos de receitas ou indicar médicos a seus clientes.

§ 2°. Denegrir a imagem ou colocar em davida a capacidade profissional de
seus colegas.

§ 3°. Prescrever medicamentos ou tratar casos patoldgicos de sua clientela.
(CROO-RJ, 2002).

No decorrer deste estudo compreendemos que a ética diz respeito a todas as
relacbes humanas, no ambiente profissional essa mesma compreenséo € seguida,

como descrito neste estudo.

Diante disso, percebe-se uma evolucgdo tedrica do que vem a ser a ética para
0 optometrista no decorrer do tempo quando analisamos o cédigo de ética do
Conselho Regional de Optica e Optometria do Estado de S&o Paulo (CROO-SP).

O Cobdigo de Etica do CROO-SP apresenta-se em capitulos, buscando
descrever o mais detalhado possivel a importancia da ética em todas as condutas do
optometrista e que essa ndo se resume ao que esta escrito, o proprio texto traz o

sentido amplo da ética.

Capitulo | Prefacio

Capitulo Il Fundamentos

Capitulo lll  Direitos do Opticos-Optometristas
Capitulo IV Responsabilidades do Profissional
Capitulo V  Dos Direitos Humanos

Capitulo VI  Da Relagdo com o Paciente e Familiares
Capitulo VIl Das Relagdes entre Profissionais da Area da Saude
Capitulo VIl Da Remunerac¢éo Profissional

Capitulo IX Segredos da Atividade da Optometria
Capitulo X  Dos Atestados e Boletins em Optometria
Capitulo XI Pericias (CROO-SP, 2011, p. 03)

O conceito utilizado pela instituicdo converge para o que foi descrito neste
estudo, de acordo CROO-SP:

A ética é construida por uma sociedade com base nos valores historicos e
culturais. Do ponto de vista da Filosofia, a Etica € uma ciéncia que estuda os
valores e principios morais de uma sociedade e seus grupos.

Cada sociedade e cada grupo possuem seus proprios cédigos de ética. Num
pais, por exemplo, sacrificar animais para pesquisa cientifica pode ser ético.
Em outro pais, esta atitude pode desrespeitar os principios éticos
estabelecidos. Aproveitando o exemplo, a ética na area de pesquisas
biolégicas é denominada bioética.

Além dos principios gerais que norteiam o bom funcionamento social, existe
também a ética de determinados grupos ou locais especificos. Neste sentido,
elaboramos a ética para os profissionais Opticos, Contatélogos e
Optometristas do Estado de Sao Paulo.
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Uma pessoa que ndo segue a ética da sociedade e entidade a qual pertence
€ chamado de antiético, assim como o ato praticado (CROO-SP, 2011, P. 04)

Em seu primeiro capitulo, o Cdédigo de ética traz a exigéncia do
reconhecimento profissional para o exercicio das atividades pelo optometrista,
Art. 3. Para o exercicio da Optometria é obrigatdria a inscricdo no Conselho

Regional de Optica e Optometria do respectivo Estado, Territorio ou Distrito
Federal. (CROO-SP, 2011)

Desta forma, o Codigo tem sua especificidade reconhecida, ou seja, diz

respeito a ética profissional do optometrista.

Em seu capitulo dois trata do exercicio da profissdo na area da saude:

Art. 1° - A Optometria € uma atividade da &area da Saude, que tem como
finalidade, a melhoria das condices de vida do ser humano através de uma
visdo adequada e deve ser exercida sem discriminacao de qualquer etiologia.

Art. 2° - A atencdo de todo o trabalho do Optometrista é a perspectiva de
melhora na qualidade de vida do ser humano, em beneficio do que devera
dirigir suas habilidades com maximo zelo e o melhor de sua capacidade
profissional. (CROO-SP, 2011)

No art. 2° fica implicito o conceito de “Bioética”, quando o texto prescreve que
0 optometrista deve ter zelo pela vida humana, ndo se restringe ao universo da viséo,

mais sim a totalidade do ser humano.

O cuidado com o ser humano exige que o profissional busque continuamente
0 seu aperfeicoamento profissional, ainda no capitulo dois:
Art. 5° - O continuo aprimoramento dos conhecimentos e a permanente busca

do progresso cientifico em beneficio de seus pacientes devem ser o lema e o
ideal do Optico-Optometrista. (CROO-SP, 2011)

No Capitulo Il S&o direitos dos Opticos e Optometristas, destacamos 0s
relativos a atuacdo do optometrista, de sua relacdo com o0s pacientes e com as

instituicdes de trabalho, publicas ou privadas:

Art. 19° - Exercer a Opica, Contatologia e Optometria sem ser discriminado
por questdes de religido, raca, sexo, nacionalidade, cor, op¢do sexual, idade,
condigdo social, opinido politica ou de qualquer outra natureza.
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Art. 20° - Indicar o procedimento adequado ao paciente, observadas as
praticas reconhecidamente aceitas e respeitando as normas legais vigentes
no Pais.

Art. 21° - Indicar falhas se houverem, nos regulamentos e normas das
instituicbes em que trabalhe, quando as julgar indignas do exercicio da
profissdo ou prejudiciais ao paciente, devendo dirigir-se aos 0rgdos
competentes, & Comissao de ética e ao CROO de sua jurisdi¢ao.

Art. 22° - Recusar-se a exercer sua profissdo em institui¢céo publica ou privada
onde as condi¢bes de trabalho sejam indignas ou possam prejudicar o
paciente. (CROO-SP, 2011)

O texto descreve as potencias relagbes que impliquem questdes éticas e
quais as formas de proceder em caso de descumprimento. O préprio Conselho
representativo da categoria cumpre uma fungéo impar para a manutencéao da conduta
ética do optometrista, ndo sé auxilia e orienta o profissional, como também, colabora
para que a pratica da profissdo tenha as condi¢bes adequadas para o seu exercicio,

ou seja, que o0 ambiente de trabalho seja ético nas relacfes e nas estruturas.

No capitulo [V RESPONSABILIDADES DO PROFISSIONAL, destacamos trés

artigos que demonstram que a ética € uma conceito e uma pratica ampla

Art. 27° - A pratica de atos que configurem dano ao paciente, quando
caracterizem impericia, negligéncia ou imprudéncia.

Art. 28° - Delegar atos ou atribuicdes exclusivos da sua atividade a outros
profissionais.

Art. 29° - Deixar de assumir responsabilidade sobre procedimento da sua
atividade da qual indicou ou participou, mesmo quando outros profissionais
tenham feito avaliacbes do mesmo paciente. (CROO-SP, 2011)

O Art. 27° pressupde que 0 optometrista deve preocupar-se com 0 paciente
em sua totalidade, ndo s6 com a visdo. A responsabilidade do optometrista é sobre o

paciente.

No capitulo IV, DOS DIREITOS HUMANOS, o Cadigo de ética compreende o
respeito aos direitos humanos uma imposi¢ao a conduta do optometrista, destacamos

neste estudo trés artigos que configuram a importancia de tais preceitos

Art. 41° - Discriminar o ser humano de qualquer forma ou sob qualquer
pretexto.

Art. 42° - Por sua autoridade, limitar o direito do paciente de decidir livremente
sobre a escolhe do local onde ira adquirir suas corregdes Opticas.
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Art. 43° - Induzir ou tentar influenciar o atendido a adquirir produtos
desnecessarios a sua salde e a integridade da sua saude ocular. (CROO-
SP, 2011)

Chama a atencdo os artigos 41° e 42° , o primeiro trata de uma relacéo
subjetiva a discriminacdo o outro diz respeito a liberdade de consumo do paciente.
Desta forma, proceder de forma a levar o paciente a consumir produtos especificos é

uma pratica antiética e tambéem ilegal.

O Capitulo V “RELAC}AO COM OS PACIENTES E FAMILIARES”, demonstra
gue o trabalho do optometrista estende-se as relagdes com os familiares e que essas
também devem ser éticas

Art. 49° - Deixar de informar ao paciente o diagnéstico, o progndstico e os
riscos e os objetivos dos procedimentos, a menos que a comunicagao direta

ao mesmo possa provocar-lhe dano, quando, entdo, deve a comunicagéo ser
feita ao seu responsavel legal.

Art. 53° - O Optico e Optometrista ndo podem, salvo por justa causa,
comunicada ao paciente ou a seus familiares, abandonar o paciente por ser
este portador de moléstia crdnica ou incuravel. Deve, no entanto, assisti-lo
mesmo que seja para que psicologicamente possa lhe assegurar conforto
fisico ou psiquico. (CROO-SP, 2011)

Neste capitulo destacamos que a atuacdo do optometrista estende-se aos
familiares, principalmente quando o paciente for crianca ou idoso com dependéncia

de um parente.

E ainda, chamamos a atencdo para a importancia da preparagdo ética e
profissional do optometrista, pois, o cédigo de ética, prevé que a assisténcia ndo se
limita a saude visual, eventualmente pode o optometrista ter que atuar de forma a
garantir o conforto psicologico dos pacientes. Essa é uma realidade que pode ser
encontrada facilmente em casos de suspeita de patologias mais graves ou que exijam
tratamentos mais complexos. Desta forma, deve o optometrista preparar-se para uma

conduta ética que considere a totalidade da vida do paciente e de seus familiares.

No capitulo VII “DAS RELACOES ENTRE PROFISSIONAIS DA AREA DA
SAUDE” destacamos um Unico item, ndo por acreditar que os demais n&o sejam
importantes, sdo, entretanto discutiu-se aqui a questdo da ética na saude no item 4.2.
Diante disso, optamos por chamara a atencéo para o art. 61°

Art. 61° - Apoiar atitude contraria a movimentos legitimos da categoria com a
finalidade de obter vantagens ou lucro. (CROO-SP, 2011)
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E uma condicdo ética e legal o exercicio da optometria por pessoa
capacitadas e reconhecidas por Conselhos da categoria, diante disso, o exercicio

profissional, e a luta por conquistas de reconhecimento é uma acgéao ética.

O capitulo VIl “REMUNERACAO PROFISSIONAL”, segue em consonancia
com o ja descrito no capitulo anterior, onde o respeito a profissdo deve ser seguido
em todos os momentos

Art. 67° - Receber por seus servigcos profissionais remuneracdo néo
condizentes com a categoria ou extorsivos; inclusive convénios.

Art. 68° - Aceitar remuneracdo, COmissao ou vantagens por pacientes
encaminhados ou recebidos ou ainda por servicos ndo prestados ao paciente.
(CROO-SP, 2011)

As relacGes econbmicas também, como toda a relacdo entre humanos deve

obedecer as condutas éticas

No Capitulo IX “SEGREDOS DA ATIVIDADE”, destaca-se a importancia de
proceder de forma ética na obtencao de informacdes pessoais dos pacientes
Art. 75° - Revelar fato do qual, em virtude do exercicio de sua profissdo, tenha

conhecimento, salvo por justa causa, dever legal ou autorizacdo expressa do
paciente.

Art. 76° - Revelar fato de que tenha conhecimento no exercicio profissional,
mesmo que este seja de conhecimento publico ou que o paciente tenha
falecido.

Art. 77° - Revelar segredo que se refere a paciente menor de idade, inclusive
a seus pais ou responsaveis legais, desde que o menor tenha capacidade de
avaliar seu problema e de conduzir-se por seus préprios meios para
soluciona-lo, salvo quando a falta da revelacdo possa acarretar danos ao
paciente. (CROO-SP, 2011)

Essas situagOes descritas nos artigos 75°; 76° e 77°, diz respeito a anamnese
dos pacientes. Quando da entrevista e da realizagdo da anamnese o0 optometrista tem

acesso a informacg0des pessoais e, por vezes confidenciais dos pacientes.

O cddigo de ética do optometrista esta fundamentado no conceito de ética e
da bioética, compreendemos neste estudo que a atuacao profissional deve considerar
a ética em as suas relacbes e que o proprio estatuto, como a ética, demanda um
aperfeicoamento continuo e peridédico. Ou seja, este cédigo escrito em 2011, pode
hoje, sofrer alteracbes, compreendendo que O respeito as pessoas e O
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desenvolvimento da tecnologia podem contribuir para a melhora da conduta do
optometrista, sempre em consonancia com a melhora da qualidade de vida do ser

humano, sempre ético.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve por objetivo discutir a necessidade de adocdo dos
principios éticos na pratica optométrica. A pesquisa buscou relacionar continuamente
a necessidade pratica da ética na atuacdo do optometrista, para tanto, descreveu o
sistema ocular, a anatomia do olho humano, o que vem a ser anamnese na optometria
e a importancia da acuidade visual, a proposta dessa descri¢cao € revelar a realidade

e a complexidade da atuacdo do optometrista como profissional da saude.

A conduta ética é uma necessidade para o profissional da optometria, sem essa
postura seu trabalho assume caracteristicas meramente comerciais e antiéticas. Onde
uma pessoa que nao segue a ética da sociedade a qual pertence € chamado de

antiético, assim como o ato praticado.

O cuidado e atengcdo com o outro ser humano e consigo mesmo é uma
exigéncia ética, que visa o bem viver, sdo praticas que, ao longo do tempo foram
sendo aperfeicoadas e compreendidas como fundamentais para uma existéncia
harmoniosa em nossa sociedade. Cidadania, dignidade, autonomia, tolerancia e
outros valores éticos ndo nascem com a gente. E um continuo processo de
aprendizagem; uma busca incessante do homem em sua trajetoria histérica. Tais
valores (abstratos) s6 se tornam concretos (ética) por meio da analise critica, da
reflexdo e do conhecimento; de sentimentos, da consciéncia e de acdes. (NEME,
2008).

Desta forma, olhar e discutir a atuacao do optometrista, a partir de um ponto de
vista da exigéncia ética, faz com que a profissdo assuma um lugar de concretude e
respeito profissional. O continuo aperfeicoamento do Codigo de Etica da profisséo é
de fundamental importancia para a afirmacdo moral e legal da profissdo junto a

sociedade e o Poder Publico.

Compreendemos que, embora as pessoas possuam aspectos proprios,
individuais, particulares, que devem ser levados em conta, tém também aspectos

comuns, adquiridos na vida coletiva. Ninguém nasce “pai”’, “mae”, “advogado’,

“cientista” ou “optometrista”. “Ser” isto ou aquilo, s6 tem sentido dentro de uma
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comunidade concreta, que se identifica com determinados paradigmas e que definem

a ética de seu grupo. Dai a importancia do Cédigo de Etica do optometrista

Da mesma forma, ninguém nasce cidad&o: torna-se cidaddo pela educacao. E
0 convivio com 0s outros que nos torna humanos, e € a educacao que forma o homem

para a vida social ou comunitaria (Palma Filho, 2003, apud NEME 2008).

Em relacdo a ética na saude, refletir sobre nosso modo de agir e ser profissional
de saude requer, por um lado, conhecimento do que precisa ser feito como técnica e
como arte, e, por outro, conhecer as perspectivas éticas que podem fundamentar a
atuacado profissional do optometrista. Neste sentido, a compreensao da ética como
uma questao de consulta a razédo, pesando os interesses de cada um que sera afetado
pela conduta tomada € fundamental, de forma conjunta olhar para a totalidade do
atendimento, considerando os aspectos sociais, emocionais e familiares do paciente.
Desta forma, a atuacdo ética do optometrista exige do profissional um olhar e uma

acao holistica, que considere todo o ser do paciente.

Concluimos que, na seara da saude, o optometrista, tem por obrigagéo ética e
legal, assimilar os principios éticos da profissdo, diante disso, o continuo estudo sobre
ética é de fundamental importancia para a autuacao do profissional, bem como, é
importante para a categoria como um todo, pois, 0s reconhecimentos da qualidade da
profissdo dependem da atuagéo de cada profissional em patrticular, dito isso, importam

acOes continuas de refor¢co sobre o conhecimento do estatuto ético da optometria.
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ANEXO 1 - Cadigo de ética profissional de 2002

CONSELHO
BRASILEIRO DE
OPTICA E
OPTOMETRIA

Cédigo de Etica Profissional
Optico
Optometrista
Optico — Optometrista
Contatologo
Resolugio CD. 01/02 — Faz publicar o texto do Cédigo de Ftica dos profissionais do sctor dptico

oftilmico brasileiro consolidado conforme aprovagio deste Conselho Deliberativo reunido em
Caldas Novas nos dias 11 ¢ 12 de maio de 2002,
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Art. 1°. Aos profissionais de Optica, optometria e contatologia, na
condicao de especialista da visao cabe:

§ 1°. Formular, aconselhar, adaptar, conceder, realizar e controlar
todo equipamento Optico de qualquer natureza destinado a
compensar anomalias da visdo através da aplicacdo de dptica fisica,
matematica, dptica fisioldgica, optometria e toda tecnologia existente
e que vier existir.

§ 2°. Utilizar todos os meios técnicos, prodigalizar todos os conselhos
de higiene ou de treinamento com o fim de melhorar a visao.

§ 3°. Empregar todo instrumento, aparelho e método capaz de servir,
em um exame optomeétrico, prescrevendo os recursos Opticos que
melhor atender as necessidades do cliente independente da marca do
produto.

§ 4°. Respeitar a si proprio, a sua profissao e os outros profisionais
da optica em geral.

§ 5°. Trabalhar em prol da classe nao omitindo aos seus colegas, seus
conhecimentos.

§ 6°. Orientar o cliente informando e esclarecendo as opgdes de
mercado, a melhor indicacao para o caso, deixando-lhe, entretanto, o
poder de escolha.

§ 7°. Empregar sempre termos técnicos em relatdrios ou boletins
relacionados a sua profissao.
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§ 8°. Buscar meios de mostrar aos fornecedores que cabe aos épticos-
optometristas e ndao aos médicos a preferéncia da escolha das lentes.

§ 9°. Considerar o bem estar visual da populacao como sua
responsabilidade fundamental.

§ 10°. Promover os mais elevados padroes possiveis de atendimento
profissional.

§ 11°. Prestar seus servicos a todos, com a mesma diligéncia, sem
discriminacao de raca, credo, religiao ou posicao social.

§ 12°. Respeitar a natureza confidencial das informacoes relativas
agueles a quem presta seus servigos e em beneficio de guem somente
podera usa-las.

§ 13°. Encaminhar os casos necessarios para cuidados médicos ou de
outros profissionais.

§ 14°. Observar as leis de seu Pais, o Cédigo de Etica e Normas de
Exercicio profissional de sua associagao ou conselho.

Art. 2°. E proibido aos profissionais de Optica, optometria e
contatologia:

§ 1°. Ser socio de médicos, pagar-lhes comissdo em troca de
indicacbes de aviamentos de receitas ou indicar médicos a seus
clientes.



59

§ 2°. Denegrir a imagem ou colocar em duvida a capacidade
profissional de seus colegas.

§ 3°. Prescrever medicamentos ou tratar casos patoldgicos de sua
clientela.



