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RESUMO

A seguranca do trabalho nas organizacfes é a tematica desenvolvida neste estudo,
como ponto de grande relevancia para os que fazem o cotidiano laboral das
empresas. E cada vez maior o nimero de organizagdes que criam seus proprios
servicos de seguranga no sentido de estabelecer normas e procedimentos
adequados pondo em pratica 0s recursos possiveis para conseguir a prevencao de
acidentes e controlar os resultados obtidos. Justifica-se assim, a exposi¢cdo do
assunto que deve ser propagado nos diversos meios de trabalho. Neste contexto,
seguintes objetivos: geral: entender a importancia da seguranca do trabalho na
fabricacdo de sabdo; especificos: 1) apresentar definicbes e especificacbes da
seguranca do trabalho nas organizacfes; 2) explicar o processo de fabricacdo do
sabdo; 3) identificar os riscos dos agentes quimicos para o trabalhador. Quanto a
metodologia, estabeleceu-se uma revisdo de literatura, optando-se entdao, por
pesquisa tedrica, buscando obras que transcrevessem claramente o estudo em
guestdo. Foram citados autores, tais como: Rodrigues (1982), Cardella (1999),
Costa (2003), Barsano & Barbosa (2013), dentre outros. Dado o exposto, necessita-
se um planejamento e avaliacdo, contemplando principios como a prevencao dos
riscos quimicos, assim como a participacdo dos envolvidos diretamente no processo
de fabricacdo do sabdo que contribuirdo com suas vivéncias e dificuldades

cotidianas.

Palavras-chave: Organizacdes. Prevencdo. Riscos quimicos. Sabdo. Seguranca do
Trabalho.
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INTRODUCAO

A seguranca € a mais constante preocupacdo do homem. A prépria historia
relatando disputas diversas, revela a grande tendéncia dos povos e das pessoas
para aperfeicoar, sempre que possivel, novas e melhores formas de protecéo, seja
construindo fortalezas, seja aumentando o poder militar e policial, seja aumentando
a capacidade financeira. Todos buscam ndo depender das circunstancias e dos

outros.

E cada vez maior o nimero de organizacées que criam seus proprios servigos
de seguranga no sentido de estabelecer normas e procedimentos adequados pondo
em pratica 0S recursos possiveis para conseguir a prevencdo de acidentes e
controlar os resultados obtidos. Assim, envolve um conjunto de medidas técnicas,
educacionais, médicas e psicologicas, empregadas para prevenir acidentes,
eliminando as condigbes inseguras do ambiente ou instruindo e convencendo as
pessoas da implantacdo e uso de praticas preventivas. Neste contexto, torna-se
relevante expor a cerca desta temética latente que contribui para um laborar mais
produtivo. E é, convivendo-se com a producdo de sabdo, que torna-se salutar o
conhecimento dos riscos que envolve o processo de fabricagcéo. Por estes motivos,
demonstra-se o interesse em analisar, com este estudo, a dinamica da seguranc¢a do

trabalho em meio as organizacoes.

Para compor a tematica, foram delimitados os seguintes objetivos: Geral:
entender a importancia da seguranca do trabalho na fabricacdo de sabéo;
especificos: 1) apresentar definicdes e especificacdes da seguranca do trabalho nas
organizacdes; 2) explicar o processo de fabricagdo do sab&o; 3) identificar os riscos

dos agentes quimicos para o trabalhador.

Quanto a metodologia, estabeleceu-se uma revisdo de literatura, optando-se
entdo, por pesquisa teodrica, buscando obras que transcrevessem claramente o
estudo em questdo. Assim, selecionou-se obras de autores, tais como: Rodrigues
(1982), Cardella (1999), Costa (2003), Barsano & Barbosa (2013), dentre outros.

Para melhor entendimento, dividiu-se a tematica em capitulos. No primeiro

capitulo discursamos sobre seguranca no trabalho, no segundo capitulo
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apresentamos o contexto histérico do processo de producédo do sabao e no terceiro
capitulo discutimos os ricos dos agentes quimicos para o trabalhador.
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1 SEGURANCA NO TRABALHO
1.1 Definicéo

E a ciéncia que estuda as possiveis causas dos acidentes e incidentes
originados durante a atividade laboral do trabalhador. Tem como principal objetivo a
prevencao de acidentes, doencas ocupacionais e outras formas de agravos a saude
profissional. Ela atinge sua finalidade quando consegue proporcionar a ambos,
empregado e empregador, um ambiente de trabalho saudavel e seguro, garantindo
aguela certeza de que vao laborar num ambiente agradavel, ganhar o seu pao de
cada dia e retornar para a familia felizes, alegres de terem cumprido mais uma
jornada de trabalho em sua vida profissional (BARSANO & BARBOSA, 2013).

Cabe a seguranca do trabalho junto com outros conhecimentos afins,
identificar os fatores de risco que levam a ocorréncia de acidentes e doencas
ocupacionais, avaliar seus efeitos na saude do trabalhador e propor medidas de
intervencado técnica a serem implementadas nos ambientes de trabalho (MATTOS
et al, 2011)

Na antiguidade, a relacdo entre o trabalho e o processo saude-doenca foi
encontrada em papiros egipcios, no império Babildnico e em textos da civilizagédo
Greco-romana. Nessa época “predominava inicialmente o paradigma magico-
religioso e, posteriormente, o naturalista. E no Egito ha registros que datam de 2360
a.C. como o Papiro Seler Il e o Papiro Anastasi V, mais conhecido como As’tira dos
Oficios”, de 1800 a.C.” (BARSANO & BARBOSA, 2013, p.21).

Por volta de 1750 a.C., o império Babil6nico criou o codigo de Hamurabi. Dele
foram traduzidos 281 artigos a respeito de relacdes de trabalho, familia, propriedade
e escravidao. As sociedades gregas e romanas nao valorizavam esse estudo, uma
vez que dependiam de escravos para realizar as atividades que geravam riscos de

acidentes e doencas ocupacionais (RODRIGUES, 1982).
Ainda relata-se que no:

- Século UV a.C., Hipocrates (Grécia, 460 - 375 a.C.) ocorreram mudancas no
paradigma espiritualista para o naturalista. O mecanismo do processo saude-doenca

pela teoria dos miasmas vigorou até o século XIX. HipoOcrates descreveu a
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intoxicagdo saturnina em um mineiro, porém omitiu o ambiente de trabalho e a
ocupacdo. O tratado de Hipdcrates (Ares, Aguas e Lugares) informava ao médico a
relacdo entre ambiente e saude (clima, topografia, qualidade de agua, organizacao

politica).

-Século | a.C. Lucrécio também indagava respeito dos trabalhadores das minas.
Plinio, o velho (23-79 a.C.), escreve o tratado de Histéria Naturalis, relatando o
aspecto de trabalhadores expostos a chumbo, mercurio e poeiras. Fez também a
descricdo dos primeiros equipamentos de protecdo individual utilizados, como

mascaras (panos e bexigas de carneiros) para evitar a inalagdo de poeiras e fumos.

Na Grécia, as instituicdbes responsaveis pelos conflitos trabalhistas eram
denominadas erans e, em Roma, collegia: “os erans admitiam como membros todos
os cidadaos gregos, os filhos e os escravos, sendo que estes Ultimos ndo eram na
realidade, membros com direito pleno e sim um capital de trabalho. Quanto aos
collegia: “qualquer pessoa podia ser membro desta associagédo, inclusive os
escravos e os libertos. (FRIEDE, 1973).

1.2 Organizagdes

E um conjunto de pessoas comum a missdo. O simples agrupamento n&o
constitui organizacdo. O agrupamento pode formar uma comunidade, mas so0
constitui organizacdo se houver missdao a cumprir. Um grupo de pessoas que
aguardam pela conducdo num ponto de 6nibus ndo constitui uma organizacdo. No
entanto, quando se unem para atingir um objetivo comum, como fazer uma

reivindicagdo, formam uma organizagao.

A organizacédo é criada para cumprir a missdo, sua razdo de ser, o porqué de

sua existéncia. A missdo ndo é criada por acaso. Existe para atender alguma
necessidade. (CARDELLA, 2013)

Organizagéao é sistema, e como tal, compde-se de partes inter-relacionadas e
interdependentes que interagem entre si e como 0 maio ambiente, desenvolvendo

transformacdes com finalidade bem definida, a partir de estimulos do exterior. E
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também subsistema de um sistema maior. Cada subsistema deve ser examinado

quanto a contribuicdo que oferece a realiza¢do de objetivos do sistema maior.

Organizacdo € sistema vivo, € organismo. Como tal, tem duas tendéncias
opostas. A integrativa, funcionando como parte do sistema maior, e a auto
afirmativa, preservando a autonomia individual. A autoafirmagédo é caracterizada
pelo comportamento exigente, agressivo, competitivo e expansivo. A integracdo €
caracterizada pelo comportamento receptivo, cooperativo, intuitivo e consciente do
meio ambiente.

A diferenca fundamental entre sistema vivo e mecéanico é que o primeiro se
desenvolve e pode adaptar-se ao meio ambiente. A ordem do sistema vivo
resulta de atividades coordenadoras que nao constrangem rigidamente as
partes, mas deixam margem para a variacdo e flexibilidade. E nessa
flexibilidade que habilita os organismos como sistema organico apresentam
ajustamento continuo as mudancas ambientais. Entretanto, ha organizagfes
cuja dinamica se parece com um dos sistemas mecanicos, caracterizando-
se por divisao rigida de trabalho, nitida hierarquia de controle e controle de

emergéncias, por exemplo, tem dindmica muito parecida com a dos
sistemas mecéanicos. (CARDELA, 2013, p.39).

Conforme as necessidades que visa atender, a organizacdo adquire
caracteristicas especiais quanto ao tempo de existéncia, forma de atuacdo no tempo
e numero de pessoas. Essas caracteristicas devem ser consideradas nos estudos

relativos a organizacdao e principalmente no desenvolvimento organizacional.

Quanto ao tempo de existéncia, a organizacdo pode ser permanente ou
temporaria. E permanente quando ndo tem extingdo prevista. Existe enquanto
houver a organizacdo maior ou a comunidade que a criou. E de longa duracdo
quando a existéncia € de alguns anos. E de curta duracdo quando a existéncia
prevista € de meses, semanas ou dias. Quanto a frequéncia de atuacdo, a

organizacao pode ser de atuagcao continua ou por picos.

A atuacgdo é continua quando as atividades que comp8em a missédo sao
exercidas praticamente sem interrupgdo. A atuacdo é por picos quando as
atividades que compfem a misséo séo exercidas de forma concentrada no
tempo. A frequéncia dos picos pode ser alta, média ou baixa. CARDELA,
2013, p.39).
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A organizacdo pode ser dividida em sistemas em sistemas operacionais e
organizacionais. A organizacao pode ser composta por uma ou diversas unidades ou
sistemas organizacionais. Uma unidade organizacional pode ser composta,
inclusive, por uma s6 pessoa. A fungdo reguladora do sistema organizacional é
constituida por trés elementos: lideranca, sistema de gestdo e cultura
organizacional. (CARDELA, 2013).

O sistema operacional é composto por homens, equipamentos, instalacoes,
Insumos, processos e produtos. Observado como elemento de um sistema

organizacional, 0 homem é um simples componente.

O sistema operacional pode ser mecanico ou organico, com caracteristicas de
sistema mecénico. A funcdo reguladora do sistema operacional é constituida por
procedimentos. Procedimentos sé@o especificacdes do processo. Parte deles esta no
préprio projeto, ou seja, has ligacbes entre elementos que nao podem ser

modificadas sem alterar o préprio sistema.

1.3 Origem do trabalho

Desde o inicio da humanidade o homem passou a usar esforcos fisicos e
intelectuais para satisfazer suas necessidades e para seu proprio sustento. Dai,
varias formas de trabalho passaram a ser identificadas e desenvolvidas pelos

proprios seres humanos. (COSTA, 2003).

O homem primitivo buscava constantemente alimentos e meios para sua
propria subsisténcia; assim, seu trabalho era realizado sem qualquer intencdo de
recompensa ou lucratividade. E para facilitar essa tarefa, o homem, entdo, passou a

criar e aperfeigcoar instrumentos retirados da natureza. (COSTA, 2003).

Com o passar dos anos e o crescimento da populacédo, o homem passou a se
interessar por outras formas de atividades, ainda envolvendo o trabalho, como as
atividades industriais. Entdo, se langou a novos inventos, o que resultou em novas
forcas mecanicas. (COSTA, 2003).
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A partir de entdo, comecaram a surgir as primeiras industrias e aos poucos 0s
trabalhadores foram se organizando. Assim surgiram as diferencas entre

patrao/empregador e empregado dentro das organizacdes.

O surgimento de novas formas e instrumentos de trabalho, além de maquinas
e equipamentos até entdo pouco conhecidos, expbds o trabalhador a problemas
envolvendo acidentes e doencas do trabalho nas organizacoes.

As maquinas existentes nos primoérdios das civilizacbes eram muito
rudimentares, e, como o0 homem sempre foi dotado de imperfei¢cdes, os riscos de
acidentes eram constantes, até porque ainda ndo existiam as ideias de treinamento
e aperfeicoamento profissional. Com a evolucao industrial houve o aparecimento de
toda uma maquinaria ndo dotada dos métodos de seguranca, por iSso que eram

perigosas e faceis de provocar infortinio aos trabalhadores (COSTA, 2003, p. 19).

Isso deixou os trabalhadores cada vez mais expostos aos riscos de acidentes
e doencas do trabalho, assim como a empresa exposta a prejuizos pertinentes aos

problemas com a seguranca e a qualidade de vida de seus empregados.

O que, consequentemente, provocou o envolvimento direto da empresa com a
problematica da seguranca no trabalho, ndo apenas em certa visdo social de bem-
estar dos trabalhadores, mas principalmente em uma visdo amplamente econémica

e financeira das consequéncias desse problema.

A causa de tal dimensao do problema seria a constante relagao entre “homem
e maquina” ligado diretamente a falta de conhecimento sobre suas fungdes. Na

concepcao de Costa (2003, p.20), lé-se:

A imperfeicdo humana era uma caracteristica que avultava no
relacionamento que o homem mantinha diariamente com sua maquina,
levando-o a certo desleixo na manipulagdo, dai resultando inevitavel
sucessdo de sinistros. O convivio do trabalhador com sua maquina
estabelece uma visdo de intimidade e, ndo raro, ele esquece quanto ela é
perigosa e agressiva, tornando-se certo que o resultado funesto, ndo tarda a
chegar. Indiscutivel que essa habitualidade formada entre o trabalhador e
sua maquina produz negligéncia e imprudéncia do operador, 0 que aumenta
consideravelmente o risco de infortdnio laboral.
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1.4 A Seguranga no Trabalho

Segundo Cardella (1999), toda empresa tem sua prOpria cultura
organizacional, o que é caracterizado diretamente por certos valores individuais e
coletivos dos grupos de pessoas dentro da organizacdo, envolvendo crencas,
costumes, padrbes de comportamento, habitos, entre outros valores que sé&o
transmitidos as relagBes entre 0s grupos e a empresa:

Toda organizacdo € caracterizada por um complexo de padrdes de
comportamento, crencas e Vvalores espirituais e materiais, transmitidos
coletivamente. Esse complexo, chamado cultura organizacional, é constituido pelas
formas de expressao do grupo social. Faz parte da cultura a maneira de pensar e
viver, usos, costumes, crencas, valores, atitudes, rituais, mitos, tabus, herdis,
histérias, arte, formas de comportamento, habitos, linguagem. A cultura
organizacional reflete a forma como as pessoas da organizacdo respondem a
estimulos (CARDELLA, 1999).

A cultura organizacional surge da necessidade de perpetuacdo. Para atingir
esse objetivo, o grupo adota um conjunto de premissas basicas que foram
estabelecidas, descobertas e desenvolvidas no processo de aprendizagem, solucao
de problemas, adaptacao externa e integracéo interna. (CARDELLA, 1999, p. 49).

7

Neste contexto, pode-se afirmar que organizagdo € um conjunto de
pessoas/colaboradores com uma missao, individual e/ou coletiva, e para exercer
essa missao sao necessarios materiais e equipamentos, além de esfor¢cos pessoais.
Dai parte o conceito de que as pessoas constituem o elemento essencial da

organizacao.

Para, de certa forma, valorizar tanto as pessoas como o trabalho exercido por
elas é necessario um estudo dos fendmenos que causam danos e perdas as

pessoas e ao patriménio como um todo.

Cardella (1999) diz que € necessario que se estude o estado, no qual se
encontra a seguranca da organizacao, de forma que sejam focadas as pessoas, 0S
equipamentos e maquinarias, as instalacdes, 0s processos, 0S insumos e produtos

utilizados nas tarefas da empresa:
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Diagnostico de seguranca é o resultado do estudo que tem por objetivo
conhecer o estado de seguranca da organizacdo. O estado € avaliado e
comparado com um padrdo e o desvio é insumo para elaboracdo do plano
de acdo para intervencdo. O diagnostico deve abranger a organizacédo, o
meio ambiente e as relacGes entre ambos. Na organizacdo, aborda
sistemas operacionais e organizacionais, relacfes entre esses sistemas e
manifestacbes do risco em ocorréncias anormais, acidentes, danos e
perdas. (CARDELLA 1999, p. 33).

Para Cardella (1999), a reducéo de acidentes e infortinios no trabalho € um
dos maiores desafios a inteligéncia do ser humano e exige além de muito trabalho
fisico e mental, grandes somas de recursos mais que suficientes para estuda-los e,

consequentemente, evita-los.

Ainda assim, com todos os estudos e soma de esfor¢os, o objetivo principal,
ndo somente da organizacdo, mas da sociedade como um todo, ndo tem sido
satisfatoriamente atingido e problemas com infortinios no trabalho continuam

ocorrendo e cada vez mais envolvendo o proprio homem.

A batalha do Homem contra os acidentes apresenta um aspecto notavel.
Aparentemente, ele disp8e de recursos mais do que suficientes para evita-
los, pois o progresso cientifico e tecnoldgico criou métodos e dispositivos
altamente sofisticados em varios campos da atuacdo humana, inclusive na
prevencdo de acidentes. Entretanto, o objetivo principal ndo tem sido
atingido satisfatoriamente e assistimos, perplexos e inermes, a perdas de
vidas e de integridade fisica. E, mais notavel ainda, a quase totalidade das
causas dos acidentes tem sido atribuida a fatores humanos, ou seja, ao
préprio homem. (CARDELLA 1999, p. 23).

Cardella (1999) ainda ressalta o abuso da moderniza¢do que, ao contrario do
que deveria proporcionar, que é além de tudo seguranca e qualidade vida, apresenta
riscos em demasia e pouca preocupacdo com a integridade fisica e mental do

trabalhador que opera as maquinas e equipamentos.

Assim diz Cardella (1999, p.25):

O homem cria condi¢cdes altamente perigosas ao introduzir avangos
tecnologicos proporcionados pela visdo cartesiana (elevadas velocidades,
temperaturas, pressbes) e, no controle dos riscos, utiliza em demasia,
consciente ou inconsciente, instrumentos subjetivos como “torcer para dar
certo” e explicagdes do tipo ‘foi fatalidade’, ‘deu azar’.
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Ainda na mesma linha tedrica, a obra de Zocchio (1996) ira proporcionar
subsidios para a compreensdo e andlise dos mecanismos de prevencdo de

acidentes e doencas do trabalho.

Segundo Zocchio (1996), a partir da década de quarenta, surgiu o

desenvolvimento e evolucéo das acdes e medidas de seguranca do trabalho.

Porém, este assunto continua sendo considerado “nebuloso” para muitos
empresarios, até mesmo para alguns que atuam profissionalmente em atividades
preventivas de infortinios no trabalho. Na concepcéo de Zocchio (1996, p.21), |é-se:

A prevengdo de acidentes do trabalho foi institucionalizada no Brasil na
década de quarenta. A partir dai, passaram a ser desenvolvidas e a evoluir
as acgdes e medidas de seguranca do trabalho por ela exigida; as vezes aos

tropecos, outras atropeladas por decisbes oficiais, com altos e baixos, por
caminhos hem sempre 0s mais apropriados.

Muito discutida por entidades diversas e em encontros sob os mais diversos
titulos, a seguranca do trabalho continua assunto ainda nebuloso para muitos:
empresarios, dirigentes de empresas, autoridades, liderancas trabalhistas e mesmo
para alguns que atuam profissionalmente em atividades preventivas de infortinios

do trabalho.

Zocchio (1996), identifica como seguranca do trabalho um conjunto de
medidas e ac¢des para prevenir acidentes, além de ser uma obrigacdo legal para a
empresa e também uma atividade de valor técnico, administrativo e econdmico para

organizacdo, com beneficios aos empregados e a sociedade:

Do ponto de vista funcional, seguranca do trabalho € um conjunto de medidas
e acOes aplicadas para prevenir acidentes nas atividades das empresas. Tais
medidas e acOes sdo de carater técnico, educacional, médico, psicolégico e
motivacional, com o indispensavel embasamento de medidas e decisdes

administrativas favoraveis.

Além de ser uma obrigacdo legal para a empresa, € também uma atividade de
valor técnico, administrativo e econdmico para a organizagdo e de inestimavel
beneficio para os empregados e para a sociedade. Paradoxalmente, no entanto, nao

tem acompanhado em muitas empresas, a evolucéo tecnoldgica aplicada as areas
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operacionais. Ou ndo tem conseguido a desejavel integracdo no contexto técnico e
administrativo da empresa (ZOCCHIO, 1996, p. 21).

A prevencao de infortanios no trabalho ndo € apenas uma obrigacéo legal da
empresa e, sim, uma tarefa de consideravel valor administrativo e financeiro que
visa beneficios econdbmicos a organizacdo, aos empregados e a sociedade de

maneira geral.

Zocchio (1996) ainda afirma, que algumas empresas mantém a seguranca do
trabalho simplesmente por forca de lei, passando a ser uma atividade simbolica
dentro da organizacdo. E a consequéncia disso é o despreparo e a falta de
percepc¢ao por parte dos dirigentes empresariais. Assim diz Zocchio (1996, p.21):

[...] mantida em algumas empresas simplesmente por forca de lei, a
seguranca do trabalho as vezes ndo passa de atividade simbdlica ou de
setor funcionalmente marginalizado. Essas situagbes sdo fruto do
despreparo e da falta de percepcdo de dirigentes empresariais, que nao
atiham com o real valor das atividades preventivas dos acidentes do
trabalho no contexto técnico, administrativo e econémico da empresa.

Para tanto, cabe destacar que, apesar dos métodos preventivos de seguranca
serem uma obrigacdo universal, cada empresa sera responsavel pela adequacao

dos sistemas e ferramentas de prevencao:

A seguranca no trabalho € um assunto dos mais abrangentes. Ela demanda
participacdo de todos — pessoas e setores que compdem o0 organograma de uma
empresa. Cada um tem seu papel a cumprir e responsabilidades que determinam

esse papel. E necessario, no entanto, compreender isso tudo.

[...] Além das atribuicbes legais, o servico de seguranca, para bem
desempenhar o seu papel, deve assumir muitas outras atribuicdes técnicas
e administrativas para atender peculiaridades da empresa. Isto é: embora
as atribuigBes institucionais sejam bastante amplas e os principios
universais de seguranca devam ser obedecidos, o servigco de seguranca do
trabalho deve adaptar-se funcionalmente ao tipo de organizagéo, extensao,
atividades e cultura da empresa. [...] a seguranca do trabalho sdo os meios
preventivos e a prevencdo dos acidentes é o fim a que se deseja chegar.
[...] Quanto melhor aplicadas as medidas de seguranca do trabalho, maior a
probabilidade de éxito na prevencéo de acidentes. (ZOCCHIO, 1996, p. 21-
23).
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Assim, Zocchio (1996) deixa clara a responsabilidade da empresa em nao
apenas investir em equipamentos, mas também, em treinamento e preparacao, além
da conscientizacdo de todas as partes envolvidas — empregadores e empregados -

em relacdo a utilizacdo dos meios de prevencao.

Além disso, enfatiza também a responsabilidade dos empregados, que depois
de informados e conscientizados da importancia da prevencdao devem colocar em
pratica os métodos aprendidos e, também, a utilizacdo dos equipamentos para o

bem-estar proprio e da organizacao.

Por outro lado, o autor ressalta, que felizmente existem empreséarios e
dirigentes que reconhecem a seguranca do trabalho como parte integrante das
atividades da empresa e compreende, em toda a extensdo, o valor da prevencao
dos infortinios no trabalho. Esses dado a seguranca e aos seus profissionais,
oportunidade de demonstrarem quanto sdo capazes de se igualar aos demais
setores, na busca aos objetivos da empresa.

Segundo Zocchio (1996), alguns menos familiarizados com a pratica da
prevencdo de acidentes, ou apaticos a compreensdo do assunto, procuram justificar
a omissao de empresas na aplicacdo das medidas de seguranca que, a rigor, sdo
indispensaveis as suas atividades. Outros tentam argumentar a favor do pouco

interesse de empresarios quanto a seguranc¢a dos seus empregados.

Para melhor entendimento, um exemplo que Zocchio (1996) apapresenta,
égue alguns empresarios costumam usar da seguinte frase: “sem acidente ou com
acidente, o trabalho é realizado”. Zocchio (1996) acredita ser essa uma afirmagao

infeliz, embora ndo possa ser totalmente contestada.

Ele afirma que ndo ha como negar que os trabalhos poderdo ser realizados
mesmo com as ocorréncias de acidentes. No entanto, o trabalho jamais sera
satisfatorio quando se conhece os riscos de acidentes em sua execucdo e ndo se

faz o suficiente para preveni-los e evita-los.

Porém, a responsabilidade de se investir em seguranca no trabalho e
prevencado de acidentes e doencas € de todos os membros da organizacdo, e para

gue os métodos e procedimentos tenham resultados satisfatérios, é exigido um bom
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relacionamento intersetorial e interpessoal, tanto na area técnica como na area

administrativa para a consecugao dos seus objetivos.

Zocchio (1996) ainda salienta que a pratica da prevencdo de acidentes e
doencas nas empresas € necessariamente um trabalho de equipe. Ou seja, nao
depende apenas do interesse da administragdo da empresa, mas também, de
maneira muito particular, dos empregados, pois se trata do risco a sua saude e a
integridade financeira, econdmica e social da empresa. Portanto “[...] convém dividir
essas responsabilidades em dois grupos: um de responsabilidades institucionais e
outro de responsabilidades funcionais” (ZOCCHIO, 1996, p. 31).

Contudo, ap0s analises, é possivel constatar claramente os beneficios obtidos
como consequéncia do investimento. Ou seja, quanto melhor aplicadas as medidas
de seguranca do trabalho, maior a probabilidade de éxito na prevencéo de acidentes

e, assim, consequentemente, éxito na obtenc&o dos objetivos da organizacgéo.

1.5 Seguranca e Prevencéo de Acidentes

Segundo Zocchio (1996), nem todas as empresas podem comprovar por
experiéncia propria, mas podem assegurar que a seguranca do trabalho,
racionalmente aplicada, resulta em estabilidade operacional, melhor produtividade,
menor nimero de reparos em maquinaria e instalagcdes, maior estabilidade nos
custos operacionais, melhor ambiente social nha empresa e melhor imagem da

empresa na comunidade e diante das autoridades competentes.

Diante do exposto, verifica-se que o investimento em seguranca do trabalho
traz beneficios sociais e econdmicos tanto as empresas, quanto aos empregados e

a sociedade como um todo.

1.6 Servico especializado em Segurancga do Trabalho

Para Zocchio (1996), os primeiros servicos de seguranca do trabalho foram

organizados ha décadas e espontaneamente, por empresas mais interessadas no
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assunto, quase sempre em consequéncia das atividades iniciadas pela CIPA —
Comissao Interna de Prevencao de Acidentes.

Zocchio (1996) acredita que, devido a falta de planejamento e definicdo de
responsabilidades no inicio do servico de seguranca do trabalho, muitas empresas
nao aceitam a segurancga do trabalho como atividade no contexto administrativo, o

que acarretou conceitos errbneos, que até hoje refletem negativamente:

Os primeiros servicos de seguranca do trabalho foram organizados, ha
décadas e espontaneamente, por empresas mais interessadas no assunto, quase
sempre em consequéncia das atividades iniciadas pela CIPA — Comisséo Interna de
Prevencao de Acidentes.

De inicio indeciso, sem planejamento, sem definicdo de responsabilidades,
esses servicos adquiriram vicios e implantaram conceitos errbneos, que até hoje,
refletem negativamente na atuacdo e na aceitacdo dessa atividade no contexto

administrativo de muitas empresas.

Mesmo capacitado e bem-intencionado, o profissional nem sempre tem
oportunidade de apresentar um melhor desempenho, em face desses problemas
gue emperram o desenvolvimento da seguranca do trabalho.

A indecisdo das empresas ou de seus dirigentes quanto ao que podem
esperar e exigir do seu servico de seguranca é um dos entraves ao
desenvolvimento das atividades prevencionistas. Se a empresa e 0s
dirigentes entenderam o que podem esperar e exigir e definirem uma
politica adequada para as atividades prevencionistas, terdo garantido o

éxito da Prevencdo de acidentes em toda a extensdo e profundidade.
(ZOCCHIO, 1996, p. 24).

Portanto, se as empresas e os dirigentes estiverem indecisas quanto ao que
podem esperar e exigir do seu servico de seguranca do trabalho, ndo terdo éxito na

prevencao de acidentes em toda a extenséo e profundidade.

1.7 Legislacao brasileira

No Brasil, as primeiras leis de acidentes de trabalho s6 vieram a acontecer
em 1919, através do Decreto Legislativo n® 3.724, de 15/1/1919. Entretanto, as
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atividades de fiscalizagéo relativas ao ambiente de trabalho s6 ocorreram a partir da
criacdo, em novembro de 1930, do Ministério do Trabalho, pelo governo provisorio
de Getllio Vargas, que indicou para Ministério do Trabalho a apresentacdo do
primeiro decreto relativo as modalidades de organizacdo de sindicatos operarios, em
marco de 1931, através do Decreto n® 19.770, substituido em julho de 1934 pelo
Decreto n°® 24.294 (Brasil, 2010).

Passado o periodo conturbado que deflagrou o Estado Novo em 1937,
tivemos uma nova regulamentacdo que organizou e consolidou toda a vasta
legislacdo relacionada a organizacdo sindical, a previdéncia social, a protecdo do
trabalhador e a justica do trabalho, reunida na Consolidacdo das leis de Trabalho —
CLT, decretada em 1/5/1943, através do decreto-Lei n°® 5.452, entrando em vigor no
dia 10 de setembro desse mesmo ano. Desde entdo, a CLT vem sendo o modelo
utilizado para legislar toda a matéria pertinente as relacées de trabalho no Brasil.
(Brasil, 2010)

Contempla, em sua estrutura normativa, a partir da nossa Carta Magna de
1988, os preceitos ordinarios, no caso da consolidacao das Leis de Trabalho — CLT,
e 0s preceitos especificos, as Normas Regulamentadoras de SST, como as
exigéncias legais para a prevencao dos acidentes e doencas de trabalho.

1.8 Preceitos constitucionais

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, promulgada em 8/10/1988,
em seu titulo 1l: Dos Direitos e Garantias Fundamentais, Capitulo II: Dos Direitos
Sociais, ao relacionar os direitos basicos e fundamentais dos trabalhadores urbanos
e rurais, dedicou quatro incisos diretamente relacionados com seguranca e medicina
do trabalho, transcritos a seguir. (BRASIL, 1988)

Art. 6°. S&o direitos sociais a educacéo, a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos

desamparados, na forma desta Constituicao.

Art. 7°. Sao direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a

melhoria de sua condicao social,
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XXIl — reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de saude,

higiene e seguranca,

XXIII- adicional de remuneracdo para as atividades penosas, insalubres ou

perigosas, na forma da lei;

XXVIIl — seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem excluir a
indenizacdo a que este esta obrigado, quando incorrer em dolo ou culpa;

XXXIIl — proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos menores de
dezoito e de qualquer trabalho a menores de quatorze anos, salvo na condi¢do de

aprendiz.

Neste aspecto, a seguranca, a higiene e a medicina do trabalho foram
alcadas a matéria de Direito Constitucional, sendo Direito Publico Subjetivo dos
trabalhadores, para exercerem suas funcdes em ambiente de trabalho seguro e
sadio, cabendo ao empregador tomar as medidas necessérias no sentido de reduzir
0s riscos inerentes ao trabalho, por meio de noas de saude, higiene e seguranca.

1.9 Legislacéo ordinéria

Essa legislagéo se encontra inserida na Consolidagéo das Leis do Trabalho —
CLT, Decreto-lei n° 5.452, de 1/5/1943, mais precisamente em seu Capitulo V — Das
Seguranca e da Medicina do Trabalho, do Titulo Il — Das Normas Gerais de Tutela
do trabalho, correspondente aos artigos, 154 a 201, agrupados em 16 sec¢Oes
(BRASIL, 2010).

Seu principal objetivo é a regulamentacao das relacdes individuais e coletivas
do trabalho, nela previstas. A CLT é o resultado de 13 anos de trabalho — desde o
inicio do Estado Novo até 1943 — de destacados juristas, que se empenharam em
criar uma legislacdo trabalhista que atendesse a necessidade de protecdo do

trabalhador, dentro de um contexto de Estado regulamentador.

A consolidacdo das Leis do Trabalho regulamenta as relacdes trabalhistas,

tanto do trabalho urbano quanto do rural. Desde sua publicacdo ja sofreu varias
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alteracdes, visando adaptar o texto as nuances da modernidade. Apesar disso, ela
continua sendo o principal instrumento para regulamentar as relagdes de trabalho e

proteger os trabalhadores.

Dentre seus principais assuntos destacamos 0s seguintes: Registro do
Trabalhador/ Carteira de Trabalho; Jornada de Trabalho; Periodo de Descanso;
Férias; Medicina do Trabalho; Protecdo do Trabalho da Mulher; Fiscalizagéo.

Apesar das criticas que vem sofrendo, a CLT cumpre seu papel,
especialmente na protecdo dos direitos do trabalhador. Entretanto, pelos aspectos
burocraticos e excessivamente regulamentadores, carece de uma atualizagéo,

especialmente para simplificacdo de normas aplicaveis a médias empresas.

1.9.1 Das normas regulamentadoras

A aplicacdo dos preceitos estabelecidos pelos artigos da CLT, contidos no
Capitulo V — Das Seguranca e da medicina do Trabalho, do Titulo Il — Das Normas
Gerais de Tutela do trabalho, se deu através de regulamentacéo da Lei n® 6.514, de
22/12/1977, feita através de publicacdo da Portaria n° 3.214, de 8/6/1978, por
intermédio do ato do Senhor Ministro do Trabalho, constituida inicialmente de 28
normas regulamentadoras — NRs que disciplinam temas especificos da Seguranca e
Medicina do Trabalho (BRASIL, 2010).

A aplicacdo dessas normas juridicas cabe ao Ministério do Trabalho e
Emprego - TEM, que é o 6rgdo do Poder Executivo responsavel pela aplicacdo da
politica das normas de protecdo ao trabalho da Unido. Cabe a ele o que estabelece
no art. 21de nossa Carta Magna, que diz “somente a Unido podera organizar,
manter e inspecionar o trabalho”. Sua atuagao € espontanea tem por objeto evitar
gue se produzam, ampliem ou generalizem os danos sociais que a lei procura

prevenir.

Dentro dessa linha de acéo, tem por competéncia formular, implementar,
acompanhar e avaliar as politicas publicas de imigracdo, do fomento ao trabalho e
emprego, qualificacdo profissional, protecéo e beneficios ao trabalhador, bem como

assegurar direitos trabalhistas e as condicbes de seguranca e saude, atividade
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realizada por meio da Inspecédo do Trabalho, considerada essencial do Estado. O
ministério estd presente em todas as unidades da Federagdo por meio das 27
Superintendéncias Regionais de Trabalho e Emprego, 114 geréncias Regionais e
480 Agéncias Regionais (BRASIL, 2010).

Essas normas atualmente em numero de 34, sdo de observancia obrigatoria
pelas empresas privadas e publicas e pelos 6rgéos publicos de Administracéo direta
e indireta, bem como pelos 6rgaos dos poderes legislativo e judiciario que possuam
empregados regidos pela CLT (BRASIL, 2010)

Saindo do aspecto juridico, e perpassando pelo viés técnico, podemos
classificar as NRS como genéricas e especificas. As genéricas sdo aquelas que nao
estdo ligadas a uma atividade econdmica especifica. Elas estabelecem condicbes
para que as situacdes de risco existentes no ambiente de trabalho sejam
regularizadas e ndo aprofundam essa tematica sao objetivas no sentido de exigir a

adequacao de uma maneira geral, e se aplicam a todos os ramos de atividades.

As NRs genéricas sdo a maioria e compreendem as seguintes normas: NR-
01Disposicdes Gerais; NR-02 Inspec¢do Prévia; NR-03 Embargo ou
Interdicdo; NRO4 Servigos Especializados em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho — SESMET, NR-05 Comissdo Interna de
prevencdo de Acidentes — CIPA; NR-06 Equipamentos de Protecéo
Individual — EPI; NR08 Edificagbes; NR-11 Transporte, Movimentacgao,
Armazenagem e Manuseio de Materiais; NR-12 Maquinas e Equipamentos;
NR-13 Caldeiras e Vasos sob Pressdo; NR-14 Fornos; NR 15 Atividades e
Operacdes Insalubres; NR-16 Atividades e Operagfes Perigosas; NR-17
Ergonomia; NR-19 Explosivos; NR-20 Liquidos Combustiveis e Inflamaveis ;
NR-21 Trabalho a Céu Aberto; NR-23 Protecdo Incéndios; NR-24
Condi¢bes Sanitadrias e de Conforto nos Locais de Trabalho; NR-25
Residuos Industriais; NR-26 Sinalizacdo de Seguranca; NR-27 Registro
Profissional do Técnico de Seguranca do Trabalho no Ministério do
Trabalho; NR-28 Fiscalizacdo e Penalidades e a NR-33 Ambientes
Confinados (BRASIL, 2010).

Quanto as NRs especificas, podemos considera-las como estruturantes e nao
estruturantes. As estruturantes sdo aquelas que, apesar de nao estarem ligadas a
uma atividade econdmica especifica, criam condigbes no sentido de estabelecer
uma estrutura central, por meio de parametros e diretrizes que contemplam a
antecipagao, o reconhecimento, a avaliacdo e o controle dos riscos ambientais,

visando a preservacao da saude e da integridade dos trabalhadores.
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As NRs especificas sdo as seguintes: NR-07 Programa de Controle Médico
de Saude Ocupacional — PCMSO e a NR-09 Programa de Prevencao de Riscos
Ambientais — PPRA. Essas NRs sdo baseadas em principios que norteiam sistemas
de gestdo aplicados a seguranca e a saude do trabalhador, e podem ser
consideradas a espinha dorsal de todo o conjunto de normas. Por meio delas a
empresa deve estabelecer uma politica de SST. A partir da elaboracdo desses
programas, com base na antecipacao, no reconhecimento, e na avaliacdo dos riscos

ambientais, serdo estabelecidas as medidas para controle desses riscos.

As demais NRs especificas, consideradas ndo estruturantes, estdo voltadas
para algumas atividades econdmicas exclusivas, aprofundam a tematica e contém
em seu escopo determinadas diretrizes que seguem a linha estruturante delineada
pelas NRs 07 e 09, mas que se aplicam apenas aquelas atividades econdmicas.
Essas NRs sdo as seguintes: NR-10 Seguranca em Instalacdes e Servicos em
Eletricidade; NR-18 Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria de
Construcdo; NR-22 Seguranca e Saude Ocupacional na Mineracdo; NR-29
Seguranca e Saude no Trabalho Portuario; NR-30 Seguranca e Saude no Trabalho
Aquaviario; NR-31 Seguranca e Saude no Trabalho da Agricultura, Pecuéria,
Silvicultura, Exploracao Florestal e Aquicultura e a NR-32 Seguranca e Saude no
trabalho em Servigos de Saude e a NR-34 Condicdes e Meio Ambiente de Trabalho

na Industria da Constituicdo e Reparacdo Natural.

1.9.2 Comisséo Interna de Prevencao de Acidentes — CIPA

A comissdao interna de prevencao de Acidentes — CIPA € um instrumento que
os trabalhadores dispbem para tratar da prevencédo de acidentes de trabalho, das
condi¢cdes do ambiente de trabalho e de todos os aspectos que afetam sua saude e

seguranca.

Embora aparente ser um produto nacional, a CIPA ndo é uma invencao
brasileira. Esse instrumento de prevengao surgiu a partir de uma sugestdo de
trabalhadores diversos paises que, reunidos na Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT), fundada em 1919, organizaram, em 1921, um comité para estudos

de assuntos de seguranca e higiene do trabalho e de recomendacfes de medidas
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preventivas de doencas e acidentes de trabalho que passariam a ser adotadas pelos
paises, de acordo com o interesse de cada um em promover a melhoria nas

condicBes de trabalho de seu povo (2010)

Uma das recomendacfOes desse comité foi a organizacdo de comités de
Seguridade para grupos de vinte trabalhadores em estabelecimentos industriais, e
nos mais de 150 paises atualmente filiados a OIT existem 6rgdos com diferentes
nomes, mas com uma so6 funcéo: preservar a integridade do trabalhador. No Brasil, a
criacdo desses comités se deu em 10/11/1944, por um ato da presidéncia da
Republica, pelo entédo presidente Getulio Vargas, ao ser promulgado o Decreto-lei n°
7.036, conhecido como nova lei da Prevengé&o de Acidentes.

Atualmente a CIPA estd regulamentada pela consolidacdo das Leis do
Trabalho — CLT, em seus artigos 162 a 165, e pela NR-05 Comissdo Interna de
Prevencao de Acidentes — CIPA, contida na Portaria n°® 3.214 de 8/6/1978, baixada
pelo entdo Ministério do Trabalho (Brasil, 2010).

1.9.3 Atribuicdes da CIPA
Dentre as principais atribuicdes da CIPA, estao:
Investigar e analisar os acidentes ocorridos na empresa,

Sugerir as medidas de prevencdo de acidentes julgadas necessarias por iniciativa
propria ou sugestdo de outros empregados e encaminha-las ao presidente e ao

departamento de seguranca da empresa,

Promover a divulgacdo e zelar pela observancia das normas de segurancga, ou,

ainda, de regulamentos e instrumentos de servico emitidos pelo empregador;
Promover anualmente a Semana Interna de Prevencéo de Acidentes (SIPAT)

Sugerir a realizacdo de cursos, palestras ou treinamentos, quanto a engenharia de
seguranca do trabalho, quando julgar necessario ao melhor desempenho dos

empregados;

Registrar nos livros proprios as atas de reunido ordinarias e extraordinarias e enviar

cOpia ao departamento de segurancga;
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Preencher ficha de informacbes sobre a situacdo da seguranca na empresa e as
atividades da CIPA e enviar para o Ministério do Trabalho e Emprego. Preencher
ficha de andlise de acidentes. Deve ser enviada cépia de ambas as fichas ao
departamento de seguranca da empresa. O modelo dessas fichas pode ser

encontrado em qualquer Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego SRTE;

Manter controle sobre as condi¢cfes de trabalho dos funcionarios e equipamentos

das empreiteiras e comunicar ao presidente as irregularidades encontradas;

Elaborar anualmente Mapa de Riscos da empresa. (BRASIL, 2010).
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2. A HISTORIA DO SABAO
2.1 Histoérico

A historia do sabdo é bem antiga e de acordo com Reis (2009), uma lenda
Romana roga que possivelmente o produto originou-se com a mistura de dois

ingredientes: a cinza vegetal que é rica em carbonato de potéssio e o sebo animal.

O sebo era obtido através da cremacédo dos corpos como sacrificio feito no
Monte Sapo. Quando chovia, o sebo juntamente com as cinzas era carregado para
as margens do rio Tibre. As mulheres que ali se encontravam para lavar suas roupas
observaram que aquela mistura ajudava na remoc¢édo da sujidade empregando
menor esforgo fisico. O sab&o ainda néo era utilizado para a limpeza corporal (REIS,
2009).

No final do Império Romano o uso do sab&o foi divulgado por recomendacéao
médica como agente de higiene benéfico para a pele. Dentre as ruinas da cidade de
Pompeia foi encontrada uma fabrica onde eram produzidas barras de sabao (REIS,
2009).

Apo6s o declinio do Império Romano o uso do sabdo ja estava bem difundido,
no entanto em determinadas épocas no decorrer da histéria da civilizagdo o uso do
sabdo declinou, principalmente na Idade Média e no Renascimento, quando o banho
nao era considerado um habito popular (REIS, 2009).

Apesar de ndo ser usado em banhos, o sabdo continuou sendo util na
lavagem de roupas. Somente no século XVIII o sabdo voltou a ser utilizado como
agente de limpeza pessoal. Ao longo desses anos as receitas de sabdo foram se
aperfeicoando, introduzindo novos tipos de 0leos, corantes e aromatizantes (REIS,
2009).

O uso farmacéutico de sabdo encontra-se descrito no Ebers Papyrus (é um
dos tratados médicos mais antigos e importantes, escrito no Antigo Egito,
considerado fundador da literatura medicinal. Papyrus acabou por revolucionar o
tratamento da dor e, por extenséo, a propria industria farmacéutica, 0 manuscrito € o
mais amplo documento médico recuperado e estudado por egiptdlogos, uma

verdadeira enciclopédia usada para o tratamento dos mais variados males), datado
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de aproximadamente 1.500 a.C., onde descreve a combinagdo de Oleos animal e
vegetal com sais alcalinos para formar um material parecido com sabéo, usado para
tratar de doencas da pele bem como para o banho, onde os antigos egipcios
tomavam banho regularmente (RABELO; FERREIRA,2008).

2.2 Processo de fabricacao e propriedades do sabao

O sabédo e produzido através da reacdo de hidrolise alcalina de um tipo
especial de Ester, que sdo os triglicerideos, um triéster. Na producédo de sabéo

podem-se utilizar matérias-primas de diversas origens.

O triglicerideo que e o tipo de gordura mais abundante na natureza, pode ser
proveniente do sebo de origem animal, dos 6leos vegetais ou da mistura de ambos.
Estes sofrem hidrolise basica aquente, produzindo sais de alcalis de acidos
carboxilicos de cadeia longa (SILVA; PUGET, 2010).

E comum na fabricagcdo de sabao a espera de um tempo de “cura”, visto que
a reacdo de hidrolise alcalina continua acontecendo durante este periodo, que e 0
fator determinante para obtencdo do pH desejado com efetivacdo quase que
completa da reacéo (SILVA; PUGET, 2010).

Todo sabdo é produzido através de uma reacdo quimica. Esta reacdo é
denominada de saponificacdo. A reacdo ocorre pela mistura de um &cido graxo
presente em Oleos e gorduras com uma base de forte aquecimento (hidroxido ou

carbonato de sodio) na presenca de agua (ALLINGER, 1976).

Embora o sabado seja biodegradavel, ou seja, o produto na natureza sofre a
acao de decomposicao por microrganismos, dependendo do meio a degradabilidade
de suas moléculas pode variar (NETO; DEL PINO, 1997).

Segundo Allinger (1976) sabdes que contém cadeia de acido graxo com 12 ou
mais carbonos sdo ineficientes em agua dura. A agua dura apresenta em sua
composicao o calcio e magnésio que diminuem o poder tensoativo do sabédo (NETO;
DEL PINO, 1997).
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Os Oleos e as gorduras sdo ingredientes essenciais para a fabricacdo de
sabbes. Estruturalmente s&do constituidos por um ou mais grupos -carboxilas
acompanhados de cadeias de carbono longas. Os Oleos possuem mais ligacdes
insaturadas ao longo de sua cadeia, por isso seu ponto de fuséo e ebulicdo € menor,
ficando liquido em temperatura ambiente (aproximadamente 25° C). J& as gorduras
sdo geralmente sélidas em temperatura ambiente e seu ponto de fusdo e ebulicdo

sdo maiores comparadas com os 6leos (NETO; DEL PINO, 1997).

O tamanho da cadeia carbdnica, a posicdo e a quantidade de ligacbes
insaturadas interferem no ponto de fus@o dos 6leos e gorduras (NETO; DEL PINO,
1997).

De acordo com Mercadante et al (2009) os tipos de sabdes fabricados variam
de acordo com a propriedade de seus componentes. Os 6leos e as gorduras por

possuirem propriedades diferentes, fabricam sabdes diferentes.

O odleo ajuda a aumentar a espuma e a suavidade. Em contra partida, a

gordura é responsavel por proporcionar dureza ao sabao.

Neves, Guedes e Santos (2010) alertam sobre o descarte do 6leo em locais
inapropriados tais como em ralos de pias, caixa de esgoto, terrenos baldios e
quintais. Este ato agride o meio ambiente, pois pode poluir lencéis freéticos,

nascentes e corregos, vindo a alcancar rios e represas.

GORDURAS E OLEOS PROPRIEDADES DO SABAO
Espuma Acéo de Acao sobre a Saponificacdo Dureza
limpeza pele
Banha Razoavel Boa Muito Razoavel Duro
mente moderada mente
lenta, facil
duradoura
e

espessa.
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Sebo Razoavel Boa Muito Razoavel Muito duro
mente moderada  mente
lenta, facil
duradoura
e
espessa.

Canola Oleosas, Regular Moderada  Razoavel Macio
pequena e mente
duradoura. facil

Soja Oleosa, Regular Moderada  Razoavel Macio
abundante mente
e facil
duradoura.

Oliva Gordurosa, Regular Muito Razoavel Muito
pequena e paraboa moderada  mente macio
resistente. facil

Mamona Espessa e Regular Moderada  Muito facil  Macio
duradoura

Fonte: MERCADANTE et al, 2009, p 2-3.

2.3 Processo de Saponificagéo

Uma das evidéncias de estar ocorrendo a reacao de saponificacdo pode ser
observada com a liberacdo de calor quando os reagentes sdo colocados em contato
e ha a percepcdo de que estdo reagindo. H4 uma transformacdo das substancias
gue se encontravam em fase liquida e passam a resultar em um produto sélido: o
sabdo. Ocorre também a alteracédo de cor (PERUZO; CANTO, 2003).

Para que uma reacdo ocorra, algumas condicbes sdo necessarias. A reacao

de saponificacdo, também conhecida como hidrélise alcalina, ocorre quando um
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éster em solucdo aquosa de base inorganica origina um sal organico e alcool. A
obtencdo do sab&o (sal organico) é feita através da mistura de um éster (proveniente

de um acido graxo) e uma base, o hidroxido de sédio.

Uma vez que 6leos e gorduras sdo ésteres, eles sofrem reacédo de hidrdlise
acida ou bésica. A hidrolise acida produzira simplesmente o glicerol e os acidos
graxos constituintes. Ja a hidrdlise basica produzird o glicerol e os sais desses
acidos graxos. Pois bem, esses sais sdo o que chamamos de sabdo (PERUZO;
CANTO, 2003).

Assim, ao aquecer gordura em presenca de uma base, realizamos uma
reacdo quimica que produz sab&o. Essa reacdo, a hidrélise basica de um triéster de
acidos graxos e glicerol, € chamada de saponificacdo. (PERUZO; CANTO, 2003).
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3. AGENTES QUIMICOS: EFEITOS E GERENCIAMENTO

Os mais diversos produtos quimicos que chegam ao usuario final séo
produzidos a partir de um pequeno numero de matérias primas, encontradas na
natureza. Assim sendo, os produtos de origem na natureza, que sdo transformados
nas refinarias e industrias quimicas em produtos béasicos, depois em novas
industrias, em intermediarios, até chegar as substancias quimicas refinadas e
produtos destinados ao consumidor final. (FREITAS; ARCURI, 2000)

Verifica-se que todos os produtos acabam vindos da transformacdo de
alguma matéria prima presente na natureza, de onde saem o petroleo, o gas natural,
o0 carvao, os produtos que vem da biomassa (madeira, cana de acuUcar, etc.), 0s
minerais retirados das rochas, o sal da agua do mar e depdsitos naturais como os de
salgema, o fosfato e o enxofre de fontes naturais, o ar e a agua. (FREITAS;
ARCURI, 2000).

Existem atualmente milhares de substancias quimicas e compostos quimicos,
0s quais sédo utilizados em vérias atividades de uso doméstico e industrial, onde uma
parcela bastante significativa sdo reconhecidamente tbxicas. A cada ano sao
desenvolvidos novos produtos, para novas aplicagbes ou em substituicdo aos ja
existentes, pelo significativo valor econémico que apresentam para sua
funcionalidade. Para algumas substancias utilizadas nas atividades industriais, sédo
realizadas pesquisas com cobaias para definir os limites de tolerancias (LT) ou
valores limites de tolerancias (TLV), onde para algumas dessas substancias, ja
foram definidos valores em literaturas nacionais, como no anexo 11 da NR 15.
(FREITAS; ARCURI, 2000).

Quando a legislacdo nacional ndo apresenta limite de tolerancia, recomenda a
consulta a literaturas internacionais, como o livro publicado anualmente pela ACGIH
(American Conference of Governmental Industrial Hygienists) e traduzido pela ABHO
(Associacao Brasileira de Higienistas Ocupacionais), onde entre outros assuntos
abordados séo publicados limites de tolerancias de algumas substancias. (FREITAS;
ARCURI, 2000).
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A toxicidade de uma substancia apesar de definida pode n&do ser muito
confidvel, uma vez que depende da suscetibilidade do individuo que esta em contato
com esta. A reacdo da substancia no organismo, somada a reacdo do organismo a
substancia, pode apresentar resultados diferentes, quando o contato ocorre com
pessoas diferentes. Alguns fatores podem influenciar a sensibilidade de uma
pessoa. Esses fatores podem estar basicamente relacionados a trés aspectos
importantes: as condicbes de exposicdo, caracteristica bioloégica do receptor e
fatores ambientais. (FREITAS; ARCURI, 2000).

As condi¢cdes de exposicdo estdo relacionadas as propriedades fisico-
quimicas e concentracdo da substancia, tempo de exposicao, via de ingresso no

organismo, dosagem da substancia.

A absorcado da substancia quimica pode se dar através do contato direto com
a substancia no estado liquido ou soélido, ou pela absorcdo dos gases e vapores
exalados durante a manipulacdo e, presentes no ambiente de trabalho. Para tanto é
necessario evitar o contato da substancia com a pele, através da utilizacdo de
equipamentos de protecdo coletiva ou individual e medir a concentracdo dos
agentes quimicos no ambiente de trabalho, através de métodos comprovadamente
confidveis e equipamentos adequados para medicdo. O contato com uma
substancia quimica poderd provocar uma reacdo adversa ou ser neutralizada
guando metabolizada pelo organismo em funcdo da toxicidade apresentada.
(FREITAS; ARCURI, 2000).

3.1 Efeitos das substancias quimicas

Com relacdo ao efeito no organismo, as substancias quimicas podem ser

classificadas como:
- Corrosivas

S&o0 aquelas substancias que destroem os tecidos com 0s quais entram em
contato, sejam eles superficiais como a pele, internos (dentro do corpo) ou dos
olhos. Exemplos: acidos concentrados (acido muriatico), bases concentradas (soda
caustica) (FREITAS; ARCURI, 2000).
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- Irritantes

S840 as substancias que podem provocar inflamacdo da pele, olhos ou
membranas mucosas. Este efeito pode aparecer tanto apdés um breve periodo de

tempo como também apos um periodo prolongado.
Condicdes de exposicao das substancias Irritantes:
- Derrames

- Vazamentos

- Acidente de transporte

- Locais com gases devido decomposicéo

- Ambientes confinados (fechados)

- Manuseio inadequado

- Armazenagem inadequada

- Descarte néo apropriado

- Emissoes fugitivas

- Coleta de amostras (FREITAS; ARCURI, 2000).

Quanto aos danos a saude, podem ser diversos, dependendo dos outros dos
fatores de risco presentes no ambiente. Também podem ocorrer doencas

especificas, tais como:
- Saturnismo.

- Asbestose.

- Silicose.

- Bissinose.

- Hidrargirismo.



- Benzenismo.
- Canceres.
- Dermatoses.

- Irritacdes.

- Sensibilizagdes.
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Podem ocorrer também doencas inespecificas como aumento de canceres
em trabalhadores quimicos. (FREITAS; ARCURI, 2000).

- Asfixiantes

Sao as substancias que impedem o aproveitamento do oxigénio pelas células

dos organismos vivos. Os agentes asfixiantes podem ser classificados em:

- Anestésicos

- simples: S&o aqueles que por se acumularem no ambiente devido, por
exemplo, a um vazamento, provocam a diminuicdo da concentracao
ambiental de oxigénio, e como consequéncia sua pressdo parcial no
ambiente. E o que pode ocorrer por exemplo, quando ha vazamento de
nitrogénio proveniente de um cilindro armazenado em um laboratério.
Quando o técnico entra no recinto pode vir a sofrer uma asfixia nao
propriamente devido a concentragdo do nitrogénio, mas devido a falta de
oxigénio no ar.

- quimico: Sdo aqueles que atuam no organismo, impedindo o
fornecimento de oxigénio aos tecidos. Exemplo é o gas monoxido de
carbono que tem uma afinidade quimica pela hemoglobina do sangue,
maior do que a do oxigénio. Desta forma este gas impede o transporte do
oxigénio até as células (FREITAS; PORTO; MACHADO, 2000, p. 78).

S&o substancias que atuam no sistema nervoso central, fundamentalmente no

cérebro. As substancias que exercem esta acdo sao lipossoluveis, isto € dissolvem-

se em gorduras, tais como os solventes organicos. (FREITAS; ARCURI, 2000).

Quanto as condi¢bes de exposicao, classificam-se em:

- Derrames.

- Vazamentos.

- Acidente de transporte.
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- Locais com gases devido decomposicéao.

- Ambientes confinados (fechados).

- Manuseio inadequado.

- Armazenagem inadequada.

- Descarte néo apropriado.

- Emissoes fugitivas.

- Coleta de amostras (FREITAS; ARCURI, 2000).

Quanto aos danos a saude, podem ocorrer diversos, dependendo dos outros

dos fatores de risco presentes no ambiente.
Podem ocorrer doencgas especificas, como:
- Saturnismo.

- Asbestose.

- Silicose.

- Bissinose.

- Hidrargirismo.

- Benzenismo.

- Canceres.

- Dermatoses.

- Irritacdes.

- Sensibiliza¢des (FREITAS; ARCURI, 2000).

Verifica-se a ocorréncia de doencas inespecificas, como:
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- Téxicas sistémicas

Quando a acdo da substancia se desenvolve em o6Orgdo ou tecidos do

organismo, apos a sua absorcao, elas recebem esta classificacao.

Pode ser:

- hepatotéxica - exerce acdo sobre o figado. Exemplos: tetracloreto de
carbono que pode produzir necrose; tetracloroetano que pode produzir
atrofia aguda, etc.

- nefrotoxica - exerce acdo sobre os rins. Exemplo: cloreto de mercurio.

- neurotdxica - acdo sobre alguma parte do sistema nervoso. Exemplo: n-
hexano que provoca neuropatia periférica.

- hematotéxicas - exerce acdo sobre 0 sangue e o sistema hematopoiético
(formador de sangue). Exemplos: arsina que produz hemdlise ou destruicdo
das células vermelhas do sangue com derramamento da hemoglobina nela
contida; benzeno que atua na medula 6ssea, afetando todo o sistema
formador de sangue podendo provocar varios tipos de danos tais como
leucopenia (diminuicdo das células brancas), anemia (diminui¢cdo de células
vermelhas), plaquetopenia (diminuicdo de plaquetas, responsaveis pela
coagulacé@o do sangue), leucemia (cancer do sangue), etc.

- ototéxicas — exercem acdo sobre a audicdo. Exemplos: os solventes e
alguns metais como o merclrio e o chumbo, podem provocar perdas
auditivas. Varios estudos mostram que a exposi¢éo ocupacional a solventes
e ao ruido ao mesmo tempo, provoca perda auditiva muito maior do que a
exposi¢do a qualquer um destes agentes isoladamente. HA nestes casos
uma acgéo sinergética, isto é, um dano maior do que a simples soma dos
danos individuais de cada agente.

Existem as Causadoras de danos pulmonares que podem classificar-se em:
- pneumoconioéticas - que produz enfermidades crbnicas pulmonares,
caracterizadas por um endurecimento do parénquima devido a acéo
irritativa prolongada causada por inalagédo cronica de p6s de agdo danosa.
Apneumocnise provocada pode ser considerada benigna ou nociva: fibrética
ou nao fibrética. Este assunto esta descrito em maiores detalhes no capitulo
de aerodispersoides, Exemplos: silica, amianto, etc (FREITAS; ARCURI,
2000, p.45).

- Incémoda - ndo produz pneumoconiose.

- Genoto6xicas

S&o aquelas que podem provocar danos ao material genético. (FREITAS;

ARCURI, 2000).

- Mutagénicas

Quando uma substancia € capaz de causar qualquer modificacao

relativamente estavel no material genético, DNA, ela é considerada mutagénica.

Muitas destas podem ser também cancerigenas. (FREITAS; ARCURI, 2000).
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- Cancerigenas

Sao substancias capazes de produzir cancer. Esta doenca é resultante do
desenvolvimento de um tumor maligno, isto €, de um tumor que € composto de
células que se dividem e se dispersam através do organismo.(FREITAS;ARCURI,
2000).

- Alergizantes

Substancia capaz de produzir reacao alérgica. A reacado alérgica é resultante
de uma sensibilizacdo do organismo produzida por contatos anteriores com a
substancia, que gera uma resposta imunoldgica, manifestada através de erupcdes
de pele, asma quimica, dermatites diversas, etc. Apds a sensibilizacdo do
organismo, uma quantidade minima do agente pode desencadear a reacdo alérgica.
Exemplos: dermatites de contato produzidas pelo cromo, niquel, etc. (FREITAS;
ARCURI, 2000).

- Disruptores endocrinos

Comportam-se no organismo como horménios sexuais, principalmente o
estrogeno, horménio feminino. Podem provocar caracteristicas femininas em seres
do sexo masculino, inclusive o homem e em mulheres aumentam a probabilidade de
cancer de mama (FREITAS; ARCURI, 2000).

3.2 Medidas de protecao ao trabalhador

Se as medidas de controle relativas ao ambiente ndo forem suficientes para
eliminar a contaminacao, outra solucao é proteger o trabalhador com o uso de EPI’s.
Nesta perspectiva, torna-se relevante o uso do Equipamento de protecéo individual.
O equipamento de protecdo individual deve ser utilizado somente em algumas

situagcdes especiais, como:
- quando o tempo de exposicado é muito curto;

- em situacbes de emergéncia, como, por exemplo, uma parada do sistema de

ventilagao;
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- quando a medida de controle estiver sendo executada, ou ja foi executada e é

insuficiente, devendo ser modificada.

A utilizacdo do EPI além de satisfazer o critério acima descrito, par ao seu

uso, apresenta alguns inconvenientes, como:

- suas limitagbes, que devem ser conhecidas pelos usuérios;

- 0 seu uso de forma adequada, utilizando o EPI adequado;

- a sua manutencao e sua guarda, que devem ser feitas adequadamente.

Para que seja usado de forma correta ha que ser realizado treinamento.
Todos os trabalhadores devem receber treinamentos periddicos sobre seguranca no
desenvolvimento de suas atividades, bem como sobre os riscos existentes em seu
ambiente de trabalho, os efeitos & sua saude e a forma correta de trabalhar,
evitando e/ou minimizando a exposicdo da sua pessoa. E importante também que a
empresa realize os exames meédicos admissionais periodicos e demissionais, bem
como todas as avaliagcBes bioldégicas compativeis com o tipo de risco de exposicéo e
outras técnicas de deteccdo precoce de doencas profissionais ((BREVIGLIERO;
SPINELLI, 2011).

3.3 Principios norteadores do gerenciamento dos riscos quimicos
3.3.1Prevencéao

A ideia de que é melhor prevenir do que remediar € um principio que vem
amplamente sendo adotado tanto por sistemas de gestdo ambiental, quanto por
planos de gerenciamento de risco. Este preceito defende que “medidas preventivas
gue evitam impacto negativo conhecido sdo opcdes mais acertadas do que acdes
corretivas, que somente conseguem remediar os danos causados” (MATTOS &
MASCULO, 2011, p. 185).

O principio da prevencdo vem sendo adotado por diferentes escolas da
gestdo ambiental e do gerenciamento do risco quimico. Na realidade ha que

existirem bases ecologicas para construcdo de parques industriais. No Brasil se
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verifica a grande necessidade disto ser colocado em pratica, pois ndo se pode
conviver somente com medidas corretivas. (MATTOS & MASCULO, 2011).

Dentro das fabricas diversas estratégias podem ser adotadas para garantir
em diferentes niveis a aplicacdo do principio da prevencédo. O nivel mais geral e
preventivo diz respeito a relacdo das empresas com o territério onde ela se localiza,
bem como com as pessoas que moram em seu entorno. Iniciativas nesse nivel estdo
relacionadas as analises do impacto ambiental, & comunicacdo do risco e a
transparéncia na relacdo com entidades locais, como movimentos sociais e
associacdo de moradores. (MATTOS & MASCULO, 2011).

O segundo nivel de acéo diz respeito ao gerenciamento do risco na esfera
coletiva da empresa. Nessa instancia estao iniciativas relativas a qualificacdo e ao
treinamento dos trabalhadores sobre atuacdo em situacdes de emergéncia, criacdo
e divulgacéo de procedimentos de seguranca, substituicdo de tecnologias atrasadas
por outras mais seguras, criagdo de politicas de responsabilidade na estrutura
hierarquica, sistemas de informacédo e analise continuada sobre riscos, incluindo
registro e andlise de falhas, incidentes e quase acidentes, e existéncia de 6rgaos
efetivos de monitoramento como Servico Especializado em Engenharia de
Seguranca e Medicina do Trabalho (SESMT) e Comisséo Interna de Prevencao de
Acidentes (CIPA). (MATTOS & MASCULO, 2011).

O terceiro nivel na prevencao dos riscos quimicos nas unidades produtivas se
da dentro dos postos de trabalho. No caso de presenca de substancias perigosas,
0S postos devem possuir, sempre que possivel, sistemas de enclausuramento das
fontes de risco e equipamentos de protecdo coletiva, tais como sistemas de
exaustdo, ventilacdo e climatizacdo. Além disso, os postos de trabalho devem ser
projetados de forma a favorecer o conforto dos operadores e reduzir as chances de
falhas operacionais. (MATTOS & MASCULO, 2011).

Ja o nivel mais basico da prevencdo se concretiza do ponto de vista do
trabalhador individual. “E fundamental que sempre que as medidas anteriores n&o
eliminarem o risco, se garantam a presenca e 0 uso correto de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs), desde que compativeis com a natureza da tarefa, do

ambiente e dos proprios trabalhadores que os usam”.
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Precaucao apesar do principio da prevencao ser essencial para se lidar com a
questdo da segurancga quimica, por si s6 ele ndo é suficiente para garantir que as
atividades produtivas se desenvolverao sem gerar riscos para a sociedade. Por esse
motivo, € importante que, em situacfes nas quais 0S riscos sejam considerados
complexos e incertos, ou seja, ndo haja certezas cientificas da seguranca dos
produtos ou processos, o principio da precaucgdo tenha a primazia classica.

(...) a evidéncia cientifica é insuficiente, inconclusiva, ou incerta e a
avaliagcdo cientifica preliminar indica que h& bases razoaveis para
preocupacdo de que efeitos potencialmente perigosos sobre a saude do
meio ambiente, seres humanos, animais ou plantas. (MATTOS &

MASCULO, 2011).

Este principio parte do pressuposto de que o maior beneficio para as pessoas
e para o ambiente pode ser obtido mais pela duvida do que por determinada
atividade econdmica, e ele deve ser aplicado sempre que sérios efeitos negativos
puderem ocorrer, mesmo que nao se conheca a sua probabilidade. Sendo assim, ele
é vélido para situacdes onde h& consideravel incerteza cientifica, os modelos
cientificos razoaveis indicam danos potenciais suficientemente sérios para geracées

presentes ou futuras, e ndo ha estratégias possiveis (UNESCO, 2005).

3.3.2 Participacéo

Baseado na participacdo de varios grupos envolvidos nos processos
decisérios que definem as acdes prioritarias e seus contetdos. A analise dos riscos
guimicos nos locais de trabalho deve necessariamente incorporar a vivéncia, 0
conhecimento e a participacdo dos trabalhadores, ja que eles realizam o trabalho
cotidiano, sofrem seus efeitos e, portanto, possuem um papel fundamental na
identificac&o, eliminacéo e controle dos riscos (MATTOS & MASCULO, 2011).

3.3.3 Integracao

Relaciona-se com avaliacdo integrada dos riscos quimicos que pode ser
definida como um processo interdisciplinar de articular, interpretar e comunicar
diversos conhecimentos cientificos e saberes em torno de um problema, de tal modo

gue sua cadeia de causa-efeito possa ser avaliada a partir de uma perspectiva
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holistica ou sindptica. Tal perspectiva permite enxergar de uma s6 vez o problema
em seu conjunto, gerando um valor adicional para a compreensdo quando
comparado com avaliacGes disciplinares restritas, além de facilitar mobilizacbes
sociais e prover informacéo Gtil aos que tomam decisfes, facilitando desta forma a
definicdo e implementacdo de planos e estratégias (MATTOS & MASULO In:
PORTO, 2007).
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CONCLUSAO

Dado o exposto neste estudo, verificou-se que seguranca do trabalho € um
fator de extrema importancia nas organizacfes, aplicando-se ao conjunto de
medidas técnicas, educacional, meédica e psicologica utilizadas para prevenir
acidentes seja eliminando condi¢Ges inseguras do ambiente, seja instrumento ou

convencendo as pessoas da utilizacdo de praticas preventivas.

Nos dias atuais, a conscientizacdo sobre o acidente de trabalho e seus
maleficios para o trabalhador, para a empresa e para a sociedade, vem contribuindo
para a criagdo de valor sobre Seguranca e Saude no Trabalho. Quanto maior a
seguranca, menor a probabilidade de ocorréncia de danos ao homem, ao meio
ambiente e ao patriménio. Sua natureza multifacetada envolve fenémenos fisicos,

biolégicos, psicoldgicos, culturais e sociais.

Com relacéo a fabricacdo de sabéo, deve-se ter cuidado com o processo de
utilizacdo dos agentes quimicos que podem causar males irreversiveis a saude do
trabalhador. Substancias na fabricacdo como bases de soda caustica de teor
corrosivas, destroem os tecidos envolvidos externos e internos, como também pode
afetar os olhos. H& a necessidade, portanto, do equipamento de protecao Individual
para que os trabalhadores possam desenvolver sua atividade laborativa de forma

produtiva e segura.

Neste contexto da seguranca do trabalho, ha que se ter um planejamento e
avaliacdo, contemplando principios como a prevencao dos riscos quimicos, assim
como a participacdo dos envolvidos diretamente no processo de fabricacdo do
sabao que contribuirdo com suas vivéncias e dificuldades cotidianas. Outro principio
que deve nortear a seguranca do trabalho é a integracdo que ira vislumbrar a
articulacao, interpretacdo e comunicacao na empresa, de forma que o planejamento

de prevencao e combate aos acidentes de trabalho tenha o éxito esperado.

E somente com um trabalho estruturado que as organizacdes poder&o
minimizar os efeitos do uso de substancias nocivas ao trabalhador, progredindo para

uma sociedade que prioriza a saude de seus colaboradores
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