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RESUMO

O presente trabalho tem por objetivo compreender as dificuldades encontradas pela
equipe técnica e de apoio da Instituicdo de Acolhimento Casa do Menor Sao Miguel
Arcanjo para a efetivagcdo do direito a convivéncia familiar. Para alcangcarmos tal
objetivo, utilizamos metodologicamente a pesquisa de natureza qualitativa. Fizemos
uso de pesquisa bibliografica a qual versou sobre as categorias crianca e
adolescente, acolhimento institucional e convivéncia familiar. Ingressamos no campo
e demos inicio ao processo de investigacao, do qual nos apropriamos dos relatos da
equipe técnica e de apoio, os quais foram articulados com as categorias estudadas.
Podemos perceber, ao final deste processo, que houve grandes avancos na defesa
do direito da crianca e do adolescente, principalmente na medida de acolhimento
institucional. Contudo, os processos de exclusdo social ainda fazem com que
praticas histéricas de abandono, negligéncia, violéncia se reproduzam na atualidade,
sendo necessario o acolhimento em muitos casos. Todavia, devemos buscar
articulacdes em rede, buscando a superacdo de quadros sociais de risco em que
muitas familias se encontram, objetivando empoderar as familias, trabalhando suas
potencialidades com a finalidade de fortalecimento de vinculos familiares, evitando
assim o afastamento de criancas e adolescentes do nucleo familiar.

Palavras-chave: crianca; adolescente; acolhimento institucional; convivéncia

familiar.



ABSTRAC

This study aims to understand the difficulties encountered by the technical staff and
support from the host institution Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo for the
realization of the right to family life. To achieve this goal, methodologically we used
the qualitative research. We made use of literature which expounded on the
categories children and adolescents, residential care and family life. We entered the
field and we began the research process, which we appropriate the technical team
reports and support, which were articulated with the categories studied. We can see
the end of this process, there were major advances in protecting the right of children
and adolescents, especially to the extent of institutional care, but the processes of
social exclusion still make historical practices of abandonment, neglect, violence will
breed today , requiring the host in many cases. However, we must seek joint
network, seeking to overcome social frameworks of risk that many families are,
aiming to empower families, working its potential in order to strengthen family bonds,
thereby avoiding the removal of children and adolescents core family.

Keywords: child; adolescents; residential care; family life.
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1 INTRODUCAO

O estudo referenciado neste projeto tem por objetivo compreender as
dificuldades que a equipe técnica da Instituicdo de Acolhimento Casa do Menor Séo
Miguel Arcanjo' encontra no processo de efetivacdo do direito a convivéncia familiar

e comunitaria de criancas e adolescentes.

O interesse por essa tematica deu-se a partir da nossa inser¢cado no campo
de estagio, onde pudemos visualizar a situacdo de criancas e adolescentes que
viviam em situacdo de acolhimento, ao nos depararmos com dados que
comprovavam um grande numero de sujeitos nesta condicdo ficamos ainda mais
inquietos quanto a tematica. Deste modo, em nossa percepcdo tem grande
relevancia, pois se revela um problema crescente na atualidade. Necessita-se de
aprofundamento teorico principalmente pelo Servigco Social, que tem como objeto de
sua profissdo a Questdo Social®, e essa abordagem mostra-se apenas mais uma

refracdo da mesma.

Nossa pesquisa teve como campo a Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo,
como ja foi referido, a mesma € uma instituicdo ndo governamental que acolhe
criancas e adolescentes que tiveram seus direitos violados ou encontram-se em
situacao de risco, o publico atendido é de criancas de ambos 0s sexos até 7 anos e

de criancas e adolescentes do sexo masculino de 7 a 12 anos.

A promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA — (1990)
instituiu um novo olhar e modo de atuar no cuidado da crianca e do adolescente,

rompendo com a situacdo da doutrina irregular, no qual os individuos “menores”

! A Casa do Menor S&o Miguel Arcanjo esta situada na Avenida Alberto Craveiro, n® 2.222, bairro

Castelao, Fortaleza-CE.

? Segundo lamamoto (2013, p. 27), “[...] A Questdo Social é apreendida como o conjunto das
expressfes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: producao
social € cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriagao
dos seus frutos mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade”.

> O Cédigo de Menores de 1927 define o termo em oito itens e seis subitens, os quais incluem a
pobreza ou a falta da familia e suas consequéncias, maus tratos e aspectos morais do
comportamento infanto-juvenil e da familia. Portanto, menores cujos pais sao falecidos,
desaparecidos ou desconhecidos, que se encontrem sem habitacdo certa, nem meios de subsisténcia
por impossibilidade dos pais, que tenham pais ou tutores incapazes de cumprir 0s seus deveres, ou
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eram enquadrados em um pensamento positivista e funcionalista, ndo sendo
considerados sujeitos de direitos, o ECA (1990) inovou e trouxe novos paradigmas,
baseado na Convencdo Internacional de Direitos da Crianga adotada pela
Assembleia Geral da ONU em 1989, trouxe para a Legislacdo Brasileira a Doutrina
da Protecdo Integral, em que coloca-se a crianga e o adolescente como sujeito
dotado de direitos (SILVA,2010, p. 138).

De acordo com o ECA, no seu art. 2° “considera-se crianca, para os efeitos
desta lei, a pessoa até doze anos de idade incompletos, e adolescente aquele entre
doze e dezoito anos de idade”, o mesmo diz que a crianca e 0 adolescente tém seus
direitos fundamentais inerentes a pessoa humana com protecéo integral, sendo-lhes
asseguradas todas as oportunidades e facilidades para que tenham um
desenvolvimento fisico, mental, moral, espiritual e social com condi¢des de liberdade

e dignidade.

Diante dos avancgos ocorridos na lei em prol da crianca e do adolescente
temos um grande desafio para a sociedade que é a garantia do direito a convivéncia
familiar e comunitaria, inscrito no art. 19° do ECA (1990), pois a pratica do
acolhimento institucional tem se constituido um problema social e politico historico,
gue vem solicitando ao Estado brasileiro respostas efetivas para tal quadro social,
de acordo com dados do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP, 2013)*
existia naquele momento no Brasil cerca de 30.000 criancas e adolescentes

afastados do convivio familiar, o que se constitui um namero bastante expressivo.

O acolhimento institucional € uma medida protetiva preconizada pelo ECA

(1990), sendo que sua aplicagdo esta contida no art. 98° este discorre sobre as
circunstancias em que devera ser utilizada a aplicacdo das medidas.

As medidas de protecd@o a crianca e ao adolescente sdo aplicaveis sempre

gue os direitos reconhecidos nesta Lei forem ameacgados ou violados:

| — por a¢éo ou omissdo da sociedade e do Estado; Il — por falta, omisséo
ou abuso dos pais ou responsavel; Il — em raz&o de sua conduta.

Cujos pais se entreguem & préatica de atos contrarios a moral e aos bons costumes séo considerados
abandonados (RIZZINI, 2004, p. 91-92).

4 . ,

Disponivel
em:<http://www.cnmp.gov.br/portal/images/stories/Destaques/Publicacoes/Res_71_VOLUME_1 WE
B_.PDF>.
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Quando solicitado o Servico de Acolhimento Institucional, 0 mesmo se fara
de acordo com a orientacdo da Tipificagdo Nacional de Servicos Socioassistenciais
(MDS, 2009), que estabelece o Abrigo Institucional® e a Casa-Lar®, para o
cumprimento das medidas protetivas especificas para criancas e adolescentes que

necessitam de acolhimento.

Segundo o CNMP (2013, p. 33), existem 2.370 entidades de acolhimento
institucional e familiar que correspondem a 86,1% das existentes no Brasil, S&o
Paulo é o estado com a maior rede de acolhimento institucional tipo abrigo (12.277
vagas) e com o maior numero de atendidos sdo 8.688 criancas e adolescentes. Em
seguida, estd o Rio Grande do Sul com 3.236 vagas e 2.549 atendidos; e o Rio de
Janeiro com 3.298 vagas e 1.937 atendidos. Quando se trata de acolhimento
institucional na modalidade Casa-Lar, a maior rede esta no Parana, com 2.367
vagas e 1.380 atendidos, seguido por Sdo Paulo com 1.186 vagas e 800 atendidos,
e Minas Gerais com 694 vagas e 509 atendidos.

O Nordeste concentra uma parcela de 228 entidades de acolhimento
institucional, com um total de atendidos de 3.379 crianca e adolescentes, o Estado
do Ceard ocupa o 3° lugar no ranking de entidades de acolhimento a nivel de
Nordeste, com 32 instituicbes, que possuem um total de 669 criancas e

adolescentes em situacao de acolhimento (CNMP, 2013, p. 33).

Como podemos perceber, os dados tém revelado um grande numero de
criancas e adolescentes em situacdo de acolhimento institucional, o que é
preocupante, devemos nos atentar para a Lei n® 12.010 de 2009 conhecida como a
Nova Lei de Adocao, que prevé o acolhimento de no maximo até 2 anos, devendo o
processo ser revisado a cada 6 meses, sendo que no art. 19° do ECA (1990) o

mesmo reforca que

®> O acolhimento institucional, na modalidade abrigo, deve ser executado em unidade institucional
semelhante a uma residéncia, inserida na comunidade, em area residencial, oferecendo ambiente
acolhedor. E destinada ao atendimento de grupos de até 20 criangas e/ou adolescentes (CNMP,
2013, p. 13).

® O acolhimento institucional podera constituir-se também sob a modalidade Casa-Lar, que é
oferecido em unidade residencial, na qual pelo menos uma pessoa ou casal trabalha como
educador/cuidador residente — em uma casa que ndo € a sua — prestando cuidados a um grupo de
até 10 criancas e/ou adolescentes. Esse tipo de servico visa estimular o desenvolvimento de relacdes
mais préximas do ambiente familiar, promover habitos e atitudes de autonomia e de interacéo social
com as pessoas da comunidade (CNMP, 2013, p. 14).
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toda crianga ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio da
sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a
convivéncia familiar e comunitaria, em ambiente livre da presenca de
pessoas dependentes de substancias entorpecentes.

De acordo com esta direcdo dada pelo ECA (1990), o Plano Nacional de
Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC, 2006) busca articular acdes que
envolvam tanto a sociedade como o Estado, objetivando a superacédo de um quadro
social e cultural que culmina em situacdes de acolhimento de criangcas e
adolescentes, conforme o PNCFC (2006, p. 20):

A promocao, a protecdo e a defesa do direito das criancas e adolescente a
convivéncia familiar e comunitaria envolvem o esforco de toda a sociedade
e 0 compromisso com uma mudanca cultural que atinge as relacbes

familiares, as relagdes comunitarias e as relagdes do Estado com a
sociedade.

Em concordancia com este posicionamento, entendemos ser de grande
importancia que a crianca e 0 adolescente crescam em contexto familiar e
comunitario, superando a cultura do abandono e da institucionalizacéo, sendo que a
familia tem passado por diversas transformacdes em sua configuracdo ao longo dos
séculos. A forma como se caracteriza no contexto atual & totalmente distinta de
épocas anteriores, e é de grande relevancia que se procure compreender sua

transformacéo ao longo dos anos.

Podemos perceber que a vida em familia € uma construcao histoérica, que se
modifica de acordo com interesses morais, sociais e econdmicos de cada época e
sociedade. Por muito tempo, quando se falava em familia, pensava-se logo no
modelo mais disseminado, o0 nuclear monogamico (pai, made e filhos) era
considerado o modelo ideal, sinbnimo de um pais civilizado, que respondia pelo

progresso e bem-estar da nacéo (SARTI, 2010).

Nos dias atuais, essas percepcdes se modificaram profundamente, ndo se
podendo mais falar em familia no singular, mas em familias na pluralidade, segundo
Losacco (2010, p. 64):

Na atualidade, a familia deixa de ser aquela constituida unicamente por
casamento formal. Hoje, diversifica-se e abrange as unidades familiares
formadas seja pelo casamento civil ou religioso, seja pela unido estavel,
seja grupos formados por qualquer um dos pais ou ascendentes e seus
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filhos, netos ou sobrinhos, seja por mae solteira, seja pela unido de
homossexuais. Acaba assim, qualquer discriminagdo relacionada a
estrutura das familias e se estabelece a igualdade entre filhos legitimos,
naturais e adotivos.

Conforme Losacco (2010) seja qual for a configuracao familiar, as mesmas
reproduzem as dindmicas soécio-histdricas existentes, portanto, as modificacfes
provenientes da divisdo social do trabalho e as repercussdes a ela inerentes, terdo
impacto direto sobre a organizacdo e os modos de relacionamento da familia. Uma
das mais atingidas pelo movimento da divisdo social do trabalho sdo as familias
pobres, que em meio ao empobrecimento se veem diante de novos desafios para o
exercicio de suas funcbes de protecdo familiar, como a construcdo de afetos, de

educacdao, de socializagao.

BN

Em meio a vulnerabilidade em que se encontram muitas familias
empobrecidas, que sdo as que mais sentem os impactos das refracoes da questéo
social, percebemos a institucionalizacdo de criancas e adolescentes provenientes
das mesmas e, com isso, a nhecessidade da reinsercdo familiar como
excepcionalidade direcionado pelo ECA, pois no Brasil temos um histérico de
institucionalizacdo em vez de uma politica que vise um igualdade social, que

promova uma superacio da realidade de exclusdo posta (FAVERO, 2007).

Sendo assim, percebemos que a institucionalizacdo muitas vezes é tida
como solucao para ineficiéncia do poder publico, frente ao grande contingente de
problemas existentes no Pais, como solucéo para a falta de politicas publicas que

visem a superacao deste quadro social.

Em face de todas as consideracbes expostas até aqui, € que
problematizamos com o0 seguinte questionamento: Quais sdo as dificuldades
encontradas pela equipe técnica e de apoio para se efetivar o direito a convivéncia
familiar de criancas e adolescentes na Instituicdo Casa do Menor Sdo Miguel

Arcanjo?

Mediante tudo que foi descrito até aqui, temos como objetivo geral para este
estudo compreender as dificuldades que a equipe técnica e de apoio da Instituicdo

de Acolhimento Casa do Menor S&o Miguel Arcanjo encontra no processo de
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efetivacdo do direito a convivéncia familiar das criangas e adolescentes. Para
alcancar este propoésito, elencamos trés objetivos especificos que sdo: apreender o
processo historico de institucionalizacdo das criancas e adolescentes no Brasil;
discutir sobre os direitos da crianca e do adolescente ao convivio familiar;
compreender o papel da equipe técnica e de apoio da Instituicdo de acolhimento no
processo de efetivacdo do direito a convivéncia familiar de criangas e adolescentes.
Expostos estes objetivos que nos orientardo, esperamos contribuir positivamente

para o aperfeicoamento dos estudos que envolvem esta teméatica.

Para alcancarmos os ja citados objetivos, buscamos trilhar por caminhos
metodoldgicos que nos permitissem compreender os movimentos da realidade,
portanto para este estudo nos utilizamos da abordagem de natureza qualitativa, para
uma apreensao mais proxima possivel do real, em que se encontram inseridas as
criangas e os adolescentes da Casa do Menor Sado Miguel Arcanjo. A abordagem
gualitativa permitira um maior aprofundamento dentro da realidade social que nos
inserimos, possibilitando assim, uma melhor compreensao da totalidade dos fatos,
evitando com isso uma falsa impressao que nos € posta em um primeiro momento,
ja que na pesquisa qualitativa procura-se trabalhar:

[...] com um nivel de realidade que ndo pode ser quantificado, ou seja, ela
trabalha com o universo de significados, motivos, aspiracfes, crencas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo das

relacBes dos processos e dos fendmenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizacé@o de variaveis (MINAYO, 1995, p. 21-22).

Nosso estudo se utilizou em um primeiro momento de pesquisa bibliografica,
com énfase nas seguintes categorias analiticas: crianca e adolescente, acolhimento
institucional e convivéncia familiar, os quais ja foram expostos. “A pesquisa
bibliografica € um apanhado geral sobre os principais trabalhos ja realizados,
revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer dados atuais e relevantes
relacionados com o tema” (MARCONI e LAKATOS, 2003, p.158).

Essa primeira fase da pesquisa nos proporcionou 0 conhecimento
necessario para a entrada em campo, pois gerou uma visdo mais ampla do universo
em que os sujeitos da pesquisa estao inseridos. Posteriormente a esta etapa nos
aprofundamos com a pesquisa de campo, na qual nos utilizamos da técnica de

entrevista por pautas, conhecida também como semiestruturada, que para Gill
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A entrevista por pauta apresenta certo grau de estruturacao, ja que se guia
por uma relagédo de pontos de interesse que o entrevistador vai explorando
ao longo de seu curso. As pautas devem ser ordenadas e guardar certa
relacdo entre si. O entrevistador faz poucas perguntas diretas e deixa o
entrevistado falar livremente a medida que refere as pautas assinaladas.
Quando este se afasta delas, o entrevistador intervém, embora de maneira
suficientemente sutil, para preservar a espontaneidade do processo (2008,
p.117).

Esta técnica nos permitiu uma melhor coleta de informacbes, ja que a
pesquisa foi de cunho qualitativo, sendo de relevancia para n6s o universo dos
significados, dos valores que foram percebidos nas falas dos sujeitos. Neste
processo, nos utilizamos também da observagcdo ndo participante, nessa técnica o
pesquisador, de acordo com Marconi e Lakatos (2003, p. 193) “presencia o fato, mas
nao participa dele; ndo se deixa envolver pelas situacdes; faz mais o papel de
espectador”’. Os principais instrumentos que foram utilizados na execucdo da
pesquisa foi o gravador, para que ndo se perdesse nenhuma parte das falas, e
sempre nos preocupando com a ética, atentando para o sigilo das informacdes,
utilizamos ainda o roteiro de entrevista para uma melhor orientacdo na coleta de
dados e o diario de campo, que para Minayo (2011): “[...] nada mais € que um
caderninho, uma caderneta, ou um arquivo eletrénico no qual escrevemos todas as
informacfes que nao fazem parte do material formal de entrevista em suas varias

modalidades”.

A entrevista foi realizada com a equipe técnica e de apoio da Instituicao,
inicialmente tinhamos por objetivo entrevistar somente a equipe técnica, mas devido
a demissdo de uma pedagoga que compunha a mesma, decidimos por ampliar
nossos sujeitos de pesquisa, incluindo assim, a equipe de apoio. Dessa forma
conseguimos entrevistar cinco sujeitos, assistente social, psicologa e trés

educadores sociais.

O estudo até aqui descrito esta organizado em trés capitulos. O primeiro visa
retratar o historico da cultura de institucionalizacdo no Brasil, expondo este trajeto
desde o Brasil Colénia até a contemporaneidade, com a medida de acolhimento
institucional. Expusemos as mudancas ocorridas no acolhimento apés a
promulgacdo do ECA, bem como as modificacbes propostas pela Nova Lei da

Adocdao e a centralidade que essas alteracdes trouxeram para a convivéncia familiar.
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No segundo capitulo nos debrugcamos no estudo da rede de atendimento
voltada para o acolhimento de criancas e adolescentes, bem como todo 0 processo
gue perpassa a fase do processo de efetivacdo do direito a convivéncia familiar das
criancas e adolescentes, buscando compreender o funcionamento dessa politica,

assim como sua efetividade.

No terceiro capitulo foi apresentado o campo de pesquisa, assim como a
analise dos dados e informacfes colhidas, os quais foram colhidos por meio de
entrevistas e observagdo ndo participante, buscando fazer uma interlocucéo dos

dados colhidos com a teoria estudada.

Por fim, temos as consideracdes finais, em que expusemos, ao final desse
ciclo de investigacdes e imersdo no campo, nossas percepcdes e consideracdes
sobre o que foi apreendido neste processo, esperamos ter dado nossa contribuicéo
para a construcdo do estudo que envolve a tematica crianca/adolescente e a

convivéncia familiar.
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2 A EVOLUCAO DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Neste capitulo, nos aprofundaremos em conhecer o processo da politica de
acolhimento institucional no Brasil, mas para podermos chegar a este ponto
acreditamos ser necessario a apreensao do processo historico da constru¢do dos
direitos da crianca e do adolescente no Brasil, visto que esta condi¢cao de sujeitos de

direitos € uma conquista recente, sendo necessario percorrer 0os caminhos que

perpassaram o quadro atual.

2.1 Um breve percurso pela histéria dos direitos da crianca e do adolescente

no Brasil

As circunstancias de direitos em que a crianca e 0 adolescente se
encontram atualmente no Brasil nem sempre foram as que estdo postas, as tais
segundo Faleiros (2004) s6 se tornaram objeto de estudos, discussdes e atitudes
por parte do Estado a partir do momento em que sairam do forum privado da familia,
da escola ou da vizinhanca, passando assim a ser assunto de intermédio de acbes

publicas.

Conforme Faleiros (2011, p. 220) ainda no periodo do Brasil Col6nia
percebe-se que este se constituiu “uma época de desvalorizagdo da crianga,
inclusive de sua existéncia e vida, [...] as criancas e adolescentes escravos eram
considerados mercadoria (cara) e sua mao de obra explorada”, muitas das criangas
nascidas nessa época eram consideradas filhos ilegitimos, pois eram provenientes
de relacdes sexuais de senhores com escravas ou indias, sendo vistos como imorais
e bastardos, o que para a moral da época seria considerado uma afronta ao
casamento. De acordo com a autora, ainda nos séculos XVI e XVII as Casas de
Misericordias juntamente com as Camaras Municipais, prestavam assisténcia as
criangas “abandonadas e enjeitadas”, realizando a “colocacdo” dos mesmos em
casas particulares, onde eram amamentados por amas de leite até os 3 anos,

mediante pagamento.
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Como afirma Arantes (2011, p. 176), para “as criancas intituladas como,
‘expostos’, ‘enjeitados’, ‘deserdados da sorte’ ou ‘da fortuna’, ‘infancia desditosa’ ou
‘infeliz’ [...], referindo-se aos recém-nascidos abandonados. Para eles destinou-se a
Roda”. Para Gongalves (apud ARANTES, 2011, p. 176), a Roda era um:

[...] aparelho, em geral de madeira, do formato de um cilindro, com um dos
lados vazados, assentado num eixo que produzia um movimento rotativo,
anexo a um asilo de menores. A utilizacdo desse tipo de engrenagem
permitia o ocultamento da identidade daquele(a) que abandonava. [...] A
manutencdo do segredo sobre a origem social da crianca resultava da
relacdo promovida entre abandono de criangas e amores ilicitos. Os
espacos especialmente destinados a acolher criancas visavam, num
primeiro momento, absorver os frutos de tais unifes. Com o tempo essas
instituicdes passaram a ser utilizadas também por outros motivos]...] Casa

dos Expostos, Deposito dos Expostos e Casa da Roda eram designacdes
correntes no Brasil para os asilos de menores abandonados.

De acordo com Russell-Wood (apud FALEIROS, 2011), a Santa Casa
deveria se responsabilizar pelo “enjeitado” até os 3 anos, porém o Alvara de 1775
decretou a assisténcia até 9 anos, sendo modificado posteriormente para 7 anos,
apos essa idade o futuro dos mesmos era incerto, os meninos poderiam ser
encaminhados para aprender algum oficio subalterno, e as meninas poderiam
trabalhar em atividades domésticas em troca de sustento, ou seriam encaminhadas

a Casa de Recolhimento (l4 receberiam dotes para o casamento).

Nesse mesmo periodo Arantes (2011) afirmara que nao havia por parte da
sociedade vigente uma preocupacdo com a categoria crianca, ndo se pudendo
pensar em nenhum direito universal, pois nesta época a sociedade era constituida
por relacbes de desigualdades (senhor/escravo), sendo que existiam categorias
especificas, como: [...] os “filhos de familia”, os “meninos da terra”, os “filho dos
escravos”, os “0rfaos”, os “desvalidos”, os “expostos” ou “enjeitados”; ou ainda, os
“‘pardinhos”, os “negrinhos”, os “cabrinhas” etc. Dentro desta perspectiva, Arantes
(2011) assegura que:

Os chamados “filhos legitimos de legitimo matriménio” ndo colocava
problemas a ordem social, pois que, justamente, encontrava-se sob o
controle do “pai de familia”, que tinha poderes quase ilimitados. Da mesma
forma os meninos “da terra”, contidos nos colégios jesuitas ou nas aldeias,
e 0s “negrinhos”, propriedades do senhor, encontravam-se controlados
socialmente através destas relagdes de tutela e posse. Os “expostos” e os
“orfaos”, embora sem o suporte familiar, encontravam nos estabelecimentos

mantidos pela caridade, como as Casas da Roda e os Recolhimentos das
Orfas, o seu Guardido legal (p.193)
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Os anos posteriores a Independéncia do Brasil foram muito importantes para
a situacdo em que estavam postas as criangas, “o interesse juridico relativo aos
menores de idade que antes era restrito as discussdes em torno da primeira lei do
Império — o Cédigo Criminal de 1830, o qual foi considerado um grande avanco,
trouxe uma nova perspectiva, pois revogou as Ordenacgdes do Reino de Portugal,
posto que as medidas punitivas adotadas eram muito barbaras e ndo se
diferenciavam das aplicadas com os adultos (RIZZINI, 2011).

Segundo Rizzini (2011), a referida lei tratava da responsabilidade penal para
menores a partir dos 14 anos, que deveriam ser recolhidos as Casas de Correcao
pelo tempo que o juiz determinasse, ndo podendo exceder os 17 anos. Podemos
perceber com tudo o que ja foi descrito até aqui, que a criangca sempre teve seu local
bem delimitado dentro da sociedade brasileira, se modificando de acordo com a
classe social que ocupava, em 1971 surge uma nova dimensao para os cuidados
com a crianga, que foi a Lei do Ventre Livre, a mesma tratava dos filhos dos
escravos, estabelecendo condicdo de liberdade para os filhos das escravas que
nascessem a partir daquela data. A autora afirmara que as transformacdes ocorridas
a datar deste fato sdo tdo importantes que passaram a delinear novos caminhos na

ultima metade do século XIX:

No que se refere @ mudanca de percepgcdo da sociedade em relacdo a
crianga, os passos em direcdo da abolicdo da escravatura constituiram
marco importante. Criangas, cujos destinos eram tragcados no ambito restrito
das familias de seus donos, tornar-se-iam objeto de responsabilidade e
preocupacgdo por parte do governo. [...] As rapidas mudangas que se
processavam ao longo da segunda metade do século XIX demandavam do
Estado brasileiro uma nova organizacdo das forcas politicas em acéo.
Importante lembrar que se tratava de um pais que se urbanizava e
caminhava na direcdo da industrializacdo, mas cuja mentalidade era
essencialmente rural-agraria e escravocrata (p. 104).

Ja no fim do Império todo este cenério relatado até aqui, passou a ser
guestionado por médicos higienistas, 0s mesmos gque antes apoiavam a existéncia
da Roda, agora se posicionavam a favor da sua extincao, influenciados pelos altos
indices de mortalidade de recém-nascidos expostos (0s quais tentavam dissociar da
insalubridade do ambiente) e principalmente por influéncia da medicina europeia.

Conforme Arantes
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Com a investida médico-higienista a partir de meados do século XIX, com a
extingdo das Rodas e o inicio de uma legislagéo especifica sobre a crianga
nas primeiras décadas do século XX, a crianga pobre deixa de ser objeto
apenas de caridade e passa a ser objeto de politicas publicas. Todo um
novo ciclo se inicia (2011, p. 180).

Com o fim do Império e 0 advento da Republica, na virada para o século XX,
o Brasil comeca a passar por transformagfes sociais, histéricas e econdmicas.
Surgiam varios movimentos de lutas sociais comandadas pelo proletariado nascente
gue deu inicio a reivindicacao de seus direitos, entre eles a proibicao do trabalho de
menores de quatorze anos, o que era bastante comum na época. E dentro dessa
conjuntura que comega a surgir uma crescente preocupacdo com a infancia, nos
primeiros anos da Republica ainda houve um enfoque de cunho religioso e caritativo
na acao de assisténcia a crianga, porém “a esfera juridica foi o maior catalisador da
formulacdo do problema e da busca de solu¢des para o mesmo” (RIZZINI, 2011,
p. 108).

O Congresso Nacional em 1902 ja discutia a implantacdo de uma politica
denominada de “assisténcia e protecdo aos menores abandonados e delinquentes”.

Rizzini (2011) ressalta que:

“O problema da crianga” comega a adquirir uma dimensao politica,
consubstanciada no que muitos denominavam de “ideal republicano” na
época. N&do se tratava de ressaltar apenas a importancia, mas sim a
urgéncia de intervir, educando ou corrigindo “os menores” para que estes se
transformassem em individuos Uteis e produtivos para o pais, assegurando
a organizacdo moral da sociedade (p.109).

A partir desse momento, essa disCuSSao passou a ser constante, até que em
1927 surge a primeira legislagao voltada para a situagao dos “menores”, o Cddigo de
Menores que ficou conhecido como Codigo Mello de Mattos. No Cadigo de Menores
eram abordadas questdes como: higiene da infancia e da “delinquéncia”,
estabelecendo assim uma vigilancia publica sobre os mesmos, determinou-se
também que o menor de 14 anos ndo seria mais submetido a processo penal e no
caso de maior de 16 e menor de 18 anos enquadrados em situacao de crime, 0s
mesmos seriam encaminhados para uma prisdo de adultos, mas em lugares
separados (SIMOES, 2014).
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Para Rizzini (2011), entende-se que neste periodo a infancia foi nitidamente
“‘judicializada”, sendo que a partir dos debates da época surgiu o termo juridico
“‘menor”’, que era utilizado para classificar todos aqueles enquadrados como

“delinquente”, “crianga abandonada”, “desvalida”, “viciosa” , entre tantas outras, que

com o passar do tempo comecou a ser incluido para além dos debates juridicos.

Posteriormente a implantacdo do Cddigo de Menores temos o periodo do
Estado Novo (1930-1945) na Era Vargas, que se consolidou autoritario e
corporativista, utilizando-se das politicas sociais para manipulacdo da classe
trabalhadora urbana, incluindo-a no projeto nacional da época, em 1941 considerado
um periodo mais autoritario e repressivo do governo, foi criado o Servico Nacional
de Assisténcia aos Menores (SAM), ligado ao Ministério da Justica o SAM tinha
como objetivo acabar com a ameacga dos “menores delinquentes” dentro de uma

acao coercitiva e repressiva (FALEIROS, 2004).

Em vez de tornar-se um 6rgdo de protecdo aos menores abandonados,
caracterizou-se pela violéncia com que tratava as criancas, sendo que devido aos
fatos foi alvo de muitas criticas por parte da sociedade e principalmente da Igreja
Catdlica, o SAM permaneceu funcionado até 1964, pois a Lei n° 4.513 de
1° de dezembro de 1964, extinguiu a famigerada SAM, intitulada como “escola do
crime” (VOGEL, 2011).

Com a saida do SAM em 1964, ano em que se implantou a Ditadura Militar
no Brasil, instaurou-se a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor (FUNABEM),
constituindo-se uma instituicio de assisténcia a infancia, em que suas principais
acOes estavam contidas na internacdo de menores abandonados, carentes e
infratores. Como fora incorporado ao projeto de seguranca nacional, estendeu-se
para os Estados, sendo criada assim a Fundacdo do Bem-Estar do Menor (FEBEM),
ao contrario do que propds-se, a FUNABEM nao conseguiu reduzir os indices de
marginalizacdo, pois no periodo da ditadura a questdo social s6 se agravou
(VOGEL, 2011).

A FUNABEM foi pensada para ser uma “entidade autbnoma”, tanto na esfera
administrativa como na financeira, dessa forma pretendia-se afastar o espectro da

burocracia e da corrupgcdo, marcas essas que caracterizaram o fadado SAM, estava
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responsavel pela formulacdo e implementacdo da Politica Nacional do Bem-Estar do
Menor, bem como fiscalizar as entidades que executassem essa politica (VOGEL,
2011).

De acordo com Vogel (2011, p. 291), na segunda metade dos anos 1960 a
“‘questdo social” agravou-se de tal forma que se tornou impossivel negéa-la ou
contorna-la.” A partir dai, o que historicamente era considerado “caso de policia”

”nn

passou a configurar-se, de um momento para outro, como um “caso de politica”.

Diante de grandes mudancas sociais, impulsionados pelo processo de
urbanizacdo, da criacdo de regibes metropolitanas, do éxodo rural, entre tantos
outros fatores que permeavam a “questdo social” naquele periodo, progrediu no
meio da sociedade brasileira um “processo de marginalizagdo”. De acordo com a
FUNABEM (apud VOGEL, 2011), é “entendido como uma situacdo de baixa renda,
de pouca participacdo no consumo de bens materiais e culturais, de incapacidade de

trazer para si os servigos de habitagao, saude, educacgao e lazer”.

Para Vogel (2011, p. 292), “no ambito da ‘questdo social’ configurava-se,
assim uma ‘questdo do menor”. O processo de marginalizagdo das criangas e
adolescentes tinha que ser reconhecido como uma regra geral”. O autor apresenta
dados que mostram um quadro social assustador para a €poca, de acordo com o
Censo de 1970, havia uma populacdo global de 93.292.100 habitantes, destes
49.378.200 tinham idade entre 0-19 anos (52,93%), sendo que um terco da

populacéo infanto-juvenil encontrava-se em situacéo de marginalizacao.

A partir desses progndsticos que apontavam um futuro sombrio para a
sociedade brasileira, comecou-se a utilizar da préatica de internamento para essa
populacao, o Estado passou a intervir no modelo “ideal de familia”, dando origem ao
“‘menor filho do Estado”. A realidade por traz dessa agao do Estado € justificada
segundo Rizzini (2004), pela percepcao de que:

[...] criangas nas ruas, em tempos de “seguranga nacional”, constituem fato
politicamente incomodo. Causa inseguranca na populacdo e expde as

criangas aos riscos da “subversao”, cujo combate foi fortalecido ao final da
década de 1960 (p. 38).
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Em meio a vérias discussfes que permeava a marginalizacdo de criangas e
adolescentes e criticas a atuacao repressiva da FUNABEM que assemelhava-se ao
famigerado SAM em sua atuagdo, surge um novo Codigo de Menores em 1979,
formulando-se uma revisdo do cédigo anterior, ndo rompeu com a situacao de
discriminacgao, repressao, assistencialismo e arbitrariedade com a qual a populagao
infanto-juvenil era tratada, Este novo cédigo introduziu o conceito da doutrina da
situacao irregular, que segundo Faleiros (2004):

[...]significava a incapacidade da familia, mau comportamento,
descumprimento das normas juridicas e sociais, culpabilizando-se a vitima
de uma realidade injusta por esta mesma realidade [...] Enfim, no Cédigo de

1979 a crianca sO tinha direitos quando era julgada em risco, em uma
situacdo de doenca social, irregular. Ndo era um sujeito de direitos (p. 8-9).

Para Arantes (2011, p. 195), essa legislacdo permitia que qualquer crianca
ou “‘jovem” que fosse enquadrado como em situagao “irregular’, poderia ser enviado
“as instituicdes de recolhimento, triagem, ressocializagdo ou guarda, [...] A l6gica era
aparentemente simples: se a familia ndo pode, ou falha no cuidado e protecdo ao

menor, o Estado toma para si essa funcao”.

Conforme tudo que ja foi explanado até aqui e segundo Rizzini (2011)
podemos perceber que dentro deste processo de constru¢cdo e modificacdo de
legislacbes dirigidas aos “menores”, o anseio sempre foi manter a ordem nacional,
livrando com isso, a nacdo de elementos “vadios e desordeiros”, que impediam o
progresso do pais. De acordo com a autora:

Para atingir a reforma almejada para “civilizar” o Brasil, entendia-se ser
preciso ordena-lo e sanea-lo. Designada como pertencente ao contingente
de “menores abandonados e delinquentes” (portanto potencialmente
perigosos), a populacdo jovem que fugia aos mecanismos sociais de
disciplina, foi um dos focos para a acdo moralizadora e civilizadora a ser
empreendida. Sob o comando da Justica e da Assisténcia, julgou-se estar,

desta forma, combatendo os embrides da desordem. Tragos desta histéria
assombram o pais até os dias de hoje (p. 139).

Nos anos conseguintes a criacdo do Novo Cédigo de Menores, surgiram
diversos movimentos sociais que passaram a posicionar-se contra a doutrina da
situacao irregular, estavam desejosos de uma legislacdo que colocasse as criancas
como sujeito de direitos, que estivesse de acordo com a doutrina da protecao

integral, aprovada pela Organizagdo das Nac¢des Unidas (ONU), trazendo avangos
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normativos internacionais para a populacdo de criancas e adolescentes brasileiros.
Com a abertura politica ocasionada pela faléncia da ditadura, os movimentos
ganharam forca, conseguindo a adesdo de setores do Estado e da prépria
FUNABEM (SIMOES, 2014).

Em 1986 esses movimentos conseguiram levar a Assembleia Constituinte
uma proposta que defendia a doutrina da protecao integral, esse debate ainda
perdurou-se por um tempo. Porém na Constituicdo de 1988’ foi aprovado o
artigo 227, que consagrou a doutrina da protecédo integral, a mesma esté disposta na
Lei n® 8.069 de 13 de Julho de 1990, denominada assim de Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA, 1990).

2.2 Do ECA anova Lei de Adocéo

A partir do trajeto percorrido na construcdo dos direitos da crianca e do
adolescente descritos até aqui, podemos perceber que o ECA trata-se de uma
formac&o historica, pois constitui-se de acordo com Silva (2010):

[...] uma construcéo progressiva, fruto de processos construidos ao longo da
histéria, acerca dos direitos da crianca e do adolescente. Trata-se de um
instrumento juridico inovador tanto em seu conteddo como também pelo
paradigma estabelecido no tratamento a crianca e ao adolescente, ou seja,
um novo olhar e lugar nos quais a crianca e o adolescente s&o

considerados pessoas em condicdo especial de desenvolvimento, sujeitos
de direitos (p.138).

O ECA (1990) em seu art. 2° conceituou as categorias crianga e
adolescente, sendo considerado crianca o sujeito até 12 anos e adolescente de 12
aos 18 anos, a promulgacdo do mesmo regulamentou os arts. 227 e 228 da
Constituicdo Federal de 1988, que trata do papel da familia, do Estado e da
sociedade quanto aos deveres no cuidado da crianca e do adolescente. Articulou-se,
ainda, com paradigmas internacionais de protecéo integral, trazendo a concepcao de

sujeitos em desenvolvimento, como ja foi citado, revogando assim, a condi¢cdo do

7 A Constituicdo brasileira de 1988 consolidou-se um grande avanco e conquista da populacéo,
principalmente para a classe trabalhadora, pois em seu bojo foram assegurados direitos sociais como
0 acesso a educacao, a salde publica universal, a assisténcia para quem dela precisar, a previdéncia
para quem contribuir, entre outros avancos. Sua construcdo foi direcionada dentro dos moldes do
Estado de Bem-Estar Social, mas infelizmente a pratica enquadra-se em uma politica Neoliberal.
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menor em situacao irregular do Codigo de Menores de 1979. Para Simdes (2014) a
Constituicdo de 1988, ampliou seus preceitos no cuidado da crianca e do
adolescente, sendo que:
Uma das caracteristicas da Constituicdo, como vimos, é a universalizacao
da protecdo das criancas e dos adolescentes (art. 227), ndo mais restrita,
como antes, aos que estivessem em situagcdo irregular. Seus preceitos
abrangem a todas as criangcas e adolescentes, independentemente de

estarem ou ndo em situacdo de caréncia, risco pessoal ou social, compondo
um conjunto de diretrizes que propiciou a instituicdo do ECA [...] (p. 226).

O Plano Nacional de Promocéao, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas e
Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC, 2006), afirma que o
reconhecimento da crianca e do adolescente como sujeitos de direitos é resultado
de um processo marcado por mudancas ocorridas no ambito do Estado, da
sociedade e da familia, a incorporagdo da palavra “sujeito” trouxe uma nova
concepcao do ser crianca e adolescente, o qual descreve como:

[...] individuos autbnomos e integros, dotados de personalidade e vontade
préprias que, na sua relacdo com o adulto, ndo podem ser tratados como
seres passivos, subalternos ou meros “objetos”, devendo participar das

decisdes que lhes dizem respeito, sendo ouvidos e considerados em
conformidade com suas capacidades e grau de desenvolvimento (p. 25).

A partir dessa nova abordagem no tratamento da crianca e do adolescente
criou-se um novo padrao nas agdes para com estes sujeitos, “sendo requisitadas
mudancas no modelo de gestédo das politicas publicas, reordenando a relacdo entre
os entes federativos, inclusive com a expressa participagdo da sociedade civil”’
(SIMOES, 2014, p. 226).

Essa nova legislacdo trouxe novas abordagens no que se refere ao
abrigamento® de criancas e adolescentes, passando a priorizar o seio familiar como
o local mais adequado para o desenvolvimento da crianca e do adolescente, assim
como descreve o art. 19 do ECA (1990), que destaca que “toda crianca ou
adolescente tem o direito a ser criado e educado no seio de sua familia e

excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e

® O termo abrigamento foi utilizado até a promulgacdo da Nova Lei da Adog&o(2009), sendo alterado
para acolhimento institucional, este Ultimo € a categoria que nos aprofundaremos nesta pesquisa.
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comunitaria”, a partir desse posicionamento percebe-se a excepcionalidade em nao

se romper vinculos familiares e comunitarios.

O abrigo de acordo com o ECA (1990) “é medida provisoria e excepcional,
utilizavel como forma de transicdo para a colocacdo em familia substituta, ndo
implicando privagao de liberdade”, os critérios para sua aplicacdo encontram-se no
art.98 do ECA (1990), que vai dispor sobre a aplicagdo de medidas sempre que
criancas e adolescentes tiverem seus direitos ameacados ou violados. O ECA
(1990) em seu art. 101 prevé ainda em face da violagdo desses direitos a aplicacao
das seguintes medidas:

I) encaminhamento aos pais ou responsaveis, mediante termo de
responsabilidade; Il) orientacdo, apoio e acompanhamento temporarios; 1l1)
matricula e frequéncia obrigatérias em estabelecimento oficial de ensino
fundamental; 1V) inclusdo em programa comunitario ou oficial de auxilio a
familia, a crianca e ao adolescente, V) requisicdo de tratamento médico,
psicolégico ou psiquiatrico, em regime hospitalar ou ambulatorial; VI)
inclusdo em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientacdo e

tratamento a alcoodlatras e toxicbmanos; VII) abrigo em entidade e VIII)
colocacdo em familia substituta (BRASIL, 1990, p. 19).

Com isso nota-se a centralidade que o ECA (1990) trouxe para a
convivéncia familiar, sendo que o abrigamento sé encontra-se como alternativa,
guando esgotadas todas as possibilidades de se promover a permanéncia na
familia, para Siqueira (2012):

Para que uma crianca ou adolescente seja afastado da familia de origem e
ingresse em uma instituicdo de acolhimento, deve ser verificada a presenca
de fatores de risco em seu contexto de vida, como violéncia e abandono,
bem como devem ser esgotadas outras medidas de protegdo prioritarias,
como sua colocacdo na familia extensa, por exemplo. Assim, poder-se-a
proteger a crianga, sem que haja rompimento dos vinculos familiares e

institucionalizagcdo, de modo a promover o direito a convivéncia familiar e
comunitéaria (p.438).

De acordo com Siqueira (2012), essa nova perspectiva introduzida pelo ECA
(1990) onde se prioriza o direito a convivéncia familiar e comunitaria, rompeu com o
isolamento de criancas e adolescentes presente nas instituicbes de abrigamento,
essa acao era uma pratica constante dentro das mesmas e foi praticada por muito
tempo, com isso também surgiram mudancas na forma de atuar dessas instituices,
pois a partir do ECA (1990)
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[...] foi preconizada a extingdo dos atendimentos institucionalizados, fazendo
com que as criancas e 0s adolescentes tivessem acesso aos Servicos
oferecidos em sua comunidade, como atendimento no posto de saude e
ingresso na escola local, entre outras atividades. Tais medidas
minimizariam os efeitos da institucionalizagéo, visto que as criancas e 0s
adolescentes acolhidos estdo em contato com o mundo para além dos
muros da institui¢ao [...] (p.439).

Um grande avanco que surgiu com a implementacdo do ECA (1990), esta
descrito no art. 23, pois 0 mesmo afirma que a falta ou a caréncia de recursos
materiais ndo constitui motivo de suspenséao do poder familiar e descreve ainda no
paragrafo unico deste mesmo artigo, que “nédo existindo outro motivo que por si sé
autorize a decretacdo da medida, a crianga ou o adolescente serd mantido em sua
familia de origem, a qual devera, obrigatoriamente, ser incluida em programas
oficiais de auxilio” (BRASIL, 2011).

Essa medida configurou-se de grande relevancia, pois de acordo com Silva
(2004), a grande parcela dos que se encontravam abrigados no periodo anterior ao
ECA (1990), estavam relacionados a situacdo de pobreza em que 0s pais se
encontravam, sendo que no entendimento dos mesmos a institucionalizacdo era

vista “como uma opgao real de garantia dos direitos basicos de seus filhos” (p.58).

Diante das inovacdes trazidas por essa nova legislacdo, o ECA (1990)
passou por uma nova reformulacdo em 2009, que teve como propdsito reafirmar e
aperfeicoar as questdbes que permeavam o direito a convivéncia familiar e
comunitaria. A Lei de n° 12.010 de 3 de agosto de 2009, chamada Lei Nacional de
Adocdo, reformulou 54 artigos da Lei n® 8.069 (ECA — 1990), esta ndo dispde
somente sobre a adocao, pois inseriu mecanismos de fortalecimento do direito a
convivéncia familiar e comunitaria. De acordo com o Promotor de Justica do Estado
do Parand, Digiacomo (2009):

[...]a op¢éo do legislador ndo foi revogar ou substituir as disposi¢des da Lei
n° 8.069/90, mas sim a elas incorporar mecanismos capazes de assegurar
sua efetiva implementacao, estabelecendo regras destinadas, antes e acima
de tudo, a fortalecer e preservar a integridade da familia de origem, além de

evitar ou abreviar ao méximo o abrigamento (que passa a chamar
de acolhimento institucional de criangas e adolescentes) [...]

A partir da Nova Lei da Adocgao (2009), as instituicbes que atendiam criancas

e adolescentes que tiveram seus direitos violados perderam a nomenclatura de
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abrigo, passando a ser chamada de instituicdo de acolhimento. O art. 101 do ECA
(1990) também passou por alteragdes, sendo que o inciso VII” passou de abrigo em
entidade” para “acolhimento institucional”, adquiriu o inciso VIII “inclusdo em
programa de acolhimento familiar” e coloca como inciso |IX o anterior inciso VIII

“colocacao em familia substituta”.

Para Digidcomo (2009), as alteracdes ocorridas no ECA (1990) nao
alteraram a sua esséncia, pois contribuiu para que os principios que o norteiam se
tornassem mais claros e efetivos. De acordo com o autor, essas alteragdes incidiram
fortemente sobre 6rgaos e autoridades publicas, as quais sao encarregadas de
assegurar o direito a convivéncia familiar para todas as criancas e adolescentes,
com isso, o Poder Judiciario passou a ter a obrigacdo de manter um rigoroso
controle sobre o acolhimento institucional de criancas e adolescentes. Visando a
efetivacdo do direito a convivéncia familiar, encontra-se também modificagdes no
art.19 do ECA (1990), sendo que o §1° vai afirmar que:

Toda crianca ou adolescente que estiver inserido em programa de
acolhimento familiar ou institucional tera sua situacdo reavaliada, no
maximo, a cada 6 (seis) meses, devendo a autoridade judiciéria
competente, com base em relatério elaborado por equipe interprofissional
ou multidisciplinar, decidir de forma fundamentada pela possibilidade de

reintegracdo familiar ou colocacdo em familia substituta, [...] (BRASIL, 2011,
p.14).

Outra importante alteracdo contida no art.19 do ECA, trata do tempo de
acolhimento para criancas e adolescentes, 0 mesmo afirma que a permanéncia
desses sujeitos ndo pode ultrapassar o periodo de 2 anos, a ndo ser que haja

necessidade e que esta seja comprovada juridicamente (BRASIL, 2011, p.14).

E importante ressaltar que o acolhimento institucional visa o futuro
desligamento da crianca ou adolescente, sendo assim, o art. 101 do ECA da o
direcionamento para as instituicbes no sentido de que “apdés o acolhimento da
crianca ou do adolescente, a entidade responsavel pelo programa de acolhimento
institucional ou familiar elaborara um plano individual de atendimento, visando a
reintegracao familiar, [...]” (BRASIL, 2011, p.55).

De acordo com Digiacomo (2009), todas as alteracBes ocorridas no

ECA(1990) por meio da Nova Lei de Adocao (2009), trata-se de um esforgo em “[...]
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acabar com praticas arbitrarias ainda hoje verificadas, como o afastamento da
crianca ou adolescente de sua familia de origem por simples decisdo (administrativa)
do Conselho Tutelar ou em sede de procedimento judicial, [...]", com isso, promoveu-
se a necessidade de se aplicar politicas publicas intersetoriais®, tendo como objetivo
principal a diminuicdo e a prevencdo de execugdes que visem o acolhimento

institucional.

A implementacdo de tais politicas dar-se-& em conformidade com o art. 86
do ECA (1990), que diz que as mesmas dar-se-do por meio de “agdes articuladas
governamentais e ndo-governamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dos Municipios” (BRASIL, 2011, p.42).

Portanto, nos debrucaremos no préximo capitulo em conhecer essa politica
de atendimento socioassistencial que visa a articulagcdo em todas as esferas do
Estado, bem como compreender como se deu sua construcdo apos a
regulamentacdo do ECA (1990), explanaremos ainda a sua forma de execug¢ao nos

dias atuais.

° Trata-se da articulacéo entre as politicas plblicas através do desenvolvimento de agdes conjuntas
destinadas a protecdo, inclusdo e promocdo da familia vitima do processo de exclusdo social.
Considera-se a intersetorialidade um principio que orienta as praticas de construcdo de redes
municipais. (BOURGUIGNON, 2001)
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3 A POLITICA DE ATENDIMENTO SOCIOASSISTENCIAL EM TEMPOS ATUAIS

3.1 Da Constituicéo Federal (1988) ao SUAS

Nos ultimos anos a assisténcia social tem adquirido uma nova formatac¢édo no
Brasil, a partir da Constituicdo Federal de 1988 (CF-88) a assisténcia deixou de ser
vista de forma caritativa e ganhou o “status quo de politica publica, [...] dever de
Estado e direito do cidadao” (SPOSATI, 2007, p. 437).

A CF-88 caracterizou a assisténcia social como politica publica de
seguridade social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, a mesma veio
consolidar o sistema de protecdo social brasileiro, juntamente com a saude e a
previdéncia social. Para o MDS (2010), ainda existem grandes desafios quanto a
implementac&o desse novo campo de politicas publicas, 0os quais se encontram na:

[...]transicdo de uma concepgdo de protegdo social aqueles que dela
necessitam, para o reconhecimento da assisténcia social como um direito
fundamental em consonancia com 0S compromissos internacionais
brasileiros relativos aos direitos humanos. Seu carater essencial néo

contributivo acentua a responsabilidade do Estado em assegurar a protecao
social essencial a garantia universal de desenvolvimento humano (p.27).

A regulamentacdo dessa nova postura trazida pela CF-88 veio com a
promulgacdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) n° 8.742 de 1993, a
mesma definiu critérios e normas que visassem o ordenamento da assisténcia
social, “que € um direito, e este exige definigdo de leis, normas e critérios objetivos”
(MDS, 2009, p. 04).

A LOAS define em seu art. 2° os objetivos da assisténcia social, 0 quais sio:
|. a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il. o
amparo as criancas e adolescentes carentes; Ill. a promo¢do da integracdo ao
mercado de trabalho; IV. a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promoc¢do de sua integracdo a vida comunitéria; V. a garantia de 1
(um) salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao
idoso que comprovem nao possuir meios de prover a propria manutencéo ou de té-la
provida por sua familia (MDS, 2009, p. 5-6). Para Coelho (2012):
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Ao definir os objetivos da Assisténcia Social a LOAS, ao mesmo tempo,
demarca seus potenciais usuarios, propondo-se a proteger, amparar,
reintegrar e garantir renda minima as familias e individuos fragilizados pelas
situacdes geracionais, por deficiéncia, por ndo integracdo ao mercado de
trabalho e a convivéncia familiar, social e comunitaria, possibilitando,
inclusive, aos incapazes de prover o seu proprio bem-estar, como aqueles
em situacbes de deficiéncia ou velhice, por tempo indeterminado, a
cobertura de um salario minimo (p. 18).

Portanto, conforme Coelho (2012) a LOAS (1993) deu materialidade a
assisténcia social como politica publica, preparando assim as bases para a
implementacdo da Politica Nacional de Assisténcia Social de 1998 e principalmente
a Politica Nacional de Assisténcia Social de 2004 (PNAS-2004). Desta forma, a
PNAS (2004) surge com o desafio de construir e implantar o Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), este se constitui um requisito primordial da LOAS para se
efetivar a assisténcia social como politica publica. Neste sentido a PNAS (2004)
buscou:

[...] incorporar as demandas presentes na sociedade brasileira no que tange
a responsabilidade politica, objetivando tornar claras suas diretrizes na

efetivacdo da assisténcia social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado (PNAS, 2004, p. 13).

De acordo com a PNAS (2004, p. 13), a gestdo da mesma “pautou-se no
pacto federativo, no qual devem ser detalhadas as atribuicbes e competéncias dos
trés niveis de governo na provisao das acdes socioassistenciais [...]", esse processo
de descentralizacdo juntamente com o reconhecimento que visa acdes para além de
demandas setoriais e segmentadas, modificou a propria execucdo desta politica,
pois passou a considerar as desigualdades socioterritoriais, ou seja, passou a

respeitar as diferencas locais.

Temos desta forma, a concep¢ao de um novo conceito de assisténcia social,
materializada na PNAS (2004), como direito de prote¢do social, direito a seguridade
social, tendo duplo efeito: “[...] o de suprir sob dado padréo pré-definido um
recebimento e o de desenvolver capacidades para maior autonomia” (PNAS, 2004,
p.15-16). Assim sendo, a mesma passou a ser vista como aliada ao
desenvolvimento humano e social e ndo como tuteladora ou assistencialista, ou

ainda, s6 provedora de necessidades ou vulnerabilidades sociais (PNAS, 2004).



33

Conforme a PNAS (2004, p.15) a assisténcia social deve atentar-se para trés
vertentes de protegéo social:” as pessoas, as suas circunstancias e dentre elas seu
nacleo de apoio primeiro, isto €, a familia.” Com isso, percebe-se que a protecao
social passou a requisitar uma maior compreensao das singularidades que
permeiam a vida das pessoas, pois entende-se ser neste ambito que se constroem

os riscos e vulnerabilidades sociais™®.

Segundo esta vertente, a assisténcia social passa a configurar-se de acordo
com a PNAS (2014, p. 31) “como possibilidade de reconhecimento publico da
legitimidade das demandas de seus usuarios e espaco de ampliagcdo de seu
protagonismo.” Esta deve garantir as seguintes segurangas: seguranca de
sobrevivéncia; de acolhida; de convivio ou vivéncia familiar. De acordo com Sen
(apud COELHO, 2012, p. 22):

Os tipos de seguranca expostos podem ser percebidos como direitos dos
cidaddos que ddo forma, [...] a diversos tipos de liberdades, dentre elas, a
da protecdo do Estado com a garantia de segurancas basais ou padrées
minimos de protecdo, capazes de garantir 0 acesso a bens e servicos,
estimular a autoestima e efetivar direitos aos seus usudrios. Inclui-se nesse

campo desde as transferéncias de renda as acdes sistematicas de
formacao e atendimento a demandas emergenciais.

A PNAS (2004) estruturou a Protecdo Social em dois niveis de atencao: a
Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial, esta ultima se divide em alta e
média complexidade. Para Couto (et al., 2012), as diversas expressfes da questao
social inerentes a sociedade capitalista contemporanea, projetam diferentes formas
de desprotecédo social, exigindo assim, por meio do Estado acdes diferenciadas para

0 seu enfrentamento.

A Protecdo Social Basica tem um carater preventivo, esta incide sobre a
familia e seus membros, caracterizando-se para casos onde ndo ha violacdo de
direitos, embora estejam em situacdo de vulnerabilidade, ja a Protecdo Especial,
cuja se divide em duas modalidades: média complexidade quando h&a a existéncia

de direitos violados, mas os vinculos familiares permanecem mantidos, e alta

'° De acordo com a PNAS (2004, p. 33), vulnerabilidade social refere-se a “a populagdo que vive em
situacaol...] pobreza, privagdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servigcos publicos,
dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminacg@es etérias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras)”.
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complexidade, quando além de terem seus direitos violados, h& também o
rompimento dos vinculos familiares (SIMOES, 2014).

A Protecdo Social Especial é composta por uma rede de atendimento, esta
abrange o Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), de
Média Complexidade, e as instituicbes de acolhimento (alta complexidade). Nosso
objeto de estudo situa-se na modalidade da Protecédo Social de Alta Complexidade,
posto que os sujeitos desta pesquisa encontram-se em situacdo de violagcdo de
direitos, mais categoricamente com rompimento de vinculos familiares, portanto,
afastados da convivéncia familiar. De acordo com a PNAS (2004, p. 37):

A énfase da protecdo social especial deve priorizar a reestruturacdo dos
servicos de abrigamento dos individuos que, por uma série de fatores, nao
contam mais com a protecdo e o cuidado de suas familias, para as novas
modalidades de atendimento. A histéria dos abrigos e asilos é antiga no
Brasil. A colocacéo de criancas, adolescentes, pessoas com deficiéncias e
idosos em instituicGes para protegé-los ou afasta-los do convivio social e
familiar foi, durante muito tempo, materializada em grandes instituicbes de
longa permanéncia, ou seja, espacos que atendiam a um grande nimero de
pessoas, que la permaneciam por longo periodo — as vezes a vida toda.

S&o os chamados, popularmente, como orfanatos, internatos, educandarios,
asilos, entre outros.

Coelho (2012, p. 24) afirma que, a Protecdo Social de Alta Complexidade
refere-se aqueles servicos que garantem protecdo integral (moradia, alimentacéao,
protecdo, entre outros), esta acdo como resultante da intervencdo na vida de
sujeitos que necessitavam ser afastados do convivio familiar e comunitario. O
conjunto dessas agdes “configuram a particularidade da Prote¢cao Social Especial de
Alta Complexidade constitui-se no amparo aqueles individuos que ja ndo tém lacos

familiares e comunitarios, necessitando da plena protecédo do Estado/governo.”

Temos, assim, a partir da PNAS (2004), uma nova organizacdo na Politica
de Assisténcia Social, esta se consolidou como uma matriz de funcionamento do
SUAS, inaugurando um novo paradigma de defesa dos direitos socioassistenciais.
Conforme Souza (2010, p. 33-34):

Nesse contexto, 0 SUAS organizou um modelo de gestdo para a Politica
Nacional de Assisténcia Social (2004) fundado nos principios da
descentralizacdo e da participacdo, garantindo o comando Unico das ac¢oes
em cada esfera de governo, respeitando-se as diferencas e as
caracteristicas socioterritoriais locais. Com base no principio da
responsabilidade da gestdo compartilhada e do cofinanciamento das trés
esferas de governo, define competéncias para cada um dos entes,
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garantindo a participagdo da sociedade civil em todas as instancias de
implantagéo e implementagéo do novo modelo.

Dessa forma, de acordo com a PNAS (2004, p. 39) o SUAS definiu e
organizou o0s aspectos principais para a efetivagcdo da politica de assisténcia,
“possibilitando a normatizacdo dos padrdes nos servigos, qualidade no atendimento,
indicadores de avaliacdo e resultado, nomenclatura dos servicos e da rede
socioassistencial e, ainda, os eixos estruturantes e de subsistemas.” Estes
subsistemas sao:

Matricialidade Sociofamiliar; Descentralizagdo politico-administrativa e
Territorializagdo; Novas bases para a relacdo entre Estado e Sociedade
Civil;  Financiamento; Controle Social;, O desafio da participacdo

popular/cidadéo usuario; A Politica de Recursos Humanos; A Informacao, o
Monitoramento e a Avaliacdo (PNAS, 2004, p. 39).

Percebemos até aqui os grandes avancos ocorridos nesse novo modelo de
assisténcia social no Brasil, o qual vem sendo construido desde a CF-88, passando
pela LOAS (1993), chegando a PNAS (2004) e finalmente com a regulamentacéo da
Norma Operacional Basica do SUAS (2005), conhecida também como NOB/SUAS
(2005), de acordo com Colin e Jaccoud (2013) esses:

[...] avangos normativos fundamentaram a organizagéo da assisténcia social
ao longo da ultima década. Mas foi com a aprovacéo da NOB/SUAS que a
politica ganhou institucionalidade nos territorios, passando a alcancar a
populagdo com a oferta de servicos e programas, e ampliando sua
efetividade no campo dos beneficios. Para efetivar sua oferta, fazia-se
necesséria a instituicdo de unidades publicas, o fortalecimento dos recursos
humanos, a organizacdo de uma sistematica de financiamento que asse-

gurasse repasses regulares a partir de critérios republicanos e
transparentes, além de processos continuos de aprimoramento da gestédo

(p.43).

A NOB/SUAS (2005) organizou “o modelo da protegcéo social, normatizando
e operacionalizando os principios e diretrizes de descentralizacdo da gestdo e
execucado dos servicos, programas, projetos e beneficios” (COLIN, 2012, p.3). A
mesma ainda refirmou a Matricialidade Sociofamiliar como Principio da Protecéo
Social, essa direcao relacionada a centralidade da familia também é referenciada na
PNAS (2004, p.41), sendo conceituada como “[...]Jconjunto de pessoas que se
acham unidas por lagos consanguineos, afetivos e, ou, de solidariedade.”, portanto,
essa definigdo rompe com o modelo “padrao” de familia.
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A NOB/SUAS (2005) passa a considerar os impactos do processo de
exclusdo social e cultural que incidem sobre a familia brasileira, como fatores que
potencializam as vulnerabilidades a que estdo postas. Sendo assim necessario
situad-las em um espaco central de acdes da politica de assisténcia social, dessa
forma, a familia precisa ser cuidada e protegida. Para a NOB/SUAS (2005, p. 90) o
principio de matricialidade sociofamiliar significa que:

[...]a familia € o nucleo social basico de acolhida, convivio, autonomia,
sustentabilidade e protagonismo social; a defesa do direito a convivéncia
familiar na protegdo de assisténcia social supera o conceito de familia como
unidade econdmica, mera referéncia de calculo de rendimento per capita e
a entende como nucleo afetivo, vinculada por lagos consangiiineos, de
alianca ou afinidade, onde os vinculos circunscrevem obrigacdes reciprocas
e mutuas, organizadas em torno de relacdes de geracdo e de género; a
familia deve ser apoiada e ter acesso a condices para responder ao seu
papel no sustento, na guarda e na educacdo de suas criancas e
adolescentes, bem como na protecdo de seus idosos e portadores de
deficiéncia; o fortalecimento de possibilidades de convivio, educacédo e

protecdo social na prépria familia, ndo restringe as responsabilidades
publicas de protecéo social para com os individuos e a sociedade.

A execucado dessa politica de assisténcia é permeada pelas contradi¢coes e
complexidades que envolvem as relacdes familiares e intrafamiliares, estas em
contato com outras esferas da sociedade, principalmente no ambito do Estado,
lancando com isso, desafios tanto para formulacdo e execucdo da mesma.
Conforme a NOB/SUAS (2005), os servicos de protecdo social, em ambas
modalidades, que tem como énfase as familias, deverdo ser prestados em unidades
préprias dos Municipios, por meio dos CRAS e CREAS, tanto os projetos, como 0s
servicos e programas poderdo ser realizados em parceria com entidades nao-

governamentais de assisténcia social, compondo assim, a rede socioassistencial.

Posteriormente a aprovacdo da NOB/SUAS (2005), que estabeleceu critérios
para a efetivacdo do SUAS em todo o pais, temos a aprovacdo do NOB-RH do
SUAS em 2006, que de acordo com Ferreira (2011, p. 15) dispde sobre “[...] a
profissionalizacdo da politica de assisténcia social, com vistas a garantir aos

usuarios do Sistema Unico de Assisténcia Social servicos publicos de qualidade.”

A NOB-RH (2006) estabeleceu orientacdes a nivel nacional para a
composicao das equipes de referéncia que atuam nos servicos de acolhimento, o

qual aprofundaremos mais adiante. Conforme as OrientagBes Técnicas (2009), a
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sistematizacdo do SUAS como um sistema implica a associacdo da rede
socioassistencial com as demais politicas publicas, conjuntamente com o Sistema
de Garantia de Direitos (SGD)', sendo que situa a familia como o foco central de
suas acoes.

3.2 Leis e Normativas Vigentes que fortalecem o direito a convivéncia familiar

A criacdo do Plano Nacional de Promocéao, Protecédo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC) em 2006,
surge face a problematica do acolhimento institucional, objetivando a protecdo
integral direcionado para a convivéncia familiar e comunitaria (PNCFC, 2006).

Para Silva e Paula (2012), as definicbes postas no PNCFC (2006) sao
operacionais para a politica de protecao especial, esta compreendida como uma das
linhas de acao da politica de atendimento a crianca e o adolescente. Sendo assim,
para as autoras a PNCFC (2006, p. 167):

[...] define conceitualmente elementos que ndo sdo novos para a politica de
atendimento, mas o que parece ser novo sao as condi¢des histdricas em
que sdo empregados, as funcdes e arranjos que Ihes déo este ou aquele
sentido e, a legitimidade que assumem esses elementos com o
estabelecimento de um plano nacional, inclusive, afirmando-se o0s

compromissos e responsabilidades da familia, da sociedade e do Estado
para a garantia da convivéncia familiar e comunitaria.

De acordo com o PNCFC (2006), a elaboracdo dessa politica de
atendimento que visa o direito a convivéncia familiar e comunitéria, foi articulada em
trés eixos, em primeiro lugar, a familia de origem e a comunidade na qual esta
inserida, com énfase para a preservacdo dos vinculos, bem como a efetivacdo de
politicas publicas de apoio a familia; em segundo lugar, a intervencéo institucional
nas situacées de rompimento ou ameaca de rompimento dos vinculos familiares, e o
reordenamento dos programas de Acolhimento e a implementacdo dos programas

de familias acolhedoras, tendo estas medidas como excepcionais e provisorias; e,

' O Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente — SGD ou SGDCA — é composto
por vérios 6rgdos e instituicdes do poder publico e da sociedade civil e tem o papel de efetivar os
direitos infanto-juvenis em torno de trés eixos: Promocao, Defesa e Controle. Dele fazem parte os
Conselhos de Direitos — Nacional (Conanda), Estadual (Condeca) e Municipal (CMDCA) -, as Varas
da Infncia e da Juventude, o Ministério Publico, os Conselhos Tutelares, a Defensoria Publica, os
Centros de Defesa e Delegacias Especializadas etc. Gulassa (2010, p.13)



38

em terceiro lugar, a necessidade de uma nova familia para a crianca e para o

adolescente, ou seja, a adogao.

O PNCFC (2006) toma como base para a discusséo do papel da familia, do

Estado e da sociedade, o art. 226 da CF-88, que cita a familia como a base da

sociedade, sendo dever desta juntamente com o Estado e a sociedade, assegurar a

crianga e ao adolescente o exercicio de seus direitos fundamentais. A CF-88 neste

mesmo artigo entende por “entidade familiar a comunidade formada por qualquer

dos pais e seus descendentes.” O PNCFC (2006) parte deste pressuposto legal,
mas reconhece que esta definicao é limitada, pois entende que:

[..] a definicAo legal ndo supre a necessidade de se compreender a

complexidade e riqueza dos vinculos familiares e comunitarios, [...Jtorna-se

necessaria uma definico mais ampla de “familia”, com base

socioantropoldgica. A familia pode ser pensada como um grupo de pessoas

que sdo unidas por lacos de consanguinidade, de alianca e de afinidade.

Esses lacos sdo constituidos por representacdes, praticas e relaces que

implicam obrigagcdes mutuas. Assim, em um ambito simbolico e relacional,

que varia entre os diversos grupos sociais, muitas pessoas podem ser
consideradas como “familia” (p. 24).

A partir dessa postura o PNCFC (2006, p.24), passa a considerar outras
configuragcbes de familia, que ultrapassam os lacos biolégicos, sendo caracterizada
como familia extensa aquela composta por “irmaos, meio-irmaos, avos, tios e primos
de diversos graus”, este ainda insere uma nova categoria, que se distingue do
conceito de familia de origem e familia extensa, a qual se configura como “rede
social de apoio”, definida como “diversos arranjos constituidos no cotidiano para dar

conta da sobrevivéncia, do cuidado e da socializacido de criancas e adolescentes”.

Percebe-se pois, que o PNCFC (2006, p. 29) tem colocado o ambito familiar
como objeto central de suas discussdes, mas conforme o mesmo € necessario
compreender que esta € constantemente atingida por questdes exteriores, como 0
“[...] avanco cientifico e tecnolégico bem como as alteragdes vividas no contexto
politico, juridico, econémico, cultural e social no qual a familia esta inseridal...]”, tais

situacfes implicam diretamente sobre as configuracdes familiares.

Conforme Silva e Paula (2012, p. 176), o PNCFC (2006) tem relacdes
estreitas com o SUAS, posto que ambos encontram-se situados em uma conjuntura

de auséncia de politicas sociais efetivas, tendo um falho atendimento no cuidado da



39

familia, o que acaba por trazer uma sobrecarga de atuacdo assistencialista no
cuidado destes, para as autoras a politica de convivéncia familiar e comunitaria
apresenta-se com foco ao” reordenamento da medida protetiva de acolhimento
institucional de criangcas e adolescente e sua execucao, delimitada no ambito da
Politica de Assisténcia Social”’, ndo implicando em agbes concretas que visem a

alteracdo das condic¢fes estruturais das familias.

Observa-se, contudo, no PNCFC (2006), que os debates em torno da
problematica do acolhimento institucional parecem nédo avancar de forma efetiva na
direcdo da protecéo integral e na proposta de intersetorialidade, considerando que o
PNCFC (2006) objetiva o reordenamento institucional e este tem se revelado uma
politica focalizada, (SILVA e PAULA, 2012). Porém, deve-se buscar a superacao
dessas acOes focalizadas e de institucionalizacéo, pois de acordo com o PNCFC
(2006, p. 65):

As seqielas que um periodo de institucionalizagcéo prolongado acarreta em
criancas e adolescentes serdo tanto maiores quanto maior for o tempo em
que estas forem privadas do convivio familiar, o tempo de espera, que

interfere ndo s6 na adaptacdo em caso de retorno a familia de origem, mas
também nos casos de insercao definitiva em outra familia.

Tendo em vista a mudanca desse quadro social, o PNCFC (2006, p. 72)
propds o reordenamento dos programas de Acolhimento Institucional, o qual deve
ser adotado em todo o territério nacional e que deve ser incorporado a toda rede de
atendimento, o mesmo define o reordenamento como o ato de “reorientar as redes
publica e privada, que historicamente praticaram o regime de abrigamento [...]. Este
novo paradigma [...] ndo mais concebe a crianca e o adolescente isolados de seu

contexto familiar e comunitario”.

Com tudo que foi exposto, compreende-se que o PNCFC (2006) apresenta-
se como mais um dispositivo legal que busca romper com o histérico assistencialista
e de institucionalizacdo no cuidado da crianca e do adolescente. Outro dispositivo
surge em 2009, trata-se da Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais, a
qual foi aprovada pela Resolucdo n® 109 de 2009, esta deriva da matéria
apresentada pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e aprovada pelo

Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) preenchendo assim, uma lacuna
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na regulamentacdo que da organicidade as prestacdes de servigos socioassitenciais
e lhes confere validade nacional (CAPACITA SUAS, 2013).

A Tipificacdo foi aprovada e organizada conforme os niveis de complexidade
do SUAS: Protecdo Social Béasica e Protecdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade, os quais ja foram expostos anteriormente, de acordo com o Capacita
SUAS (2013), a Tipificagdo trouxe inovac¢des importantes, pois a partir dela péde-se
definir o que era de competéncia da assisténcia social, bem como o0s servicos,
criando assim possibilidades para a avaliagdo de indicadores e a prestacdo de um
servico com qualidade, a partir dessa regulamentacdo o usuario adquiriu uma
caracterizacao, pois até entdo o mesmo tinha dificuldades de identificar quais eram

seus direitos.

Como ja foi explicitado, nosso objeto de estudo encontra-se situado na
Protecdo Social de Alta Complexidade, portanto nossa énfase dar-se-a para a
compreensao do processo da politica de acolhimento, objetivando o direito a
convivéncia familiar e comunitaria. Dessa forma, a Tipificacdo (2009) descreve o
servico de acolhimento institucional de criancas e adolescentes como sendo um
servico de carater provisério e excepcional, sendo acionado como medida de
protecdo para aqueles que se encontram em situacado de risco pessoal e social,
estabelece ainda que os mesmos devem ser acolhidos em entidades proximas da
comunidade em que viviam, para a promoc¢ao da preservacao dos vinculos, sendo
gue 0s sujeitos permanecerdo na instituicdo até que haja a possibilidade de retorno

para a familia de origem ou substituta.

A Tipificagdo (2009) direciona que o Servico de Acolhimento sera
organizado de acordo com os principios, diretrizes e orienta¢cdes do ECA (1990) e do
documento Orientagcdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e
Adolescentes de 2009, este foi lancado pelo Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (CONANDA) e pelo CNAS, o qual tem por obijetivo,
regulamentar e organizar os servicos de acolhimento para criangcas e adolescentes

em todo o pais.

Conforme as Orienta¢cdes Técnicas (2009), o servico de acolhimento devera

ser estruturado dentro dos seguintes principios:



a)

b)

d)

f)

9)
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Excepcionalidade do Afastamento do Convivio Familiar — todos os esforgos
devem ser empreendidos para que a crianca e ou 0 adolescente permaneca
no convivio familiar, sendo o afastamento deste em casos excepcionais;
Provisoriedade do Afastamento do Convivio Familiar — quando o afastamento
do convivio familiar for a medida mais adequada, deve-se providenciar 0 seu
retorno a familia de origem ou extensa de forma segura, o periodo para
reintegragdo ao convivio familiar ndo podera ultrapassar dois anos, salvo
guando nao houver condi¢cdes de retorno ao lar;

Reservacao e Fortalecimento dos Vinculos Familiares — devem ser realizadas
acOes para preservar e fortalecer vinculos familiares e comunitarios, portanto,
devem-se realizar visitas e encontros com as familias e com as pessoas de
referéncias da comunidade, em situacfes com criancas e adolescentes com
vinculos de parentesco, estes ndo devem ser separados quando
encaminhados para o servi¢co de acolhimento.

Garantia de Acesso e Respeito a Diversidade e Nao discriminagdo — devem
ser combatidas quaisquer formas de discriminacdo, as criancas e
adolescentes e as familias de origem, baseadas em condicao
socioeconbmica, arranjo familiar, etnia, religido, género, orientacdo sexual,
ou, ainda, por serem pessoas com necessidades especiais em decorréncia de
deficiéncia fisica ou mental, que vivem com hiv/aids ou outras necessidades
especificas de saude.

Oferta de Atendimento Personalizado e Individualizado — o atendimento deve
ser ofertado para grupos pequenos, objetivando a privacidade do sujeito, a
organizacdo desse servico devera prové condicdes que favorecam a
formacdo da identidade da crianca e do adolescente, respeitando a sua
histéria de vida.

Garantia de Liberdade de Crenca e Religido — a religiosidade da crianca e do
adolescente deve ser respeitada, ndo sendo permitido que 0S mesmos
venham a ser coagidos a mudar sua orientacdo religiosa, sendo que deve ser
viabilizado o acesso as atividades de sua religido, tendo o direito de nao
participar de atividades religiosas e recusar instrucdo ou orientacdo religiosa
gue ndo seja de seu interesse.

Respeito a Autonomia da Criangca, do Adolescente e do Jovem - a

organizagdo do ambiente de acolhimento devera proporcionar o0
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fortalecimento progressivo da autonomia, em consonancia com o processo de
desenvolvimento e ganho de habilidades nas diferentes faixas etarias, dando-
0s oportunidade de participar da organizacdo do cotidiano do servico de
acolhimento (BRASIL, 2009).

Sendo requisitada a medida protetiva de acolhimento institucional, a qual
esta contida no art. 101 do ECA (1990), esta devera ser realizada por meio de
estudo diagnéstico prévio, o qual subsidiar4 a decisdo em torno do afastamento da
crianca ou do adolescente do convivio familiar, havendo a necessidade de
afastamento emergencial, este deve ser executado por autoridade competente, por
meio de indicacdo técnica e a partir de um estudo de caso, em qualquer uma das
situacbes a elaboracdo desse estudo devera ser realizado sob supervisdo e
articulacado direta com Conselho Tutelar, Justica da Infancia e da Juventude e
equipe de referéncia do orgao gestor da Assisténcia Social. Segundo o documento
Orientagbes Técnicas (2009), quando o acolhimento tiver sido realizado sem estudo
diagnostico por motivo emergencial, recomenda-se a realizagdo do mesmo em no
maximo 20 dias apés o acolhimento, para que se avalie a necessidade da medida ou

a possibilidade de retorno para o seio familiar.

As Orientacfes Técnicas (2009) instruem que a partir do momento em que a
crianca ou adolescente chegar ao servico de acolhimento a equipe técnica devera
elaborar um Plano de Atendimento Individual e Familiar. Esse plano esta objetivado
a direcionar o trabalho de intervencdo durante todo o periodo de acolhimento,
objetivando a superacdo das motivacdes que implicaram a medida de acolhimento.

Dessa forma, a Orientacdes Técnicas (BRASIL, 2009, p. 35) afirma que:

Os servicos de acolhimento devem construir uma sistemética de
atendimento que possibilite o inicio da elaboracéo do Plano de Atendimento
Individual e Familiar imediatamente ap6s o acolhimento da crianca ou
adolescente, para que se alcancem, no menor tempo necessario, solugbes
de carater mais definitivo. Cabe ressaltar, finalmente, que a énfase do Plano
de Atendimento deve ser na constru¢do de estratégias para o atendimento,
de modo a ndo transforma-lo em mera formalidade. Um registro sintético do
Plano de Atendimento ndo deve, ainda, significar sua limitacdo as
estratégias inicialmente elaboradas, devendo-se garantir que seja sempre
dindmico e aberto a mudancas, reformula¢des e aprimoramento, baseado
nas intervencdes realizadas e em seus resultados.

Essa sistematizacdo de acompanhamento tanto dos sujeitos acolhidos,

como da situagdo familiar configura-se fundamental para a preservagdo dos
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vinculos, pois o prolongamento do tempo de acolhimento enfraquecera os vinculos
familiares e comunitarios, para que essa situacdo seja evitada é de suma
importancia dar inicio ao acompanhamento da situacao familiar logo apos a insercao

da crianga ou adolescente no servi¢o de acolhimento (BRASIL, 2009).

A equipe técnica devera desenvolver atividades com as familias visando a
sensibilizacdo das mesmas sobre o motivo do acolhimento e das consequéncias
inerentes ao fato, essa acao é fundamental para que os préximos passos possam
ser programados com acordos firmados entre servico e familia, com foco para a
evolucdo de acdes proativas que auxiliem na superacéo de situacOes adversas ou
padrdes violadores que possam ter levado ao afastamento. E de responsabilidade
da equipe técnica a elaboracdo de relatérios semestrais que subsidiem a avaliacao
da Justica sobre a reintegracao familiar ou encaminhamento para familia substituta
(BRASIL, 2009).

Os servigcos de acolhimento compdem o SUAS, sendo este interligado a
servicos da rede socioassistencial, bem como ao SGD, o exercicio desses servicos
pautam-se no principio da incompletude institucional, ndo podendo oferecer
internamente atividades que sejam atribuidas a outros servicos. Conforme a
Orientacbes Técnicas (BRASIL, 2009, p. 43), “[...] para que as intervengdes
realizadas junto as criancas e aos adolescentes acolhidos e suas familias sejam
efetivas, é necessario que haja uma estreita articulacdo entre os diversos 6rgaos
envolvidos no seu atendimento”. Essa articulagcdo € composta pelo SUAS, Sistema
Unico de Saude (SUS), Sistema Educacional, Sistema de Justica, Conselho Tutelar,

Seguranca Publica e Conselhos de Direitos.

Para que nos servicos de acolhimento haja um atendimento adequado para
criancas e adolescentes, as Orientacdes Técnicas (2009) determinam que as
instituicbes que prestam o0 servico referenciado elaborem um Projeto
Politico-Pedagdgico que busque a qualidade do servico prestado, nele deve conter

0s seguintes aspectos:

a) Atitude receptiva e acolhedora no momento da chegada da
crianca/adolescente e durante o periodo de acolhimento;
b) N&o-desmembramento de grupos de criangas/adolescentes com vinculos de

parentesco e fortalecimento de sua vinculagéo afetiva;
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c) Organizacao de registros sobre a histéria de vida e desenvolvimento de cada
crianga e adolescente;

d) Definicdo do papel e valorizacdo dos educadores/cuidadores e da familia
acolhedora;

e) Relacdo do Servico com a familia de origem;

f) Preservacao e fortalecimento da convivéncia comunitaria;

g) Fortalecimento da autonomia da crianca, do adolescente e do jovem;

h) Desligamento gradativo (BRASIL, 2009).

Em consonancia com Machado (2011), o grande avanco contido no
documento Orienta¢cBes Técnicas (2009), est4 na determinacdo de parametros que
prop6s a organizacgdo das diferentes modalidades de acolhimento, tendo por objetivo
atender adequadamente as demandas da populacdo infanto-juvenil, deve-se
enfatizar que de acordo com as Orientagbes Técnicas (2009) nenhum novo servico
de acolhimento podera ser criado sem atender os parametros dispostos no mesmo,
sendo que a infraestrutura dos servicos de acolhimento ja existentes devera
adequar-se as exigéncias estabelecidas. De acordo com Machado (2011, p. 166), a

organizacao dos servicos de acolhimento dar-se-a da seguinte forma:

Abrigos Institucionais: atende na faixa etaria de 0 a 18 anos de idade, sem
distincdo de faixa etaria ou sexo (desde que o municipio tenha um abrigo
geral de atendimento, pode-se criar abrigo para atendimento de algumas
especificidades, como exemplo atendimento a adolescentes gravidas),
atendendo no maximo 20 criancas e adolescentes, estando localizado em
areas residenciais com padrdo arquitetbnico semelhante a uma residéncia
comum. Estabelece a necessidade de turno fixo para os educadores e de
equipe minima, composta por um coordenador (com grau superior e
experiéncia neste cargo), um assistente social e um psicélogo (para o
atendimento de até 20 criancas e adolescentes, com carga horaria de
trabalho minima de 30 horas semanais); dois cuidadores/educadores por
turno para cada 10 criancas e adolescentes (podendo aumentar o nimero
se houver criangas menores de um ano ou deficientes). Recomenda que o
espaco fisico tenha quartos (com até quatro criangas por quarto), sala de
estar e de jantar, espaco fisico para estudos, banheiro, cozinha, area de
servigo, &rea externa, sala da equipe técnica, sala da coordenacgéo e
espaco para realiza¢@o de reunides; Casas-Lares: Realiza o atendimento de
no maximo 10 criancas e adolescentes, estipula a necessidade da presenca
de um educador ou cuidador residente, podendo ser casal; Familias
Acolhedoras; Republicas: atendimento a jovens de 18 a 21 anos de idade,
realizado de acordo com o0 sexo e de, no maximo, 6 jovens por republica.

Compomos, até aqui, a trajetéria historica das normatizacdes da politica de
protecdo socioassistencial brasileira, o Caderno 1 do Capacita SUAS afirmara que

existe um verdadeiro “encontro” de sistemas, o qual destaca o SUAS e o SGD, estes
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foram de grande importancia para a consolidagdo de direitos socioassistenciais, mas
faz-se necessario uma melhor articulagdo entre ambos, pois de acordo com o
Capacita SUAS (2013, p. 121), torna-se essencial formular “um modus operandis
gue assegure a interacdo entre os Poderes Publicos como um todo, [...] de modo
que [...] ganhem cada vez maior efetividade também na area da protecdo dos
direitos da crianca e do adolescente”.

Em 2011 a Lei de n® 12.435 consolidou a legalizagdo da LOAS, a tal
incorporou ao corpo da mesma o SUAS, a partir desse fato concretizou-se o
percurso de construcdo da politica de assisténcia social ocorrida desde a elaboracéo
da PNAS (2004), ficando “[...], assim, ancorados ao lado dos objetivos e das
competéncias desta politica, as ofertas e niveis protetivos — basico e especial”
(COLIN; JACCOUD, 2013, p. 43).

N&o obstante a todos esses avancos, a NOB/SUAS passou por uma nova
formulagcdo em 2012, a qual incorporou avancos normativos, nesta temos o
adensamento da politica de assisténcia social, fortalecendo os mecanismos de
aperfeicoamento da gestdo do SUAS, Quinorero (2013, p. 67), afirmard que a
NOB/SUAS (2012) agrega-se a um ciclo normativo da qualificacdo das diretrizes
organizativas da politica socioassistencial, essa ainda incorporou em seu contetudo
“[...] principios éticos, vinculando o exercicio profissional as normas, de forma a

reafirmar a necessidade e importancia da profissionalizagao da politica”.

Pode-se perceber no percurso da exposicao das diversas normatizacoes, a
importancia da efetivacdo dos mesmos como forma de garantia de direitos para toda
a populacao, sendo que estas trouxeram impactos significativos para a situacao das
criancas e dos adolescentes em situacao de acolhimento institucional, temos atraves
da articulagcdo dessas diversas leis, a criagdo de uma rede de atendimento
socioassistencial, a qual é definhada pela NOB/SUAS (2012, p 19) como: “[...] o
conjunto integrado da oferta de servicos, programas, projetos e beneficios de
assisténcia social mediante articulacdo entre todas as unidades de provisdo do
SUAS”.

Portanto, neste capitulo expusemos como se construiu a politica de
atendimento socioassistencial no Brasil, assim como buscamos situar a efetivagao

do direito a convivéncia familiar dentro da mesma, isso nos permitiu uma apreensao
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do conhecimento necesséario para a elaboragcdo do proximo capitulo, no qual

apresentaremos o l6cus de nossa pesquisa.
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4 CASA DO MENOR SAO MIGUEL ARCANJO: EFETIVANDO O DIREITO A
CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA

Neste capitulo apresentaremos ao leitor a instituicdo de acolhimento Casa
do Menor Sao Miguel Arcanjo, l6cus de nossa pesquisa, exporemos aqui um pouco
da sua histéria, e por fim divulgaremos a andlise das respostas das entrevistas,
tracando um paralelo com a teoria estudada.

4.1 Sobre o l6cus da pesquisa

A Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo esta localizada na Avenida Alberto
Craveiro, n® 2.222, a mesma esta situada dentro do Condominio Espiritual Uirapuru
(CEU) e é administrada pela Igreja Catolica, a referida é uma Instituicdo nao
governamental que acolhe criancas e adolescentes que estdo em situacao de risco
ou de vulnerabilidade social. Surgiu em 1986 no estado do Rio de Janeiro, pois
nesta época havia um grande numero de assassinatos de jovens que viviam nas
ruas, os sobreviventes passaram a pedir refugio ao Padre Renato Chiera (fundador
da Instituicdo), que era paroco da Igreja de Sdo Miguel Arcanjo, devido a situacao
descrita o referido padre com a ajuda de amigos italianos fundou a Casa do Menor
Sao Miguel Arcanjo, com o objetivo de abrigar tais sujeitos, com o passar do tempo
a Instituicdo expandiu-se para outros estados do pais, atualmente existem oito
unidades no Brasil*.

A Casa do Menor Sao Miguel Arcanjo, € organizada na modalidade de
casas-lar, as quais se dividem da seguinte forma: Casa Santo Anténio que recebe
criancas de 0 a 3 anos de ambos os sexos, Casa Santa Clara que atende criancas
de 4 a 7 anos de ambos os sexos e Casa Sado Tiago que acolhe criancas e

adolescentes de 8 a 12 anos, somente do sexo masculino.

Os profissionais nos informaram que atualmente se encontram acolhidas
27 criancas e/ou adolescentes, mas que a capacidade da InstituicAo comporta

60 sujeitos, anteriormente existia outra casa-lar, a Casa Sao Jodo Batista que

'2 Informacées fornecidas pela assistente social da Instituicio, 2015.
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atendia especificamente aos adolescentes, a mesma teve que ser fechada devido a
precaria situagdo financeira da Instituicdo, oS mesmos nos esclareceram que
atualmente a Instituicdo ndo possui nenhum tipo de convénio com érgédo publico ou
privado, o que tem prejudicado os trabalhos desenvolvidos pela Instituicdo, sendo
necessario muitas vezes ter que recorrer a unidade situada no Rio de Janeiro para

prover o pagamento dos funcionarios.

De acordo com a assistente social ha apenas trés casas-lar em
funcionamento, as quais possuem a seguinte estrutura: uma ampla varanda na
entrada, uma ampla sala de estar e jantar, cozinha, 04 quartos (um reservado para
os educadores), banheiro social e area de servico. Observamos que todos o0s
comodos sdo bem equipados, com camas, sofas, mesa grande para as refeicoes,

TV, fogao, geladeira, armarios, brinquedos, entre outros.

Ha ainda na InstituicAo uma grande quadra poliesportiva, a qual ndo esta
sendo usada devidamente, por motivo da atual precarizacdo que a Instituicao
vivencia atualmente. A Instituicdo disponibiliza ainda para os adolescentes acolhidos
cursos profissionalizantes, os quais também sdo abertos para a populacdo das

mediacdes e sdo ministrados em um anexo situado na propria instituicao.

Conforme nos foi informado pelos profissionais, o quadro funcional é
composto por equipe técnica (1 assistente social e 1 psicéloga), equipe de apoio
(12 educadores sociais, sendo dois por plantdo de 48 horas para cada casa-lar),
motorista, coordenador, pedagoga, servi¢cos gerais e profissionais para a ministracao
dos cursos. Vale ressaltar que havia uma cozinheira, mas a mesma teve que ser
demitida, dessa forma os educadores passaram a incorporar esta funcdo em cada

casa-lar.

O objetivo da Casa do Menor Sdo Miguel Arcanjo é acolher criancas e
adolescentes que se encontram em situacao de risco e vulnerabilidade social. Essa
instituicdo recebe criancas encaminhadas pelo Conselho Tutelar, o qual tem a maior
demanda, Juizado da Infancia e pelo Ministério Publico, até serem tomadas medidas

de reinsercao na familia de origem ou em familia substituta.
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4.2 Realizagcdo da pesquisa

No dia 11 de setembro de 2015 as 08hs e 30min demos inicio a
aproximacdo com o campo de pesquisa, fomos recebidas pela assistente social, que
nos encaminhou para a sala do Servi¢co Social. A assistente social da Instituicdo nos
recebeu cordialmente e logo nos perguntou do que se tratava nossa pesquisa.
Expusemos que se tratava de um Trabalho de Conclusdo de Curso e que tinhamos
por objetivo compreender as dificuldades encontradas pela equipe técnica para se
efetivar o direito a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e adolescentes

acolhidos.

Informamos a mesma que gostariamos de realizar entrevistas (Apéndice A,
p. 68) com a equipe técnica, a qual continha 8 perguntas subjetivas que abrangiam o
trabalho realizado com as criancas e adolescentes bem como as familias, ela nos
informou que a equipe técnica era composta por ela (assistente social) e uma
psicéloga, havia também uma pedagoga, mas esta estava voltada mais para as
atividades de coordenacao, pois era a funcado que ocupava. Contudo afirmamos que
nao teria problema, pois percebemos que a pedagoga também participava do
cotidiano das criancas e adolescentes, assim como acompanhava o trabalho com as

respectivas familias, portanto compde a equipe técnica da Instituicao.

Ficamos conversando com a assistente social por mais de 15 min., a mesma
nos apresentou a historia da Instituicdo, o perfil dos acolhidos e nos informou sobre
a rotina dos mesmos, relatou ainda sobre a crise financeira que a Instituicdo esta
vivenciando e como isto tem afetado diretamente as criancas, segundo a mesma,
“eles nao tém outras atividades, eles s6 vao para aula mesmo e pronto, ai a gente
também ja encaminhou pro CUCA™, mas a instituicdo n&o tem como levar, [...] como

eles ndo tém outras atividades eles ficam muito ociosos e dao muito trabalho.

Apbs esse primeiro momento de conversa a assistente social nos levou para
conhecermos a estrutura da Instituicdo, assim como as casas-lares, marcamos de
retornar para realizarmos as entrevistas em um dia em que todos da equipe técnica
estivessem presentes, pois a assistente social estava saindo de férias. Retornamos

para a realizacdo das entrevistas no dia 01 de Outubro de 2015, para nossa

¥ Centro Urbano de Cultura, Ciéncia, Arte e Esporte de Fortaleza.
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frustracdo recebemos uma ma noticia, a pedagoga havia pedido demissao, portanto
s6 tinhamos 2 sujeitos para entrevistar, mas mesmo assim realizamos as entrevistas

com a assistente social e com a psicologa.

Realizamos as entrevistas, porém ficamos receosas quanto a quantidade de
sujeitos, pois temiamos que nossa pesquisa se tornasse artificial, sem um maior
adensamento de contelddo, nos ocorreu entdo ampliarmos 0s nNossos sujeitos de
pesquisa, dessa forma decidimos pela inclusdo da equipe de apoio, pois
percebemos que os mesmos estdo diretamente ligados ao cotidiano das criangas e
adolescentes. Entramos em contato com a assistente social no dia 15 de Outubro
para sabermos da possibilidade de entrevistar a equipe de apoio, a mesma foi muito

solicita e nos orientou para comparecermos na Instituicdo no dia 22 do referido més.

Na data marcada comparecemos a Instituicdo, a assistente social nos
apresentou a equipe de apoio do dia, a qual estava composta por 5 educadores
sociais, apresentamos aos mesmos o0 motivo de estarmos ali e o objetivo das
entrevistas a serem realizadas, ap0s esse momento conseguimos que 3 educadores
aceitassem participar de nosso estudo, sendo que realizamos entrevistas com 1

educador de cada casa-lar.

Dessa forma o perfil de nossos sujeitos foi modificado, pois inicialmente era
composto pela equipe técnica, mas devido ao fato j& mencionado, nosso estudo
passou a ser constituido por dois tipos de sujeitos, o primeiro formado pela equipe
técnica (assistente social e psicéloga) da Instituicio Casa do Menor Sao Miguel

Arcanjo e o segundo pela equipe de apoio (3 educadores sociais).

Aos trés educadores sociais atribuiremos nomes ficticios, com o objetivo de
preservar suas identidades, a primeira entrevistada daremos o nhome de Teresa, ao
segundo entrevistado o nhome de José e por ultimo a terceira entrevistada, que se

chamara Lindalva.
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4.3 Analise dos Dados

Objetivando compreender as dificuldades encontradas pela equipe técnica e
de apoio na fase de efetivagdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria da ja
citada Instituicdo, utilizamos um roteiro de entrevista semiestruturado, onde
buscamos apreender através da fala de cada um dos entrevistados os principais
obstaculos encontrados para a efetivacdo desse direito essencial, que € preconizado
pelo ECA (1990).

Iniciamos as entrevistas indagando aos sujeitos sobre o perfil das criancas e
adolescentes atendidos pela Instituigéo.

[...]a gente acolhia antes de 0 a 18 anos, sendo que a gente comegou a ver
gue o perfil dos meninos que tavam vindo pra cé4, comecou a piorar muito
devido ao contexto histérico mermu, [...] ai agora a gente atende de 0 a 12
anos, prioritariamente meninos, e menina s6 até uns 4 anos, a gente da
prioridade pra se for um grupo de irméos, os outros irmao que tdo aqui né,
ai assim, o perfil maior deles hoje em dia sdo pais dependentes quimicos,
eles sdo fruto de pais dependentes quimicos, que ndo tem nenhuma
condicdo de manter eles, tanto economicamente como emocionalmente e ai
eles precisam do acolhimento [...] (Assistente Social).

Aqui nés atendemos criancas e adolescentes de 0 a 12 anos né, sendo que
meninas sO sdo aceitas até os 4 anos (Psicéloga).

Nessa casa aqui € de 0 a 4 anos, meninas e meninos e sdo duas mées
sociais (Teresa - educadora).

S&do criangas abandonadas né, geralmente sofreram agressdes né, por
parte dos familiares, pai, mée, tio, esse é o perfil. O perfil aqui é de 7 anos a
16 anos, sdo treze meninos na casa, porque aqui € a casa dos
adolescentes (José — educador).

Bom, o perfil das criancas séo criangas que geralmente vive na rua, s&o
criangas gque os pais sdo meio complicado, com envolvimento com droga,
sdo criangcas que ndo tem a estrutura financeira boa, sdo esses perfis das
criancas (Lindalva — educadora).

Nesta pergunta, percebemos nas falas dos sujeitos algumas discordancias,
primeiramente no que se refere a faixa etaria dos acolhidos pela Instituicdo, a
assistente social e a psicéloga afirmaram que a Instituicdo acolhia somente criancas
e adolescentes de 0 a 12 anos, enquanto que o educador social José confirmou que,
na casa-lar dos adolescentes, recebia adolescentes de até 16 anos, pudemos
constatar em nossas observagdes que trata-se de uma informacgéo veridica, pois no
momento de nossa aproximagao com 0 campo, 0s profissionais nos informaram que

havia trés adolescentes fora da faixa em uma das casas-lares, isso devido ao fato do
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fechamento da casa-lar Sdo Jodo Batista, ja citado anteriormente, importante
também salientar que de acordo com o documento Orientacdes Técnicas (2009), o
namero maximo de usuarios por equipamento € de 10 criancas e adolescentes, 0

gue de acordo com a fala de José esta excedido em trés usuarios.

Outro fato que nos chamou a atencao € a utilizacdo do termo méae social e
pai social pela Instituicdo. Isso pode ser constatado na fala da educadora Teresa, as
Orientacdes Técnicas (2009) orienta que esses termos sejam substituidos por
educador/cuidador, de forma a evitar uma indeterminacdo nos papéis que 0s
educadores ocupam. Dessa forma, o intuito € que nao haja disputas com a familia
de origem ou até uma concepcédo de permanéncia indefinida da crianca/adolescente

no servigo de acolhimento.

Nossa segunda pergunta foi com relagéo ao trabalho realizado na adaptacao
das criancas e adolescentes acolhidos, de forma a compreender as acdes

estabelecidas neste processo, tivemos as seguintes respostas:

Quando eles chegam é bem complicado, ainda mais se for criancas que nao
vem de outro abrigo, porque as vezes eles vem transferidos, quando eles
vem de casa é muito complicado porque alguns mesmo com aquela vida
sofrida eles ainda preferem t4 com a familia [...]Jguando eles chegam a
gente sempre pede pro diretor, pra quem recebe, marcar pra eles chegarem
quando eu ou a psicéloga estamos aqui, pra poder receber eles né, ai a
gente ja deixa na casa avisado que vai vir uma crianca tal, do perfil tal, pra
deixar a caminha reservada, pra poder ele ser bem recebido né, [...]Jmas
guem fica mais com essa parte mesmo sdo os educadores, porque eles é
que tao la 24 horas, ai a gente orienta eles que tenha o maior cuidado do
mundo com 0s outros meninos, porque 0s outros que ja tdo se sentem ja o
dono do pedaco, e ndo querem aceitar muitas vezes, [...] (Assistente
Social).

A questdo mesmo € de acolher, de explicar porque vocé ta aqui e de falar a
verdade né, assim de dizer que a gente ndo tem como saber quando é que
eles vao sair né, que vai depender de quando a gente falar com a familia né
[...]Je sempre conversar com o educador pra passar 0 minimo da histéria da
crianga pra ndo expor, mas pra eles ficarem atentos em relacdo a alguma
coisa né, [...] (Psicéloga).

Tia é ser mée né, a gente cuida deles como nossos filhos, eu sou mae,
entdo eu t6 sendo mée novamente a trabalho, a gente tem que ter zelo com
eles, dar o banho, é cuidar da saude deles, dar educacéo né [...]NOs temos
muito carinho pra dar pra eles irem se adaptando com a gente, pra ta
conhecendo né, é o carinho, a atencao né [...] (Teresa — educadora).

Aqui eles passam primeiramente pelos psicélogos né, também assistente
social pra se adaptarem aqui [...] A a¢do no presente momento sao varias,
vou citar pelo menos umas duas, é eles passam aqui pelo curso, cursos
profissionalizantes né, tem aqui também o catecismo né e onde o padre
Renato esta aqui diariamente com eles né (José — educador).
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Quando elas chegam a gente tenta deixar elas a vontade né, a psico6loga
vem acompanha, a assistente social também vem, a gente conversa muito
com eles, que quando eles chegam na casa pra eles é muito dificil né, tem
deles que ndo consegue dormir s@, ai a gente vai conversando com eles
aos pouco e deixando eles bem a vontade, pra eles sentir que eles estdo na
casa deles né, pra eles se sentir bem acolhido (Lindalva — educadora).

Percebemos nas falas que os dois setores atuam de forma a se
complementar, a equipe técnica se compromete com um primeiro atendimento,
expondo para a crianga ou adolescente as motivagdes delas estarem ali, buscando
ja dar inicio a um atendimento psicossocial. Na fala da equipe técnica, percebe-se
gue a mesma passa para a equipe de apoio o dever de promover a adaptacdo da
crianca ou adolescente, sob a justificativa de que sao eles que estdo mais proximos
dos mesmos. Este modo de atuacdo pode ser compreendido como trabalho
interdisciplinar, o qual € definido como:

Forma de atuacdo que consiste, de um lado, na qualificada abordagem
dentro de cada especificidade profissional, e, de outro, na
complementaridade entre os membros da equipe na construgéo coletiva do
trabalho comum. Pressupde o didlogo e trocas intersubjetivas dos diferentes

especialistas e o0 reconhecimento de saberes teéricos, praticos e
existenciais, em si e nos outros (Orientacdes Técnicas, 2009, p.112).

Dando continuidade a analise das respostas, notamos que o educador José
nao respondeu contundentemente nossa pergunta, pois 0s cursos ao qual se referiu
somente estdo disponiveis para os adolescentes maiores de 14 anos, 0s quais nao
sdo maioria na instituicdo. Outra fala que se revelou preocupante foi a da educadora
Teresa, pois esta se referiu a si mesma como mae das crian¢as, como citado na
analise da primeira pergunta caracteriza-se como uma postura incorreta, podendo

causar danos emocionais para a crianca ou adolescente.

Nosso terceiro questionamento buscou descobrir se as familias
encontravam-se presentes no cotidiano das criancas e adolescentes, assim como as

motivacfes para 0S casos em gue essa convivéncia nao ocorresse.

E assim, a maioria das familias né, quer dizer 100% das familias ndo é
presente no cotidiano, porque €, seria bom que tivesse né, que viesse com
mais frequéncia e tudo, mas como aqui ja tem uma regra que so6 pode visitar
duas vezes na semana, porque assim, como eles estdo protegidos né, a
gente tem que fazer de tudo pra proteger o maximo e geralmente essas
familias tdo ainda naquela situacdo de uso de drogas que impossibilita de
passar o tempo todo aqui dentro e entdo a gente ndo tem esse costume de
eles terem acesso ao cotidiano,[...] (Assistente social).
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Nao estao, [...] e tem também uma questéo da instituicdo, porque assim, 0s
proprios educadores eles falam quando eles vém no meio da semana pros
outros meninos é muito dificil né, porque vem no meio da rotina, quando ta
chegando da escola ai vai ter o horério do jantar ai chega a familia e acaba
gue os outros ficam agitados porque isso interfere num todo, ndo é s6 no
gue ta recebendo a visita, se ele ta recebendo a visita porque é que eu num
td né, e ai o educador acha melhor pras criangas que realmente tenham o
horério do final de semana pra eles virem sabe (Psicdloga).

Tia s6 uma, s6 uma que ta vindo visitar os filhos, ai tem outra que vem
assim, leva até o final de semanay...] (Teresa — educadora).

[...] nem sempre né, pelo motivo de ndo estarem bem, entdo ndo tem o
minimo de condi¢éo de eles passarem alguma coisa de educacao pra eles
né, entdo é s6 os educadores junto com a psicologa, assistente social né e
a coordenacédo, eles tem acesso (0s pais), mas raramente vem (José —
educador).

Algumas familias sim, outras ndo, algumas delas que tem a permissao do
juiz elas vem tem outros que sé&o proibidas mesmo, que ja o juiz proibiu elas
ndo podem ver, mas tem algumas delas que aqui acola aparece pra ver 0s
filho, as que visitam os filho é dia de sabado (Lindalva — educadora)

Constatamos nos dialogos de todos os entrevistados que poucas familias
participam da rotina de seus filhos, mesmo nos dias pré-estabelecidos para visitas,
poucos sdo 0s que comparecem, a motivacdo de acordo com as respostas da-se
devido a propria condicdo de vulnerabilidade social em que se encontram o0s pais
das criancas e adolescentes acolhidos, sendo que muitos fazem uso de
entorpecentes. De acordo com Favero (2007, p.16):

No interior de um quadro de extrema pobreza vivida pela familia, muitas
criangas acabam indo para um abrigo, sdo abandonadas ou entregues em
adoc¢do. Sao criangas que tém a violéncia social com cenario de “circulagéo”
mesmo antes do seu nascimento, periodo este em que suas mé&es nao
tiveram acesso a servicos apropriados para o atendimento pré e perinatal,
[...] M@es que também, muitas vezes, viveram uma histéria de violéncia e de
abandono, ndo tendo contado com apoio social e familiar e respaldo

econdmico e afetivo no momento em que passaram a ter outro ser humano
sob sua completa dependéncia.

Esta interpretacdo de Favero (2007) retrata e enquadra perfeitamente a
situacdo em que se encontram a maioria das familias de criancas e adolescentes em
situacdo de acolhimento, nos revelando uma visdo mais ampla da situacdo dos
mesmos, perpassando a superficialidade dos fatos. Percebemos em sua fala que a
pobreza € um fator predominante na vida desses sujeitos, e esta comporta-se como

gerador das mais diversas expressdes da questao social.
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Apesar da situacdo de vulnerabilidade em que se encontram a maioria das

familias, nota-se na fala dos entrevistados que ha barreiras institucionais que

impossibilitam o direito a convivéncia familiar, sendo que o PNCFC (2006, p. 29)

afirma que:

A importancia da convivéncia familiar e comunitaria para a crianca e o
adolescente esta reconhecida na Constituicdo Federal e no ECA, bem como
em outras legislagdes e normativas nacionais e internacionais. Subjacente a
este reconhecimento estd a ideia de que a convivéncia familiar e
comunitaria € fundamental para o desenvolvimento da crianca e do
adolescente, os quais ndo podem ser concebidos de modo dissociado de
sua familia, do contexto sociocultural e de todo o seu contexto de vida.

A quarta pergunta trouxe um questionamento acerca do trabalho de

fortalecimento de vinculos familiares e comunitario das criancas e adolescentes

acolhidos, dentro da perspectiva de reinsercao familiar. Obtivemos as seguintes

respostas:

[...] uma das nossas principais fun¢des € a manutengdo do vinculo familiar e
assim, primeiramente quando os meninos chegam a gente ja pede pra
guem encaminhou contatos da familia, telefone, endereco, pra gente ja
fazer esse primeiro contato, e ai a gente sempre tenta no primeiro més que
eles chegam, tenta né, porque aqui € s6 eu e ela (psicologa) pra todos os
meninos e a gente vai fazer a primeira visita pra saber, pra entender, pra
dizer onde é que eles tdo porque muitas vezes os conselheiros ndo falam
pra onde é que a crianca foi e sugerir os dias de visita, explicar quais sdo 0s
dias, quais séo as regras e ai na visita domiciliar a gente ja vé como é que
td a familia, [...] e ver quais sdo 0s encaminhamentos necessarios|...]
(Assistente Social).

[...] a gente também acompanha as visitas, ai a gente vai avaliando aos
poucos se eles tdo progredindo, se vai mudando alguma coisa, se tem
algum tio ou primo, ou vé ou alguém que ndo teja naquela situacdo pra
poder manter o vinculo e tenha interesse, porque a familia tem que ter
interesse né, ndo é uma coisa que haaa vocé tem que ficar com seu filho,
eles sabem que € obrigacdo, mas nem todos tem esse interesse, e a gente
também n&o pode colocar a criangca num lugar que a pessoa nao quer [...]
(Psicéloga).

[...] ndo tem nenhum trabalho de fortalecimento de vinculos porque a propria
familia, fora essa que ta vindo, que ja ta perto de ir pra casa, eles nao se
regeneram pra levar os filhos pra casa, ai quer dizer, que isso participa
deles, num € de nds (Teresa — educadora).

E, essa parte ai € mais com o pessoal da direcdo, que é o que ta a par de
tudo, que é a psicologa e a assistente social né, eles é que podem lhe
informar milhor, [...] (José — educador).

[...] a gente também conversa com as crianca né, sobre a familia, que eles
vao voltar pra casa da méae deles, porque eles perguntam, a gente ta
preparando eles, porque eles aqui gosta muito de chamar de mée, a gente
diz que ndo, a gente diz ndo é a mae deles verdadeira, eles tem a mae
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deles, a gente é a tia que t4 aqui pra cuidar deles, [...] (Lindalva —
educadora).

Notamos nas respostas acima, que os educadores José, Lindalva e Teresa
ndo responderam corretamente ao nosso questionamento, porém a Assistente
Social e a Psicéloga discorreram acerca dos trabalhos desenvolvidos pela equipe
técnica, como sao realizados os atendimentos iniciais e os acompanhamentos de
caso, buscando também acionar a rede socioassistencial para o auxilio das familias
em situacao de vulnerabilidade, tendo relatado ainda a busca pela familia extensa
para o fortalecimento de vinculos familiares, dessa forma entendemos que h&a sim
um trabalho voltado para o fortalecimento de vinculos familiares e que este
aproxima-se do pensamento Oliveira (2007), onde afirma que:

O trabalho com essas familias tem como norte favorecer a superacdo das
questdes que geraram o abrigamento. Tais dificuldades sdo complexas e
ndo dependem unicamente de esforgos dos familiares que tiveram a crianga
ou adolescente abrigado, tampouco depende exclusivamente do profissional
responsavel por esse trabalho. Além do efetivo trabalho em rede, é

necessario lidar com muitas variaveis subjetivas apresentadas pelas
pessoas envolvidas (p.108).

Percebemos através de observacéo néo participante e principalmente pelas
respostas nao obtidas da equipe de apoio, que 0s mesmos ndo sabem responder
por falta de conhecimento basico, como o ECA, que se fosse de dominio dos
mesmos teriam coeréncia para responder 0s nossos questionamentos. O documento
OrientacfGes Técnicas (2009) orienta que haja investimento em capacitacédo técnica
para os educadores, bem como de toda equipe que compde o servico de
acolhimento, mas principalmente para aqueles que tém convivio diario com as
criancas e adolescentes, como é o caso dos educadores, essa capacitacao deve ser

feita de forma continuada, objetivando a qualidade do servico de acolhimento.

Nossa quinta indagacao buscou perceber como o acolhimento prejudica o
desenvolvimento das criancas e adolescentes, nossos sujeitos de pesquisa se

posicionaram da seguinte forma:

[...]é assim, eles tem a questdo do atraso do desenvolvimento da fala né,
mas a questdo de entender que aquele brinquedo ndo pode ser meu agora,
gue eu tenho que dividir com outro, porque nunca nada foi deles sozinho,

entdo eles tem essa questdo, € muito dificil realmente, o acolhimento
prejudica muito o desenvolvimento, tanto é que quando eles sdo adotados
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ou voltam pra familia, a gente vé um desenvolvimento, parece outra crianga,
[...] (Assistente Social)

[...]prejudica no desenvolvimento socioemocional né, porque assim, eles se
afastam da familia, entédo eles ja tém o trauma do afastamento da familia,
por mais que eles estejam numa situacao de violéncia é a referéncia de
familia deles, entdo independente disso s6 o afastamento ja traz um
prejuizo, eles sdo tirados da familia, ndo € o que eles escolhem, [...]
(Psicdloga).

Nao tia, o acolhimento aqui num prejudica nao, porque eles ja saem daqui
sabendo pra onde vao, porque ja saiu muitas criancas pra familia e eles
ficaram felizes, [...] (Teresa — educadora).

N&o, eu na minha opinido, eu ndo acho que prejudica, de maneira
nenhuma, [...] (José — educador).

Nao, acho que ndo, eu acredito que nao, as dificuldades que eles tem é
coisa pouca, assim normal de toda crianga, [...] (Lindalva — educadora).

Nota-se que a posi¢cao dos trés educadores é igual, pois os trés afirmaram
gue ndo ha nenhum tipo de prejuizo para os acolhidos, todavia a posi¢cao da equipe
técnica € outra, pois tanto a assistente social como a psicologa afirmaram haver
prejuizos de ordem socioemocional, como no préprio desenvolvimento biolégico das
criancas, portanto de acordo com o PNCFC (2006, p. 66), compreende-se que:

As sequelas que um periodo de institucionalizacdo prolongado acarreta em
criancas e adolescentes serdo tanto maiores quanto maior for o tempo em
que estas forem privadas do convivio familiar, o tempo de espera, que

interfere ndo s6 na adaptacdo em caso de retorno a familia de origem, mas
também nos casos de insercéo definitiva em outra familia.

Conforme esta orientacdo, as instituicbes de acolhimento devem atentar-se
para a brevidade do acolhimento, para que sequelas muito maiores possam ser
evitadas, esta orientacdo também esta disposta no art. 92 do ECA (1990), que fala
em seu inciso | sobre a preservacdo dos vinculos familiares e da promocdo da
reintegracdo familiar. Conseguintemente questionamos sobre as acdes realizadas
para que se possa minimizar os impactos do acolhimento na vida dos usuarios deste
servico, as quais foram descritas dessa forma:

E muito dificil reduzir esse impacto do acolhimento na vida deles, [...]Jo que a
gente tenta é sempre orientar os educadores que dé amor e carinho e ao
mesmo tempo os limites, a gente teeeenta também que eles tenham
passeio, que eles tenham lazer fora daqui, mas também devido a condi¢ao
financeira da instituicdo e muitas vezes ver que aquilo é importante, falta de

ver que aquilo é importante, muitas vezes eles nao passeiam tanto, ndo
saem tanto daqui de dentro (Assistente Social).
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[...] atendimentos, quando eu percebo que eles estdo num nivel de
sofrimento  muito grande né, eu procuro atender e fazer um
encaminhamento pro caso de necessidade de uma psicoterapia, porque
assim, pode chegar num nivel de sofrimento muito grande que eu como
psicéloga da Instituicdo ndo tenho como dar conta, porque assim, Ss&ao
muitas criangas, [...] muitas vezes se utiliza como disciplinar, haaa ndo se
comportou, como € que vai pro passeio? Que € uma decisdo que nao
depende da gente, a gente tenta ao maximo, eu acredito que tirar um
passeio ndo vai mudar o comportamento da criangca, eu acredito muito
nisso, mas os educadores, o gestor, tudo eles ja tem outra viséo, [...]
(Psicdloga).

Todos nds, nds temos, porque €, as vezes eles pergunta, tia nés vamos pra
casa? NoOs tem que dizer o sim, sim meu filho vai pra casa, minha filha vai
pra casa, um dia meus filhos vao pra casa (Teresa — educadora)

Hummm, a pedagogia aqui, hummmmm, atividades culturais, enfim, outras
coisas também (José — educador)

[...]eles tem acompanhamento com psicélogo, todos eles tem fora daqui, e
eles também tem muita brincadeira, eles também tem muitos eventos, a
gente leva eles pra brincar fora, eles tem muito passeio, o colégio deles
também ajuda muito, [...] (Lindalva — educadora).

O posicionamento dos educadores José e Teresa nao foi condizente com
Nnosso questionamento, portanto ndo responderam a pergunta, a assistente social
relatou ser dificil minimizar os danos para os acolhidos, porém enfatizou acdes de
lazer que ndo acontecem com frequéncia, a educadora Lindalva relatou o contrario
da assistente social, pois informou que havia muitos passeios para as criangas e
adolescentes, ainda citou 0 acompanhamento psicolégico das criancas e
adolescentes, que esta condizente com a fala da psicéloga, pois esta descreveu que
realiza atendimentos e encaminhamentos para 0s usuarios que estdao em um nivel

de abalo emocional mais grave.

Um posicionamento que nos chamou a atencao foi o da psicéloga, quando a
mesma nos afirmou que os educadores e gestores da Instituicdo utilizam como
punicdo pelo mau comportamento das criancas e adolescentes, o corte do passeio,
se esta acdo seria para diminuir impactos na vida dos mesmos, sera que iSso nao
trard ainda mais sofrimento? Ou até mesmo reprimindo os direitos dos mesmos, que
estdo garantidos por lei? De acordo com o ECA (1990, p. 48) no art. 94 inciso XI, as
Instituicbes devem “propiciar atividades culturais, esportivas e de lazer”, dessa forma
percebe-se que a Instituicdo esta agindo contraditoriamente ao que orienta esse
dispositivo legal, pois compreendemos que ndo ha punigcdo maior que o afastamento

familiar sofrido pelos mesmos, pois como foi relatado na segunda pergunta pela
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assistente social, as criangas e adolescentes mesmo em situacao de vulnerabilidade

social, preferem ficar com seus pais.

Quanto a reinsercao familiar, interpelamos se a equipe técnica e de apoio
acompanha a situacdo dos egressos, e que atividades sdo desenvolvidas para
prevenir uma nova situacao de acolhimento desses sujeitos, obtivemos o sequente
retorno:

Toda vida que a gente sugere a reinsercdo e é dado pelo juizado a gente
assina um termo la na audiéncia ou entdo eles mandam pra ca, pra gente
se comprometer de acompanhar seis meses apés, geralmente é seis
meses, as vezes € muito raro eles botam quatro meses, mas a gente
acompanha esse retorno, a gente tenta fazer visitas na casa pra saber
como é que eles estdo, se ta tudo bem, se estdo precisando de alguma

coisa, algum outro encaminhamento, se a crianca ta se adaptando e tudo,
[...] (Assistente Social).

[...] quando eles vdo pra casa a gente sempre tenta deixar a vaga ja
garantida pra eles, porque as vezes as escolas se recusam a gente tem que
ir no conselho tutelar pedir ou entdo na secretaria de educacéo, porque eles
vao pra casa muitas vezes no meio do ano né, e tem colégios que nao
guerem aceitar e ai a gente sempre tenta articular bolsa familia também,
todo esse processo pra eles voltarem pra casa com tudo ja encaminhado
(Psicéloga).

Nés mée social, nés ndo tem, [...] (Teresa — Educadora)

[...]Jo educador ndo tem mais acesso, porque ai seria um educador de rua
(José — Educador).

Mulher a gente acompanha s6 se a gente quiser ir visitar, mas ndo é
obrigatdrio a gente ir, mas a gente se apega tanto que acaba indo né, visitar
eles la na familia, tem até umas que foi transferida, que a outra menina que
ta de férias, ela sempre vai 14 visitar ela (Lindalva — Educadora).

Nas respostas acima, a assistente social e a psicologa afirmaram que ha um
acompanhamento de caso dos egressos, bem como a articulagdo com a rede
socioassistencial para a garantia de direitos basicos como a educacéo, a assistente
social afirmou que este acompanhamento tem uma duracdo de seis meses, 0 que
estad de acordo com as orientacdes do ECA (1990). Os educadores José e Teresa
afirmaram néo ter mais contato com o0s egressos apos a reinsercdo familiar, porém a
educadora Lindalva afirmou o contrario, enfatizando que devido ao apego emocional
gue alguns educadores adquirem, 0s mesmos passam a ir visitar as familias das

criancas e adolescentes.
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Acreditamos que esse forte vinculo emocional entre os acolhidos e os
educadores, deve-se ao fato de a Instituigao utilizar o termo mée social e pai social,
0 que j& abordamos anteriormente, percebemos que isto pode vir a ser prejudicial
para ambas as partes, pois pode afetar o trabalho de fortalecimento de vinculos
familiares, de acordo com Serrdo e Baleeiro (1999, p. 25),”Qualquer que seja a
origem desse educador, é preciso que ele se distancie, em alguns momentos, para
ser espectador da propria pratica e assim percebé-la com um olhar mais critico e

menos emocional”.

Nosso ultimo questionamento buscou apreender quais as dificuldades
encontradas pela equipe técnica e de apoio para se efetivar o direito a convivéncia

familiar e, dessa forma obtivemos estas respostas:

[...]Ja dificuldade que eu vejo muito institucional é assim, muitas vezes a
gente para, é deixa de fazer visita domiciliar porque s6 tem um carro e um
motorista, [...Joutra questdo é a equipe técnica, pelo nimero de acolhidos
gue tem aqui deveriam ter duas equipes técnica, duas assistente sociais e
duas psicélogas, entdo até 20 é s6 uma equipe e a gente tem vaga pra 30 e
ai assim, o trabalho seria totalmente diferente, porque a gente iria ficar com
uns 20 ou menos, ia poder da toda aquela atencéo, fazer mais grupos com
eles, fazer mais atendimentos,[...] isso também ia melhorar muito o direito a
convivéncia familiar e comunitaria, porque a gente ia puder acompanhar
mais as visitas|...Joutra dificuldade também € a rede, porque muitas vezes a
gente encaminha prum CAPS, eles ndo fazem o atendimento ou entdo nao
tem vaga pra tratamento de dependéncia quimica. Outra coisa que seria
muito importante que fosse efetivado seria os CRAS, os CRAS tem que ta la
no territério fazendo o acompanhamento da familia, da atenc&o bésica e tal,
sendo que sdo muitas, muitas, muitas familias pro tanto de CRAS que tem
né, entdo assim eles ndo conseguem dar conta, [...] eu vejo que se tivesse
tido a acdo do CRAS ali, ndo precisaria chegar no nivel do acolhimento, [...]
(Assistente social).

Uma dificuldade é com relacéo institucional mesmo, porque sé tem um carro
e muitas vezes a gente vai fazer visita e ja perguntam até que horas, porque
tem que ir buscar os meninos na escola, e a gente acaba fazendo uma
visita meio que superficial mesmo, outra dificuldade é com relacdo aos
encaminhamentos, a gente escuta muitas reclamacdes do CAPS tipo, haaa
num vou ndo, ndo gosto de falar no grupo, realmente é uma coisa que mais
os pais falam pra mim, nao eles fazem s6 grupo eu hum gosto nao de falar
no grupo, assim, eu percebo que também no CAPS existe essas limitacdes,
eles ndo conseguem fazer um atendimento individualizado né, e de fato as
vezes eles que ndo tem tanto aquela vivéncia, eles ndo entendem (
Psicéloga).

Tia, a dificuldade que a gente sente aqui pra eles voltarem para o lar, € as
drogas, porque essas crianca tdo aqui por abadono, pelas drogas, pela
bibida né, o vicio que eles acham, eles levam que o vicio é mais importante
pra eles que, do que o préprio filho, a maior dificuldade é essa (Teresa-
educadora)

O apoio né, eu digo assim o apoio de, da sociedade né, e do governo
porque ndo adianta s6 a gente aqui querer, a gente quer, a gente faz o
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possivel né, mas tudo se necessita de repasses né, para que a gente possa
trabalhar milhor a questdao da familia e o que td4 acontecendo aqui na
instituicdo é isso é falta de repasse do governo, que ndo tem como vocé da
aquela assisténcia que a familia realmente merece (José-educador)

A dificuldade que eu acho assim 6, os pais eles sdo muito separados,
geralmente os pais ndo moram juntos, o pai prum lado, a mée pro outro, ou
entdo a mde mora com os avés, assim no meu ponto de vista os pais
deveriam ta juntos né, (Lindalva-educadora).

Nesta Ultima pergunta, percebemos através das respostas da equipe técnica
(assistente social e psicologa), que existem muitas dificuldades para se efetivar o
direito a convivéncia familiar, estas perpassam desde problemas estruturais como é
caso da falta de transporte fixo para as visitas, at¢é mesmo de falhas na rede
socioassistencial. Outra queixa da assistente social refere-se ao fato de a equipe
técnica estar sobrecarregada, pois de acordo com o documento Orientacdes
Técnicas (2009) para cada 20 usuarios devera haver uma equipe técnica, o que nao

esta ocorrendo na Instituigao.

As respostas dos educadores foram distintas, a educadora Teresa afirmou
gue o maior problema € com relagdo aos pais que na sua maioria sdo usuarios de
drogas, que com certeza configura-se um problema muito maior quando nas falas da
equipe técnica constata-se que 0s encaminhamentos ndo sdo efetivados com
sucesso devido a questdes de precarizacdo na rede socioassistencial, portanto, se a
rede ndo consegue dar a assisténcia necessaria a familia isto se refletira no
prolongamento do acolhimento, impedindo a efetivacdo do direito a convivéncia

familiar.

O educador José abordou em sua fala a questdo do descaso das esferas
publicas para com a Instituicdo, o que ja foi citado anteriormente. Por ultimo, a
educadora Lindalva destacou as novas configuracdes familiares, as quais s&o
compreendidas como prejudiciais para a efetivacdo do direito a convivéncia familiar.
Para Oliveira (2007, p.125):

A reintegracdo familiar é tarefa coletiva que exige o trabalho em rede e o
fortalecimento da autonomia e do papel de cada instituicdo frente ao

compromisso com o direito da crianca, do adolescente e também de suas
familias a convivéncia familiar.
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Diante de todas as respostas, percebemos termos alcancado nosso objetivo
inicial, o qual era compreender quais as dificuldades encontradas pela equipe

técnica e de apoio para efetivar o direito a convivéncia familiar de criancas e

adolescentes da Instituicdo Casa do Menor S&o Miguel Arcanjo.

Encontramos, ao final de nossa pesquisa, diversas dificuldades, as quais
foram relatadas pelos sujeitos entrevistados. Dificuldades que se expressam na crise
financeira instalada na Instituicdo, que por consequéncia traz a precarizagdo das
condicdes de trabalho, esta acaba interferindo diretamente nos atendimentos e
acompanhamentos, que poderiam dar mais celeridade e brevidade para diversos
casos, evitando assim, acolhimentos prolongados. Outro fato a ser questionado é o
mau funcionamento da rede, que como bem se posiciona o PNCFC (2006, p. 67):

[..] ainda falta estratégia de coordenacdo das véarias atividades
desenvolvidas com os demais programas, servicos e autoridades publicas
que compdem a “rede de protecdo” dos direitos infanto-juvenis, que
poderiam (e deveriam) contribuir para a promocéo efetiva da convivéncia
familiar e comunitaria daqueles que vivem nesses abrigos. As questdes
mais decisivas talvez estejam relacionadas com a falta de integracédo entre
essas instituicdbes e os demais atores da rede de atendimento, o que

dificulta em muito a realizacdo de suas atividades em consonancia com os
principios do ECA.

Portanto, acreditamos que devem ser empreendidos esfor¢os tanto por parte
da Instituicdo de acolhimento, como pela equipe técnica e de apoio, Juizado, rede
socioassistencial e pelas familias, para que criancas e adolescentes tenham seu
direito a convivéncia familiar garantido. Ndo cabe a Instituicdo de acolhimento
tornar-se uma substituta da familia, pelo contrario, deve ser entendida como aliada
da familia, promovendo atendimentos e encaminhamentos de sua competéncia, a
fim de fortalecer os grupos familiares, buscando a superacdo das vulnerabilidades
gue atingem as mesmas, construindo meios que possibilitem o empoderamento da

familia, colocando-os como sujeitos de direitos.
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CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central de nossa pesquisa foi compreender quais as dificuldades
encontradas pela equipe técnica e de apoio para se efetivar o direito a convivéncia
familiar de criangas e adolescentes da Instituicdo de Acolhimento Casa do Menor
Sao Miguel Arcanjo, fizemos uso de pesquisa bibliografica para que pudéssemos
alcancar uma melhor compreensdo da temética citada, bem como articular o

posicionamento de cada sujeito entrevistado.

No decorrer desse estudo apreendemos o processo historico pelo qual
transitou os direitos da crianca e do adolescente, expusemos a situacdo desses
sujeitos desde o Brasil Col6nia até os dias atuais, percebemos como estes sujeitos
foram historicamente marginalizados, tendo um olhar diferenciado somente a partir
da promulgacéo do ECA (1990).

Apesar do ECA (1990) ter trazidos profundas transformacdes para estes
sujeitos, sendo que a principal foi tira-los da doutrina da situacao irregular e coloca-
los como sujeitos de direitos, o0 ajuste neoliberal na década de 1990 trouxe impactos
negativos para a sociedade brasileira, pois este acirrou as desigualdades
socioeconbmicas ja existentes no Brasil, aumentando com isso 0s niveis de
pobreza, pois promoveu cortes sociais que atingiram principalmente os mais pobres.
(FAVERO, 2007)

Percebemos em nossos estudos, que o perfil dos sujeitos que passam pelo
acolhimento ndo se modificou com o passar dos anos, permanecem sendo
provenientes do mesmo seguimento empobrecido da sociedade brasileira, pois o
guadro social em que estes se encontram inseridos ndo modificou-se, pois a
questao social permanece a mesma, o que temos hoje sdo apenas novas roupagens

desta, ou seja, novas expressdes da questao social.

Observamos em nossas visitas e entrevistas na Instituicdo, que os familiares
dos acolhidos séo atingidos ferozmente por refragcdes da questédo social, sendo que
uma destas € o uso de drogas, este acaba trazendo diversos impactos para seus
filhos, dentre estes o abandono, negligencia, violéncia doméstica, entre outros, com

isso 0 acolhimento institucional surge como medida protetiva, promovendo assim a
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perda temporéaria do poder familiar, sendo que as Instituicdbes que promovem este

tipo de servico devem priorizar em suas a¢ées a manutencao do vinculo familiar.

Essa manutencgéo dar-se & também no trabalho com as familias e estas tém
se modificado, adquiriram nas Ultimas décadas novas formatacdes, préprias do
movimento da sociedade, tornaram-se alvo de politicas publicas como a LOAS
(1993 e 2011), a PNAS(2004), o SUAS (2005 e 2012), que trouxeram para a familia
a centralidade e o cuidado que ndo havia anteriormente, a proposta dessas politicas
€ promover a assisténcia necessaria para o desenvolvimento social e econémico

das familias, evitando com isso situac¢des de risco e vulnerabilidade social.

Todavia percebemos, que ja existem politicas publicas suficientes para se
trabalhar questbes que envolvem tanto a familia, como as criangas e adolescentes,
como outros segmentos populacionais, o que ndo ha é efetividade das acdes
governamentais, nas entrevistas notamos o0 mau funcionamento da rede
socioassistencial, o que afeta diretamente o direito a convivéncia familiar, pois se a
rede socioassistencial ndo trabalhar as fragilidades das familias juntamente com as
Instituicbes de acolhimento, muito dificilmente se efetivara com rapidez a

convivéncia familiar de criancas e adolescentes.

Por fim, compreendemos que a Instituicdo de acolhimento estudada, atua no
limite de suas possibilidades, o que se reflete também na capacitacdo de seu quadro
funcional, principalmente na equipe de apoio, pois notamos que estes deveriam ser
mais esclarecidos acerca dos direitos da crianca e do adolescente, mas entendemos
gue isso se deve também ao fato da saida do Estado dos segmentos sociais,

transferindo para a sociedade civil acfes que sdo de sua competéncia.

Esperamos ter cooperado para o adensamento de discussdes que
abrangem a tematica até aqui descrita, embora saibamos que ainda ha muito que se
discutir na busca pela efetivacéo do direito de criancas e adolescentes a convivéncia
familiar, e porque ndo dizer também, na busca pelo empoderamento das familias

vitimas das mais diversas formas de excluséo social.
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APENDICE A - Roteiro de entrevistas

Roteiro de Entrevista

Nome: Cargo:

01. Qual o perfil das criancas e adolescentes atendidos na Casa do Menor?

02. Como é realizado o trabalho de adaptacdo com as criancas e adolescentes que
estdo em situacao de acolhimento?

03. As familias estéo presentes no cotidiano das criangas e adolescentes acolhidos?
Se nédo, quais séo as motivacdes verificadas?

04. Como se realiza o trabalho de fortalecimento de vinculos familiares das criancas
e adolescentes acolhidos, dentro da perspectiva de reinsercéo familiar?

05. Em sua percepcdo, como o acolhimento institucional prejudica o
desenvolvimento das criangas e adolescentes?

06. Que acdes sao realizadas para reduzir os impactos do acolhimento na vida das
criancas e adolescentes?

07. Apoés a reinsercdo familiar a equipe técnica/apoio acompanha a situacdo das
criancas e adolescentes egressos? Se sim, que atividades sdo desenvolvidas para
se prevenir uma nova situacao de acolhimento desses sujeitos?

08. Em sua compreensédo, quais sao as dificuldades encontradas para se efetivar o

direito a convivéncia familiar?
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ANEXO A — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
SOLICITACAO DE ENTREVISTA
COMPROMISSO DE SIGILO PROFISSIONAL

TITULO DA PESQUISA:

CONVIVENCIA FAMILIAR: DESAFIOS PARA A EFETIVACAO DE UM DIREITO NA
CASA DO MENOR SAO MIGUEL ARCANJO

Solicitamos, por meio deste, que sejam respondidas as questbes
apresentadas pela académica KAMILA PINHEIRO MARTINS, portadora de RG n®
2005010135482 aluna do 8° periodo do curso de Servico Social da Faculdade Ratio

gue tem como fins Unicos pesquisa empirica para trabalho orientado pelo Colegiado

deste Curso.

De antemao, asseguramos, enquanto profissionais éticos, o total sigilo quanto

a identificacdo dos nossos entrevistados e, para tanto, subscrevemo-nos abaixo.
Certos de sua prestimosa colaboracéo,

Atenciosamente.

Fortaleza, de , de 2015

Assinatura da pesquisadora

Assinatura do(a) participante



