FACULDADE
p ! I-"\_} ¢

FACULDADE TEOLOGICA E FILOSOFICA RATIO

CURSO DE SERVICO SOCIAL

LUCIANA SABRINA DE LIMA

VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER: UMA ANALISE
BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL DAS POLITICAS PUBLICAS DOS ULTIMOS
15 ANOS

FORTALEZA
2015


http://www.ratio.edu.br/

LUCIANA SABRINA DE LIMA

VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER: UMA ANALISE
BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL DAS POLITICAS PUBLICAS DOS ULTIMOS
15 ANOS

Monografia apresentada ao Curso de Servico
Social da Faculdade Ratio, como requisito
parcial para obtencédo do titulo de Bacharel em
Servico Social.

Orientadora: Prof® Luciana Gomes Marinho

FORTALEZA
2015



LUCIANA SABRINA LIMA

VIOLENCIA DOMESTICA CONTRA A MULHER: UMA ANALISE
BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL DAS POLITICAS PUBLICAS DOS ULTIMOS
15 ANOS

Monografia apresentada ao Curso de Servico
Social da Faculdade Ratio, como requisito
parcial para obtencédo do titulo de Bacharel em
Servico Social.

Aprovada em: / /

BANCA EXAMINADORA

Prof® Luciana Gomes Marinho (Orientadora)

Faculdade Ratio

Prof. Narah Cristina Maia Teixeira

Faculdade Ratio

Prof. Francisco Antonio Ferreira de Almeida

Faculdade Ratio



Dedico este trabalho a minha mée Terezinha
Emidio (in memoriam). Ao meu pai que foi a
razdo maior que me levou a chegar até aqui.
Enfim a toda minha familia.



AGRADECIMENTOS

Agradeco a todos que estiveram comigo nesta trajetdria, desde o inicio até a concluséo
desse trabalho.

Agradego primeiramente a Deus, por sempre estar comigo em toda essa caminhada,
onde segurava em minha mdo nos momentos mais dificeis.

Agradeco ao meu pai Juvenal, que foi meu grande incentivador, fez tudo que podia
para me ajudar a vencer. E esteve sempre comigo nos momentos que mais precisei.

Aos meus irmdos: Eudes, Cicero, Rachel e Ana Maria pela for¢a, pela compreenséo e
principalmente pelo apoio quando pensei em algum momento em desistir.

Né&o poderia esquecer-se dos meus cunhados: Agamenon, Jodo, Lindalva e Joseane
que direto ou indiretamente me ajudaram a chegar até aqui.

Agradeco as minhas colegas da Faculdade, em especial: Erika, Fabricia, Klebiane,
Claudia, Priscila, Anali e dona Alzerina, com quem estive diariamente, vivenciamos
momentos felizes, tensos, angustiantes mas que valeu a pena. Com certeza, todas elas ficardo
para sempre no meu coragao.

Aos meus amigos: Saulo, Gerviz, Juliane, Rovania, Cleiuda e Beatriz, que
participaram de forma significante durante todo esse processo.

Agradeco a Faculdade Ratio, aos professores, especialmente a minha orientadora
Luciana Marinho, pela dedicacdo, incentivo, empenho e compreensdo, por nunca ter se
negado a me ajudar quando precisava.

Enfim, obrigada a todos que contribuiram de forma significativa para que esse sonho

viesse a se tornar realidade.



RESUMO

O presente trabalho tem como tema “Violéncia doméstica contra a mulher: uma anélise
bibliogréafica e documental das politicas publicas dos ultimos 15 anos”, um assunto presente
nos lares brasileiros que ndo faz distin¢do de raca, religido, idade e nem de classe social. Uma
vez que a violéncia de género € um fendmeno social, deve ser enfrentada através de um
conjunto de estratégias politicas e de intervencédo social direta. O objetivo geral desse trabalho
foi como analisar quais as politicas publicas adotadas pelo governo para enfrentamento dessa
violéncia. A metodologia utilizada foi uma pesquisa de natureza bibliografica e documental.
Destacam-se ou autores BRAZAO (2010); CABETTE (2013); COMERLANO (2007), DIAS
(2012); JUNQUEIRA (2004); GOMES (2012); LAMARCA (2014); PINAFI (2007);
SANTOS (2001) que serviram como norteadores para o desenvolvimento desse trabalho.
Entre os achados, o machismo ja se fazia presente em nossa sociedade, onde nas civilizacdes
antigas, o desprezo da figura da mulher era aparente, sendo sua utilidade especifica para a
procriagdo. Ap6s muitos anos de luta através de movimentos sociais e feministas em busca de
seus direitos, a mulher nos dias atuais, dispde da Lei Maria da Penha, que foi criada
exclusivamente para combater a violéncia contra a mulher, além do Plano Nacional de
Politicas para as Mulheres, onde estdo inseridas as principais acdes governamentais de apoio,
protecdo, combate, prevencéo e insercdo da mulher na sociedade.

Palavras-chave: Violéncia. Mulher. Politicas Publicas. Género.



ABSTRACT

The present work has the theme "Domestic Violence against Women: A
Bibliographical Analysis and documentation of Public Policy of the Last 15 Years," a
Brazilian que nos SUBJECT Gift homes NOT MAKE race distinction, RELIGION, OR
Age and social class. Once one que Gender Violence social phenomenon, and deve
be addressed through a hum Strategies Set Policies and social Direct Intervention.
The General Purpose Of this work was Analyzing What Public Policy as adopted
Government hair to confront this violence. The methodology used was A
Bibliographic Nature Research and documentary. Stand out OR Braz&o Authors
(2010); CABETTE (2013); COMERLANO (2007), Days (2012); Junqueira (2004);
GOMES (2012); LAMARCA (2014); PINAFI (2007); SANTOS (2001) that served How
guiding Development In this work. FINDINGS between OS, sexism already present in
our society, WHERE IN antigaz civilizations, the disrespect for women the figure was
apparent, being YOUR Specific Utility For procreation. After many years of through
Social Movements Fight and feminists seeking YOUR RIGHTS, a woman nos
Present Days, boasts the Maria da Penha Law, that was Built Exclusively To combat
violence against women, Beyond the National Para Policy Plan as Women, Where
are entered as key Government Actions in Support, Protection, Fighting, Prevention
and women's insertion in society.

Keywords: Violence . Woman. Public policy. Genre.



LISTA DE SIGLAS

ONU: Organizacao das Nac6es Unidas

IBGE: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

PNAD: Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios

Estadic: Pesquisa de Informac6es Bésicas Estaduais

ONGs: Organizac6es Nao Governamentais

AGENDE: Ac¢des em Género, Cidadania e Desenvolvimento
THEMISO: Género, Justica e Direitos Humanos

CLADEM: Comité Latino-americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher
DDM: Delegacia de Defesa da Mulher

OEA: Organizacao dos Estados Americanos

IPEA: Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada

SIM: Sistema de Informacéo sobre Mortalidade

CNDM: Conselho Nacional dos Direitos da Mulher

FHC: Fernando Henrique Cardoso

PNPM: Plano Nacional de Politicas para as Mulheres

OPM: Organismos Governamentais de Politicas para as Mulheres
GPTM: Grupo Permanente de Trabalho da Mulher

GTEDEO: Grupo de Trabalho para a Eliminacdo da Discriminacdo no Emprego e na
Ocupacao

DAS: Grupo-Direcdo e Assessoramento Superiores
PPA: Plano Plurianual

SPM: Secretaria de Politicas para as Mulheres
CNDM: Conselho Nacional dos Direitos da Mulher

AMB: Articulagdo de Mulheres Brasileiras


http://www.spm.gov.br/

LMP: Lei Maria da Penha
DEAM: Delegacia Especializada no Atendimento & Mulher
CERAM: Centro Estadual de Referéncias e Apoio a Mulher

PRONAF: Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar



SUMARIO

LINTRODUGAO ...ttt ettt 11
2 UM BREVE RELATO HISTORICO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER........ 20
2.1 D0s primOrdios ate 1990........cueieeiiieiieie e see ettt 21
2.2 De 1990 até a contemporanidate .............ceoieerieriiniisie e 24

3 ANALISE BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL DOS ANOS 2000: TEORIA E
PRATICAS DAS POLITICAS PUBLICAS ..o, 29

4 POLITICAS PUBLICAS E A REDE DE ATENDIMENTO NOS DIAS DE HOJE ... 40
CONSIDERAGOES FINAIS ..ot 55

REFERENCIAS ... e e e et e e e e e 57



11

1 INTRODUCAO

O tema do presente trabalho “Violéncia doméstica contra a mulher: uma anélise
bibliogréafica e documental das politicas publicas dos tltimos 15 anos” foi escolhido pelo que
0 proprio assunto desperta: indignacdo. S6 o termo violéncia ja causa uma repulsa a quem

pratica, e essa violéncia sendo contra a mulher, é degradante.

Segundo Lisboa e Pinheiro (2005), a violéncia contra a mulher tem sido apontada
pela ONU como uma violacdo dos Direitos Humanos e como um problema de Satde Publica,
ou seja, como uma das principais causas de doencas das mulheres (hipertensdo, angustia,
depressdo, sofrimento psiquico).

Portanto, a interlocucdo do Servico Social com essa questdo se faz necessaria,
complementa Lisboa e Pinheiro (2005). Uma vez que a violéncia de género € um fendmeno
social, deve ser enfrentada atraves de um conjunto de estratégias politicas e de intervengéo

social direta.

A delimitacdo deste trabalho estd pautada na Violéncia doméstica contra a mulher e
as politicas publicas definidas pelo governo para enfrentamento dessas agressdes no ambito
nacional e também no Estado do Ceara.

A violéncia contra a mulher ¢ uma expressdo da questdo social e consiste num
fendmeno que ndo respeita fronteiras, classe social, raga, etnia, religido, idade e nem grau de
escolaridade. A violéncia contra a mulher ¢ uma preocupagdo mundial e decorre de um
processo historico e cultural, no qual a mulher sempre esteve em uma posi¢ao de submissao.
No Brasil, a situagcdo ¢ muito preocupante, segundo os relatorios constantes no Mapa da
Violéncia (2012) e na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (IBGE, 2012) realizados
em 2009. Mesmo ap6s o advento da Lei 11.340/06, denominada como Lei Maria da Penha, os
registros de homicidio e agressdo praticados contra a mulher, tiveram seus indices
aumentados, os quais a violéncia fisica ¢ de 44,2%, seguida da psicoldgica de 20,8% e da
sexual de 12,2%. A violéncia fisica adquire destaque a partir dos 15 anos de idade, enquanto a

violéncia sexual € muito significativa até os 14 anos.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2013), em
2011, foram denunciados quase 75 mil casos de violéncia contra a mulher, seja fisica (61,3%,
psicolégica (24%) ou moral (10,9%) na central de atendimento a mulher. Na maioria dos

relatos (74,6%), o agressor era o seu companheiro, conjuge ou namorado da vitima, seguido
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por ocorréncias envolvendo ex-namorado ou ex-marido (16,3%).

Segundo o IBGE (2013), no ano de 2012, os dados da Estadic (Pesquisa de
Informagdes Bésicas Estaduais), mostraram que 43% dos 27 Estados do Pais tinham Centros
de Referéncia no atendimento exclusivo a mulher vitima de descriminagdo e violéncia. A
maioria dos 13 centros estaduais esta na regido norte (71,4%) e dao orientagdes sociais,

psicoldgicas e juridicas para a mulher.

A estrutura de atendimento exclusivo as mulheres vitimas de violéncia foi
considerada fundamental para o fortalecimento e a ampliagdo da rede de atendimento. O
Estadic (2012) levantou que 15 dos 27 Estados do Pais tem casas-abrigo, instituidas pela Lei
Maria da Penha, mantidas exclusivamente pelo governo estadual. A maioria das instituigdes
esta na regido (Norte 86%), ou seis dos sete Estados. Na regido Sul, ndo ha casas-abrigo. A
localizagao dos abrigos de mulheres em situagcdo de violéncia e sob risco de morte ¢ mantido

em sigilo pelo Estado. Esse sigilo permite a prote¢do fisica do imével e de seus ocupantes.

O interesse em pesquisar sobre violéncia doméstica contra a mulher e suas politicas
publicas surgiu a partir do terceiro semestre do curso de Servico Social quando realizei um
trabalho sobre o tema aqui abordado. Naquela época passei a ver reportagens, documentarios,
livros e dados estatisticos que demonstraram o crescente numero de mulheres violentadas
diariamente. Entdo nasceu a curiosidade de conhecer um pouco mais sobre a vida dessas
mulheres e procurar saber quais as politicas publicas voltadas para enfrentamento a essa

violéncia nos ultimos 15 anos.

O tema violéncia doméstica contra a mulher trata-se de uma tematica que esta em
evidéncia e que ocorre com frequéncia em nossa sociedade, onde muitos ainda nao percebem
essa complexa realidade. Como sabemos, muitas vitimas ainda temem a dentiincia porque tém
medo de sofrer as “consequéncias”, sendo assim, sofrem em siléncio. Esquecem que podem
contar com a lei ou ndo acredita que a justica pode protegé-las. De acordo com a Lei Maria da
Penha, criada em 2006, existe uma série de medidas de protecdo, resguardando a mulher
contra qualquer ato de violéncia. Uma vez denunciado, o agressor podera, por exemplo, ter de
sair de casa, ser obrigado a manter certa distancia da companheira ou até mesmo ser preso
previamente. Enquanto isso prossegue o processo judicial que podera leva-lo a condenagao
final. Se a mulher ¢ pobre, ela tem o direito de sair de casa e refugiar-se com os filhos

pequenos numa casa de abrigo custeada pelo governo (PEREIRA, 2006).
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Essa problematica ¢ também de grande relevancia cientifica, precisamente para o
curso de Servico Social que possui todo um embasamento voltado para temdticas de
importancia social. No caso, mulheres violentadas configuram-se com uma refracdo de

questdo social. Para Castel, questao social ¢ caracterizada:

Por uma inquietagdo quanto a capacidade de manter a coesdo de uma sociedade. A ameaca
de ruptura é apresentada por grupos cuja existéncia abala a coesdo do conjunto.
Explicitando a composi¢@o de tais grupos, as populagdes que dependessem de intervengdes
sociais seriam basicamente pelo fato de serem ou ndo capazes de trabalhar, sendo tratados
de forma distinta em fungdo desse critério. A analise parte da identificacdo no longo prazo
de uma correlagdo profunda entre o lugar ocupado pelo o individuo na divisdo social do
trabalho ¢ a participagdo nas redes de sociabilidade ¢ nos sistemas de protecao (CASTEL,
1998, p 41).

Essa pesquisa podera contribuir, por meio do estudo, através do embasamento tedrico
e documental aprofundado para o investimento na area de pesquisa cientifica e, assim poder
despertar a atencdo e a promoc¢ao de politicas que possam ajudar no combate da violéncia
contra a mulher.

Esse trabalho torna-se relevante, pois trata de um problema sério para a sociedade,
porque atinge toda a populacao, independente de classe social, religido, cultura etc. Conforme
Pereira (2006, p. 8), “A violéncia doméstica ndo tém distingdo de cor, classe social ou de
idade. Atinge nao s6 as mulheres, mas seus filhos, familiares e os proprios agressores”. Os
agressores sdao geralmente seus companheiros, € que tais vitimas muitas vezes sao
dependentes emocional, financeiramente e muitas vezes nao saem de casa ou nao denunciam
por medo.

Pereira (2006, p. 8) ainda afirma que “O cendrio da violéncia doméstica pode
comegar a mudar, embora de maneira lenta”. Trata-se de um tema importante para a
sociedade, pois, como sabemos, a violéncia ¢ uma questdo muito complexa em qualquer
ambito social. Ainda podemos observar que ¢ um fendmeno recorrente, fazendo-se necessario
o envolvimento mais eficaz da populagdo como um todo. Quando existe o engajamento,
preocupagdo e interesse dessa esfera, tem-se a possibilidade de reduzir o enorme nimero de
vitimas dessa violéncia doméstica.

O objetivo geral tem como meta: analisar quais as politicas publicas adotadas pelo
governo para enfrentamento dessa violéncia. E, dando prosseguimento a esse estudo, tomou-
se como objetivos especificos: 1) identificar as politicas publicas adotadas durante os anos
2000; 2) identificar as politicas publicas e sociais de apoio as mulheres vitimas de violéncia

doméstica no Estado do Ceara, nos dias atuais. Tem-se aqui a pergunta de partida: Quais 0s
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avancos efetivos na implementacdo das politicas publicas para as mulheres vitimas de
violéncia domestica?

Trata-se de uma tematica relevante que atinge todas as camadas sociais independente
de religido, cultura, sexo etc. Atualmente muitas mulheres que sofrem violéncia ainda temem
a denuncia por varios motivos como: temem vinganca por parte de seu companheiro, ndo
conhecem a lei Maria da Penha que as protegem, ou pelo fato de evitar que a agresséo venha a
publico e assim preferem evitar o constrangimento perante a sociedade, preferem sofrer em
siléncio (PEREIRA, 2006).

Essa pesquisa terd a abordagem das seguintes categorias: mulher, politicas pablicas,
violéncia e género. Como percebemos a sociedade tem evoluido bastante, mas infelizmente
em pleno século XXI ainda podemos encontrar a configuracdo do machismo. Segundo Dias
(2012, p. 11), a ideologia patriarcal "ainda existe e 0 homem continua sendo considerado
proprietario do corpo e da vontade da mulher e dos filhos".

Referente a 12 categoria, a mulher antigamente era vista como um ser fragil, sem vez,
nem voz, e subordinada ao seu companheiro. A ela Ihe era atribuida o papel de mée e dona de
casa. Se fosse violentada teria que sofrer em siléncio, pois ndo existia lei que a protegesse,
com o passar do tempo ela ganha espaco, pois existe uma mudanca no papel que lhe era
determinado. Atualmente, € notoria sua conquista e sua insercdo na sociedade, ocupando
diversos cargos sociais (MISCIASCI, 2008).

No século XVII, tinha-se uma visao naturalista em relagédo a posicdo do homem e da
mulher. No entanto, bem definido o que era sexo feminino e masculino, pois ambos néo
poderiam exercer as mesmas atividades. As mulheres eram designadas as tarefas domésticas e
cuidar da familia. Aos homens, eram atribuidas tarefas relacionadas as questdes mais

intelectuais como: filosofia e politica. Em relacéo a essa questdo, Rousseou enfatiza:

A rigidez dos deveres relativos dos dois sexos ndo é e nem pode ser a mesma.
Quando a mulher se queixa a respeito da injusta desigualdade que o homem impde,
ndo tem razdo; essa desigualdade ndo é uma instituicdo humana ou, pelo menos,
obra do preconceito, e sim da razdo; cabe a guem a natureza encarregou do cuidado
com os filhos a responsabilidade disso perante o outro (ROUSSEAU apud
EGGERT, 2003, p. 03).

Com a evolucdo e o advento da Revolucdo Francesa (1789), podemos perceber
mudancas relacionadas ao papel da mulher. Essa revolucdo pregava o lema: “igualdade,
fraternidade e liberdade” e favoreceu a participagédo ativa das mulheres juntamente com 0s
homens na politica. Foi nesse contexto que as mulheres comegaram a lutar pelos seus direitos.
Segundo Olympe de Gourges, responsavel por publicar em 1791 um texto embasado nos

direitos da mulher e do cidad&o, questionava o seguinte:
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Diga-me, quem te deu o direito soberano de oprimir o meu sexo?]...] Ele quer
comandar como déspota sobre um sexo que recebeu todas as faculdades intelectuais.
[...] Esta Revolucdo so6 se realizara quando todas as mulheres tiverem consciéncia do
seu destino deploravel e dos direitos que elas perderam na sociedade (ALVES;
PITANGUY, 1985, p. 33-34).

Segundo Misciasci (2008), a mulher ainda é vista para alguns como sexo fragil na
sociedade. Pelo fato de se apresentar como figura fragil acaba sendo vitima dos covardes.
Mesmo existindo leis que a protegem, os agressores nao temem e violentam isso sé reforca a
ideia da falta de respeito tanto com as mulheres como também com a propria lei.

Com relacdo a 22 categoria, politicas publicas, a Constituicdo Federal de 1988 além
de estabelecer os direitos e deveres dos cidaddos, também estabelece normas que servem de
orientacdo para que o Estado execute suas obrigacdes e deveres. Utilizando-se de politicas
publicas, o Estado produz e/ou distribui bens e servicos coletivos. Dessa forma, politicas
publicas dizem respeito as varias formas de atuacdo do Estado e de seus diferentes governos
no trato de questdes relacionadas a vida econdmica, social e politica de seus cidadaos
(DEMETER, 2002).

A adogdo de politicas publicas pode ter um carater universal ou serem direcionadas a
garantia de direitos para determinados grupos sociais que apresentem especificidades frente a
situacbes de desigualdades, como ocorreu com as dimensdes relativas a género, e
especificamente contra a violéncia contra a mulher (ARAUJO, 2013).

E de fundamental importancia a participacdo da sociedade na formulago,
acompanhamento e avaliacdo das politicas publicas, onde em alguns casos essa participacao é
assegurada na propria lei que as institui. Assim, no caso da Educacéo e da Salde, a sociedade
pode participar por meio dos Conselhos em nivel municipal, estadual e nacional. Os
principais instrumentos de descentralizacdo e de representacdo da sociedade civil sdo 0s
conselhos de politicas pablicas. Audiéncias publicas, encontros e conferéncias setoriais séo
também instrumentos para envolver os diversos seguimentos da sociedade em processo de
participacdo e controle social (ARAUJO, 2013).

Quando da instituicdo de politicas publicas, o acesso a informagdo é vital. Sem
conhecer as politicas que possam atender suas necessidades e sem saber como acessa-las, o
cidaddo permanece a margem desse beneficio. Encontramos assim, uma situa¢do um tanto
grave, ja que o cidaddao ndo usufrui de algo que esta a sua disposicdo e 0 governo nao
consegue reverter os problemas para as quais as politicas publicas foram adotadas. Portanto, é
necessario ter o conhecimento do que o governo oferece para depois cobrar a efetivacdo

dessas acOes. Em geral, 0 acesso a politicas publicas é bastante desigual nas zonas rurais e
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urbanas brasileiras. O acesso é mais dificil nas &reas rurais, especialmente nas regides mais
pobres do pais. Foi 0 que aconteceu com os direitos trabalhistas que atingiu tardiamente a
massa de trabalhadores rurais (HEREDIA; CINTRAO, 2006).

Considerada como uma das politicas publicas mais completas em defesa da mulher, o
Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM), foi aprovado em 2004, constituindo-se
em um elemento estrutural da configuracdo de um Estado democrético. Atualmente o PNPM
2013-2015 contribui para o fortalecimento e a institucionalizagdo dessa Politica Nacional para
as Mulheres, referendada em 2007 e em 2011, pelas respectivas conferéncias (SPM, 2013).

A elaboragdo do PNPM 2013-2015 deu-se a partir de um amplo e participativo
processo. Partiu-se das determinagdes constantes nas resolucGes de carater geral da 32
Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres, bem como das demais resolucbes
aprovadas (SPM, 2013).

Ja na 32 categoria, a violéncia contra a mulher é aquela promovida pelo sexo oposto.
Segundo Cavalcante (2005, p. 5) “O agressor lanca mao de varios artificios para colocar em
pratica seu objetivo que é a agressdo onde envolve seus varios tipos”. Essa questdo nédo
diferencia as classes, mas a violéncia esta presente em todos o0s niveis sociais onde ainda
predomina o machismo.

Conforme Agudelo (1990 apud MINAYO, 1994), o crescente numero de violéncia
contra a mulher envolve varios tipos como: fisica, psicologica, corporais etc. Em virtude disso
as politicas publicas se mobilizam no sentido de despertarem o interesse de estudiosos por
essa tematica. O objetivo consiste em compreender os motivos que levam individuos a
cometerem determinados crimes. A ideia visa identificar politicas que possam prevenir essas
atitudes e assim evitar inimeros crimes que ocorrem no seio da sociedade contemporanea.
Sendo assim, muitas pessoas sofrem consequéncias quando na verdade sdo inocentes,
chegando até ao 6bito. No entanto, a violéncia podera colocar a vida de todos familiares em
risco.

De acordo com Schraiber (2005), a violéncia contra a mulher trata-se de um tema
bastante difundido. Na década de 1970, em contexto mundial, grupos como: pesquisadores e
feministas construiram esse tema para envolver de forma geral os diversos tipos de violéncia.
A partir dessa iniciativa, surgiu no Brasil nos anos 1980, tornou-se tema fundamental, onde o
movimento feminista levantava essa bandeira.

A violéncia atinge todos os seguimentos da sociedade, e faixa etaria. Ela é
caracterizada desde a mais leve, mas isso ndo implica que o parceiro ndo deva denunciar. No

entanto ela pode ser manifestada de forma menos agressiva ou vista como a mais comum e
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geralmente tende a ganhar propor¢cdo mesmo porque atualmente nenhum ato de violéncia
pode ser impune, porque existe lei que ampara e protege quem dela precisa (CAVALCANTE,
2005).

Para Saffioti (1994), a mulher s6 denuncia a violéncia sofrida quando ja ndo suporta
mais, porque existe sempre a esperanca que O Sseu companheiro vai mudar o0 Seu
comportamento de agressdo. Tudo isso envolve questdes mais amplas que se encontram
invisiveis aos olhos da sociedade. Muitas temem represalia, além do constrangimento de se
expor. Segundo assim inimeros motivos podem levar a pessoa lesionada a permanecer
sofrendo em siléncio.

Segundo Odalio (2004), infelizmente a violéncia se transformou numa forma de
viver, pois ela se configura nitidamente na mais comum que é agressdo fisica. Ela permeia
todos os ambitos da sociedade atingindo todas as classes sociais. Conforme a autora a
violéncia promoveu mudangas no comportamento do cidaddo, ou seja, as pessoas passaram a
modificar suas residéncias visando a sua seguranca.

Para Hobbes (1651), a violéncia é uma questao inerente a historia do ser humano. Ela
se encontra presente em varios lugares e tempos remotos. Na visdo desse autor, a violéncia faz
parte do instinto natural do individuo. Sendo assim o controle e a ordem s6 podem ser
estabelecidos na sociedade por meio de lei.

E a categoria género feminino vem ganhando espaco na esfera social. Tudo isso é
atribuido a sua grande luta desde os tempos remotos. Essa populacdo antigamente era
marginalizada e alvo de preconceito. Em meio as mudancas ocorridas houve uma tomada de
consciéncia desse publico que se modernizou e ganhou papel de destaque na sociedade
(STREY, 2000).

De acordo com Grassi (1998) o conceito de género se manifestou no Brasil por meio
de estudos realizados pelos norte-americanos como o pesquisadora Jean Scott, sendo que: o
espaco do estudo de género e das relacdes surgiu por volta dos anos 1970 e 1980 ascenderam
a temética condicao feminista. Entretanto nos anos 1980, o0 mundo académico e 0 movimento
feminista abdicaram do uso da expressdo condi¢do feminista para a utilizacdo de estudos
sobre a mulher.

Segundo Heilborn (1990) alguns anos atras o género feminino vem conguistando
espacos principalmente na area do saber. Tudo isso tem relacdo com a questdo da tomada de
consciéncia por parte dessa populacdo, aonde cada vez mais vem se destacando e ganhou

espaco na esfera social. Em virtude dessa luta pela conquista de seu espaco esse publico
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ganhou Vérios adeptos. Sendo assim através de seus méritos a mulher passou a ser estudada
em seus VArios espacos.

Para Strey (2000) a categoria género nos da a possibilidade de compreender as
mudancas que ocorre com o homem e a mulher, mudangas que esta relacionada com as
distin¢cOes e desigualdades dentro do espaco social. Todos esses fatores transcendem para
além do individual, porque de respeito a questdo que esta inerente ao cotidiano como: escola,

trabalho, familia etc. Em relag&o a isso esse mesmo autor enfatiza que:

Género esta relacionado &s diferencas sexuais, mas ndo necessariamente as
diferencas fisiolégicas como as vemos em nossa sociedade. O género depende de
como a sociedade vé a relacdo que transforma um macho em um homem e uma
fémea em uma mulher. Cada cultura tem imagens prevalecentes do que homens e
mulheres devem ser. O que significa ser mulher? Como as mulheres e os homens
supostamente se relacionam uns com os outros? A construcdo cultural de género é
evidente quando se verifica que ser homem ou ser mulher nem sempre supfe o
mesmo em diferentes épocas (STREY, 2010, p.182).

Diante da breve descricdo sobre as categorias analiticas que perpassam essa
monografia, daremos agora inicio a descricdo do percurso metodologico utilizado para essa
pesquisa.

A metodologia consiste numa disciplina fundamental, onde lancamos maos para
melhor conhecer a realidade. Ela exerce uma articulacao entre o pensamento e a pratica com a

funcdo de responder as nossas inquietacdes. Segundo Minayo (1994, p. 14) entendemos por

metodologia:

O caminho do pensamento e a pratica exercida na abordagem da realidade. Neste
Sentido, a metodologia ocupa um lugar central no interior das teorias e estad sempre
referida a elas. Dizia Lénin (1965) que “o método ¢é a alma da teoria" distinguindo a
forma exterior com que muitas vezes ¢ abordado tal tema (como técnicas e
instrumentos) do sentido generoso de pensar a metodologia como articulagdo entre
contetido, pensamentos e existéncia.

Agora, para Prodanov e Freitas a metodologia ¢ uma disciplina norteadora que nos

remete a ter uma visdo macro do assunto a ser desenvolvido, onde por meio dela, devemos

estudar, compreender e avaliar os métodos utilizados em uma pesquisa, conforme diz a seguir:

A Metodologia ¢ compreendida como uma disciplina que consiste em estudar,
compreender e avaliar os varios métodos disponiveis para a realizacdo de uma
pesquisa académica. A Metodologia, em um nivel aplicado, examina, descreve e
avalia métodos e técnicas de pesquisa que possibilitam a coleta e o processamento
de informacdes, visando ao encaminhamento e a resolu¢do de problemas e/ou
questdes de investigacio (PRODANOYV; FREITAS, 2013, p. 11).

Prodanov e Freitas (2013, p. 12) ainda destacam que “a Metodologia ¢ a aplicag¢do de
procedimentos e técnicas que devem ser observados para constru¢do do conhecimento, com o

proposito de comprovar sua validade e utilidade nos diversos ambitos da sociedade”.
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Ja para Rodrigues (2007) a Metodologia “E um conjunto de abordagens, técnicas e
processos utilizados pela ciéncia para formular e resolver problemas de aquisi¢do objetiva do
conhecimento, de uma maneira sistematica”.

Neste trabalho foi utilizada uma pesquisa de natureza documental e bibliografica. A
pesquisa ¢ documental porque estd restrita a documentos escritos ou ndo, conforme cita
Marconi e Lakatos (2003), que “A caracteristica da pesquisa documental é que a fonte de
coleta de dados esta restrita a documentos, escritos ou nao, constituindo o que se denomina de
fontes primarias. Estas podem ser feitas no momento em que o fato ou fendmeno ocorre, ou
depois”.

Segundo Gil (2008, p. 41), do ponto de vista dos procedimentos técnicos é
considerada uma pesquisa documental “quando elaborada a partir de materiais que nao
receberam tratamento analitico”.

A pesquisa documental ocorre quando esta € destacada no momento em que
podemos organizar informagcfes que se encontram dispersas, conferindo-lhe uma nova
importancia como fonte de consulta (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 55).

A pesquisa documental foi realizada junto a DEAM, onde foi possivel coletar dados
para a realizacdo do fluxograma de atendimento da delegacia. Os documentos ndo foram
autorizados para constar nas referéncias por ndo estarem ainda devidamente catalogados e
analisados.

Por ser uma pesquisa bibliografica, Gil diz que consiste no levantamento de materiais
como: livros, revistas, jornais, publicacdes na internet e artigos cientificos os quais ja

passaram por analise, conforme cita:

[...] desenvolvida com base em material j& elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos. Embora em quase todos os estudos seja exigido algum
tipo de trabalho dessa natureza, ha pesquisa desenvolvida exclusivamente a partir de
fontes bibliogréaficas. Boa parte dos estudos exploratérios pode ser definida como
pesquisa bibliografica (GIL, 2002, p. 44).

Prodanov e Freitas (2013) chamam a atencdo para que na pesquisa bibliogréfica, as

informacGes colhidas eletronicamente sejam obtidas através de sites de confiabilidade,
atentando-se para que essas informacgdes ndo possam pdr em davida sua veracidade. Assim,
define a pesquisa bibliogréafica:

Quando elaborada a partir de material ja publicado, constituido principalmente de:
livros, revistas, publicacdes em periddicos e artigos cientificos, jornais, boletins,
monografias, dissertacdes, teses, internet, com o objetivo de colocar o pesquisador
em contato direto com o material j& escrito sobre 0 assunto da pesquisa. Na pesquisa
bibliografica, é importante que o pesquisador verifique a veracidade dos dados
obtidos, observando as possiveis incoeréncias ou contradi¢des que as obras possam
apresentar (PRODANOV; FREITAS, 2013, p.54).
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Para Rodrigues a pesquisa bibliografica € sim também um trabalho de pesquisa,
recuperando o conhecimento cientifico acumulado sobre um determinado assunto também ja

discutido e pesquisado, conforme cita:

A pesquisa bibliogréfica é também um trabalho de pesquisa diferenciando-se do
levantamento de campo porque busca informacdes e dados disponiveis em
publicacBes — livros , teses e artigos de origem nacional ou internacional, e na
internet, realizados por outros pesquisadores (RODRIGUES, 2007, p. 29).

Este trabalho esta dividido em 4 capitulos. O primeiro consta de um breve relato
historico da violéncia contra a mulher. No segundo capitulo foi feita uma analise bibliografica
dos anos 2000: teoria e praticas das politicas publicas. No terceiro capitulo estdo
demonstradas as politicas publicas e a rede de atendimento nos dias de hoje. E, finalmente, a
conclusdo, com uma analise desse material pesquisado e sua benéfica para as vitimas da

violéncia doméstica.

2 UM BREVE RELATO HISTORICO DA VIOLENCIA CONTRA A MULHER

A violéncia contra a mulher que assola a nossa sociedade € sem sombra de davidas,
uma agressdo a prépria sociedade, e ndo apenas a mulher em si. A falta de respeito pelo ser
humano € injustificavel, intoleravel e até abominavel.

N&o conseguimos entender o porqué de tanta revolta contra o sexo feminino. Logo a
mulher, cantada e cortejada nos versos da cancdo de Erasmo Carlos, quando afirma que:
“Dizem que a mulher ¢ o sexo fragil”. Entdo, se ¢ fragil, deveria ser cuidada com todo
carinho. Sempre.

Mas, infelizmente a violéncia se faz presente, e para tentarmos entender tudo isso,
buscamos na historia, através desse capitulo do nosso trabalho, alguma explicacdo ou razdes

que justifiquem essa agressividade e discriminagcdo com o sexo feminino.
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2.1 Dos primordios até 1990

A luta da mulher para conseguir direitos e respeito na sociedade ja data de anos e
anos passados. Dias (2010, p. 12) comenta que: “Desde os tempos biblicos que a mulher tem
passado por gravissimas violagcdes em seus direitos mais elementares, como direito a vida, a
liberdade e a disposi¢ao de seu corpo”.

Nas sociedades antigas, a mulher tinha pouca expressao, era vista como um reflexo
do homem, e tida como objeto a servico de seu amo e senhor. Também era vista como
instrumento de procriacdo. Enfim, era a mulher, a fémea, sendo por muitas das vezes,
comparada mais a um animal do que a um ser humano (DIAS, 2010).

Nas civilizages Gregas, a mulher era tida como uma criatura subumana, inferior ao
homem. Era menosprezada moral e socialmente, e ndo tinha direito algum. Na Alexandria
romanizada no séc. | d.C, Filon, filosofo helenista langou as raizes ideologicas para a
subordinagdo das mulheres no mundo ocidental. Ele uniu a filosofia de Platdo, que apontava a
mulher como tendo alma inferior e menos racionalidade, ao dogma teoldgico hebraico, que
mostra a mulher como insensata e causadora de todo o mal, além de ter sido criada a partir do
homem (DIAS, 2010).

Como podemos observar, 0s grandes pensadores do passado desprezavam a figura
feminina. Nada mais violento que as expressoes desrespeitosas desses pensadores, a respaldar
acOes de igual teor. Polimeni (2015) elenca algumas citacdes desses memoraveis intelectuais

acerca da mulher:

Euripedes considerava a mulher como “Vitima de irremedidvel inferioridade
mental”.

Pitdgoras, filosofo grego que deu grande impulso a matematica dizia: “Existe o
principio bom que criou a ordem, a luz e 0 homem, e o principio mau que criou 0
caos, a treva e a mulher”.

Aristoteles expressava o pensamento comum da época da seguinte forma: “A mulher
é mulher em virtude de uma deficiéncia, que devia viver fechada em sua casa e
subordinada ao homem”.

Shopenhauer, filosofo alemio, diria, muitos séculos depois: “A mulher ¢ um animal
de cabelos longos ¢ ideias curtas” (POLIMENI, 2015, p. 4).

Segundo Polimeni (2015), na Biblia Sagrada esta relatado como Jesus Cristo se
comportou perante o preconceito exacerbado contra a mulher. Assim, Polimeni disserta sobre
0 assunto ao afirmar que foi a partir dessas intervencdes que teve inicio o processo de resgate

da dignidade da mulher perante a sociedade:

Com Jesus, tem inicio o longo e penoso trabalho de resgatar a dignidade da
mulher. Foi o grande revolucionério judeu que deixou claro que a mulher, da
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mesma forma que o homem, tinha uma alma e que poderia alcancar o reino dos
céus.

Jesus, rompendo com os preconceitos da época, dialogava com as mulheres, a
exemplo da samaritana, de Joana de Cusa, de Marta e de Maria, irmés de Lazaro.
Jesus ndo apoiou 0 apedrejamento da mulher adultera, e aqui abrimos um paréntese
para lembrar que ao lado de uma mulher adiltera existe um homem addltero.

A prostituta de Magdala conversou com Jesus em publico, numa demonstracéo
inequivoca de que os preconceitos deveriam ser superados (POLIMENI, 2015, p. 5).

No século XIX, segundo Pinafi (2007), h& a consolidacdo do sistema capitalista, que
acabou por acarretar profundas mudancas na sociedade como um todo. Seu modo de producao
afetou o trabalho feminino levando um grande contingente de mulheres as fabricas. A mulher
sai do locus que até entdo Ihe era reservado e permitido — o espaco privado, e vai a esfera
publica. Neste processo, contestam a visdo de que sdo inferiores aos homens e se articulam
para provar que podem fazer as mesmas coisas que eles, iniciando assim, a trajetoria do

movimento feminista, que Pinafi definiu da seguinte forma:

Grosso modo, pode-se dizer que ele corresponde a preocupacdo de eliminar as
discriminac@es sociais, econémicas, politicas e culturais de que a mulher é vitima.
Néo seria equivocado afirmar que feminismo é um conjunto de nocdes que define a
relagdo entre os sexos como uma relagdo de assimetria, construida social e
culturalmente, e na qual o feminismo é o lugar e o atributo da inferioridade
(PINAFI, 2007, p. 15).

Dessa forma, segundo Andrade (2012, p. 14), a partir do momento em que ha um
questionamento a respeito desse modelo de construcdo social baseado na diferenca entre os
sexos € os campos de articulagdo de poder, “as feministas criaram o conceito de género,
abrindo assim, portas para se analisar o bindbmio dominacao-exploracdo construido ao longo

dos tempos”.

A violéncia contra a mulher traz em seu seio, estreita relacdo com as categorias de
género, classe e raca/etnia e suas relacdes de poder. Tais relacGes estdo mediadas por uma
ordem patriarcal proeminente na sociedade brasileira, a qual atribui aos homens o direito a
dominar e controlar suas mulheres, podendo em certos casos, atingir os limites da violéncia
(PINAFI, 2007).

No contexto brasileiro, segundo Pinafi (2007, p.17), “a década de 70 ¢ marcada pelo
surgimento dos primeiros movimentos feministas organizados e politicamente engajados em

defesa dos direitos da mulher contra o sistema social opressor — o machismo”.

Morera (2014), também destaca o inicio de movimentos feministas no Brasil, no
final da década de 1970 e inicio dos anos 1980, onde foi marcado por varias mobilizacdes de
mulheres contra a violéncia de género articuladas pelas Organizacbes N&o Governamentais

(ONGs), como a organizagdo denominada: A¢des em Género, Cidadania e Desenvolvimento
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(AGENDE), 0 Género, Justica e Direitos Humanos (THEMISO), o Comité Latino-americano
e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher (CLADEM).

A partir do engajamento do movimento de mulheres e do movimento feminista
contra essa forma de violéncia, surge em 1981, no Rio de Janeiro, 0 SOS Mulher; seu objetivo
era construir um espacgo de atendimento as mulheres vitimas de violéncia, além de ser um
espaco de reflexdo e mudancas das condicdes de vida destas mulheres. O SOS Mulher n&o se
restringiu apenas ao Rio de Janeiro, esta iniciativa também foi adotada em outras capitais,
como: Sao Paulo e Porto Alegre. “A entdo forte e bem sucedida politizacdo da tematica da
violéncia contra a mulher pelo SOS-Mulher e pelo movimento de mulheres em geral fez com
que, em Sdo Paulo, o Conselho Estadual da Condicdo Feminina, [...], priorizasse essa
tematica, entre outras.” (SANTOS, 2006, p. 9)

A busca destes dois movimentos — de mulheres e feministas — por parcerias com o
Estado para a implementacéo de politicas pablicas resultou na criagdo do Conselho Estadual
da Condicdo Feminina em 1983; em 1985, a implantagdo do Conselho Nacional dos Direitos
da Mulher; e, da primeira Delegacia de Defesa da Mulher (DDM). A criacédo das Delegacias
de Defesa da Mulher foi uma iniciativa pioneira do Brasil que mais tarde foi adotada por
outros paises da América Latina (PINAFI, 2007).

E a demonstracdo de forca desses movimentos, segundo Morera (2014), se faz
presente na Constituicdo Federal de 1988, que foi considerada por muitos estudiosos como
uma Constituicdo Cidada, pois com ela a mulher conseguiu o seu lugar em situacdo de
igualdade com o homem, na sociedade e¢ na familia. Conforme o seu artigo 5°, “Todos sao
iguais perante a lei, sem distin¢cdo de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais, a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a

seguranga e a propriedade, nos termos seguintes” (BRASIL, 2013, p. 14).

A partir da insercdo dos direitos da mulher na Constituicdo Federal de 1988,
consolida-se as reivindicacdes para que as mulheres tivessem os mesmos direitos que 0s

homens perante a Lei, conforme cita Morera (2014):

Essa Constituicdo foi o marco para igualar direitos de homens e mulheres em
direitos e obrigacdes. A Constituicdo Federal também soube tratar a isonomia com
equidade, respeitando as diferengas entre homens e mulheres, como por exemplo: 0
direito a licenca maternidade, tempo de aposentadoria diferenciada para homens e
mulheres. Esse tempo diferenciado na aposentadoria foi conquistado pelo
movimento de mulheres que justificam em virtude da tripla jornada de trabalho da
mulher, ou seja, as tarefas domésticas e o cuidado com os filhos em casa
(MORERA, 2014, p. 9).
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Conforme podemos observar, o machismo esteve presente desde o inicio do mundo,
onde a discriminacdo contra a mulher era considerada uma pratica normal. Mas, através de
uma intensa movimentacdo feminista na luta pelo seu reconhecimento como pessoa, culmina
com os seus direitos reconhecidos pela Constituicdo Federal Brasileira de 1988.

N& ha como contestar que a inclusdo dos direitos da mulher na Constituicdo
impulsionou e credibilizou seu reconhecimento pela sociedade brasileira, adquirindo espacos
no meio social e principalmente, no profissional.

A seguir, daremos prosseguimento como a mulher se comportou frente a violéncia que

sempre esteve presente no seu dia a dia.

2.2 De 1990 até a contemporaneidade

Fortalecidas pelo reconhecimento do Estado através da Constituicdo Federal
Brasileira de 1988, a cada momento foram surgindo novos adeptos a esse movimento de
inclusdo do papel da mulher na sociedade. Segundo enfatiza Morera (2014), nos anos de
1990, é criado o Comité Latino-Americano e do Caribe (CLADEM-Brasil) em Séo Paulo, sob
a responsabilidade da jurista feminista Silvia Pimentel. O CLADEM-Brasil, € um comité que
defende os Direitos das Mulheres e desenvolve varias acdes e campanhas contra a Violéncia
de Género. Seu legado foi no ano de 1995, a publicacdo de uma coletanea sobre a
“Declaragao dos Direitos Humanos a partir de uma perspectiva de Género™.

A violéncia contra a mulher voltou a pauta no cenario internacional em 1993 com a
Declaragdo de Viena. Segundo Pinafi (2007, p.15), “nela foram considerados 0s varios graus e
manifestacdes de violéncia, incluindo as resultantes de preconceito cultural e trafico de
pessoas”. Um grande avanco desta declaracdo foi a revogacdo da violéncia privada como
criminalidade comum, considerando assim, que a violéncia contra a mulher infringe os
Direitos Humanos e é realizada principalmente na esfera privada. Um ano depois, em 06 de
junho, a Assembleia Geral da Organizacdo dos Estados Americanos — OEA, aprovou a
Convencédo Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher,
conhecida como Convencéo de Belém do Para. Essa Convencao foi ratificada pelo Brasil em
1995 (PINAFI, 2007).

[...] esta representa um marco contextual e conceitual para a violéncia de género,
uma vez que define em seu artigo 1° o conceito de violéncia contra a mulher.
Violéncia contra a mulher significa, nos termos desta convengdo, ‘qualquer ato ou
conduta baseada no género, que cause ou passivel de causar morte, dano ou
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sofrimento fisico, sexual ou psicologico a mulher, tanto na esfera publica como na
esfera privada (BRASIL, 2006, p. 15).

A década de 1990, assim, marcou um processo de expansao dos direitos humanos,
caracterizando intensa mobilizagdo internacional, com o envolvimento de governos e de
organizagdes da sociedade civil, entre outros grupos, fazendo com que se reconhecesse 0
carater politico dos instrumentos na garantia dos direitos humanos, cujo conteido expressa o

jogo de aliancas, tensdes e embates no cenario nacional e internacional (PITANGUY, 2003).

No tocante ao tema violéncia, 0 Congresso discutiu a perspectiva de género na
Reforma do Cédigo Penal, em que se pleiteou e revogacdo do crime de aborto e dos artigos
discriminatorios e anacrdnicos em relacdo as mulheres, a tipificacdo do assédio sexual, da
violéncia familiar e domestica contra as mulheres e aprovacdo de uma legislacdo para
disciplinar a punicdo contra a discriminagéo racial (BRAZAO; OLIVEIRA, 2010).

Diante de tanta euforia e satisfacdo pelos direitos adquiridos ao longo dos anos,
Brazdo e Oliveira (2010), chama atencdo para a proposta de alterar o Codigo de Processo
Penal para revogar o artigo 35 que exigia o consentimento do marido para a mulher casada
prestar queixa. A mulher casada s6 poderia prestar queixa quando estivesse separada do
marido ou quando a queixa fosse contra ele. A primeira proposi¢éo identificada foi de 1979
(PLS 276/1979) e o pleito sé foi atendido em 1996 com a edicdo da Lei 9318/96, oriunda do
PL 2797/1989 (BRAZAO; OLIVEIRA, 2010). Ou seja, quase uma década apds a
promulgacdo da Constituicdo de 1988 que garantiu a igualdade de direitos entre homens e

mulheres, é que efetivamente a Lei pode ser aplicada.

Em 1998, durante as comemorac¢des do Cinquentenario da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, foram langados o “Pacto Comunitério contra a Violéncia Intrafamiliar” e a
Campanha “Uma Vida sem Violéncia é um Direito Nosso”, promovidos pelas Na¢6es Unidas
no Brasil e pela Secretaria Nacional de Direitos Humanos do Ministério da Justica. O Pacto
foi assinado pelo governo e por organizacdes da sociedade civil (BRAZAO; OLIVEIRA,
2010).

Enfim, em 2006, a grande conquista, um novo marco: A Lei Maria da Penha. E tida
como um “divisor de dguas”, onde a partir da sua promulga¢do, o assunto violéncia contra a

mulher comeca a fazer parte do dia a dia da sociedade brasileira.

A Lei 11.340/2006 cria mecanismos para prevenir, coibir e punir a violéncia

doméstica e familiar contra as mulheres. Conforme explica Brazdo e Oliveira (2010), a
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denominacdo de Lei Maria da Penha é uma reparacdo simbdlica em homenagem a cearense
Maria da Penha Fernandes, que foi vitima de violéncia doméstica por parte de seu marido ao
tentar mata-la duas vezes — uma com um tiro e a outra com choque elétrico. Maria da Penha
sobreviveu ao atentado, porém ficou paraplégica. A sua luta por justica chegou a Corte de
Justica da Organizacédo dos Estados Americanos, que condenou o Brasil por omissé&o.

A Convencdo de Belém do Para foi de extrema importancia para o Brasil, uma
ferramenta juridica influente no enfrentamento da violéncia contra as mulheres,
sendo aproveitada com éxito. Nesse sentido, esta Convencdo foi aplicada pela
primeira vez em 2001, no caso Maria da Penha, no qual responsabilizou o Estado
brasileiro por negligéncia, omissdo e tolerancia em relagdo a violéncia doméstica
contra as mulheres, estabelecendo recomendacfes ndo sé a titulo individual, de
reparacdo em relacdo a violéncia sofrida por Maria da Penha, mas também a titulo
coletivo. Surgiu, assim, a proposta de uma Lei especifica para combater e prevenir a
violéncia doméstica e familiar contra as mulheres, que posteriormente transformou-
se na Lei N° 11.340, sancionada em 7 de agosto de 2006, oficial e popularmente
conhecida como Lei Maria da Penha (GOMES, 2012, p. 7).

A Lei Maria da Penha néo so reconhece as diferentes formas de violéncia — fisica,
psicoldgica, emocional — como altera o Cdodigo Penal brasileiro, possibilitando a prisdo dos
agressores em flagrante, como também a sua prisdo preventiva. A lei proibe ainda a punicéo
por penas alternativas, aumenta o tempo maximo de detencao previsto de um para trés anos,
além de prever uma série de medidas de protecdo a mulher agredida (BRAZAO; OLIVEIRA,
2010).

Outro beneficio da Lei Maria da Penha é a ampliacdo da rede de suporte as vitimas
de violéncia doméstica, com um aumento na quantidade de delegacias da mulher
especialmente nas capitais e regides metropolitanas, embora no interior ainda haja muitas

falhas, o que faz com que ndo haja uma efetividade uniforme (GALVAO, 2015).

De acordo com Galvao (2015, p. 2), “Hoje 98% da populacdo conhece a Lei Maria
da Penha, segundo Pesquisa Data Popular/Instituto Patricia Galvao, realizada pela Campanha
Compromisso e Atitude com apoio da Secretaria de Politicas para as Mulheres da

Presidéncia”.

Galvao (2015, p. 2) destaca também que “em 2012, a Lei Maria da Penha foi
considerada pela Organizacdo das Nacdes Unidas (ONU), a terceira melhor lei do mundo no

combate a violéncia doméstica, perdendo apenas para Espanha e Chile”.

As leis que puniam a violéncia doméstica antes da Lei Maria da Penha ndo tinham
muita eficiéncia. Entdo, com a promulgacdo da Lei Maria da Penha, um novo texto legal

surge para regularizar e punir os agressores de mulheres no ambito doméstico e familiar. Mas,



27

ainda assim, com toda essa histéria de conquista de direitos, a mulher foi e ainda é
inferiorizada perante o homem. A violéncia doméstica e familiar contra a mulher é um
fenbmeno que comecou a ser construido desde os primérdios, e que até hoje, mesmo com
equiparagdes entre 0s sexos, continua sendo um fato cotidiano na vida de muitas mulheres
(SANTQOS; SILVA, 2013).

Lamarca e Vettore (2014, p. 6) indaga que: “Apesar da Lei Maria da Penha ter sido
criada para aumentar o rigor das punigdes aos que cometem agressdes contra a mulher em
ambito doméstico ou familiar, o efeito causado durante os seus 7 anos de existéncia parece ser

questionavel”.

De acordo com os dados do Ministério da Salde, entre 2009 e 2011, foram estimadas
5.664 mortes de mulheres por causas violentas a cada ano no Brasil, 472 a cada més, 15,52 a
cada dia, ou uma a cada hora e meia. Diante dessas estatisticas alarmantes, o Instituto de
Pesquisa Econdmica e Aplicada (IPEA), (2013), avaliou os dados do Sistema de Informacdes
sobre Mortalidade (SIM), do Ministério da Saude, e concluiu que a Lei Maria da Penha nédo
teve o impacto esperado sobre o nimero de dbitos entre mulheres em decorréncia da violéncia
doméstica. As taxas de homicidio entre mulheres por violéncia doméstica permaneceram
estaveis antes e depois da vigéncia da nova lei. Segundo IPEA (2001), entre 2001 e 2006,
periodo anterior a lei, a taxa de feminicidios foi de 5,28 mulheres a cada 100 mil. No periodo
entre 2007 e 2011, essa taxa foi de 5,22 mulheres a cada 100 mil (LAMARCA; VETTORE,
2014).

Lamarca e Vettore (2014, p.7) fazem a seguinte defini¢do: “Feminicidio é o
homicidio de mulheres em decorréncia de conflitos de género, geralmente cometidos por um
homem, parceiro ou ex-parceiro da vitima. Esse tipo de crime costuma implicar situacfes de

abuso, ameacas, intimidacao ¢ violéncia sexual”.

A pesquisa do IPEA (2001) apresentou também o perfil dessas vitimas, que foi
predominantemente jovem: 31% das mulheres na faixa etaria de 20 a 29 anos e 23% entre 30
e 39 anos. Cerca de 30% dos feminicidios ocorreram no domicilio, 31% em via pablica e 25%
em hospital ou em outro estabelecimento de saude. Além disso, ocorreram mais episodios de
violéncia com ébito contra mulher nos finais de semana (36%) (LAMARCA; VETTORE,
2014).

Segundo Lamarca e Vettore (2014) a regido Nordeste, por possuir um menor indice

de escolaridade e renda, esta mais propicia a eventos que contribuam para essa violéncia
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doméstica. Esses fatores influenciam inclusive, a maior ocorréncia regional de violéncia com
morte contra mulher, uma vez que as regides Nordeste, Centro-Oeste e Norte apresentam
taxas de feminicidios mais elevadas do que as regides Sul e Sudeste. Dessa forma, entre o
periodo de 2009 a 2011, essa afirmacdo foi confirmada, conforme cita:

A regido do pais com as maiores taxas é o Nordeste, que apresentou uma taxa de 6,9
obitos por 100 mil mulheres, no periodo de 2009 a 2011, seguida pela Centro-Oeste
e Norte, com 6,86 e 6,42 Obitos por 100 mil mulheres, respectivamente. No
rankeamento entre os estados brasileiros, a menor taxa foi encontrada no Piaui, com
2,71/100 mil, seguido por Santa Catarina, com taxa de 3,28; S8o Paulo, com 3,74;
Maranhdo, com 4,63; Rio Grande do Sul, com 4,64; e Amazonas, com 5,07 casos de
feminicidios por 100 mil mulheres. Em situacdo oposta esta o Espirito Santo, estado
brasileiro com a maior taxa de feminicidios, 11,24 a cada 100 mil mulheres, seguido
por Bahia (9,08) e Alagoas (8,84) (LAMARCA; VETTORE, 2014, p. 23).

Vale salientar, continua Lamarca e Vettore (2014, p. 25), “gue na analise desse tipo
de dados had de se ter muita precaucdo, pois a ndo reducdo do feminicidio ndo significa
necessariamente que a Lei Maria da Penha ndo tenha sido bem sucedida”. Alguns aspectos
tém que ser esclarecidos. Um deles diz respeito ao feminicidio ndo ser considerado um
qualificador penal, que consequentemente promove uma fragilidade da lei e seu cumprimento.
Além disso, existem outros fatores que estdo para além da Lei e sua aplicacdo. O primeiro
deles diz respeito a disponibilidade de dados confiaveis e validos das condices e
circunstancias dessas agressodes. 1sso € um problema que promove limita¢fes nas conclusdes e
que pode gerar subestimacOes nas taxas de feminicidios. No Brasil, ndo existem estimativas
nacionais sobre a proporcdo de mulheres que sdo assassinadas por parceiros. Sendo assim, o
calculo das taxas de mortalidade diretamente a partir dos dados do sistema, como o SIM, pode
ser insuficiente para demonstrar a realidade (LAMARCA; VETTORE, 2014).

E, concluindo, Lamarca e Vettore (2014), defendem que outro ponto a ser
considerado diz respeito aos determinantes sociais associados a violéncia contra mulher,
como baixos niveis de renda e escolaridade. A pesquisa do IPEA corrobora com esses
achados porque revela inclusive que as mulheres negras e pobres sdo as principais vitimas da
violéncia. Além disso, a maior parte das vitimas tinha baixa escolaridade, 48% daquelas com

15 ou mais anos de idade tinham até 8 anos de estudo.

Um dos grandes avancos da Lei Maria da Penha é o reconhecimento de que existe
violéncia doméstica, tema que ndo era sequer falado profundamente antes do advento da lei.
Se ela funcionasse direito, seria espetacular, mas ainda assim ndo seria suficiente — a mudanca
deve ser cultural, estrutural, encarando o fato incontornavel de que mulheres sdo (somos)
gente (LAPA, 2013).
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Diante de tantas lutas e conquistas contra a violéncia e a oficializacdo de seus
direitos, as mulheres buscam agora poder usufruir desses beneficios, fiscalizando e cobrando
suas execucOes para que cada mulher tenha seu lugar de destaque na sociedade em que vive.

3 ANALISE BIBLIOGRAFICA E DOCUMENTAL DOS ANOS 2000: TEORIA E
PRATICAS DAS POLITICAS PUBLICAS

A partir de uma analise bibliografica e documental, abordamos a seguir, 0s
acontecimentos e fatos que se destacaram na luta para acabar com a violéncia contra a mulher
nos anos 2000. Apds uma revisao das politicas publicas langadas pelo governo, identificamos
0 que de fato foi efetivado durante esse periodo e que ficou simplesmente no papel.
Identificamos também, acontecimentos que serviram de parametros para que pequenas
distorcBes nas politicas pablicas fossem corrigidas e contemplassem cada vez mais os direitos

garantidos a mulher.

Vale salientar que durante as manifestacbes dos movimentos das mulheres e
feministas, existia um anseio pelo reconhecimento e aplicacdo de seus direitos adquiridos de
um modo geral, onde a reinsercdo da mulher na sociedade ja tinha se tornado um fato e a

manutengdo dessa conquista precisava ser mantida. Assim, as politicas publicas voltadas para
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a mulher ndo estéo restritas simplesmente a questéo da violéncia, mas a todo um processo que
enseja sua atuacdo na sociedade (PINTO, 2006).

No ano de 2000 e 2001, o Ministério do Desenvolvimento Agrario manifesta-se a
favor da causa feminina ao introduzir a perspectiva de género em seus programas. Pinto
comenta que essa oportunidade de insercdo na area de trabalho fortaleceu a autoestima da
mulher e serviu também como um fortalecimento do seu respeito perante a sociedade.

Vejamos a seguir algumas medidas adotadas pelo Ministério:

O Ministério do Desenvolvimento Agrario estabeleceu diversos programas de cotas,
em 2000 e 2001, que destinavam, inicialmente, 30% de todos 0s recursos para as
mulheres assentadas da reforma agréaria e que tenham unidades de agricultura
familiar. Essa distribuicdo de recursos englobava capacitacdo e assisténcia técnica,
além de linhas de financiamento do Programa Nacional de Fortalecimento da
Agricultura Familiar — PRONAF e do Banco da Terra. As mulheres passaram a ter
direito a 30% da verba que o Governo oferecia em financiamentos para reforma
agraria todo ano (Ilembrando que até fins de 1999, s6 7% dos beneficiados no
PRONAF eram mulheres).

Dentre as medidas governamentais promovidas nos dois Gltimos anos, segundo o
Comité Latino-Americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher
(CLADEM), ressaltaram-se:

* No ambito do Ministério do Desenvolvimento Agrario: promocdo de cursos e
oficinas de capacitacdo, com o intuito de criar uma nova cultura no ambiente de
trabalho (2000); acBes com vistas a promover a igualdade e oportunidades para
servidores(as) e beneficiarios(as); cursos de capacitacdo para 0s técnicos;
programacdo de acdes para as beneficiarias de programas do Ministério;
estabelecimento meta de 30% de mulheres nos cargos de direcdo até o ano de 2003;

* No ambito do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestdo: sua Secretaria de
Gestdo vem promovendo, em parceria com o Centro de Lideranca para Mulheres
(CELIM), um programa de capacitacdo dirigido a cerca de 60 mulheres gerentes dos
programas do Plano Plurianual (2000 — 2003);

* No ambito da Administra¢ao Publica Federal: publicado, em 13 de maio de 2002, o
Decreto n.° 4.228, que instituiu o Programa Nacional de AcBes Afirmativas,
determina a observancia, pelos 6rgdos dessa Administragdo, de requisito que garanta
a realizacdo de metas percentuais de participacdo de negros, mulheres e pessoas
portadoras de deficiéncia no preenchimento cargos em comissdo do Grupo-Direcéo
e Assessoramento Superiores (DAS) (PINTO, 2006, p. 6).

Segundo Pinto (2006), o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM)
somente teve lugar de destaque no governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), quando
passou a ser vinculado ao Ministério da Justica. E no final do seu segundo governo (1999 a
2002) foi criada a Secretaria de Estado dos Direitos da Mulher, também vinculada ao
Ministério da Justica. As prioridades estabelecidas pela Secretaria foram: combate a violéncia
contra a mulher, participacdo da mulher no cenario politico do pais e sua inser¢do no mercado
de trabalho.

O site denominado Bloqueiras Feministas publicou um editorial onde consta uma
retrospectiva das acdes governamentais nos Gltimos 10 anos (2002-2012), em prol dos
interesses das mulheres, destacando a importancia e beneficios que alguns drgdos trouxeram

efetivamente para essa categoria. Assim, Carolline (2013, p. 1) destaca que:
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Ha 10 anos era criada a Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM), resultado de
uma estratégia bem sucedida do movimento feminista para garantir o
reconhecimento de suas pautas. Por meio da medida provisoria n® 103 de 2003, o
entdo presidente Luiz Inécio Lula da Silva transformou a antiga Secretaria de Estado
dos Direitos da Mulher, vinculada ao Ministério da Justica, na Secretaria Especial de
Politicas para as Mulheres, ligada a presidéncia da Republica. Desde entdo ela vem
se firmando como um 6rgdo importante para a defesa dos direitos das mulheres.

Conforme o Relatério Nacional de Acompanhamento, publicado pelo IPEA (2014,
p.4), “O enfrentamento a violéncia contra as mulheres consolidou-se, na ultima década, como
uma das prioridades do Estado brasileiro”.

Segundo ainda o IPEA (2014) “algumas medidas foram decisivas, como a criacdo da
Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da RepUblica, em 2003, e a
promulgacdo da Lei Maria da Penha, em 2006, que cria novos instrumentos para coibir a
violéncia doméstica e familiar”. A seguir, uma comparagdo entre os servigos disponiveis em

2003, com os ofertados em 2013:

Em 2003, havia apenas 331 servicos especializados de atendimento as mulheres em
situacdo de violéncia. Apos dez anos, esse nimero quase triplicou, chegando a 988
servigos especializados em 2013. S&o 382 delegacias especializadas de atendimento
a mulher, 128 nucleos especializados em delegacias comuns, 222 centros de
referéncia especializados de atendimento a mulher, 72 casas-abrigo, 48 defensorias
especializadas, 40 promotorias especializadas, 50 juizados especializados e 46 varas
especializadas. Além desses, hd mais de 240 servigos de atendimento as mulheres
em situacdo de violéncia sexual e doméstica nos servigos de salde e 14 servicos de
educacdo e responsabilizacdo dos agressores (IPEA, 2014, p.11).

Os Organismos Governamentais de Politicas para as Mulheres (OPM) desempenharam
papel de relevancia no que concerne ao contexto de organizacdo do PNPM. Segundo o IPEA
(2014, p. 13), “essas instancias ligadas aos governos estaduais e municipais sdo responsaveis
pela coordenacdo e implementacdo local das politicas para as mulheres, replicando e
efetivando as acdes e diretrizes do Governo Federal”. Em 2004, havia somente 13 OPM e
hoje existem 605, sendo 25 estaduais e 580 municipais, de acordo com o ultimo levantamento

realizado em dezembro de 2013.

Conforme Pinto (2006), o Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM),
criado em 2004, foi, sem sombra de duvidas, o maior referencial para se conhecer as medidas
adotadas pelo governo em resposta aos movimentos feministas que buscavam o
reconhecimento pelo Estado de seus direitos e a ado¢do de medidas de combate e prevencdo a
violéncia contra a mulher.

Ressaltamos que todas as necessidades financeiras para a implementacdo do PNPM ja
havia sido orgada dentro do Plano Plurianual (PPA), uma vez que as metas estabelecidas se

referem ao periodo 2004-2007. O PPA é o instrumento que estabelece diretrizes, objetivos e
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metas da administragdo publica federal, para um prazo de quatro anos, para a execucdo dos
programas e acdes do governo, dentro de um projeto de desenvolvimento de longo prazo,
além de orientar a elaboracdo do Orcamento da Unido. Desta feita, a SPM tem suas acbes
consideradas como prioridade e esté inserida no PPA de 2004-2007, conforme é destacado a
seguir (PINTO, 2006, p. 10):

A Politica Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional consubstanciada no
Programa Fome Zero; A Politica de Promogdo da Igualdade Racial, coordenada pela
Secretaria Especial de Politicas de Promocdo da lgualdade Racial — SEPPIR; A
Politica da Promocdo da Igualdade de Género, impulsionada pela Secretaria Especial
de Politicas para as Mulheres —SPM, receberam visibilidade como prioridades
presentes no PPA 2004-2007 e que foram estruturadas como novas politicas,
ancoradas em novas instituicdes e concretizadas na agdo governamental.

Como podemos constatar pelo que foi apresentado até aqui, nos anos 2000 foram
efetivados inimeros projetos que contemplaram o bem estar da mulher junto a sociedade. O
proprio governo federal classificou o ano de 2004 como o Ano da Mulher, conforme Pinto
(2006, p.13) cita: “ O langamento do Plano Nacional de Politicas para as Mulheres ocorreu no
final do ano de 2004, considerado pelo Governo Federal, o Ano da Mulher. Este Plano ¢
esperado como marco em uma inflexdo positiva nas politicas para as mulheres em nosso
pais”.

A participacdo dos estados e municipios também foi considerada na PNPM, onde o
termo “pactuagdo” foi de suma importancia para a disseminagdo das politicas publicas

adotadas e sua efetivacdo de fato. Pinto (2006, p. 13) comenta que:

Dentre as inovagOes que este traz, podemos destacar a importancia da pactuacéo do
Plano nos estados e municipios, que € uma proposta importante para que prefeitos e
governadores trabalnem junto com a esfera nacional, tendo a presenga e
acompanhamento dos movimentos sociais, no sentido de fazer avancar as acbes
voltadas para as mulheres.

Uma outra inovacdo é o fato de pela primeira vez na historia do pais, um governo
cria uma Secretaria, com status de Ministério, para tratar especificamente de
assuntos relacionados a mulher. Consideramos que a vantagem desse tipo de
instrumento na luta pela igualdade de género no pais, além de demonstrar o aparente
compromisso do governo com a superacdo das desigualdades de género, ele reflete
também o reconhecimento de que as politicas publicas tém impacto diferenciado na
vida de homens e mulheres. Vemos que é, ainda, muito dificil para os gestores
incorporar esta compreensdo em toda a sua dimensdo. Portanto, faz-se necessario
um mecanismo especifico para tratar de questdes relacionadas as mulheres, que
incorpore nas politicas publicas o olhar de género.

Destacamos na citacdo anterior a criacdo de uma Secretaria, com status de Ministério,
evidenciando assim uma demonstracdo clara do compromisso do governo com a tematica

relacionada a mulher.

Pinto (2006), afirma que o Plano “esta estruturado em torno de quatro éareas

estratégicas de atuacdo: autonomia, igualdade no mundo do trabalho e cidadania; educagéo
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inclusiva e ndo sexista; saude das mulheres, direitos sexuais e direitos reprodutivos; e,
enfrentamento a violéncia contra as mulheres”.

Carolline (2013, p. 1) nos lembra de que “a Secretaria de Politicas para as Mulheres é
o resultado da luta das mulheres para garantir politicas publicas que promovam a equidade de
género no nosso pais, calcada na confianca desses movimentos de que as instituicdes
democréticas poderiam cumprir esse papel”.

Por isso, continua Carolline (2013, p.2), a primeira tarefa dada a Secretaria foi a
constituicdo de um grupo de trabalho para elaborar a proposta de regulamentagéo do Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM). O Conselho, na verdade, ja existia, mas com essa
regulamentacéo passou a ser formado por representantes do Governo e da Sociedade Civil e a
integrar a estrutura da Secretaria.

Aquela época, a utilizacdo da transversalidade em todas as politicas adotadas pelo
governo também ja estava presente nas acdes voltadas para o atendimento oferecido as
mulheres. Sobre esse assunto, Carolline (2013, p.2) diz que “no momento de sua criagéo,
também estava entre as atribuicdes da Secretaria a elaboracdo de um planejamento de acédo
para programar a transversalidade de género em todas as politicas do Governo Federal, para
assim promover a igualdade de género e combater a discriminacéo”.

Carolline (2013, p. 2) também exalta em sua retrospectiva, a demonstracdo de que as
politicas publicas adotadas realmente tinham “vez e voz” no ambito da gestao federal, quando

da elevacao da SPM a status de Ministério:

Seis anos depois, a SPM se tornou um ministério. O andncio veio na comemoracdo
do Dia Internacional da Mulher, em 2009. Assim, a SPM passaria a ter liberdade
orcamentaria e autonomia para a elaboragéo e monitoramento das politicas publicas
de género. Apesar do anuncio, s6 no ano passado a SPM se tornou uma Unidade
Orgamentéria, ou seja, de fato foi reconhecida como uma unidade independente da
Presidéncia da Republica.

Nao podemos deixar de mencionar o quanto foi importante a participagdo “da
sociedade civil organizada neste Plano, principalmente o movimento de mulheres e
feminista”, onde suas reivindicagdes serviram de base para a elaboragio do PNPM (PINTO,
2006, p. 14).

Segundo Bandeira (2005, p. 3), estd inserido no proprio PNPM um modelo de
monitoramento das acbGes prestadas pelo Plano como forma de fiscalizar essas

implementacdes e servir de referencial para a¢6es futuras:

Esta forma de monitoramento é vista como possibilidade para o Governo de
socializar democraticamente as informagdes sobre a gestdo do Plano para embasar a
tomada de decisdo; mobilizar gestores de diferentes areas em busca dos resultados
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pactuados; melhorar a integracdo e a comunicacdo entre os Orgdos setoriais e
contribuir para o controle social.

Dando continuidade aos projetos langados nos anos 2000, destacamos nesse momento
a importancia da Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180. A SPM (2015, p.3), realizou
um balan¢o do atendimento prestado por esse servico desde a sua criagdo em 2005, e 0s

resultados obtidos foram bastante comemorados:

Apds nove anos de funcionamento e com mais de 4 milhdes de atendimentos desde
sua criagdo, o Ligue 180 é cada vez mais acessado pelas mulheres brasileiras,
cobrindo atualmente cerca de 70% de todos os municipios do pais. Outra importante
conquista foi a interiorizacdo do servigo, que, em 2014, quadruplicou o nimero de
atendimentos prestados a pessoas da zona rural em relacdo ao ano de 2013.

Para a SPM (2015, p. 6), “Toler&ncia zero a violéncia e maior acesso a justica para as
mulheres de todas as regibes, inclusive as da zona rural. Sdo esses 0s principios que nortearam
a transformacao da “Central de Atendimento a Mulher — Ligue 18, em disque-denincia”. Essa
conquista foi alcangada em marco de 2014, por meio da Lei n° 13.025/2014, sancionada pela
Presidenta Dilma Rousseff como um dos eixos estratégicos do Programa Mulher: Viver sem
Violéncia.

A SPM (2015, p. 6) enfatiza que “desde o ano passado, o Ligue 180 passou a
acumular também as funcdes de acolhimento e orientacdo da mulher em situacdo de violéncia,
para remeter as denuncias aos orgaos competentes pela investigagdo”. Em 2014, cerca de
20.000 dendncias foram encaminhadas aos érgdos de seguranca publica e ao sistema de
justica. Houve um aumento de 50% nos registros de carcere privado e de 18% no namero de
estupros denunciados.

A SPM (2015, p. 7) enaltece a utilizagao do Ligue 180, afirmando que “no decorrer
dos anos, a Central de Atendimento a Mulher tem contribuido para a adocdo de politicas
publicas voltadas para o enfrentamento a violéncia contra as mulheres e para a efetividade da
Lei Maria da Penha”.

Segundo o IPEA (2014) os OPM apoiam o Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres. “Esse compromisso assumido pelo Estado brasileiro em 2007
visa estimular a adocdo de politicas publicas integradas em todo o territério nacional,
consolidando a Politica Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres”.

A seguir, conforme o IPEA (2014), os eixos do Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres:

| — Garantia da Aplicabilidade da Lei Maria da Penha;
Il — Ampliacdo e Fortalecimento da Rede de Servigos para Mulheres em Situacdo de

Violéncia;
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Il — Garantia da Seguranca Cidada e do Acesso a Justica;

IV — Garantia dos Direitos Sexuais e Reprodutivos, Enfrentamento a Exploracdo
Sexual e ao Tréfico de Mulheres; e

V — Garantia da Autonomia das Mulheres em Situacdo de Violéncia e Ampliacdo de
seus Direitos.

Pinto (2006, p. 17) vem demonstrar mais uma vez que a participacdo das entidades

governamentais e ndo governamentais que lutaram em defesa da mulher, tiveram uma

influéncia positiva incontestavel na formulacdo das politicas publicas voltadas para esse

grupo,

quando afirma que o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher apoiou o Grupo

Permanente de Trabalho da Mulher (GPTM) e o0 GTEDEO (Grupo de Trabalho para a
Eliminacdo da Discriminacdo no Emprego e na Ocupacdo), “tinham o objetivo de propor,

implementar e acompanhar as a¢des afirmativas nas politicas publicas na area de trabalho”.

Segundo Pinto (2006, p. 17), “no @mbito da gestdo do PNPM, destacam-se trés linhas

prioritarias de acdo, destinadas a subsidiar o planejamento, a implementacéo e a avaliacdo de

politicas publicas para as mulheres e garantir a implementacéo eficaz e efetiva do Plano”,

conforme descrito a seguir:

Capacitar e qualificar os agentes puablicos em género, raca e direitos humanos.
Produzir, organizar e disseminar dados, estudos e pesquisas que tratem das tematicas
de género e raca.

Criar e fortalecer os mecanismos institucionais de direitos e de politicas para as
mulheres.

Pinto (2006, p.18) elenca os 6rgaos envolvidos com o PNPM, citando: “consideramos

interessante destacar os 6rgaos e entidades diretamente envolvidos com o Plano Nacional de

Politicas para as Mulheres”:

Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
Coordenadoria da Mulher de Campinas/SP
Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
Ministério da Cultura

Ministério da Educacao

Ministério da Fazenda

Ministério da Justica

Ministério da Saude

Ministério das Cidades

Ministério das RelacGes Exteriores
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= Ministério de Minas e Energia

= Ministério do Desenvolvimento Agrario

= Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome
= Ministério do Meio Ambiente

= Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo

= Ministério do Trabalho e Emprego

= Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca

= Secretaria Especial de Direitos Humanos

= Secretaria Especial de Politicas de Promocéo da Igualdade Racial
= Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres

= Secretaria Extraordinaria da Mulher do Estado do Acre

Carolline (2013, p.4) nos faz recordar que “Até a criacdo da SPM as acles para 0
enfrentamento da violéncia contra as mulheres ficavam restritas a capacitacdo de profissionais
para atender as mulheres e a manutencdo das casas-abrigo e das delegacias especializadas
(DEAMS)”. E como prova dessas conquistas nesses ultimos dez anos, destacam-se a
“construcao de 3 Planos de Politica Nacional para as Mulheres, a aprovacao da Lei Maria da
Penha e o Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, que pela
segunda vez renova com 0s estados 0 compromisso para 0 cumprimento da politicas”.

O proprio Plano de Politicas para as Mulheres pode ser entendido como uma grande
inovacdo da SPM, pois sua elaboracdo tem como base as resolucbes aprovadas na
Conferéncia Nacional, passa por um intenso debate dentro do Conselho Nacional, ¢ articulado
com 0s outros ministérios e, quando lancado, passa a ser monitorado permanentemente pelo
Conselho Nacional (CAROLLINE, 2013).

Carolline (2013, p.5) destaca ainda todo o esfor¢o do governo para implementacao
das acBes preconizadas no Plano Nacional, mas as politicas de combate e prevencdo a
violéncia sdo as que formam um conjunto mais estruturado de politicas. “As outras a¢des da
SPM nas éareas de salde, educacdo, trabalho, participacdo politica e seguridade social tém
iniciativas interessantes, mas nao tem o alcance e a estrutura que a area de violéncia tem”.

Finalizando sua analise, Carolline (2013, p. 5) reconhece as conquistas obtidas nos
altimos dez anos (2002-2012) e o compromisso de continuar a fiscalizar as acdes

governamentais determinadas pelo PNPM:

Nesses dez anos, de fato temos muito a comemorar. Avangamos muito ao
institucionalizar algumas agendas do movimento feminista e garantir algum
reconhecimento para elas. S6 que ainda estamos longe de fazer entender que o
patriarcado € estruturante da nossa sociedade, e que para vencer as varias batalhas


http://blogueirasfeministas.com/2011/12/abertura-conferencia-nacional/
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necessarias contra ele, é preciso muito mais do que o que temos hoje. E preciso
prioridade.

Desta feita, Carolline (2013, p. 6) destaca algumas conquistas que sempre fizeram
parte das pautas dos movimentos de mulheres e feministas e que hoje se tornaram realidade

no nosso cotidiano:

Nesses 10 anos avangcamos em diversas pautas dos movimentos de mulheres e
feminista. Com certeza a Secretaria contribuiu para isso. A SPM participou, por
exemplo, na elaboracdo da proposta que subsidiaria o texto da Lei Maria da Penha,
aprovada em 2007. Outras politicas do Governo Federal passaram a privilegiar as
mulheres como beneficiaria, como o Bolsa-Familia e 0 Minha Casa Minha Vida. Até
mesmo o PAC (Programa de Aceleracdo do Crescimento), principal politica do
Governo Dilma, inclui no conjunto de investimentos a construcdo de novas creches.
Outro efeito politico interessante da criacdo da SPM foi que nesses Gltimos anos
vem crescendo o nimero de secretarias e diretorias para as mulheres nos estados e
municipios de todo o pais.

Como ja foi destacado anteriormente, o PNPM foi constituido para que fossem
implantadas politicas publicas voltadas para as mulheres em todas as suas generalidades,
como forma de conceber acbes que interajam em um objetivo comum. Nesse momento, em
seu trabalho de analise dos avangos conquistados nos ultimos 10 anos (2002-2012), Carolline
(2013, p.8) destaca que “sob responsabilidade da SPM nesses dez anos estiveram
principalmente as politicas de enfrentamento a violéncia contra as mulheres, democratizacéo
do poder com a participacdo das mulheres e promocdo da autonomia”. Destacando que a
existéncia da Secretaria e a incidéncia constante das mulheres exigindo mais recursos
explicam o aumento no orgcamento para estas areas.

A seguir, sera exposto um grafico onde podemos observar o demonstrativo dos
recursos destinados ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres no periodo que

compreende o0s anos de 2000 a 2012:

Graficol - DEMONSTRATIVO DOS RECURSOS DESTINADOS AO
ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES
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*Or¢amento autorizado para os programas 0156 (2001-2010) e 2016 {2011-2012). Dados: SIGA Brasil, IBGE & SIM/MS. Elaboragdo: CFEMEA.

Fonte: SIGA BRASIL Elaboracdo: CFEMEA

Como podemos observar no grafico anterior, nos anos de 2001 a 2002, ndo houve
alteracdo nesses valores de um ano para o outro. J& a partir de 2003, com a criacdo da SPM,
esses valores se elevam e sofrem oscilacdes nos anos seguintes até o ano de 2007, onde a
partir da criacdo da Lei Maria da Penha esses valores voltam a crescer, até atingir o patamar
de 51 milhdes em 2012,

Observando uma publicacdo assinada pela Articulacdes de Mulheres Brasileiras
(AMB), entidade ndo-governamental, onde a mesma também realizou um balangco de 2003 a
2010 das politicas publicas voltadas para as mulheres, destaca-se em principio, a insercdo da
mulher na sociedade, quando afirma que “a institucionaliza¢do da proposta de “politicas para
mulheres” levou mais mulheres a ocuparem espacos na gestdo publica, seja pela via da
participacdo em conselhos de direitos da mulher, seja na direcdo de organismos de politicas
para mulheres instituidos no Poder Executivo” (AMB, 2015, p. 2).

Continuando em sua analise, a AMB (2015, p. 4) identificou que “a politica de
enfrentamento da violéncia contra as mulheres conseguiu, um ano antes de encerrar o Il
PNPM, superar as metas tracadas para o quadriénio 2008-2011”. Mesmo com dificuldades, a
Lei Maria da Penha (LMP) foi sancionada, e o Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia Contra a Mulher veio sendo implementado.

Mas, segundo a AMB (2015, p. 4), “infelizmente, apesar disso, cresceu o0 nimero de

mulheres assassinadas, um indicio forte de que também tenham aumentado outras formas de
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violéncia, embora ndo existam dados nacionais a esse respeito”. De toda forma, a politica
publica, se por um lado protegeu melhor as mulheres que conseguiram ser atendidas
adequadamente nos servigos, ndo foi suficiente para reduzir esta pratica da violéncia.

A AMB (2015, p. 5) reconhece que o PNPM, foi, sem sombra de ddvidas, um marco
para que as politicas publicas em beneficio das mulheres fossem realmente implantadas e

reconhecidas por todo o pais:

No enfrentamento das desigualdades vividas pelas mulheres, mudancas relevantes
ocorridas entre 2003 e 2010 em termos de politicas e do orgamento publico devem-
se ao Plano Nacional de Politicas para as Mulheres (PNPM). O desenvolvimento
tanto do primeiro quanto do segundo Plano se deu numa arena politica tensa e
complexa. Os resultados contraditérios obtidos sdo reveladores dos esforgos
empreendidos e dos obstaculos encontrados.

Outras politicas, que poderiam contribuir para ocupagdo das mulheres, ndo tiveram
investimento semelhante que os grandes projetos, comenta AMB (2015). Ao contréario, as
acOes empreendidas em relagdo aos restaurantes publicos ou subsidiados foram de pequena
escala. Na area da educacdo (creches, pré-escolas e escolas em tempo integral), planejou-se
muita coisa, mas cumpriu-se quase nada. Por sua vez, as politicas sociais relacionadas a
qualificacdo social e profissional, apesar das decisdes e compromissos assumidos no 1l
PNPM, nédo conseguiram produzir mudancas em termos de ampliacdo do acesso das mulheres
ao mercado de trabalho.

Ainda analisando o relatorio da AMB (2015), temos que: “outras metas pactuadas
nos dois PNPM pretendiam orientar a politica publica a construcdo de melhores condigdes de
vida para as mulheres no mercado de trabalho™, utilizando essa oportunidade como meio da
superacdo da condicdo de dependéncia econdmica pelo exercicio do trabalho remunerado e
em condi¢des dignas. Pretendia-se como efeito das politicas publicas, alcancar a elevacdo em
5,2% na taxa de atividade das mulheres, entre 2003 e 2007 (I PNPM), e a elevacdo em 4% na
taxa de atividade das mulheres com 16 anos ou mais, entre 2006 e 2011 (11 PNPM). Contudo,
mesmo os dois Planos Nacionais de Politicas para as Mulheres tendo insistido nessas metas,
elas ndo foram alcancadas.

Um outro dado importantissimo observado pela pesquisa feita pela AMB (2015, p.6),
foi a constatacdo de que os direitos das mulheres a satde e a vida estavam sendo infringidas,

conforme cita a seguir:

O direito das mulheres & saude e a vida tem sido violado causando muitos
sofrimentos, muitas sequelas e muitas mortes. No ano 2000, haviam sido registradas
as mortes de 1.677 mulheres em decorréncia de complica¢Bes na gravidez, parto ou
puerpério. Noventa e dois por cento delas poderiam ter sido evitadas se o
atendimento médico fosse adequado. Entretanto, passados 10 anos, em 2009, ainda
registraram-se 1.513 mortes maternas, 10% delas decorrentes de aborto.
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Enfim, a AMB (2015, p.8) finaliza sua analise referente aos 2003-2010 com um sinal
de positivo, onde as conquistas obtidas nesse periodo foram de substancial importancia para a
protecdo e prevencdo as mulheres de uma forma geral, mas, mesmo assim faz essa
argumentacdo final: “Ainda na democratizagdo do poder, serd preciso enfrentar, no &mbito da
luta pela Reforma Politica, as interdicdes que impedem a participacdo das mulheres e,
também, empenharmo-nos na construcdo de novas condigdes institucionais que favorecam
essa participagéo”.

Dessa forma, o que foi apresentado nesse capitulo como uma revisdo bibliogréafica e
documental das politicas publicas ao longo dos anos 2000, nos instrui a conhecermos todo o

progresso obtido durante esses longos anos no enfrentamento da violéncia contra a mulher.

4 POLITICAS PUBLICAS E A REDE DE ATENDIMENTO NOS DIAS DE HOJE

Utilizando-se de uma pesquisa documental e bibliografica, esse capitulo enfatiza que
em virtude da violéncia contra a mulher se fazer presente cada vez mais nos lares brasileiros e
com o grito da sociedade contra essa discriminacdo de género, ensejou do Governo a tomada
de medidas que punissem com mais rigor seus agressores, € a0 mesmo tempo, oferecer

protecdo e assisténcia a essas vitimas da violéncia.

Foram adotadas Politicas Publicas voltadas para essa assisténcia a mulher, no que
concerne a sua inser¢do na sociedade, preparando, e também orientando para essa nova fase
de acolhimento pelos 6rgdos publicos e entidades ndo governamentais comprometidas com a

protecdo a mulher vitima de violéncia (SOUZA, 2006)

Nesse momento, serdo postas aqui a definicdo de Politicas publicas para que
saibamos a sua importancia e funcionamento no comprometimento de assegurar a mulher

vitima de violéncia sua integridade fisica e moral.
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As politicas publicas seriam as politicas explicitadas, com compromissos
assegurados pelo Governo e a participacdo de todos estados brasileiros e o Distrito Federal,

conforme descrito a seguir por Teixeira:

Politicas publicas sdo diretrizes, principios norteadores de acdo do poder publico;
regras e procedimentos para as relacGes entre poder publico e sociedade, mediacdes
entre atores da sociedade e do Estado. S83o, nesse caso, politicas explicitadas,
sistematizadas ou formuladas em documentos (leis, programas, linhas de
financiamentos) que orientam agBes que normalmente envolvem aplicagdes de
recursos publicos. Nem sempre porém, ha compatibilidade entre as intervencdes e
declaragBes de vontade e as acOes desenvolvidas. Devem ser consideradas também
as “ndo-agdes”, as omissdes, como formas de manifestacdo de politicas, pois
representam opcdes e orientacbes dos que ocupam cargos (TEIXEIRA, 2002, p 14).

Teixeira (2002) complementa afirmando que as politicas publicas traduzem, no seu
processo de elaboragdo e implantacdo e, sobretudo, em seus resultados, formas de exercicio
do poder politico, envolvendo a distribuicdo e redistribuicdo de poder, o papel do conflito
social nos processos de decisdo, a reparticdo de custos e beneficios sociais. Como o poder €
uma relagdo social que envolvem varios atores com projetos e interesses diferenciados e até
contraditérios, hd necessidade de mediagdes sociais e institucionais, para que se possa obter
um minimo de consenso e, assim, as politicas publicas possam ser legitimadas e obter
eficacia.

Agora, Souza (2006, p.16) é muita enfatica ao definir politicas publicas como uma
oportunidade de ver o governo em acdo e que, por muitas vezes, utilizam essas medidas

simplesmente para se promover em fins eleitoreiros. Vejamos 0 seu comentario:

Pode-se, entdo, resumir politica publica como o campo do conhecimento que busca,
ao mesmo tempo, “colocar o governo em agdo” e/ou analisar essa acdo (variavel
independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas
acOes (varidvel dependente). A formulagdo de politicas pablicas constitui-se no
estagio em que os governos democréaticos traduzem seus propdsitos e plataformas
eleitorais em programas e a¢fes que produzirdo resultados ou mudangas no mundo
real.

Dessa forma, o PNPM surge como uma plataforma que ird subsidiar as acfes
governamentais através de normas e diretrizes definidas para bom funcionamento e

desempenho desses novos mecanismos de defesa e protecdo a mulher (SOUZA, 2006).

Desde a criacdo da SPM, em marco de 2003, as politicas para as mulheres tém
avancado sempre na perspectiva do dialogo e da construcdo coletiva com 0os movimentos de
mulheres, feministas e demais movimentos sociais, revertendo logicas desiguais presentes ha
séculos em nossa sociedade (BRASIL, 2013).
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Segundo a SPM (2013), a elaboracdo do PNPM deu-se a partir de um amplo e
participativo processo. Partiu-se das determinagcfes constantes nas resolugdes de carater geral
da 3% Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres, bem como das demais resolugdes
aprovadas.

Assim, 0 PNPM 2013-2015 veio fortalecer e reafirmar as politicas publicas que o

governo j& havia instituido para as mulheres, desde 2004:

O PNPM 2013-2015 constitui-se em um elemento estrutural da configuracdo de um

Estado democratico. Contribui para o fortalecimento e a institucionalizacdo da

Politica Nacional para as Mulheres aprovada a partir de 2004, e referendada em

2007 e em 2011, pelas respectivas conferéncias. Como um plano nacional, reafirma

os principios orientadores da Politica Nacional para as Mulheres:

o autonomia das mulheres em todas as dimensdes da vida;

e busca da igualdade efetiva entre mulheres e homens, em todos 0s ambitos;

e respeito a diversidade e combate a todas as formas de discriminagao;

o carater laico do Estado;

o universalidade dos servicos e beneficios ofertados pelo Estado;

e participacdo ativa das mulheres em todas as fases das politicas publicas; e

o transversalidade como principio orientador de todas as politicas publicas (SPM
2013, p. 6).

Conforme a SPM (2013), o Plano esta organizado em dez capitulos. Cada capitulo
tem seus objetivos gerais e especificos, metas, linhas de acdo e acdes. O primeiro capitulo
trata de igualdade no mundo do trabalho e autonomia econdmica; O segundo capitulo traz
acOes para construcdo de educacdo para igualdade e cidadania; O terceiro capitulo enfoca a
saude integral das mulheres, os direitos sexuais e os direitos reprodutivos; O quarto capitulo é
dedicado ao enfrentamento de todas as formas de violéncia contra as mulheres; O capitulo
cinco tem por objetivo fomentar e fortalecer a participacdo igualitaria, plural e multirracial
das mulheres nos espacos de poder e decisdo; O capitulo seis trata de desenvolvimento
sustentavel com igualdade econdmica e social, para democratizar o0 acesso aos bens da
natureza e aos equipamentos sociais e servicos publicos; O capitulo sete tem por objetivo
promover o fortalecimento econémico e o direito a vida de qualidade das mulheres no meio
rural, com garantia do acesso a terra, bens, equipamentos e servicos publicos; O capitulo oito
agrega acOes nas areas de cultura, esporte, comunicacdo e midia; O capitulo nove enfrenta
questdes relacionadas ao racismo, sexismo e lesbofobia, para combater o preconceito e a
discriminacdo baseadas na orientacdo sexual e identidade de género; E o capitulo dez
promove a igualdade para as mulheres jovens, idosas e mulheres com deficiéncia, para a
garantia do protagonismo dessas mulheres nas politicas pablicas, bem como em seu acesso a

equipamentos e servicos publicos.
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No entanto, nos deteremos ao quarto capitulo, que € dedicado exclusivamente ao
enfrentamento da violéncia contra as mulheres, exatamente o tema do nosso trabalho. Assim,
0 aludido capitulo é denominado como: Enfrentamento de todas as formas de violéncia contra

as mulheres. E logo na sua Apresentacgéo, tem sua finalidade definida:

A Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres tem por
finalidade estabelecer conceitos, principios, diretrizes e acbes de prevengdo e
combate a violéncia contra as mulheres, assim como de assisténcia e garantia de
direitos as mulheres em situacdo de violéncia, conforme normas e instrumentos
internacionais de direitos humanos e legislacdo nacional (SPM 2013, p. 42).

A partir de entdo foram criados diversos mecanismos no enfrentamento a essa
violéncia, no intuito de coibir essas acOes e penalizar, a luz da lei, esses agressores. Como
também, criar instrumentos que possam acompanhar e subsidiar as vitimas dessa violéncia e
sua prole (SPM, 2013).

A SPM (2013) destaca que os governos (Estaduais, Municipais e o Distrito Federal) e
a sociedade civil possuem um papel a desempenhar na prevencdo e no combate da violéncia
contra as mulheres, e na assisténcia as mulheres. Todavia, ainda existe uma tendéncia ao
isolamento dos servicos e a desarticulacdo entre os diversos niveis de governo no
enfrentamento da questdo. O trabalho em rede surge, entdo, como um caminho para superar
essa desarticulacdo e a fragmentacdo dos servigos, por meio da acdo coordenada de diferentes
areas governamentais, com 0 apoio e monitoramento de organiza¢cdes nao-governamentais e
da sociedade civil como um todo; no sentido de garantir a integralidade do atendimento.

Assim, a SPM (2013) define o conceito de Rede de Atendimento da seguinte forma:

O conceito de Rede de atendimento refere-se a atuacdo articulada entre as
instituicdes/servicos governamentais, ndo-governamentais e a comunidade, visando
a ampliacdo e melhoria da qualidade do atendimento; a identificagdo e
encaminhamento adequado das mulheres em situagdo de violéncia; e ao
desenvolvimento de estratégias efetivas de prevencdo. A constituicdo da rede de
atendimento busca dar conta da complexidade da violéncia contra as mulheres e do
carater multidimensional do problema, que perpassa diversas areas, tais como: a
salide, a educacdo, a seguranga publica, a assisténcia social, a cultura, entre outros
(SPM, 2013, p. 7).

A SPM (2013) destaca trés acdes governamentais que foram tomadas como base para
a formacdo de outros instrumentos de protecdo a mulher, a criacdo da Delegacia da Mulher, o

Conselho Nacional dos Direitos da Mulher e a Casa-Abrigo, conforme é relatado a seguir:

Em 1985, justamente na culminancia da Década da Mulher declarada pela ONU, é
inaugurada a primeira Delegacia de Defesa da Mulher em S&o Paulo e criado o
Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM), através da lei 7353/85. No ano
seguinte - em 1986 - no estado de S&o Paulo, foi criada pela Secretaria de Seguranga
Publica a primeira Casa-Abrigo do pais para mulheres em situacdo de risco de morte
(Silveira, 2006). Essas trés importantes conquistas da luta feminista brasileira sdo as
principais balizas das a¢bes do Estado voltadas para a promogdo dos direitos das
mulheres no combate a violéncia (SPM, 2013, p.7).
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A criacdo de novas delegacias especializadas e de Casas-Abrigo se destacam num

cenario promissor em beneficio da mulher no combate a violéncia doméstica, conforme relata

a SPM:

De 1985 a 2002, a criagdo de Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher
(DEAMS) e de Casas-Abrigo foi o principal eixo da politica de combate a violéncia
contra as mulheres, com énfase na seguranca publica e na assisténcia social. Esse
foco constituiu também a base do Programa Nacional de Combate a Violéncia
contra a Mulher sob a geréncia da Secretaria de Estado de Direitos da Mulher
(SEDIM), criada em 2002 e vinculada ao Ministério da Justica. Uma pequena
ampliagdo da politica se dd em 1998, com elaboracdo da Norma Técnica do
Ministério da Sa(de para prevencdo e tratamento dos agravos resultantes da
violéncia sexual. Cinco anos depois, a promulgacdo da Lei 10.778/0 institui um
novo avanco: a notificacdo compulséria dos casos de violéncia contra as mulheres
atendidas nos servigos de saude, publicos ou privado (SPM, 2013, p. 8).

A Rede de Atendimento, vinculada a Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM),

retne acdes e servicos de diversos setores (em especial, da assisténcia social, da justica, da

seguranca publica e da saude). O sistema busca ampliar e melhorar a qualidade do

atendimento as mulheres em situacdo de violéncia (BRASIL, 2012). Entre as instituicdes e

servicos cadastrados estao:

« Delegacias Especializadas no Atendimento a Mulher (DEAMs) — realizam
acles de prevencdo, apuracgdo, investigacdo e enquadramento legal. Nas unidades é
possivel registrar Boletim de Ocorréncia e solicitar medidas de protecdo de urgéncia
nos casos de violéncia domestica contra mulheres, por exemplo. Ha cerca de 300
delegacias especializadas cadastradas na Rede que atendem em todo o Brasil.

* Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher — fazem acolhimento,
acompanhamento psicolégico e social e prestam orientacdo juridica as mulheres em
situacdo de violéncia.

» Casas-Abrigo - oferecem asilo protegido e atendimento integral (psicossocial e
juridico) a mulheres em situacdo de violéncia doméstica (acompanhadas ou néo de
filhos) sob risco de morte. O periodo de permanéncia nesses locais é de 90 a 180
dias, durante o qual as usudrias deverdo reunir as condi¢des necessarias retomar a
vida fora das Casas-Abrigo.

» CRAS (Centros de Referéncia da Assisténcia Social) — unidade publica que
desenvolve trabalho social com as familias, para promover o bom relacionamento
familiar, 0 acesso aos direitos e a melhoria da qualidade de vida.

« Orgéos da Defensoria Publica — prestam assisténcia juridica integral e gratuita
a populacdo desprovida de recursos para pagar honorérios de advogado e 0s custos
de uma solicitacdo ou defesa em processo judicial, extrajudicial, ou de um
aconselhamento juridico.

» Os Servicos de Saude Especializados para o Atendimento dos Casos de
Violéncia Contra a Mulher — contam com equipes multidisciplinares (psicéloga/os,
assistentes sociais, enfermeiras/os e medicas/os) capacitadas para atender 0s casos
de violéncia doméstica e familiar contra a mulher e contra a violéncia sexual.

o Central de Atendimento & Mulher — Ligue 180 - A Central de Atendimento
a Mulher é um servico do governo federal que auxilia e orienta as mulheres em
situagdo de violéncia através do ndmero de utilidade pablica 180. As ligagBes
podem ser feitas gratuitamente de qualquer parte do territdrio nacional. O Ligue 180
foi criado pela Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres em 2005 e conta
com 80 atendentes que cobrem o periodo de 24 horas didrias, inclusive nos feriados
e finais de semana - ocasides em que o nimero de ocorréncias de violéncia contra a
mulher aumenta. As atendentes da Central sdo capacitadas permanentemente em
questdes de género, legislacdo, politicas governamentais para as mulheres. Cabe a
Central o encaminhamento da mulher para os servicos da rede de atendimento mais


http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/protecaobasica/cras

A seguir, 0
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préxima, assim como prestar informacfes sobre os demais servigos disponiveis para
o enfrentamento a violéncia. A Central Ligue 180 também recebe e encaminha as
dendncias das mulheres em situagéo de violéncia.

. Ouvidorias - A Ouvidoria é o canal de acesso e comunicagdo direta entre a
instituicdo e o(a) cidada(o). E um espaco de escuta qualificada, que procura atuar
através da articulagdo com outros servicos de ouvidoria em todo o pais,
encaminhando os casos que chegam para os érgdos competentes em nivel federal,
estadual e municipal, além de proporcionar atendimentos diretos. Portanto, a
Ouvidoria visa a fortalecer os direitos da cidada, orientando-a e aproximando-a da
instituicdo, estimulando o processo de melhoria continua da qualidade. Vale notar
que a SPM possui o servico de ouvidoria disponibilizado a populacdo desde 2003
(BRASIL, 2012, p.5).

fluxograma de atendimento pelos hospitais da rede publica no

atendimento as mulheres vitimas de violéncia, e em logo em seguida um outro fluxograma de

atendimento, desta feita, utilizado pelas Autoridades Judiciarias no trabalho de protecdo e

prevencdo a essa violéncia.

FLUXOGRAMA DE ATENDIMENTO AS MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA NOS
HOSPITAIS DA REDE PUBLICA DO ESTADO DO CEARA
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Fonte: DEAM — Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher (Fortaleza).

Fluxograma de atendimento nas delegacias especializadas, as mulheres vitimas de violéncia,

no estado do Ceara
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ACOMPANHAMENTO
PSICOSOCIAL

JVDFM : Juizado de Violéncia Doméstica e Familiar Contra a Mulher
Fonte: DEAM - Delegacia Especializada no Atendimento a Mulher (Fortaleza).

No que tange a assisténcia as mulheres em situacdo de violéncia, segundo Brasil
(2012), a Politica Nacional deverd garantir o atendimento humanizado e qualificado as
mulheres em situacdo de violéncia, por meio da formagdo continuada de agentes publicos e
comunitéarios; da criacdo de servicos especializados (Casas-Abrigo®, Centros de Referéncia?,
Centros de Reabilitacdo e Educacdo do Agressor®, Juizados de Violéncia Doméstica e
Familiar contra a Mulher®, Defensorias da Mulher®); e da constituicdo e fortalecimento da
Rede de Atendimento (articulacdo dos governos — Federal, Estadual, Municipal, Distrital - e
da sociedade civil para o estabelecimento de uma rede de parcerias para o enfrentamento da
violéncia contra as mulheres).

A Rede de Atendimento ja se encontra estabelecida, mas precisa se comunicar, e essa
comunicagdo visa prestar um atendimento a contento, agil e de desburocratizacdo a essa
vitima de violéncia, mas, para que isso aconteca é necessario que haja um trabalho
intersetorial (KISS, 2007).

O modelo de atendimento intersetorial visa assegurar que a mulher vitima de

violéncia seja atendida em todos os segmentos definidos por lei, e para que esse multi

! As casas-abrigos constituem locais seguros para o atendimento as mulheres em situacdo de risco de vida
iminente, em razdo da violéncia doméstica. Trata-se de um servico de carater sigiloso e temporério, onde as
usuérias poderdo permanecer por um periodo determinado, apds o qual deverdo reunir condi¢Bes necessarias
para retomar o curso de suas vidas.

2 O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) é uma unidade pablica estatal descentralizada da politica
de assisténcia social, responsavel pela organizagdo e oferta de servigos da prote¢do social béasica do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas areas de vulnerabilidade e risco social dos municipios e DF.

* Centros de educacio e reabilitacio de agressores.

* E uma unidade judicante criada por meio da Resolug&o n° 05 de 20/09/2006, do Conselho Administrativo, para
julgar especificamente casos de violéncia doméstica e familiar contra a mulher, segundo a Lei 11.340/20086,
batizada como Lei “Maria da Penha”.

> O Nucleo ou Defensoria Especializado/a na Defesa das Mulheres constitui 0 espaco de atendimento juridico a
mulher em situacdo de violéncia, responsavel por prestar orientacdo juridica e a defesa em juizo, em todos 0s
graus, das cidadas de baixa renda.
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atendimento surta os efeitos esperados € necessario 0 engajamento dos érgdos e entidades
envolvidas trabalhando em perfeita sintonia (KISS, 2007).

Kiss (2007, p.3) considera ser a rede intersetorial como “a articulagio objetiva das
acOes interinstitucionais e a interacao entre seus agentes, além da presenca de canais definidos
de comunicacdo entre 0s servicos que compdem nosso conjunto e potencialmente
participariam de uma rede”.

J& para Emirbayer e Goodwin (1994) a definicdo de rede intersetorial € a seguinte:

E como uma estrutura em que convivem atores e suas relagdes, com seus ideais,
quadros discursivos e mapas cognitivos, e de cuja constituicdo participam ideologias
politicas e discursos culturais, que nas suas convergéncias e divergéncias podem
afastar ou aproximar os sujeitos que a integram. Nesse sentido, as afinidades entre as
atitudes dos sujeitos que representam as instituigdes e organizacOes e sua trajetéria
biogréfica teria um peso consideravel nas possibilidades de conexdes e na qualidade
destas conexdes, que também se fazem presentes na consolidacdo ou ndo da rede em
torno de metas e objetivos comuns (EMIRBAYER; GOODWIN, 1994, p.12).

Convém salientar que esses setores de servicos, em sua originalidade, foram
concebidos para funcionarem independentes, e para que faca parte de um atendimento
intersetorial € necessario que haja um engajamento de todos os envolvidos, buscando
encontrar uma articulacdo de agdes, uma interacdo de seus agentes e uma comunicacao entre
as instituicdes.

Kiss (2007) nos remete ao passado para nos mostrar que os 6rgaos que fazem parte
desse atendimento intersetorial ja estavam presentes, faltando somente a sua integralizacédo de

fato. Ela comenta que:

Dentro de uma vocagdo diferente daquela verificada nas instituicbes juridico-
policiais e um pouco anteriormente & instituicdo da primeira Delegacia Especial de
Atendimento a Mulheres (DEAM), no inicio dos anos 80, foram criados os SOS-
Mulher. A proposta desses servicos ja era, no momento de sua criagdo, vista como
uma nova estratégia do movimento organizado de mulheres, que buscava oferecer
informacOes acerca da assisténcia judicial e outras modalidades de suporte,
considerando a forma desrespeitosa com que mulheres eram tratadas nas delegacias
comuns de policia (KISS, 2007, p. 3).

Também a partir da década de 1980, segundo Farah (1994), a articulacdo entre ONGs
e grupos organizados de mulheres possibilitou a criacdo de novos canais de comunicagéo e
formas de dialogo entre movimentos sociais e 0 Estado. Os centros de referéncia, como a casa
Eliane de Grammont, em Sao Paulo, que oferecem assisténcia juridica, social e psicolégica,
sd0 um expoente desse processo. Essas instituicdes foram concebidas como locais de

recuperacdo da capacidade de insercdo social e autoestima da mulher.

Ja para Santos (2011) os estudos sobre a rede constituida pelos servicos e

organizagdes de enfrentamento a violéncia contra a mulher ainda estdo se consolidando, o que
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dificulta a compreensdo dos recursos existentes, suas fortalezas e fragilidades. E fundamental
que policiais, operadores do direito e profissionais de outras areas que acolham vitimas da

violéncia contra a mulher, conhegam 0s recursos existentes e 0s que estdo disponiveis.

A experiéncia brasileira (a partir de 1990) tem mostrado que a participagdo social na
gestdo das politicas publicas vem se ampliando desde a formalizagdo dos conselhos gestores
de politicas publicas, a instituicdo dos fundos orcamentarios e a elaboracdo dos planos na
atencdo local. Essas politicas sdo reconhecidas como instrumentos necessarios que fortalecem
0 processo de descentralizagdo para assegurar 0s interesses da grande maioria da populagéo.
Dessa forma, entram em cena novos atores na gestdo dos servigos publicos com atribuicGes
partilhadas, ressignificando as relacdes de poder em prol de decisGes e préaticas intersetoriais
que assegurem o acesso e a efetivacdo de direitos sociais (COMERLANO, 2007).

Comerlano (2007), ainda comenta que “os limites atingidos pelas formas tradicionais
de conceber e operacionalizar a intervengdo no campo das politicas pablicas provocam a
desarticulacdo interinstitucional”, como também a falta da integralidade na atencdo ao
conjunto dos direitos sociais, ndo respondendo mais aos graves e complexos problemas
sociais historicamente vivenciados por uma parcela significativa da populacdo brasileira.
Frente a isso, coloca-se a intersetorialidade, alinhada a descentralizacdo das politicas publicas
em vigéncia no Brasil, como uma alternativa capaz de encontrar novos arranjos e novas
articulacdes para o enfrentamento desses problemas.

Akerman (1998) ja demonstrava uma preocupac¢do no sentido de que a morosidade

nas resolucdes a serem tomadas poderiam ocasionar problemas maiores a serem resolvidos:

A atencdo as demandas sociais da-se, via de regra, de modo fragmentario, pontual,
reparador e com sobreposi¢des na oferta de programas, projetos e servigos. Assim,
ha& a necessidade urgente de estimular alternativas na perspectiva de integralizar a
atencdo e o atendimento aos problemas sociais, uma vez que o mundo se tornou
mais complexo e vem produzindo problemas e novas situacbes em que
conhecimentos focalizados e fragmentados sdo incapazes de explicar e nem a acéo
setorial, em si, é capaz de resolver (AKERMAN, 1998, p. 9).

A gestdo intersetorial é apreciada pela sua importancia para a qualidade de vida da
populacdo através de uma acdo integrada que atinja os anseios da mulher vitima de violéncia,

conforme podemos observar a seguir:

A qualidade de vida demanda uma viséo integrada dos problemas sociais. A gestdo
intersetorial surge como uma nova possibilidade para resolver esses problemas que
incidem sobre uma populacdo que ocupa determinado territorio. Essa é uma
perspectiva importante porque aponta uma visdo integrada dos problemas sociais e
de suas solugBes. Com isso busca-se otimizar 0s recursos escassos procurando
solugdes integradas, pois a complexidade da realidade social exige um olhar que ndo
se esgota no dmbito de uma Unica politica social (JUNQUEIRA, 1999, p. 27).
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Junqueira (1999, p. 28) argumenta ainda que a intersetorialidade associa a idéia de
“integragdo, de territdrio, de equidade, enfim, de direitos sociais”, referindo-se “a populagio e
aos seus problemas, circunscritos a um territério ou regido da cidade ou do municipio.” Dessa
maneira, instaura-se um processo de aprendizagem e de determinacdo dos sujeitos, que passa
a articular saberes e experiéncias no ambito do planejamento, da execucdo e avaliacdo das
acoes.

Comerlano (2007) entende que a fragmentacdo dos conhecimentos possibilita a uma

maior resolutividade do fato gerador:

Na busca de atender as demandas sociais de um coletivo de cidaddos, a
intersetorialidade se processa em meio as politicas publicas (como areas de defesa
de direitos da mulher) e esta necessariamente relacionada a pratica, ou seja, ao
enfrentamento de problemas reais. Pressup8e a articulacdo entre sujeitos de setores
sociais diversos para enfrentar problemas complexos e constitui-se numa nova forma
de trabalhar, de governar e de construir politicas publicas, que possibilite a
superacdo da fragmentacdo dos conhecimentos e das estruturas sociais a fim de
produzir efeitos mais significativos na resolutividade desses problemas
(COMERLANGO, 2007, p. 11).

Ja Carvalho (1995) defende que uma vez perfazendo a acdo intersetorial, as redes de
atendimento local e/ou regional, se tornam cumplices dessa interconexdo de agentes, servicos,
organizagdes governamentais e ndo governamentais, movimentos sociais € comunidades.

Com isso, destaca essa inter-relacao e define também alguns tipos de rede:

O conceito de rede mudou em relacdo ao de décadas atras. O mundo se mostra cada

vez mais inter-relacionado e “os processos de globalizacdo da economia, aliados aos

avancos tecnoldgicos [...] estdo revolucionando também o modo de gestdo.” Assim,

“um novo conceito de rede se apresenta como elemento estratégico na administragdo

dos negoécios e no fazer publico.” A referida autora relaciona o conjunto de redes -

em ambito municipal ou do microterritério que, de alguma forma, atuam para
garantir a protecdo e o desenvolvimento social - em cinco tipologias.

e Uma primeira tipologia sdo as redes sociais espontaneas : nascem do nucleo
familiar ampliado (grupos de vizinhanca, clubes, igrejas) e sdo marcadas pela
reciprocidade, cooperacdo solidariedade, afetividade e interdependéncia. S&o as
familias pobres que mais encontram apoio e prote¢do nessa rede.

e Uma segunda tipologia relaciona as redes de servigos sociocomunitérios
constituem-se numa extensao das redes sociais espontaneas. Atendem demandas
mais coletivas no espaco local e sdo identificadas por estabelecer relacdes
cidadas e solidarias na produgdo de um bem comum.

e Uma terceira tipologia sdo as redes sociais movimentalistas: fortalecem as
redes nascidas na comunidade, na sociedade, configurando-se como movimentos
sociais de defesa de direitos, de vigilancia e lutas por melhores indices de
qualidade de vida, a exemplo, movimento de luta por moradia, por creche, acdes
populares por servicos de saude, 0 movimento dos sem-terra, etc. Essas lutas tém
conquistado a expansdo da rede de servicos publicos e a inclusdo de formas de
participacdo popular na defini¢do das politicas publicas. Esse tipo de rede retne
uma multiplicidade e uma heterogeneidade de interlocutores e parceiros
interessados em instituir de modo publico as garantias para a protecdo e o
desenvolvimento social. Nesse sentido, os conselhos municipais tém um
importante papel a desempenhar: o de articulador dessas redes na perspectiva da
qualificacdo, ampliacdo e defesa de direitos e do atendimento das demandas
sociais.



51

e A quarta tipologia é a rede privada: o mercado constitui-se no grande agente
dessa rede. Embora acessivel a parcelas restritas da populagdo, a rede privada
oferece servigos mais especializados e de cobertura ampla. Costuma ser
estendida aos trabalhadores do mercado formal (via convénios), possibilitando-
Ihes acessar outras opg¢des de atendimento, que ndo somente aquelas ofertadas
pelo Estado.

e E, por fim, ha a quinta tipologia que reline as redes setoriais publicas: podem
ser denominadas como “aquelas que prestam servigos de natureza especifica e
especializada, resultantes das obrigacGes e dos deveres do Estado para com seus
cidaddos”. Essas redes abrangem servicos consagrados pelas politicas publicas
setoriais (CARVALHO, 1995, p.18-19).

Segundo Cury (1999), essa proximidade de interesse sdo benéficas para obtengdo de
informacdes para as formulacGes de politicas publicas, onde, ainda, que as redes sociais
constituem-se em “instrumentos altamente eficazes na mobilizagdo para agOes coletivas
dentro do espaco publico.” E um “elemento facilitador na captagdo de recursos e um
importante aliado no aumento da visibilidade e credibilidade das varias organizagdes”. ESsa
direcdo de pensamento é sustentada também por Bourguignon (2006), para quem o termo rede
estd associado a ideia de articulacdo, conexdo, vinculos, acdes complementares, relacGes
horizontais entre parceiros, interdependéncia de servi¢os para garantir a integralidade da
atencao aos segmentos sociais vulnerabilizados.

Agora, segundo D’Oliveira (2013), quando a mulher sai em busca desse atendimento
que ja estd previsto tanto pela Lei Maria da Penha quanto por convengdes internacionais
ratificadas pelo Brasil, e ndo encontra, ela é obrigada a seguir um caminho denominado de
“rota critica”, ou seja, 0 caminho fragmentado que a mulher percorre buscando o atendimento
do Estado, arcando com as dificuldades estruturais colocadas, como de transporte, repetindo o
relato da violéncia sofrida reiteradas vezes e, ainda, enfrentando muitas vezes a violéncia
institucional por parte de profissionais que, pouco sensibilizados, reproduzem discriminacdes
contra as mulheres nos servigos de atendimento.

D’Oliveira (2013) ainda comenta sobre essa procura das mulheres vitimas de
violéncia por programas assistenciais que lhes possam auxiliar nesse momento conturbado de
sua vida: “Em verdade, pesquisas tém demonstrado que mulheres em situacdo de violéncia
conjugal buscam diversas alternativas para superar a sua situacdo, sendo bastante ativas no
sentido de buscar interromper a violéncia, sempre que possivel”. A seguir, destaca o servico

hospitalar como a primeira instituicdo a utilizar esse tipo de atendimento:

No Brasil, os primeiros servicos de salde a trabalhar com a violéncia contra a
mulher foram os hospitais que implantaram o atendimento a violéncia sexual, com o
oferecimento de profilaxia para DST/HIV e aborto legal se necessario. Hoje, j& sdo
443 instituicBes que realizam atendimento & mulheres vitimas de violéncia sexual
em todo o territério nacional. No entanto, esses servi¢os sao concentrados em
hospitais e em cidades maiores, e acabam por atender basicamente a violéncia sexual
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cometida por estranhos, mantendo na invisibilidade a violéncia sexual perpetrada
por parceiro intimo (D’OLIVEIRA, 2013, p. 9).

Segundo D’Oliveira (2013), os servicos de atencdo priméria tém importantes

especificidades nesse debate: por um lado, estdo em contato com a grande maioria da

populacdo e poderiam ser uma chance de deteccdo precoce dos casos, anterior a busca de

servicos hospitalares ou Delegacias de Policia por danos mais graves. Por outro lado, com a

implantagdo da Estratégia de Salde da Familia no Brasil, os Agentes Comunitérios de Saude

e os profissionais das Unidades Béasicas de Salde em geral estdo mais préximos dos

domicilios, entrando em maior contato com casos de violéncia doméstica.

Outras alternativas assistenciais a mulher e a sua familia destacam-se a Delegacias das

Mulheres, Defensorias da Mulher, Centros de Referéncia, Servigos de assisténcia social,

trabalho e moradia. A seguir, 0s principais tipos de servicos prestados a mulher vitima de

violéncia;

Em relatério sobre pesquisa realizada em trés capitais brasileiras, procuraram definir

e diferenciar os tipos de servi¢os que prestam atendimento a casos de violéncia

contra a mulher.

= Denominam servigos gerais aqueles que ndo possuem atividades especificas para
o0 atendimento ao problema, mas detém sua importancia na prevencdo da violéncia
e promoc¢do dos direitos das mulheres; seriam eles: servicos de salide em geral,
educacdo, assisténcia social, juridica, policial, educacdo, sindicatos, associaces
comunitérias, entre outros.

= Os servicos especificos para violéncia sdo 0s que reconhecem este problema como
objeto de trabalho e empregam acbes dirigidas a ele, ou seja, acles proprias e
diversas das dirigidas a outros problemas.

= Os servigos exclusivos sdo os que foram criados especificamente para trabalhar o
problema, com protocolos ou conjunto de a¢Bes especificas para a questdo, como
as DDMs e as Casas de Apoio Psicossocial, podendo abarcar toda a instituigdo ou
serem servicos especializados no interior de uma instituicdo maior, como um
hospital. As autoras comentam que os servicos exclusivos aumentam a qualidade
da apreensdo da demanda e potencial respostas, mas por outro lado, tendem a
desobrigar o restante dos servicos (ndo exclusivos) a um tratamento diferenciado e
especifico para a questdo, como é o exemplo de delegacias comum que ndo
aceitam a queixa de violéncia doméstica devido a existéncia de DDMs. Ja os
Centros de Referéncia oferecem apoio psicologico, social e juridico voltados
exclusivamente para a violéncia contra a mulher, reunindo num s6 local geografico
e uma s0 instituicdo acdes de diversos setores assistenciais, prestando atendimento
integral a partir da reunido de recursos e do trabalho conjunto (D’OLIVEIRA;
SCHRAIBER, 2006, p. 18).

No Estado do Ceard, seguindo o que determina a Lei Maria da Penha, esta

disponibilizado o Juizado da Mulher, para atender seu pablico de uma maneira mais eficiente

possivel e oferecendo garantias de protecéo:

O Juizado da Mulher, instituido pela Lei N° 13.925, de 26.07.07, tem por finalidade
dar protecdo a mulher contra as agressoes fisicas, psicologicas, sexuais, patrimoniais
e morais no &mbito doméstico e familiar, através da aplicacdo da Lei 11.340/06 (Lei
Maria da Penha) concedendo em favor da vitima, dentre outras providéncias, as
medidas protetivas das quais podemos citar: afastamento do agressor do lar,
domicilio ou local de convivéncia com a vitima; proibicdo ao agressor de manter
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contato ou de se aproximar da vitima, seus familiares e testemunhas envolvidas no
conflito, fixando o limite minimo de distancia entre estes e o agressor; proibi¢do ao
agressor de frequentar determinados lugares a fim de preservar a integridade fisica e
psicoldgica da vitima, e cujo descumprimento pelo agressor podera ensejar a sua
prisdo preventiva.

Desenvolve, ainda, um trabalho educativo e preventivo, formando agentes
multiplicadores da paz familiar e social, além de priorizar atendimento humanizado
a todos os envolvidos no contexto da violéncia, pois ndo se restringe, apenas, em
proteger a vitima e punir o agressor, mas também procura identificar e tratar as
causas originarias da violéncia perpetrada, encaminhando-os a rede de atendimento
dos 6rgdos governamentais, ndo governamentais e da iniciativa privada, objetivando,
assim, erradicar ou reduzir ao patamar minimo a violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, desconstruindo dentre outros fatores a cultura machista brasileira
(PODER JUDICIARIO, 2015, p. 2).

O Estado do Ceard, através do Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar contra

Mulher também dispde de uma Equipe Multidisciplinar para dar assisténcia especializada a

mulher:

Casas Abrigo

Equipe Multidisciplinar

TITULO V

DA EQUIPE DE ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR

Art. 29. Os Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher que vierem
a ser criados poderdo contar com uma equipe de atendimento multidisciplinar, a ser
integrada por profissionais especializados nas areas psicossocial, juridica e de salde.
Art. 30. Compete a equipe de atendimento multidisciplinar, entre outras atribuig@es
que Ihe forem reservadas pela legislacao local, fornecer subsidios por escrito ao juiz,
ao Ministério Publico e & Defensoria Publica, mediante laudos ou verbalmente em
audiéncia, e desenvolver trabalhos de orientacdo, encaminhamento, prevencdo e
outras medidas, voltados para a ofendida, o agressor e os familiares, com especial
atencdo as criancas e aos adolescentes.

A Equipe Multidisciplinar do Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar contra a
Mulher de Fortaleza conta com uma Assistente Social, uma Psicéloga e duas
estagiarias de servico social (PODER JUDICIARIO, 2015, p. 3).

: segundo informacdes fornecidas pelo Poder Judiciario (2015), seccao

Ceara, existem duas casas abrigo na cidade de Fortaleza, uma estadual e outra municipal,

ambas com enderecos sigilosos, conforme preconiza a Lei.

Destacamos a seguir, 0s principais 6rgdos que fazem parte da Rede de Atendimento a

Mulher, distribuidos em Fortaleza e diversas cidades do Estado do Ceara, segundo o proprio

Poder Judiciario (2015,

p. 4):

Juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher da Comarca de
Fortaleza

Juizado de violéncia doméstica e familiar contraa mulher de Juazeiro do Norte
Promotoria de Justica de combate a violéncia doméstica e familiar contra a mulher
Rede de Apoio a mulher- APAVV- Associacdo dos parentes e amigos de vitimas
de violéncia

Defensoria Pablica geral do Estado do Ceara

Delegacia de Defesa da Mulher — Crato

Delegacia de Defesa da Mulher — Iguatu

Delegacia de Defesa da Mulher — Juazeiro do Norte

Delegacia de Defesa da Mulher — Sobral

Centro de Referéncia e Atendimento & Mulher em Situacdo de Violéncia
Domeéstica e Familiar Francisca Clotilde
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CCDM- Conselho Cearense dos Direitos da Mulher

Coordenadoria Estadual de Politicas para a Mulher

UBM- Unido Brasileira de Mulheres- Ceara

Férum Cearense de Mulheres

Juizado de violéncia doméstica e familiar contra a mulher da Comarca de
Fortaleza

» Promotoria de Justica de combate a violéncia doméstica e familiar contra a mulher
= Centros de Referéncia e Apoio & Mulher: Centro Estadual de Referéncia e Apoio
a Mulher (CERAM)

Mesmo diante de tantos direitos adquiridos, mecanismos de defesa e de Orgaos
assistenciais de protecdo as mulheres vitimas de violéncia doméstica, ainda assim é preciso

uma atitude vigilante para o cumprimento do que a lei preconiza.
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CONSIDERAGCOES FINAIS

Concluimos, com o presente trabalho, que os movimentos sociais e feministas
alcancaram resultados positivos durantes esses longos anos de luta em busca pelo seu
reconhecimento pela sociedade e pelo fim da violéncia contra a mulher.

Vitimas de uma educacdo machista, a mulher outrora sempre foi colocada a margem
das decisdes, suas atribuicdes eram fadadas aos afazeres domésticos, a criacao e educacao de
seus filhos e, representar seu papel de esposa na satisfacdo sexual do seu marido.

O que encontramos hoje € uma mulher fortalecida pelos direitos reconhecidos pelo
Estado. A presenga feminina na lideranca de diversos segmentos da sociedade mostra a sua
ascensdo pessoal e social, onde conseguiu demonstrar toda sua capacidade em lidar com
desafios e conquistas.

Foi com a Constituicdo Federal de 1988 que a mulher conseguiu seu lugar em
situacdo de igualdade com o homem na sociedade e na familia. Das inimeras acfes
assistenciais criadas pelo governo, o Plano Nacional de Politicas para as Mulheres expressa de
uma forma global todas as acdes de atendimento necessarias para que a mulher seja suprida
em suas necessidades e ndo sofram mais a mercé da prépria sorte. Vale ressaltar que nesse
Plano esta inserido um modelo de monitoramento para fiscalizar suas proprias acoes.

Considerando os anos de 2000 a 2015, periodo utilizado para a realizacdo da
pesquisa documental e bibliogréafica desse trabalho, sdo inlmeras as conquistas obtidas, mas,
destacamos aqui 0 que consideramos ser 0 marco para dar um basta na violéncia contra a
mulher que foi a criacdo da Lei Maria da Penha, feita exclusivamente para este fim. Todos os
tipos de violéncia praticados contra a mulher agora sdo passiveis de punicdo e amparados na
Lei. Hoje, essa Lei esta disseminada em todo o pais, com uma estrutura fisica e com pessoal
habilitado para o enfrentamento a essa violéncia contra a mulher. A construcdo de Delegacias
Especializadas, conhecidas como Delegacia da Mulher é uma instituicdo emblematica para
coibir essa intolerancia, que mesmo com seu poder de prisdo, ainda encontra resisténcia de

certos agressores, mas, no final, vence a justica.
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H& quem ainda duvide da eficacia dessa Lei, ao afirmar que apds a sua aprovacéo, a
violéncia fez foi aumentar, mas, os Orgdos governamentais € nao governamentais estdo
satisfeitos com sua atuagdo, principalmente pela sua abrangéncia geogréfica.

Ressaltamos que um dos grandes méritos da Lei Maria da Penha é o reconhecimento
de que realmente existe essa violéncia doméstica, um assunto que era restrito aos quatro
cantos da casa, onde a mulher era reprimida com todas as formas de violéncia e enfrentava
tudo calada. Com a Lei Maria da Penha a cultura machista foi veemente atingida para dar
lugar a uma sociedade igualitaria com os mesmos direitos para 0 homem e para a mulher.

A proposta da criagdo de uma Rede de atendimento veio dinamizar a atuagao
articulada entre as instituicbes publicas, incluindo as instituicdes ndo governamentais e a
comunidade, visando a ampliacdo e melhoria da qualidade do atendimento; a identificacdo e
encaminhamento adequado das mulheres em situagdo de violéncia; e ao desenvolvimento de
estratégias efetivas de prevencdo. Outra proposta relevante foi a criagdo de um atendimento
intersetorial com uma equipe multidisciplinar. Apesar de que a precariedade do atendimento
do servico publico no pais seja notorio, mesmo assim, tem-se um direcionamento adequado
de oferecer assisténcia a essa clientela.

Muitas conquistas foram obtidas, sem sombra de duvidas, mas 0s movimentos
sociais feministas continuam na linha de frente para que esses direitos sejam respeitados e
cumpridos, onde podemos destacar que, recentemente, estava em discussdo para uma nova
definicdo do termo género e mudancas na lei do aborto. E assim, prossegue-se na luta para
que se cumpra o acordo como foi preconizado quando da elaboracao das politicas publicas

para as mulheres.
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