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RESUMO

No Brasil, muitas familias se encontram em condi¢cdo de vulnerabilidade social,
especialmente nas camadas sociais menos favorecidas. Assim, criangas e adolescentes
tornam-se expostos as chamadas situacbes de risco para seu desenvolvimento cognitivo,
psicoldgico e social, como 0s maus tratos e a negligéncia, necessitando de atendimento e da
intervencdo do Estado para garantir sua sobrevivéncia. Com isso, tem como objetivo deste
estudo investigar as atividades desenvolvidas pelo Recanto da Luz, o processo de
desinsititucionalizagdo dos adolescentes. Com esse intuito, realizamos uma pesquisa de
natureza qualitativa, de carater bibliografico, documental e de campo. Foram utilizados dois
roteiros de entrevista; - um aplicado aos adolescentes e outro aplicado aos profissionais da
Unidade- com perguntas abertas e fechadas que se articularam para corresponder aos Nnossos
objetivos. Conclui se que esse estudo se delineou sob a condicao de vulnerabilidade e risco a
que estdo expostos os adolescentes que exige das instituicbes que os acolhem uma
infraestrutura aparelhada para garantir aos seus usuarios mais que a simples protecao
instaurada pelo afastamento do convivio com a rua. Tais instituicdes precisam examinar e
compreender 0 contexto em que esses adolescentes sdo conduzidos ao processo de
institucionalizacdo para balizar o contetdo social, econdmico, juridico, cultural, psicolégico
e pedagdgico de suas praticas cotidianas para, assim, subsidiar a avaliacdo dos resultados de

seus trabalhos na vida dos egressos.

Palavras-Chaves: Acolhimento. Adolescente. Desinstitucionalizagdo



ABSTRACT

In Brazil, many families are socially vulnerable condition, especially in the less advantaged
social groups. Thus, children and adolescents become exposed to so-called risk situations for
their cognitive, psychological and social development, such as abuse and neglect, requiring
care and state intervention to ensure their survival. Thus, this study aims to investigate the
activities developed by Corner Light, deinstitutionalization. process of adolescents. To that
end, we conducted a qualitative research, bibliographic, documentary character and field.
Two interview scripts were used; - An applied to adolescents and applied to other
professionals unit- with open and closed questions that were articulated to meet our goals.
Concludes that this study is outlined in the vulnerability and risk condition they are exposed
adolescents requiring the institutions which host one equipped infrastructure to provide its
users more than just protection established by removal of contact with the road. Such
institutions need to examine and understand the context in which these teenagers are led to
the institutionalization process to mark the social content, economic, legal, cultural,
psychological and pedagogical of their daily practices to thus support the assessment of the
results of their work in life of the graduates.

Key-words: Refuge. Teenager. Deinstitutionalization.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, as familias se dizem em condicio de vulnerabilidade social®, especialmente
nas camadas menos favorecidas. Assim, criancas e adolescentes se expdem as situacdes de
risco ao desenvolvimento cognitivo, psicoldgico e social, como maus tratos e a negligéncia,
necessitando de intervencdo do Estado para garantir sua sobrevivéncia.

Segundo Subirats (2010), a vulnerabilidade social perpassa o carater superficial e
imediato da discusséo sobre a desigualdade social, pois nos revela a esséncia e a dimensao da
totalidade do antagonismo que esta arraigado na sociedade capitalista. Assim compreendendo,
a condicdo de vulnerabilidade compreende questdes econdmicas, culturais e sociais cujo
enfrentamento exige disposicao para o olhar multifocal de causas e consequéncias.

Kaloustian e Ferrari (1994) defendem que a situacdo de vulnerabilidade social da
familia pobre se encontra diretamente ligada a miséria estrutural, agravada pela crise
econémica que lanca o trabalhador ao desemprego ou subemprego. Nessa perspectiva, por
trds da crianca excluida da escola, nas favelas, no trabalho precoce urbano e rural e em
situacdo de risco, esta a familia desassistida ou inatingida pelas politicas publicas. Sobre a
vulnerabilidade, Martins (1993, p. 32) afirma que “a crianga abandonada ¢ apenas a
contrapartida do adulto abandonado, da familia abandonada, da sociedade abandonada”.

A protecdo integral a crianca e ao adolescente, garantida pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), Lei 8.069/90, no art. 40, expressa que a familia, além da comunidade, da
sociedade e do Poder Publico, é responsavel pela protecdo da prole (BRASIL, 1990). Em
situacdo de vulnerabilidade, a familia se vé alijada de minimas condi¢des socioecondmicas,
de protecdo da prole porque toda ela sofre processo de exclusdo social. A injustica social
favorece o desequilibrio das relacdes, desagregacdo familiar, condicdo de abandono e, por
consequéncia, envolvimento de adolescentes em questdes que convergem sobe a
institucionalizacao.

Neste estudo, é de interesse se volta para a compreensdo de vulnerabilidade social de
gque estdo expostos adolescentes na cidade de Fortaleza — CE. Para entendimento do
fendmeno, é apelar para estudos de Fernandes et al. (1991) que analisam os paradigmas da

riqueza e da miseria, na cidade, questionam extremos e destacam:

! A vulnerabilidade, nas palavras de Subirats (2010, p.38), é entendida como: “[...] precariedade do trabalho,
analfabetismo digital, incapacidade mental, habitagdo precaria, desestruturacdo familiar, prote¢do social
insuficiente ou antecedentes criminais [...]".
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Em termos espaciais, a acdo institucional ao longo dos anos tem contribuido para o
acirramento das desigualdades nesse espa¢o. Sao as demandas do processo politico-
econdmico que historicamente fundamentaram a ordenacdo fisica da cidade,
imprimindo, portanto, a marca da desigualdade que nas formacBes capitalistas
dependentes expressam de forma mais intensa os desniveis entre as classes
(FERNANDES ET AL., 1995, p. 55).

Mesmo ndo sendo de interesse discussdo do agravamento das desigualdades sociais e
econdmicas, ndo ha falar em vulnerabilidade social sem destacar as grandes mudancas do
cenario, nos ultimos anos. Evidencia-se 0 agravamento da situacao de pobreza em divergéncia
ao incontestavel “progresso” econdmico em cujas bases se assentam explicagdes dos mais
recentes investimentos na construcdo de belos “arranha-céus”, novos postos de atendimento
bancarios; novos shoppings centers; novas ruas, bairros e estradas, hotéis e restaurantes de
luxo, enfim, empreendimentos, com acesso restrito a poucos.

Estudos revelam que Fortaleza convive com forte concentracdo de renda: 1% dos mais
ricos detém 52% do total e os 50% mais pobres, somente 12,5% (FECOP, 2004)%. A
concentracdo, além de promover extremas desigualdades e formas de violéncia, impede
acesso de pessoas pobres as condicdes objetivas de elevacdo de renda numa vida digna.

Pesquisa divulgada pelo Jornal O Povo (02/09/2013) destaca a falta de politicas
publicas condicionantes com ocorréncia de infragdes contra criancas e adolescentes em
Fortaleza. Com o titulo “Omissdo que reduz ao Crime”, afirma-se que as diferencas de renda
colocam Fortaleza como a 5% cidade mais desigual do mundo. O “muro da vergonha” que
separa Fortaleza dos de Fortaleza da miséria ndo tem traco definido. Tem-se que ramificar,
cortando sem-numero de rincGes espalhados pela quarta capital do Pais. Rigido, ergueu
estrutura que hoje consegue separa 0s que sucumbem ao ganho menos de R$ 70 por més dos
que acumulam rendas e luxos milionarios. A muralha até delimita as classes sociais, mas, por
vezes, consegue fazé-las coexistir no mesmo endereco, tornando as diferencas indivisiveis.
Nos bairros Meireles, Edson Queiroz e Cidade 2000, por exemplo, ha bolsbes de miséria
imersos em nobres metros quadrados. Sdo comunidades que se formaram e sobrevivem por
entre o luxo dos condominios fechados habitados pelo que se convencionou chamar classe
média-alta fortalezense. (JORNAL O POVO, 2013)

No cenario em que familias empobrecidas sobrevivem e prolifera o crime de abandono

de incapaz, previsto no ECA, varios sdo problemas vivenciados por adolescentes que

2 Fundo Estadual de Combate & Pobreza, criado pela Lei Complementar n® 37, de 26 de novembro de 2003,
regulamentado pelo Decreto n® 27.379 de 1 de marco de 2004 e alterado pelo Decreto n® 27.536, de 19 de agosto
de 2004.
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culminam com sua institucionalizagdo. Com a promulgacdo do ECA e suas politicas,
observam-se mudangas de paradigma de atendimento de criancas e adolescentes em situagédo
de vulnerabilidade social e de abandono, no Brasil. Partir que crianca e adolescente passam a
ser vistos como sujeitos de direito, respeitada a condi¢do de pessoa em desenvolvimento, com
garantia de protecdo integral por parte da familia, sociedade e Estado.

Nessas circunstancias, o ECA prevé a colocacdo de criancas e adolescentes em
instituicdes de acolhimento, de forma proviséria e excepcional, pela situacéo de grave risco a
integridade fisica, psicoldgica e sexual. (RIZZINI & RIZZINI, 2004; SILVA, 2004).

Acolhimento institucional utiliza-se para denominacdo de medida de abrigo, de acordo
com o Plano Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa de Criancas e Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitéria, de autoria do Conselho Nacional dos Direitos da
Crianga e do Adolescente (CONANDA) e do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) (CONANDA/CNAS, 2006). E medida é vista hoje como alternativa de cuidados e
protecao especial temporaria a crianca e adolescente em situacdo de vulnerabilidade.

Entretanto acolhimento institucional temporéario de adolescente tem sido criticado em
sua eficacia, pela constatacdo de que o sujeito permanece em abrigo por longo periodo,
desenvolvendo uma relagdo direta ou indireta com um conjunto de pessoas que dividem
responsabilidades: educadores, técnicos, conselheiros tutelares, juizes, promotores, entre
outros. No retorno ao convivio familiar o ambiente é o mesmo: vivenciam-se privacdes, as
mesmas vulnerabilidades e ndo foram criadas novas possibilidades de inclusdo social ou de
mobilidade econdmica, para adolescentes e seus familiares. (CONANDA/CNAS,2006)

Pelo levantamento com 589 institui¢cGes de abriguem cinco regides brasileiras, Silva
(2004) verificou que 47,1% das criancas e adolescentes viviam nas instituicdes por um
periodo de até dois anos, enquanto 32,9% estavam nos abrigos em periodo entre dois e cinco
anos, 13,3%, entre seis e dez anos, e 6,4%, por mais de dez anos.

Nessa perspectiva, reconhece-se abrigo como parte integrante da rede de apoio social
e afetivo que dispde de criancas e adolescentes oriundos de ambiente familiar exposto a
privagbes. Sem negar a importancia de institui¢des, vale discutir o que de fato representam
para o processo de inclusdo social de criangas e adolescentes que por elas passam e onde
vivem importante periodo de suas vidas. (CAVALCANTE, MAGALHAES, PONTES, 2007).
Nesse sentido, Cassol e De Antoni (2006) consideram que o0 abrigo desempenha uma funcgéo

de rede de apoio social e afetivo, assim como a familia.
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Tendo como base o ECA, percebemos que, no Brasil, a precariedade de renda e as
condigcdes de trabalho aviltantes, falta de oportunidades sociais e econdmicas para 0
desenvolvimento humano, s&o motivos recorrentes de afastamento da crianca e adolescente do
meio familiar, ressaltando os problemas estruturais da sociedade brasileira, que acabam por
fragilizar as bases de apoio a infancia e a juventude. (CARVALHO, 2002; CAVALCANTE,
MAGALHAES PONTES, 2007; SILVA, 2004; RIZZINI, RIZZINI, 2004;: ROTONDARO,
2002).

Pelo exposto, emerge a pergunta de partida que orientou o desenvolvimento deste
estudo: as atividades desenvolvidas pela Unidade de Acolhimento Recanto da Luz preparam
adolescentes para 0 processo de desinstitucionaliza¢éo?

Em resposta ao questionamento, este estudo se delineia sob o pressuposto de que a
condicdo de vulnerabilidade e risco a que estdo expostos adolescentes em Fortaleza exige das
instituicGes que os acolhem uma infraestrutura aparelhada para garantia dos usuarios mais que
simples protecdo instaurada pelo afastamento do convivio com a rua. Tais instituicdes
precisam examinar e compreender o contexto dos adolescentes conduzidos ao processo de
institucionalizacdo para balizar o contetddo social, econdmico, juridico, cultural, psicoldgico e
pedagdgico de praticas cotidianas para, assim, subsidiar a avaliacdo dos resultados dos
trabalhos na vida dos egressos; na vida dos que ali sdo acolhidos, na vida dos reincidentes,
como também na vida dos que ndo retornaram e repercussao das ocorréncias nas familias e
sociedade em geral.

Diante do desafio de selecionar o tema para a producdo deste estudo, a condi¢do dos
adolescentes internos que vivenciam 0 processo de institucionalizagdo em que cumprem
medidas socioeducativas configurou-se relevante, primeiramente pelo carater questionador,
devido a frequentes casos de reincidéncia. Depois, pelos constantes apelos da imprensa em
denunciar falhas do sistema de protecdo social a adolescentes em conflito com a lei. A
realidade fez nascer interesse em investigar, sob a ética dos egressos, e de profissionais
envolvidos com a questdo, a repercussao da institucionalizacdo de adolescentes e, pelos
achados, desenvolver analises com o fim de subsidiar propostas voltadas ao aprimoramento de
intervencdes.

Com essa compreensdo, defini-se como objetivo geral da pesquisa: investigar as
atividades da Unidade de Acolhimento Recanto da Luz preparam para 0 processo de

desisititucionalizacdo.dos adolescentes Mais especificamente interesse por: verificar a
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aplicabilidade e funcionalidade dos projetos de Reintegracdo Social desenvolvidos pela
Unidade; compreender as perspectivas dos adolescentes em relacdo a saida da Unidade; e
identificar a atuacdo dos profissionais da institui¢do no processo de desinstitucionalizagao.

Para tanto, realizamos pesquisa de natureza qualitativa e de tipo bibliogréafico,
documental e de campo. A pesquisa bibliografica atribui fundamentos tedricos as categorias
de andlise essenciais & compreensdo da matéria investigada. A pesquisa documental é
imprescindivel por favorecer o resgate histérico da legislacdo pertinente e do contetido
descritivo de Programas de Protecdo Social para adolescentes que vivenciam conflito com a
lei e, por essa via, judicialmente conduzidos a institucionalizacdo para o cumprimento de tais
medidas. A pesquisa de campo revelou-se necessaria dada a amplitude da questdo, sendo sido
oportuna a definicdo de abrangéncia restrita a Unidade de Acolhimento como estratégia
facilitadora do alcance dos objetivos norteadores deste estudo. Esta pesquisa, amparada pelas
demais, enriquece a anélise pela abordagem préatica que concretiza na participacdo de atores
sociais diretamente envolvidos com o tema.

Os adolescentes foram escolhidos de acordo com referéncia: estar vivenciando o
processo de institucionalizacdo para cumprimento de medida socioeducativa, residindo no

interior da Unidade tomada como area de abrangéncia do estudo.
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2 CAPITULO | - METODOLOGIA DA PESQUISA

A escolha metodoldgica facilitadora do alcance dos objetivos deste estudo orienta se sob
a perspectiva de Minayo (1999), cujos conteidos sdo relevantes para fundamentacdo das
considerac0es.

A pesquisa é um instrumento utilizado para desvendar aspectos da realidade da qual
queremos saber mais. Para tanto, é necessario percorrer caminhos e utilizar estratégias de
coletas de dados, entre perguntas e respostas. Ao pesquisador, é indispensavel optar entre
fontes, técnicas e definir prioridades no percurso de investigacdo. Desta forma, entende-se que
0 ponto de partida de uma pesquisa é a definicdo dos objetivos e do conjunto de questdes
centrais e basicas que pretendemos explorar. Minayo (1999) enfatiza que o pesquisador deve
ter clareza nas questdes que orientam o plano de pesquisa, incluindo a metodologia escolhida.
Assim compreendendo, descrevem-se nos itens seguintes as etapas metodologicas deste

estudo de modo sequencial e complementar.

2.1 Natureza da Pesquisa

Desenvolvemos neste estudo, pesquisa voltada para compreender uma das
consequéncias provocadas pela situacdo de vulnerabilidade social a que estdo expostos
adolescentes em Fortaleza — a institucionalizacdo — e, em avesso, desinstitucionalizacdo.
Tomamos por referéncia a pratica institucional desenvolvida pela Unidade de Acolhimento
Recanto da Luz, que abriga e prepara o0s adolescentes para 0 processo de
desinstitucionalizagéo.

Para éxito da pesquisa, desenvolve-se 0 método qualitativo considerando a perspectiva
de Minayo (1999), para quem o sujeito vivencia determinada condi¢do social, pertence a
grupo ou classe social especifica e interage com crencas, valores e significados. Implica
também considerar que o objeto das Ciéncias Sociais € complexo, contraditorio, inacabado,

em permanente transformacao.

Alguns académicos, insatisfeitos como uso de métodos naturalisticos nas ciéncias
sociais, propuseram uma abordagem holistica para o estudo de fendmenos sociais.
No paradigma qualitativo, a realidade é construida a partir do quadro referencial dos
préprios sujeitos do estudo, e cabe ao pesquisador decifrar o significado da acgéo
humana, e ndo apenas descrever os comportamentos. ” (MINAYO, 1999, p.36)
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Abordagem norteadorade opcao pelo método estd amparada em formulacdes de Beuren
(2004). Para o estudioso, a metodologia qualitativa abre espacos e possibilidades de
adentrarmos no objeto estudado, assim, surgem novos horizontes para conhecimento do
fendmeno social.

Corroborando com esse trabalho, Minayo (1995) afirma que, no caso das Ciéncias
Sociais, a realidade dos fenébmenos estudados exige a escolha de metodologia apropriada

levando-se em consideracgdo a realidade que é essencialmente qualitativa.

2.2 Tipos de Pesquisa

Para a concretizacdo deste estudo, desenvolvemos pesquisas de tipo bibliogréfico,
documental e de campo, para identificacdo e analise do processo de institucionalizacdo e
desinstitucionalizacdo social de adolescente acolhido em abrigo.

Nessa perspectiva, a pesquisa bibliografica efetivou-se com foco nos conceitos centrais
indispensaveis na fundamentacdo de discussdes em torno do tema selecionado. Nessa logica,
recorremos a buscas em bibliotecas e também em sites de contetdo técnico disponiveis na
internet, o que oportuniza diferentes leituras de documentos impressos, livros, artigos, teses,
periddicos, entre outros. A préatica se orientou pelos ensinamentos de Severino (2007), para
quem, o tipo de pesquisa é de grande relevancia, pela contribuicdo de autores que
disponibilizam e agregam conhecimentos cientificos ao trabalho.

Sobre pesquisa bibliografica, a percep¢do de Gil (2010) converge para 0 mesmo
entendimento de Severino (2007). Gil (2010) considera que a pesquisa é embasada em
material impresso publicado, e remete a uma vasta modalidade de contetdo, jornais livros,
artigos cientificos, como também tecnologia no mundo virtual. A internet emerge como
mecanismo que disponibiliza um leque de informacdes para abrilhantar o estudo do
pesquisador, permitindo grande beneficio que se utiliza de dados, difundindo as mais variadas
informacdes cientificas para seu estudo.

No que se refere a pesquisa documental, as contribuicdes de Gil (2002, p. 62-63)
orientam a considera-la como “fonte rica e estavel de dados.” O estudo documental equivale a
pesquisa bibliografica, onde o pesquisador tem oportunidade de adentrar leituras, em de
documentos os quais ndo tiveram analise e podem ser revisados. Corroborando com autores
como Silva e Grigolo (2002 apud BEUREN, RAUPP, 2008, p. 89), “vale—se de materiais que

ainda ndo receberam nenhuma analise aprofundada.” Ressalte-se que 0s documentos de
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construcdo para 0s estudos sdo: cartas, memorandos, revistas, arquivos e estatisticas.
Conforme Gil (2008), pesquisa de campo € equivalente ao levantamento, e com
distingBes. Assim, o diferencial da pesquisa de campo € proporcionar interacdo do
pesquisador especificamente com grupo caracteristico e especifico, em que os resultados
obtidos sdo vistos com maior credibilidade, no mesmo espaco. Para o autor, requer-se olhar
peculiar, para ndo houver um comprometimento de subjetividade do pesquisador. Na mesma
linha de raciocinio, Marconi e Lakatos (1992) afirmam que a pesquisa de campo é um tipo de

levantamento de dados no mesmo espaco, pela observacao, entrevista, enfim, reciprocidade.

2.3 Técnicas e Instrumentos de Pesquisa

O desenvolvimento deste estudo se deu em observancia a técnicas e instrumentos de
pesquisa, legitimados por diferentes estudiosos cujas contribuices se destacam na
fundamentacdo de escolhas para observacdo participante e técnica de entrevista como
norteadores de procedimentos metodol6gicos.

No entendimento de Gil (2008), a observacao é considerada método de investigacao e se
apresenta como elemento fundamental para pesquisa. A pratica se insere na pesquisa, desde a
formulacdo do problema. De modo sequencial, a observacdo percorre todo o trabalho
“passando pela construgdo de hipdteses, coleta, analise e interpretagao dos dados”(Gil, 2008,
p.23). Assim considerando, a observacdo é imprescindivel para a pesquisa, principalmente na
fase de coleta de dados, conjugada a técnicas ou utilizada de modo exclusivo.

O ato de observar € um dos mais frequentemente utilizados para conhecimento e
compreensdo de pessoas, fendmenos, acontecimentos e situagdes. “Observar é aplicar os
sentidos a fim de obter uma determinada informacgdo sobre algum aspecto da realidade”
(RUDIO, 1986, p. 36)

Observar significa agucar sentidos para conhecer, compreender determinado objeto de
estudo para dele extrair informacdes claras. A observagdo torna-se técnica cientifica no
momento de sistematizacdo, planejamento e controle da objetividade. Assim procedendo, o
pesquisador ndo esta simplesmente olhando o que esta acontecendo, mas com olhar treinado
para compreender e visualizar elementos especificos que determinam o que esta acontecendo.
A maior vantagem da observacdo consiste justamente em ajudar o pesquisador a obter
informacdes na ocorréncia espontanea do fato. (RUDIO, 1986).

N&o se observa tudo ao mesmo tempo. Dai uma das condi¢fes essenciais para
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observarmos adequadamente é limitar e definir com precisdo os objetivos que almejamos
alcancar. Isso assume tamanha importancia para a ciéncia que se torna uma das condicGes
indispensaveis para garantir a validade da observagao.

Na pesquisa qualitativa, podemos fazer uso de diferentes tipos de observacéo, entre as
quais observacdo assistematica ou planejada, individual ou em equipe, aquela realizada em
campo ou laboratério, vinheta, militante e observagdo participante, a mais usual.

Afirmamos aqui nosso compromisso com a legitimidade da observacdo simples
justamente pelos cuidados que assumimos com interpretacdo de achados, ou seja, significado
atribuido ao observado. Afinal, esse estudo parte de conhecimentos prévios acerca da cultura
do grupo observado.

Na observacdo simples, o pesquisador permanece alheio a comunidade, grupo ou
situacdo que pretende estudar, observam, de maneira espontanea, os fatos. O procedimento
apresenta certa similaridade com técnicas de jornalistas, dai o pesquisador é muito mais
espectador.

O carater cientifico da observacdo simples é garantido: vai além da simples constatacdo
dos fatos exigindo o minimo de controle na obtencdo dos dados. Sua aplicabilidade requer
analise e interpretacdo, o que lhe confere a sistematizacdo e controle, requisitos essenciais dos
procedimentos cientificos.

Gil (2008) destaca que a observacdo simples apresenta uma série de vantagens:
obtencdo de elementos para defini¢do de problemas de pesquisa; favorecimento da construgédo
de hipoteses acerca do problema pesquisado e, por ultimo, facilitacdo da obtencdo de dados
sem produzir querelas ou suspeitas de membros de comunidades, grupos ou instituicoes.

Os argumentos de Gil (2008) concorrem para a compreensdo de que a observagao
simples é muito util quando dirigida ao conhecimento de fatos ou situagcGes com certo carater
publico ou ndo limitada ao @mbito de condutas privadas, como se verifica neste estudo que
guarda o carater qualitativo, exploratério e observa situacdes da vida social de adolescente
desvinculado do processo de institucionalizagéo.

Como a observacdo participante refere-se a sujeito social (RUDIO, 1986), ndo podemos
deixar de considerar tais elementos no processo de investigacdo. Privilegiamos o aspecto
ético preservando o perfil intimo das relagdes sociais ao lado de tradi¢cGes e costumes, assim
como importancia atribuida pelo sujeito; idéias, motivos e sentimentos envolvidos na

compreensdo da totalidade de vidas, verbalizados mediante categorias que permeiam 0S
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préprios pensamentos.

Com essa compreensdo, é atentar ao conjunto de regras formuladas ou implicitas em
atividades de componentes de grupo social. Também é necessario observar como se
obedecem as regras ou se transgridem e como ocorrem 0s sentimentos de amizade ou
antipatia, entre outros, que se manifestam entre os componentes do grupo.

A observacédo participante permite ao pesquisador analisar a realidade social que o
rodeia, oportunizando-lhe, captar conflitos e tensdes existentes. Viabiliza identificar, nesse
mesmo contexto, liderancas ou grupos sociais que guardam em si sensibilidade e motivacéao
de mudancas.

A referéncia a observacio participante, Malinowski (1975), em estudos etnogréaficos,
alerta sobre que se tem ndo s que se estender redes, em lugar correto, e esperar 0 que possa
cair. Deve se sim, ser “cagador” ativo dirigindo “presa” para cair na “rede”.

Ela segue processo que pode ser identificado em etapas sequenciais: na primeira fase, ha
aproximagéo do pesquisador com o grupo social a ser estudado. O que requer trabalho longo
e dificil visto que o pesquisador precisa estar atento as expectativas do grupo, como também
exercitar a habilidade para eliminar bloqueios como a desconfianca. Nesse momento, 0
pesquisador precisa ser aceito em seu papel, isto €, como alguém externo ao grupo, porém
interessado em compreender e realizar com o grupo estudo sobre a realidade, com o propdsito
colaborativo de subsidiar a formulacdo de estratégias para transformacdo do que esta posto e
ndo satisfaz. Tudo isso provoca tensdo, tanto no pesquisador no grupo. (RUDIO, 1986)

Na segunda, instaura-se a vontade do pesquisador de obter visdo de conjunto da
comunidade, operacionalizada com auxilio do conjunto de elementos, a exemplo de estudo de
documentos oficiais, reconstituicdo da histéria do grupo ou do local, observacBes da vida
cotidiana; identificacdo de instituicbes disponiveis na comunidade; levantamento das
atividades econdmicas significativas para subsisténcia da populacdo. Os dados coletados se
registram no Diario de Campo, evitando perda de informagfes importantes pelo uso de
recursos com filmagem e fotografias.

A terceira corresponde a momento dificil, € que todos os dados coletados passam a ser
organizados e sistematizados. A essa altura se oferece ao pesquisador a situagéo real do grupo
e percepcgOes de integrantes sobre a realidade.

N&o ha limite temporal ou espacial para a observacdo participante. Seguidas as trés
etapas adequadamente, a pesquisa participante € convergente para a obtencdo de éxito. A
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conclusdo das etapas oferece elementos para referendo do conhecimento da realidade social.
(RUDIO, 1986)

Sem duavidas, a aplicabilidade da pesquisa participante exige do pesquisador habilidades
e competéncias especificas para sua conducéo: ser capaz de estabelecer relaces de confianga
com 0s sujeitos da pesquisa; ter sensibilidade para o trato com pessoas; ser bom ouvinte; ter
familiaridade com as questdes investigadas, com preparacdo tedrica sobre a tematica do
estudo ou situacdo a ser observada; ter flexibilidade para se adaptar as situacfes inesperadas;
ndo ter pressa em definir padrdes ou atribuir significado aos fendmenos observados; seguir a
I6gica do plano tracado, cumprindo todas as etapas, ter habilidade para aplicar instrumentos
para a coleta e apreensdo dos dados, como também para verificar e controlar os dados
observados e relacionar teorias e conceitos aos dados observados. (RUDIO, 1986).

Sistematicamente planejada, a observacao vai além de simples uso dos sentidos e passa
a ser utilizada como procedimento cientifico, a medida que é submetida a verificacdo e
controle de validade e precisdo (SELLTIZ ET AL., 1967 apud GIL, 2008).

A principal vantagem na utilizagdo de método, em relagdo a outras técnicas, consiste em
que os fatos se percebem diretamente, sem qualquer intermediacdo reduzindo-se, por essa Vvia,
0s riscos da subjetividade que permeia todo o processo de investigacdo social.

Por outro lado, como principal desvantagem na utilizacdo do método, Gil (2008)
destaca a presenca do investigador, o que interferi em alteragdes de comportamento dos
observados. A presenca inibe a espontaneidade e resulta em achados pouco confiaveis.
Compreender a desvantagem é essencial para que o pesquisador evite ameacas a privacidade
das pessoas inseridas no processo de observacgdo. Assim considerando, as reacdes das pessoas
devem ser levadas em conta durante o percurso de investigacéo.

Conforme alertara Gil (2008), o primeiro problema enfrentado em trabalho de pesquisa
consistiu em definir o foco a ser observado. Nesse caso, tém-se 0s sujeitos: — 04 (quatro)
adolescentes do sexo masculino, com idade entre 12 e 15 anos, internos em Unidade destinada
ao cumprimento de medidas socioeducativas; o cenario: Recanto da Luz, Unidade integrante
da rede prestadora de servigcos socioassistenciais, vinculada a Secretaria do Trabalho e
Desenvolvimento Social do Estado do Ceard (STDS), identificar as caracteristicas da
Unidade, comportamento social nela é disseminado pelos profissionais que ali trabalham,
como se da a relacdo entre os adolescentes internos e esses profissionais, qual a participacdo

das familias de adolescentes, no processo de institucionalizacdo e, mais precisamente, no
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trabalho de desinstitucionalizacao.

A pesquisa de campo, neste estudo, recorreu ao uso de roteiro (APENDICE A) cujo
conteddo norteia a realizacdo de entrevista do tipo semi-estruturada. Os resultados
sistematizados permitiram a analise dos dados coletados. Para Gil (2002), a entrevista, como
técnica de coleta de dados, possibilita a interacéo entre o pesquisador e o0 seu objeto de estudo,
0 que é relevante para as Ciéncias Sociais como um todo, sendo suas principais vantagens,
além de interacdo, concorre flexibilidade e disponibilizacdo imediata dos dados.

Entretanto, para 0 mesmo autor, ha também desvantagens na técnica uma vez que se
podem deparar respostas falsas, interpretacfes erroneas pelos entrevistados, assim como ma
formulacéo de proposigdes pelo entrevistador e influéncia deste nas respostas.

Para Trivifios (1987), a pesquisa semi-estruturada fundamenta-se em questionamentos
simples a respeito do tema, com isso novas hipoteses se tém com respostas dos entrevistados.
O autor afirma que entrevista semi-estruturada “[...] favorece ndo s6 a descrigdo dos
fendmenos sociais, mas também sua explicacdo ¢ a compreensdo de sua totalidade [...]”
(TRIVINOS, 1987, p. 152).

Sobre pesquisa semi-estruturada, Manzini (2003) aponta que se faz necessario o
planejamento da coleta dos dados mediante roteiro estruturado com perguntas que busquem
atender os objetivos estudados.

Entretanto o trabalho cientifico exige do pesquisador ndo somente levantamentos
bibliograficos, mas técnicas que melhorem e identifiguem a natureza do estudo, de acordo
com dados escolhidos. Nesse universo, existem ferramentas, entrevistas, gravacoes,
filmagens, fotografias etc. Assim, para este trabalho, fizeram-se entrevistas com gravacgoes.

Segundo Gil (1999), entrevista € um método para colhimento de informacdes
antecipadamente; é conversa informal com finalidade de absorver conteidos para a pesquisa:
“pode-se definir entrevista como a técnica em que o investigador se apresenta frente ao
investigado e Ihe formula perguntas, com objetivo de obtencdo dos dados que interessam a
investigacao” (GIL, 1999, p. 117).

Na visdo de Marconi e Lakatos (1999), compreende-se como juncao de pesquisador e
pesquisado, com intuito de atingir informacgdes desejadas. Para Severino (2007), a entrevista
pode ser definida como pratica que tem como objetivo reunir dados entre o investigador e 0
investigado, isto €, dialogo que proporciona saberes. Segundo autores, a observacdo é

ferramenta fundamental para construcdo de qualquer estudo cientifico.
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Coerente com referéncias fez-se, esta pesquisa em observancia ao processo de
institucionalizacdo e as questdes que levam a desinstitucionalizar adolescentes acolhidos no
Recanto da Luz. Para tanto, utiliza-se também a técnica de observagdo direta e nédo
participante com o objetivo de “auxiliar a populacao envolvida a identificar por si mesma os
problemas, a realizar a analise critica destes e a buscar as solugdes adequadas.” (LE BOTER,
1984, p. 52). Neste sentido, 0 objeto estudado teve todo o acompanhamento direto, em busca

de emancipacdo como cidadé&o.

2.4 Campo de Pesquisa

A Associacdo dos Moradores do Conjunto Tancredo Neves (AMCTN), unidade
geogréfica deste estudo, nasceu de questionamentos dos componentes, no que se refere as
condicdes de vulnerabilidade social a que estavam submetidas as familias e a agravantes
provocados pela violéncia envolvendo principalmente adolescentes. As questdes se colocaram
como divisor de agua para a comunidade que, juntamente com um grupo de voluntérios,
sentiram a necessidade de implantar uma instituicdo sem fins lucrativos, com o objetivo de
atuar no bairro, para trabalhar com a populacdo, em vulnerabilidade social.

A AMCTN é entidade sem fins lucrativos e econdémicos, com mais de trinta anos
atuando, prioritariamente, na defesa dos direitos da crianca e do adolescente, definidos em
finalidades estatutarias.

A instituicdo tem histdrico de desenvolvimento de trabalhos participativos com criancas
e adolescentes na formacdo da cidadania e realiza: Execucdo de programas que fomentam o
empreendedorismo, geracdo de renda e qualificacdo profissional; democratizacdo e acesso a
tecnologia de informacdo; promocgdo de assisténcia social; desenvolvimento econémico-
sustentavel e combate a pobreza; promocao de direitos da pessoa portadora de deficiéncia, dos
direitos da mulher e da crianca; execucdo de programas de qualificacdo profissional;
promoc¢do de geracdo de trabalho e renda comunitéria; e assessoria juridica gratuita. A sua
miss&o institucional é promover Assisténcia Social aos menos favorecidos e em risco pessoal,
proporcionando-lhes possibilidades de desenvolvimento integral.

Com vista ao reconhecimento como organizagdo que desenvolve e dissemina projetos
que contribuem para o desenvolvimento integral do individuo, fazendo-o agentes de

transformacéo social.
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A AMCTN esta situada na Av. Placido Castelo, n° 473, Bairro Jardim das Oliveiras,
Conjunto Tancredo Neves, Fortaleza Ceara. Area cheia de contrastes, com aproximadamente
19.231 habitantes, tem trabalho dirigido principalmente a criangas, adolescentes e jovens da
comunidade, na regido da extinta area de risco do Gato Morto (antigamente as margens do
Rio Coco e da BR 116), Conjunto Tasso Jereissati, Lagoa da Zeza, Vila Cazumba e Lagoa do
Tijolo. O publico se insere contexto em que os indicadores sécio-populacionais revelam
cartografia desigual do desenvolvimento, com contradi¢cdes entre crescimento econdmico
associado a concentracdo de renda e qualidade de vida urbana. No entanto as acOes
extrapolam os limites geograficos da comunidade e se ampliam a cada dia, para espacos
fisicos, pela necessidade de acdes efetivas na promocgdo da cidadania e direitos humanos dos
pobres.

Com essa premissa, tem-se, em 06 de Janeiro de 2008, a implementacdo da Unidade de
Acolhimento Recanto da Luz (vinculada a AMCTN) , na Rua Sabino Monte, n° 3583, Bairro
Sao Jodo do Tauape, Fortaleza Ceard, com co-financiamento do Governo do Estado do
Ceara, pela Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social (STDS).

A Unidade, compete a execucdo de trabalho de promocdo psicossocial, com agbes
mediante aliancas e parcerias com orgaos publicos, privados, entidades, assim, na exploracao
de areas de educacdo, salde, religido, esporte, arte e lazer, na perspectiva de resgate da
cidadania e auto estima pela promocdo da qualidade de vida saudavel.

A preocupacdo primordial é a recepcdo do adolescente, proporcionando-lhe bem estar,
buscar, e conhecer a trabalhar seus familiares, na perspectiva de fortalecimento e manutencéo
de vinculos familiares, possibilitando retorno familia de origem. A Unidade de Acolhimento
Recanto da Luz é uma instituicdo, com 15 adolescentes, na faixa etéaria de 12 a 15 anos, do
sexo masculino, com direitos ameagados ou violados que necessitam de garantia e protecao
integral, em cumprimento de medida sécio-educativa de Liberdade Assistida, em respeito a
Constituicdo Federal, ECA e diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS/2004).

2.5 Sujeitos da Pesquisa

Esta pesquisa foi desenvolvida com participacéo direta de grupos: Categoria 1 — de 15
(quinze) adolescentes da Unidade Recanto da Luz, selecionam-se 04 (quatro) sob os seguintes

critérios de incluséo: tempo de permanéncia na Unidade, (no minimo 6 meses € no maximo
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um ano); idade entre 12 e 15 anos de idade que legalmente caracteriza a adolescéncia (ECA,
Art 1°); estar saindo da instituicdo e, por fim, regularmente matriculado, com freqiiéncia as
aulas, determinante do ECA, como também condi¢do facilitadora de sua socializacdo e
inclusdo. Categoria 2 — um representante de categoria profissional entre os trabalhadores do
Recanto da Luz: 1 (um) assistente social, 1 (um) advogado, 1 (um) pedagogo, 1 (um)

psicélogo.

2.6 Analise dos Dados Coletados na Pesquisa

Os dados da pesquisa de campo foram sistematizados e analisados e passam a ser
destaque buscando responder aos objetivos deste estudo.

Iniciamos o trabalho de visita institucional a Unidade — O Recanto da Luz — com
instrumentais que serviram de base de dialogo com sujeitos selecionados, e respostas as
indagacgdes. Dela impossibillidade de concluséo do trabalho, em Unica visita, houve retornar &
instituigdo por duas vezes.

Num primeiro momento, fez-se diadlogo com profissionais, oportunidade da
apresentacdo do projeto de pesquisa. A receptividade dos dirigentes foi determinante para o
alcance dos resultados, ndo sem antes adentrar o referencial tedrico do trabalho de campo.

Ndo é apenas uma linha de Andlise de Discurso: existem estilos diferentes
“provavelmente ao menos 57 variedades de analise de discurso”, com enfoques variados,
conforme tradicdes tedricas, todas com o mesmo nome. Os diferentes estilos parecem ter em
comum, ao tomar como objeto o discurso, ¢ que partilham de “uma rejeicao da nogao realista
de que a linguagem € simplesmente um meio neutro de refletir, ou descrever o mundo, e uma
convic¢do da importancia central do discurso na constru¢do da vida social”. (MUTTI, 2004, p.
18)

Assim na Analise do Discurso “a linguagem vai além do texto, trazendo sentidos pré-
constituidos que sdo ecos da memdria do dizer. Entende-se como memdria do dizer o
interdiscurso, ou seja, a memdaria coletiva constituida socialmente,” (MUTTI, 2014, p. 36).
Nessa perspectiva, o sujeito vivencia a ilusdo de controle sobre o discurso por ndo perceber
que todo discurso ja foi dito antes. Exemplificando, com o olhar da Anélise do Discurso o
enunciado “a4gua mole em pedra dura tanto bate até que fura” permite multiplicidade de
sentidos. Pode ser verbalizado pelo professor, pelo politico ou pela mée aos seus filhos, com

sentidos diferentes para cada sujeito. A fonte origindria deste enunciado pode ser
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desconhecida, mas fica na memoria discursiva, e volta em um novo contexto, de outro
momento historico, com novas significacdes, perdendo o sentido original e popularizando-se
com sentido vulgar. A lingua é considerada opaca e heterogénea, consequentemente, ela ndo é
transparente € homogénea como muitas vezes aparenta ser; isto faz com que ela seja “capaz
de equivoco, de falha, de deslizes”. (MUTTI, 2004, p. 23).

E importante perceber que o sentido ndo estd “colado” na palavra, ¢ um elemento
simbdlico, sempre incompleto; por isso o sentido pode escapar. O enunciado ndo diz tudo,
devendo o analista buscar o efeito dos sentidos , para o que precisa sair do enunciado e chegar
ao enunciavel pela da interpretacdo. (BARDIN, 1977).

A Anélise do Discurso ndo abre méo da lingua, que se forma na materializacéo da fala,
contando com os planos materiais e simbolico. O discurso produzido pela fala sempre tera
relacdo com o contexto socio-historico. Isto supBe que é impossivel analisar um discurso
como um texto, isto €, como uma sequéncia linguistica fechada sobre si mesma, mas que é
necessario referi-lo ao conjunto de discursos possiveis a partir de um estado definido das
condigdes de producdo (BARDIN, 1977). Portanto, podemos inferir que na Anélise do
Discurso “todo dizer ¢ ideologicamente marcado”. (BARDIN, 1977, p. 56). Nesse método, o
sujeito ndo ¢ individual, “¢ assujeitado ao coletivo”, ou seja, em nivel do inconsciente, quando
0 sujeito interioriza o conhecimento da construcdo coletiva, sendo porta-voz daquele discurso
e representante daquele sentido. Bardin entende o ‘‘assujeitamento coletivo” como o
movimento de interpelacao dos individuos por uma ideologia, condi¢do necessaria para que 0
individuo se torne sujeito do seu discurso ao, livremente, submeter-se as condicdes de
producdo impostas pela ordem superior estabelecida, embora tenha ilusdo de autonomia”
(BARDIN,1977, p.58). Por exemplo, o discurso de gangues e galeras entre adolescentes €
permeado de palavras cujo significado ndo é o mesmo para o restante da sociedade.

Considerando que o método trabalha com o sentido heterogéneo do discurso marcado
pela histéria e ideologia, é possivel que, pela Analise do Discurso, ndo se possa descobrir
nada novo, apenas fazer nova interpretacao ou releitura do que foi dito. Destaque importante a
ressaltar € que o método mostra como o discurso funciona sem pretensdo de dizer o que é
certo, por ndo estar em julgamento. “O interdiscurso significa os saberes constituidos na
memoria do dizer; existem antes do sujeito; constituidos pelo coletivo. O intradiscurso é a
materialidade (fala), a formulacdo do texto; o fio do discurso; a linearizacdo do discurso.”
(BARDIN, 1977, p. 46).
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A interpretagdo do discurso “é um ‘gesto’, ou seja, ato em nivel simbdlico. A
interpretagdo é o vestigio do possivel. E o lugar proprio da ideologia e é ‘materializada’ pela
historia. Ela sempre se da de algum lugar da histéria e da sociedade” (MUTTI, 2004). O gesto
de interpretacdo € assumido, como sendo simbdlico que da sentido fazendo a significacéo.
“Nao ha sentido sem interpretacao”. Assim considerando, sempre devera existir uma
interpretagdo para dar visibilidade ao sentido que o sujeito pretendeu transmitir no seu
discurso. Na interpretacdo, o analista é intérprete, que faz leitura também discursiva,
influenciada pelo afeto, posicdo, crencas, experiéncias e vivéncias; assim, a interpretacao
nunca serd absoluta e Unica, pois também produzird sentido.

Ao pesquisador que se lanca ao desafio de utilizar o método da Analise do Discurso,
compete informar o enfoque analitico dado a pesquisa. Qualquer elemento pode ser estudado
enquanto marca linguistica, ou “marca de discurso”. O pesquisador seleciona poucas marcas
linguisticas para interpretacdo. Destaque importante consiste no fato de que na Analise do
Discurso ndo é necessario analisar tudo que aparece na entrevista, pois se trata de analise
vertical e ndo horizontal. O importante é captar a marca linguistica e relaciona-la ao contexto
socio-historico. Deste modo, leituras do texto fardo com que o analista do discurso nédo
estranhe palavras ou formas sintaticas que marcam o discurso.

Nesse contexto, € importante explicar 0 motivo que induz a escolha do recorte socio-
historico neste estudo. No trabalho com adolescentes que vivenciaram conflito com a lei, é
imprescindivel observar as “condi¢des” de producdo do discurso de cada um, representadas
no corpo em andlise, bem como a necessidade de ilustrar as condi¢des da sua constituicéo.

Delimitado o eixo tematico “Do acolhimento institucional de adolescentes no Recanto
da Luz: processo de desinstitucionalizagdo” ha trabalhar no sentido de estabelecer “recortes
discursivos”, em que se representar linguagem e situacdo. O recorte resulta da teoria e é
construcdo do analista; no estudo do recorte buscamos caracterizar as regularidades na
“formacao discursiva”, no confronto com sentidos heterogéneos. As regularidades das marcas
linguisticas do adolescente aparecem no discurso e fazem parte da identidade de cada um
trazendo sentidos pré-constituidos que figuram na memoria do dizer da sociedade ou da
comunidade, ou da “tribo” em que se inserem. Assim considerando, a interpretacdo devera ser
feita sempre entre interdiscurso e intradiscurso chegando as posigdes representadas pelo
adolescente pelas marcas linguisticas.

A Anédlise do Discurso, como propomos efetivar neste estudo, busca efeitos de sentido
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que se apreende mediante interpretacdo, sabendo, no entanto, que esta € passivel de equivoco,
pois, embora a interpretagdo tenha objetivo de ser clara, na realidade existem muitas e
diferentes definicdes do mesmo discurso ou linguagem usada enquanto que 0s sentidos nédo
sdo tdo evidentes como parecem ser. (BARDIN, 1977)

Mutti (2004, p. 36) sugere que se deve apelar a analise do discurso “sob o prisma de
uma leitura interpretativa”. Embora “seja mais relevante para as ciéncias da linguagem, ela
esta presente no exercicio das ciéncias humanas”; portanto, a interpretagéo cabe ao “analista
da linguagem quanto a do cientista em geral”.

Bardin (1977, p. 48) esclarece as diferengas entre as duas formas de Analises do
Discurso e de Conteudo indicando que na andlise do discurso trabalhamos com o sentido e
ndo com o conteudo. A Andlise do Discurso preocupa-se em compreender os sentidos do
sujeito por meio do seu discurso. A linguagem ndo é transparente, sendo opaca, por isso, 0
analista de discurso se pde diante da opacidade da linguagem. O pesquisador, ao utilizar a
Anélise do Discurso, faz leitura do texto enfocando a posicao discursiva do sujeito, legitimada
socialmente pela unido do social, da histéria e da ideologia, producédo de sentidos.

A aproximacdo do tema foi dado devido a frequiente divulgacdo da midia com relacéo a
situacdo de wvulnerabilidade da crianca e adolescente, nas Unidade de Acolhimento.
Fortalecendo assim, \ curiosidade devido a lacuna de politicas publicas em relacdo a
desinstitucionalizagdo dos mesmo.

No periodo de no estagio, surgiram questionamentos em relacdo a historia dos egressos
acolhidos e realizacdo do processo. Levaram-se 0s questionamentos em consideracgéo,
abandono, maus tratos e reintegracdo de adolescente ao convivio familiar e a sociedade.

Feitas consideragdes tenha-se, na integra, a fala de entrevistados por categoria analitica
no terceiro capitulo deste trabalho.
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3 CAPITULO Il - REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico deste estudo articula t categorias complementares ao entendimento
do tema, cujo entendimento ndo pode ser alcancado de modo isolado ou estanque. Assim, e
tdo somente para efeito metodoldgico, as categorias “adolescente”, “politicas publicas” ¢
“acolhimento institucional” estdo neste capitulo subdivididas em tdpicos sequenciais e

complementares.

3.1 Adolescéncia: Categoria em questao

Ao destaque a categoria “adolescente”, objeto de andlise deste estudo, encontramos
vasta producdo tedrica de natureza socioldgica, antropoldgica, filosofica, psicoldgica, sobre o
tema.

Interessa destacar que a categoria “adolescente” ¢ compreendida neste estudo tal como
definido no ECA, o qual caracteriza crianca é idade até doze anos incompletos, e adolescente
entre doze e dezoito anos de idade, determinando que ambos usufruam de todos os direitos
fundamentais inerentes a pessoa, sem prejuizo da protecdo integral. Também estabelece ser
dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos a vida, a salde, a alimentacdo, a educacdo, ao
esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.

A prioridade, que trata a Lei compreende primazia de receber protecdo e socorro em
quaisquer circunstancias, precedéncia de atendimento dos servicos publicos ou de relevancia
publica, a preferéncia na formulacdo e na execucdo das politicas sociais publicas e destinacéo
privilegiada de recursos em areas relacionadas com a protecdo a infancia e a juventude.

Recentemente, o governo brasileiro editou o Estatuto da Juventude, pela Lei N° 12.852
de 05/08/2013. No que se refere ao desmembramento, por faixa etaria das categorias
“adolescente” e “juventude”, vale aqui destacar o que determina 0 novo Estatuto, o qual

define em seu 81°:[... ] séo consideradas jovens as pessoas com idade entre 15 (quinze) e 29

(vinte e nove) anos de idade”. E em seu § 29 adverte: “Aos adolescentes com idade entre 15
(quinze) e 18 (dezoito) anos aplica-se 0 ECA e, excepcionalmente, este Estatuto, quando néo

conflitar com as normas de protecdo integral do adolescente”. No seu § 12 recomenda: “Para
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aqueles entrel8 (dezoito) e 29 (vinte e nove) anos privados de liberdade e egressos do sistema
prisional”, devem ser formuladas politicas de educag¢do e trabalho, incluindo estimulos a sua
reinser¢do social e laboral, bem como criando e estimulando oportunidades de estudo e
trabalho que favorecam o cumprimento do regime semiaberto.

Ha neste estudo, interesse em destacar a condi¢cdo de vulnerabilidade que expressivos
contingentes de adolescentes na cidade de Fortaleza, emergiu a necessidade do exame da
legislacdo e da literatura especifica. No caso da convergéncia de faixas etérias entre 0 ECA e
o0 Estatuto da Juventude, por se tratar, este ultimo, de determinacdo legal recente ainda nao
temos referéncias para mensurar ou avaliar as repercussdes das dificuldades gerenciais dos
casos em que a pratica da violéncia ou outras situagdes convergentes para adocao de medidas
judiciais de acolhimento institucional possam repercutir em dificuldades principalmente entre
adolescentes empobrecidos, na condicdo de abrigamento institucionalizado para cumprimento
de medidas socioeducativas ou privacdo de liberdade.

Estar inserido em grupo de pares significa comportamento saudavel do adolescente. N&o
fazé-lo caracteriza problema, inclusive de depressédo. O adolescente gosta da escola na relagéo
em que gosta dos grupos a que pertence. Nao adaptacdo ao grupo, dificulta sua adaptacéo a
escola. O encontro dos grupos vai depender de suas caracteristicas (HEIDEMANN, 2006).

Escola, clube, igreja, lanchonete, dizem-se locais de base de apoio aos grupos. Ha
formacdo de os encontros, em ridéncia, € bom sinal para o adolescente da casa, pela boa
aceitacdo de ambas as partes e a possibilidade de protecdo contra a violéncia que impera nas
ruas. A familia ndo perde o adolescente, ganha seus amigos, que sempre precisam de adulto
por perto, sem impor padrdes de comportamento (HEIDEMANN, 2006).

A adolescéncia é marcada por mudancas psico-afetivas e de conduta, constituindo um
dos grupos mais sensiveis aos graves problemas na atualidade fome, miséria, desnutricdo,
analfabetismo, prostituicdo, violéncia, abandono, independéncia quanto aos horéarios e locais
para realizarem suas refeicdes. Na maioria das vezes comem répido e fora de casa,
encontram-se muitas vezes em situagdes indesejadas inoportunas, de dificeis solucdes, uso de
drogas, infeccdo pelo HIV/AIDS, gravidez indesejada, entre outras. (RASPANTI; LMPS,
2000)

O adolescente ndo pode ser tratado de forma padronizada, desconsiderando onde reside,
0 que pensa acessos aos servicos sociais, historias de vida, interacdes afetivas, violéncias,

sociabilidade, lagos familiares, padrées morais e religiosos.
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Tém-se como producdo imbricada a construcao social, subjetividades, regras, simbolos,
valores, ideias, disciplinas, experiéncias, diferentes sociedades, culturas e grupos de pares.
Também levam-se em conta especificidades de vida, considerando condicdes, padrbes de
igualdade/desigualdade que interferem na configuragdo do jovem.(MPAS; FUNABEM,
1978).

A nocdo de socializacdo tem sido banalizada, costumando designar de modo
aproximado a capacidade de cada um integrar-se na vida coletiva ou, de adaptar-se a certas
formas institucionalizadas de vida coletiva.

Na realidade, denuncias de desvio de comportamento social provocam juizos de valor
estigmatizantes e, via de regra, concorrem para a intervengdo institucional com vistas aos
ajustes de sujeitos as normas impostas pelo ambiente social que circunscreve a sua existéncia.
Assim sendo, a socializacdo pretendida em determinado contexto historico pressupde
dessocializacdo e ressocializacdo sucessivas. “Ela ¢ a conquista nunca alcangada de um
equilibrio cuja precariedade garante o equilibrio” (MOLLO-BOUVIER, 2005, p. 393).

No momento em que instituicdes definem recorte dde idades para efetivarem diferentes
atividades socializadoras, deixam de considerar outras etapas da vida em que certamente
vivéncias do passado interferem na condicdo presente e 0 momento vivenciado na institui¢éo
muitas vezes passa ao largo, sem considerar perspectivas de futuro.

A segmentacdo cada vez mais acirrada de idade para ingresso e saida da instituicdo
deixa lacunas invisiveis no trato de questdes inerentes a propria institucionalizacdo de
adolescentes. Por outra via, suscitam-se necessidades de criacdo de espagos institucionais para
trabalho de resultado ndo alcancado pela instituicdo anterior abrindo espagos para mercado
onde diferentes instituicdes se langcam com objetivos de conciliar etapas de socializagéo.

Nessa logica, cada idade, cada etapa, cada sexo, cada situacdo vai concorrendo para
determinar diferentes necessidades de criacdo e manutencdo de distintas instituices pensadas
para corresponder a objetivos especificos de tratamento de casos onde comportamentos
“desviantes” sdo considerados como metas da socializagdo. (MOLLO-BOUVIER, 2005)

Diferentes tempos sociais acabam por impor necessidades de criacdo de diferentes
instituicdes onde politicas sociais de arranjos s@o concebidas e implantadas sem, no entanto,

responder as necessidades do adolescente quem definem como sujeito de intervengéo.
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E importante considerar que as condicbes de vida de adolescente estio diretamente
relacionadas a circunstancias e fatores em quee a familia, Estado e sociedade exercem papeis

determinantes, mais quando essa crianca € de familia em situacGes de riscos pela pobreza.

3.2 Politicas Publicas

O conceito de politicas publicas, defendido por Teixeira (2014, p.02), compreende “um
conjunto de diretrizes, principios norteadores de agdo do poder publico”. Porém ndo existe
unica ou melhor definicdo sobre politica publica. No campo académico, a defini¢do conhecida
do conceito é defendida por Laswell (1958) : decisdes e analises sobre politica publica
implicam responder as seguintes questdes: “quem ganha o que, por qué e que diferenca faz.”
A abordagem sobre politicas publicas neste estudo, pela tematica em foco, requer pensar
sobre estratégias do Estado em diferentes momentos histéricos com vistas as questdes que
envolvem os adolescentes na condicdo de abrigamento institucional. Interessa ao debate, a
complexidade da acdo estatal pelos organismos, instancias administrativas, aparatos
financeiros em diferentes niveis de poder federal, estadual e municipal, responsaveis pelo
planejamento, monitoramento e avaliacdo de politicas publicas.

Existem elementos que contribuem para determinado problema se insira na agenda
governamental, como politica publica, entre os quais citem-se, a titulo ilustrativo:
indicadores, que sdo dados que mostram a condicdo de determinada situacdo. Com
indicadores em situacdo problematica, ela poderd se constituir como politica publica.
Exemplo é alta taxa de mortalidade de micro e pequenas empresas N0s primeiros meses o0 que
resulta em upolitica publica voltada para esse segmento.

Indicativo consiste nos eventos simbdlicos que concorrem para situacdes que, pela
repercussao social que provocam, chamam a atencdo para determinados problemas,
envolvimento de adolescentes com drogas, a pratica de crimes violentos que, pela comocao
dao inicio a acbes do governo na busca de evitar o agravamento de questdes ou problemas na
sociedade.

Para além da perspectiva de caridade e do assistencialismo, a questao social® no Brasil é

tratada como ‘““caso de policia”. No inicio da Republica, os pobres eram presos porque eram

3 x s A ~ x . -
A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacdo e desenvolvimento da classe operaria e de
seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da contradicdo entre o proletariado e
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pobres. “Ser pobre era uma contravencdo; seu comportamento era considerado um
comportamento fora dos padrées da normalidade. Assim, o atendimento & populacdo pobre
procurava adestra-los, torna-los doceis e resignados com a condigdo vivenciada”. (COUTO,
2006, p. 05).

3.2.1 Politicas Publicas Voltadas para a Crianca e o Adolescente

Com vista para as politicas de atencéo a crianca no Brasil do século XX, diferentes
leituras revelam prioridade sobre necessidades emergenciais. Nas primeiras décadas, acoes
assistenciais, em grande parte eram oriundas da Igreja Catolica, cabendo a ela o exercicio das
tarefas relacionadas ao atendimento aos 6rfaos e criancas pobres, assim como doentes, idosos
e vilvas. A perspectiva do atendimento era repressiva, assistencialista, voltada para doacéao
caritativa e sem interesses imediatos, movidas por valores de ordem religiosa.

Com o Cddigo de Menores, criado em 12 de Dezembro de 1927, por meio da Lei
17.943-A, que a aten¢do a infancia tomou proporcdes significativas como acgdo social do Juiz
de Menores, quando foram consolidadas as leis de assisténcia e protecdo aos menores,
destinadas as criancas de 0 a 18 anos. O enfoque da justica era voltado ao assistencialismo e
ao paternalismo. O Cddigo de Menores submetia qualquer crianga, por sua simples condicao
de pobreza, a acdo da Justi¢a e da Assisténcia. De acordo com Kaminski, “o dever do Estado
em assistir os menores que devido a pobreza, ao abandono ou & morte dos pais tornavam — se
dependentes da ajuda e da protecdo publica como Unica forma de sobrevivéncia.”
(KAMINSK, 2002, p. 26). Segundo 0 mesmo autor, com a criacdo do Codigo de Menores em
1927, o Estado assume em carater definitivo as responsabilidades e obrigacfes com as
criancas e adolescentes que se encontram em situacdo de risco e vulnerabilidade social.

No governo de Getulio Vargas, a infancia faz-se questdo de defesa nacional,
ocasionando uma série de iniciativas legislativas e administrativas, a superar antigos
problemas, bem como propiciar maior protecdo a infancia, tratando-a como categorias
distintas: menor e crianca.

Em 1941, é criado o Servigo de Assisténcia aos Menores (SAM), seguido da Legislacdo

Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1942, por iniciativa da Primeira Dama Sra. Darcy

burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervencao mais além da caridade e repressdo.” CARVALHO E
IAMAMOTO, 1983, P. 77)
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Vargas, surge para promoc¢do servicos de assisténcia social, em especial as familias dde
brasileiros convocados na 2° Guerra Mundial.

A criacdo da Fundacdo Nacional do Bem Estar do Menor (FUNABEM, 1964) e da
Fundacdo Estadual do Bem Estar do Menor (FEBEMS) levou o Juizado dos Menores a
ocupar-se exclusivamente do direito do adolescente, com énfase nos infratores, e as
Fundagdes assumiram os encargos de formulacdo e execucdo das politicas de atendimento.

Em meados da década de 1980, o Brasil avanga no campo democratico com o
fortalecimento de movimentos sociais de carater reivindicatorio e de dendncias de violagdes
aos direitos humanos. Na area da infancia e juventude, iniciava-se uma ampla mobilizacédo
nacional em prol de projeto que envolvia a elaboracdo e aprovacdo de nova legislacdo para
todas as criangas e adolescentes. (Art.3. ECA)

N regulamentacdo dos os Artigos 227 e 204 da Constituicdo Federal de 1988, em 1990,
cria-se uma legislacdo de defesa, de protecdo e desenvolvimento integral da crianca e o
adolescente com a Lei Federal 8069/90- 0 ECA.

Além do ECA, entra em vigor a Lei Orgéanica da Assisténcia Social (LOAS), n° 8.724,
de 07/12/1993. O Pais vivencia momento de grandes transformacdes da legislacdo também
nas areas de saude e educacdo, entre esferas vinculadas a execucdo das politicas publicas
nacionais. Aparato legal conduziu a gestdo das Politicas Publicas voltadas para a crianca e
para 0 adolescente a transformagbes em seus pressupostos, objetivos e mecanismos
operacionais.

As transformacdes procuram adequar o Brasil as exigéncias e pressdes mundiais pelas
garantia de direitos dos povos excluidos no mundo, como um requisito indispensavel para o
pais adentrar ao mundo da globalizacdo da economia. Sentar a mesa de discussdes de temas
de interesse mundial ndo seria possivel, se 0 governo brasileiro permanecesse indiferente as
questBes afetas a ma gestdo publica que secularmente gerou e agravou as desigualdades
econémicas e sociais (NOGUEIRA, 2004).

As nacdes desenvolvidas fazem verdadeiro “cerco aos governos” de paises considerados
subdesenvolvidos ou em desenvolvimento e, nesta logica, a posicdo do Brasil é de
subordinacdo aos determinantes internacionais para adequar-se as exigéncias que lhes séo

impostas pelo Fundo Monetario Internacional (FMI), dentre outros organismos.
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NO processo de transformacdo e reordenamento institucional, o pais comeca a (re)
pensar as praticas em todas as esferas de planejamento, monitoramento e avaliagcdo das
politicas publicas em geral.

No caso especifico de politicas voltadas a infancia e para a adolescéncia, o norteamento
dos postulados internacionais adquire relevancia. E quando emerge a necessidade do
fortalecimento das familias para garantia do desenvolvimento infantil. A centralidade na
familia adquire relevancia e a crianga ndo € mais vista de modo isolado. O trabalho com
crianga e adolescente passa a exige o envolvimento da familia (LOAS, 1993).

Assim compreendendo, € importante pensar a luz dos determinantes do ECA, o
acolhimento institucional ndo simplesmente como uma medida voltada ao cumprimento de
uma medida socioeducativa, mas nas possibilidades que essa iniciativa desenvolve nas
articulacdes entre a salde, assisténcia social, educacdo, cultura, esporte, qualificacdo
profissional, economia e seguranca publica, compreendidos sob o enfoque de “redugdo de
danos” e perspectiva de desinstitucionalizacéo.

O conceito de Reducdo de Danos (RD) emerge, na década de 1980, em resposta as
necessidades urgentes de reduzir o risco de epidemia de viroses sanguineas em pessoas
usuariao de drogas ilicitas injetaveis, em movimento internacional. Desde entdo, o conceito
tem assumido influéncia nas discussdes dos profissionais de satude. (OSTERNE, 1991)

A politica de RD historicamente consiste na demanda da comunidade sensibilizada pela
probleméatica que envolve pessoas com vivéncia de drogas. Trata-se de um principio
importante e influente, mas pressupde interven¢do de cuidados primarios no campo da salde.

Para Osterne (1991), RD refere-se a politicas, programas e projetos que objetivam
reduzir prejuizos a saude, ao social e econdmico, associados com 0 uso de substancias
psicoativas. Suas acdes sdo baseadas em evidéncias e, assim, em plano de ataque com custo
efetivo, objetivando trazer beneficios para o individuo, comunidade e sociedade.

Mesmo que ndo necessariamente a questdo do uso indevido de drogas seja determinante
para a institucionalizacdo de adolescentes, considerar a possibilidade de intervencéo
profissional na reducdo de danos parece importante para viabilizar novos projetos de vida
entre os adolescentes institucionalizados.

Pesquisa divulgada pelo Jornal “Diario do Nordeste”, em 2009, destaca a falta de

politicas publicas como condicionante a ocorréncia de infracfes contra crianga e adolescente.



36

Com o titulo “Omissdo que reduz ao Crime”, a matéria trouxe destaques relevantes para esta

pesquisa, a saber:
Quando mées e pais em situacdo de miséria quase absoluta, sem o beneficio de
politicas publicas que garantam os direitos basicos do ser humano, saem de casa
para trabalhar e deixam seus filhos sozinhos sob cuidados de uma crianca mais
velha, cometem o “crime do abandono de incapaz” e pode cumprir pena de seis
meses a trés anos de detencdo, além de correr o risco de perder a guarda dos filhos
(JORNAL DIARIO DO NORDESTE, 2009).

Em cenério de grandes desafios para familias pobres de Fortaleza, a problematica exige
do poder publico adocdo de politicas publicas capazes de atender as demandas, ndo somente
pela educacdo infantil, mas também pelas oportunidades concretas de inclusdo de
adolescentes e jovens em oportunidades concretas de desenvolvimento pessoal e inclusédo
social, que se desenvolve este estudo. Afinal, é facil perceber quando na infancia a protecao
social falha, o destino de adolescentes estd fadado as circunstancias de protecdo social
especial. Sem oportunidades de vivenciar o encontro com a educacdo formal, a qualificagdo
profissional, pratica esportiva e participacdo ativa em eventos culturais, adolescentes acabam
vulnerabilizados e passam a vivenciar situaces de risco convergentes para a necessidade do

acolhimento institucional para cumprimento de medidas socioeducativas.

3.3 Acolhimento Institucional

Compreencdo o acolhimento institucional de adolescente separado da familia em
situacdo de risco e violacdo de direitos tem se tornado um desafio cada vez mais intenso. As
leis sdo criadas em resposta ao desejo de mudanca, a pressdo social e aos questionamentos
que segmentos da sociedade fazem em relagéo a velhos conceitos e valores. Elas expressam
processo de transformacdo na sociedade, convocam e até obrigam a disseminacdo de
mudanca.

No que concerne ao atendimento em acolhimento institucional de adolescente, ao longo
do século XX, leis, até a aprovacdo do ECA, determinaram formas de acolhimento
institucional: o Cédigo Brasileiro do Menor (o Cdédigo de Mello Matos, 1927) e o Cddigo de
Menores (1979). Ambos traziam uma proposta de protecdo social, na qual prevalecia uma
visdo culpa unicamente as familias de crianca acolhida em instituicdes pelas suas

dificuldades, classificando as criangas ¢ os adolescentes como “vadios”, “libertinos”,
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“perigosos”. Propunham repressao e legitimavam as grandes instituicdes de confinamento dos
chamados “carentes” ou “abandonados”.

Descuido, violéncia e opressdo de instituicdes publicas de atendimento, no Rio de
Janeiro e em S&o Paulo, levam a criticas e denuncias. Classificadas como “depdsitos de
menores”, “internatos prisdo”. Isto favoreceu, conforme tOpico anterior, a criagdo da
FUNABEM, que define a Politica Nacional do Bem Estar do Menor. (GULASSA, 2010)

No periodo entre 1965 e 1990, a FUNABEM reformou o modelo de atendimento
institucional oferecendo pardmetros nacionais para as fundacbes estaduais, no entanto,
grandes instituicbes —publicas e privadas - mantiveram as criangas e 0s adolescentes
segregados socialmente, oferecendo um atendimento que repetia a cultura da violéncia,
opressao, humilhagéo e exclusao social dos atendidos.

A preocupagao com o fendmeno das ‘“‘criangas de rua” incentivou académicos a
aprofundarem o conhecimento sobre esta situacdo. Foram feitos estudos sobre criangas e
adolescentes acolhidos institucionalmente, na época chamados de “internos”. As discussdes
sobre o assunto fomentaram o surgimento de movimentos sociais de defesa da crianca e do
adolescente em situacdo de risco, que, por ocasido da Assembleia Constituinte de 1988,
conseguiram sustentacdo para a mudanca que seria trazida pelo ECA. (GULASSA, 2010)

Falhas de politicas publicas de Protecdo Social Basica, como proposta de Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS), séo convergentes para agravamento de situagdes de
vulnerabilidade e risco social entre adolescentes.

Quando importancia da infancia e da adolescéncia, periodo de desenvolvimento e de
construcdo do sujeito, é negligenciada faz com que o tema de protecdo especial assuma forca
sob 0 amparo de leis e maltiplas expectativas dos diferentes atores, responsaveis pela garantia
de eficaz aplicacdo (GULASSA, 2010).

Reflexdes sobre direitos humanos acontecem no pais e no mundo e, em especial, 0s de
crianca e adolescente, hoje legalmente reconhecidos como sujeitos de direitos, com prioridade
absoluta no atendimento em qualquer servico.

Apesar do desejo compartilhado e objetivado em lei de que lugar de crianca e
adolescente é na familia, muitos se encontram em acolhimento institucional, que assegurar
protecdo e desenvolvimento (GULASSA, 2010).

O acolhimento precisa ganhar identidade e reconhecimento necessarios ao exercicio de

delicada e complexa funcéo e este estudo pretende contribuir para reflexdes em torno de
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questdes ndo sO de acolhimento, mas essencialmente do processo de desinstitucionalizacdo
pela preocupagéo que estamos com a construgéo e o desenvolvimento do adolescente e de seu
reconhecimento social.

A Historia do Brasil nos conta que antigos orfanatos que recebiam criancas e
adolescentes deixavam-lhe a marca da massificacdo e do abandono. A necessidade de se ter
instituicOes e, a0 mesmo tempo, sua condenacdo, foram contradicdes sempre polémica.
Avangos tém ocorrido, principalmente, com a aprovagdo do ECA (1990), mas situagdes
contraditdrias ainda hoje se mantém.

Significativo movimento de mudanca se faz presente em organizagdes de acolhimento
institucional (abrigos institucionais, casas-lares, republicas, casas de passagem) que se
dedicam ao atendimento de criancas e adolescentes em situacdo de vulnerabilidade social e
pessoal.

Tudo comegou com reflexdes sobre a efetividade do sistema de garantia de direitos da
crianca e dos adolescente, por meio de se constatou a necessidade de medidas que
possibilitem colocar em préatica o que o ECA propunha desde 1990. O Movimento reflexivo
foi sendo disseminado por todo o pais por meio de grupos de trabalho, seminarios,
conferéncias e debates, promovendo um novo olhar sobe a questdo. Além disso, tem
produzido impacto na rede que compde o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do
Adolescente (SGD), exigindo que cada servico repense sua abordagem operacional.

Sabe-se que para a mudanca acontecer, toda a rede tem de ser revista. Assim, novas
possibilidades de articulacdo e de acdo também sdo esperadas das Varas da infancia e
Juventude, dos conselhos tutelares e de outros servigos socio-assistenciais.

SGD ou SGDCA é composto por 6rgaos e instituicdes do poder publico e da sociedade
civil e tem o papel de efetivar direitos infanto-juvenis em torno de trés eixos: Promogéo,
defesa e controle. Dele fazem parte os conselhos de direitos — nacional (CONANDA), e
estadual (CONDECA) e municipal (COMDICA) -, Varas da infancia e da Juventude,
Ministério Publico, Conselhos Tutelares, Defensoria Publica, centros de defesa e delegacias
especializadas etc. (RESOLUCAO 113 CONANDA, 2006)

O Acolhimento institucional é parte integrante da politica de atendimento dos direitos
da crianga e do adolescente, por reunir um conjunto de acles e servigos especialmente
destinados a infancia e juventude em contextos de privagdo provisoria da convivéncia

familiar.
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O termo ““acolher”, de acordo com o dicionario Aurélio (1998), significa o ato de
atender, receber, tomar em consideracdo, em atencdo, agasalhar. De acordo com o ECA,
entende-se por acolhimento institucional, o espaco de protecdo, provisorio e excepcional,
destinado a criancas e adolescentes privados da convivéncia familiar e que se encontram em
situacdo de risco pessoal ou social ou que tiveram os direitos violados, ndo implicando
privacéo de liberdade.

Segundo o Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS, 2014), o
Servico de Acolhimento Institucional é prestado em diferentes tipos de equipamentos,
destinado a familias e/ou individuos com vinculos familiares rompidos ou fragilizados, a fim
de garantir protecéo integral.

A organizacdo do servico de acolhimento garanta a privacidade, respeito aos costumes,
as tradicdes e a diversidade de ciclos de vida, arranjos, raca/etnia, género e orientagdo sexual.
O atendimento prestado deve ser personalizado e em pequenos grupos e favorecer o convivio
familiar e comunitario, bem como a utilizacdo e servicos disponiveis na comunidade local.
(MDS,2014).

As regras de gestdo e de convivéncia deverdo ser construidas de forma participativa e
coletiva, a fim de assegurar a autonomia dos usuarios, conforme perfis. Para ter acesso ao
Servigco de Acolhimento, o adolescente deve ser encaminhado por determinacdo do Poder
Judiciario; por requisicdo do Conselho Tutelar. Nesse caso, a autoridade competente devera
comunicada, conforme previsto no Artigo 93 do ECA. (MDS, 2014)

E atribuicdo das entidades ( governamentais e ndo governamentais) do Programa de
Acolhimento Institucional, a preservacdo dos vinculos familiares e, para tal, a instituicdo
efetiva formas as mais variadas, seja pela intervencdo de profissionais habilitados junto as
familias, seja facilitando e aproveitando as visitas de familiares para estudos e intervencgoes,
no acompanhamento regular dos processos judiciais e na emissdo de dados estatisticos para 0s
Conselhos Tutelares e de Direitos de forma que sejam elaborados projetos que atendam aos
direitos dos sujeitos.

A demanda de atendimento em acolhimento institucional & complexa, pois cada crianga
e adolescente possuem historia, de diferentes formas de violagdo de direitos. Cada caso deve
ser acompanhado individualmente: adolescente como a familia e toda rede que esta em volta
dela. As medidas de protecdo constroem dentro de um projeto baseado na concepcdo
critica/dialética com possibilidades de orientar agdes conforme pedagogia emancipatdria com

vistas a efetivacdo dos direitos adolescentes enquanto sujeitos histdricos.
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4 CAPITULO 11l - PESQUISA DE CAMPO

Como referido ao longo deste estudo, compreender a condi¢do do adolescente interno
para 0 cumprimento de medidas socioeducativas e vivenciado 0 processo de
desinstitucionalizacdo configurou-se relevante, primeiramente por seu carater questionador,
devido a frequentes casos de reincidéncia. Depois, pelos constantes apelos da imprensa em
denunciar falhas do sistema de protecdo social aos adolescentes em conflito com a lei. A
realidade fez nascer interesse em investigar, sob a Gtica do interno, e de profissionais
envolvidos com a questdo, a repercussao da institucionalizagdo na vida do adolescentes e,
pelos achados, desenvolver analises com o fim de subsidiar propostas voltadas ao
aprimoramento das intervencgoes.

Ao longo deste estudo, apresentam-se e discutem-se referéncias bibliograficas e
documentais sobre o tema e neste capitulo o interesse se volta para discutir os resultados do
trabalho de campo.

A pesquisa de campo revelou-se necessaria dada a amplitude da questdo, tendo sido
oportuna a definicdo da abrangéncia restrita a Unidade de Acolhimento como estratégia
facilitadora do alcance dos objetivos norteadores do estudo. Ampacada pelas demais,
enriquece a analise pela abordagem préatica que se concretiza na participacdo de atores sociais
diretamente envolvidos com o tema.

Passamos entdo a apresentar e discutir os resultados do grupo 1, por 4 (quatro)
adolescentes internos na Unidade Recanto da Luz.

No que concerne a entrevista propriamente dita com adolescentes ateve-se a
ensinamentos de Oliveira (2013, p. 95): “[...] temos mania de achar que todo mundo vai se
abrir como uma mala velha diante da gente. As pessoas ndo se abrem facilmente, mas se
repetirmos a disponibilidade, elas poderdo confiar-nos suas historias”. Para Oliveira, €
importante que profissionais (psicologos/psiquiatras/assistentes sociais) sejam de confianca.
H& a necessidade de ouvir essas pessoas, pois “Se vocé se mostra disponivel para ouvir,
invariavelmente se abrem” (OLIVEIRA, 2013, p. 95). Assim, no trabalho de entrevista com
adolescentes e profissionais, tém-se os devidos cuidados e habilidades para ouvir, registrar
enfim sistematizar aquilo que foi possivel identificar durante o dialogo.

Entre os adolescentes da amostra para este estudo, identifica-se, quanto a faixa etaria, a
seguinte composicdo: o mais jovem interno, (nome ficticio Bruno), tem14 (quatorze) anos,

César com 15 (quinze) e dois com idade de 16 (dezesseis) anos, (Jodo e Arthur). Destacamos
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que ndo fugimos aqui do limite de 15 anos inicialmente referendado seguindo determinantes
do ECA, mas no decorrer do estudo a idade de dois dos adolescentes mudou de 15 para 16
anos. Todos do sexo masculino e todos os demais critérios de selecdo da amostra foram

considerados. Vale ressalta-se que os nomes séo ficticios para preservar os adolescentes.

4.1 Perfil dos adolescentes entrevistados

No quesito escolaridade, identificamos entre os integrantes da amostra a seguinte
situacdo: Arthur esta cursando o 2° ano do ensino médio (integrado com o curso técnico de
seguranca do trabalho; ja César cursa o 6° ano de uma turma de Educagéo de Jovens e Adultos
(EJA), em situagdo de distorcao idade-série; Jodo, 0 7° e Bruno o 8° ano.

4.1.1 Percepcao dos adolescentes entrevistados

A percepgdo dos adolescentes sobre vulnerabilidade e risco pessoal e social, é o tema
com infinidade de abordagens. Uma € relevante para este estudo: Representacfes Sociais, em
trés questbes distintas, correlatas: cumprimento de medidas socioeducativas; a compreensdo
do processo de institucionalizagdo e desinstitucionalizagdo, principalmente no que se refere as
expectativas de retorno ao convivio familiar.

Segundo Moscovici (2004 apud REIS; BELLINI, 2011), “a teoria das Representagdes
Sociais trata da producdo do saber social”. O foco € a “andlise da constru¢do e transformacao
do conhecimento social no intuito de elucidar como a a¢do e 0 pensamento se interligam na
dindmica social”. Entende-se, que tudo o que se estuda relacionado as Representagdes Sociais,
sdo frutos dos conhecimentos daquilo que o ser humano constroi desde seu relacionamento
com 0 seu meio.

Assim, sobre os motivos que determinaram a internacdo do adolescente identificam-se
as representacdes sociais de cada um das préprias vivéncias tendo-se a seguinte realidade: Um
deles se referiu a “bebida” e “ma conduta”, com inicio aos 11 anos. Entre as drogas mais
letais no mundo esta o alcool. Por ser ilicita, seu consumo é amplamente disseminado e 0s
efeitos, apesar de desastrosos, néo a fazem proibida. De acordo com Organizagdo Mundial da
Saude (OMS), ha cerca de dois bilhdes de consumidores de alcool no mundo. (2012), droga
depressora do sistema nervoso central o alcool consumido em excesso, causa desaceleracdo

das fungdes neurais, muitas vezes irreversivel. Para alem do comprometimento com a saude,



42

as relacOes familiares e sociais ficam fragilizadas e concorrem para agravar a condigdo de
vida de adolescentes empobrecidos.

Sobre os motivos da internacdo, tem-se a seguinte realidade: César refere “bebida” ¢
“ma conduta”, com inicio aos 11 anos. Jodo, disse ser por “abandono”. Literalmente falou:
“minha mae me abandonou ¢ meu pai morreu de overdose de cachaca”; J4 Bruno por nio
querer ficar com o0 pai, e, verbalizou:” porque ele me batia”. Por fim, Arthur destaca a
negligéncia familiar como motivo de sua internagéo.

Esquecer foi as formas de violéncia e tudo o que foi vivenciado durante meses, anos e,
décadas, ndo é tarefa facil — nisso reside a dificuldade de mudanca. Esquecer abusos, muitas
vezes dentro da propria casa, alcool, cigarro, crack, cocaina, rua e moradores ndo € tarefa
facil; tudo o que Ihe é familiar ha ser mudado — enfrentar o novo (desconhecido) é uma grande
barreira.

Ademais, existem barreiras na sociedade e na cabeca do adolescente institucionalizado
e permanece 0 questionamento: “Qual a reagdo das pessoas?” “Como conseguir ser aceito
sem carregar o estigma da violéncia, do medo, da desconfianca e da indiferenga?” “Como
deixar de ser visto como bébado, drogado, vagabundo, coitado, perigoso, etc?” E mais,
“como tratar com a “invisibilidade” social?” “Como mudar a percep¢do de ndo pertencimento
a sociedade?” (MATTOS, 2003, p. 75).

No que se refere ao tempo de permanéncia na Unidade, tem-se por mais de um ano
entre eles aquele com menor espaco de tempo de internacdo tem 1 anos e 1 més; e aquele com
maior tempo contam 2 anos e 8 meses. Destaque para Bruno que verbaliza: “Nao quero voltar
para casa porque gosto daqui”.

As instituicbes governamentais, e ndo governamentais, dificilmente conseguem
recuperar o adolescente. A dificuldade é para onde irdo, pois, ha maioria das vezes, 0 antigo
lar € 0 mesmo que fez procurar as ruas.

Arpini e Gongalves (2011) veem que a motivagdo das criangas, adolescentes e jovens
passarem a situagdo de rua diz respeito a traumas decorrentes da violéncia daqueles que, pela
I6gica, deveriam protegé-los:

Podemos pensar que é justamente por ter sofrido tanto na vida familiar que esse
adolescente vai buscar um reftgio na rua e 14 vai ao encontro daquilo que ele mesmo
acusa de ser causa de violéncia e de ter Ihe causado tanto sofrimento, levando-o a
sair de casa. Uma relacdo complexa e dificil de ser barrada quando ndo ha
alternativas de enfrentamento a essas experiéncias ficando os adolescentes sem

opcBes que pudessem fazer frente a esta que tem se colocado para muitos como a
Unica possibilidade (ARPINI e GONCALVES, 2011, p.447).
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Parcela significativa da populagdo em situacdo de rua é formada por criancas,
adolescentes e jovens que sofrem violéncia familiar. Talvez seja 0 grupo que mais sofre com
preconceitos. Além da invisibilidade social, essas criancas sofrem o estigma da violéncia.
Frequentemente sdo tratadas como ponta de lanca de organiza¢es criminosas devido a sua
condicdo de “inimputabilidade” penal — as formas de enfrentamento aos adolescentes
infratores, quando aplicadas, ndo podem estender-se a sua maioridade. Esses individuos
passam as ruas através dos mesmos caminhos que a populacdo adulta: problemas familiares
(negligéncia, abandono, violéncia, abusos etc.) que invariavelmente levam as drogas e a
outras formas de violéncia.

Indagamos aos adolescentes sobre o que mais gostavam de fazer na Instituicdo e
obtivemos as seguintes respostas: César afirmou que era: “Jogar bola”; Jodo disse: “Conhecer
pessoas novas, se divertir”; Bruno: “Tomar banho de piscina e comer pizza”. Sem negar a
importancia do futebol, do banho de piscina e de atividades ludicas para a educagéo social,
esportiva e cultural dos internos, entendemos que outros valores devem ser cultivados a
exemplo da importancia das visitas/ convivio com seus familiares, uma iniciativa
determinante para o desligamento de um adolescente de uma Unidade de cumprimento de
medida socioeducativa. Sem fazer referéncia a essa possibilidade, um dos entrevistados
(Arthur) mudou o tom da compreensédo de sua institucionalizagdo como mero momento de
lazer atribuindo um valor significativo a ressocializagdo: “Estar na escola ¢ um lazer”, o
mesmo acrescentou que ndo gosta de participar das atividades extras: praia, piscina (ndo gosta
de ir junto com o grupo da Unidade).

Para garantia da ressocializacdo, é importante que sejam articuladas politicas de
prevencdo a violéncia familiar. O Estado deve ter participacdo efetiva através de programas
educacionais e de atendimento psicossocial as familias com histérico de perturbacdes mentais
e emocionais devido ao alcool e outras substancias psicoativas e, até congénitas.

Outra indagacéo direcionada aos alunos se deu com a expectativa de compreendermos a
representacdo que cada interno faz de sua propria institucionalizacdo e assim considerando
perguntamos: “A institucionaliza¢do transformou sua vida?”

Como resultado de tal investida, obtivemos unanimidade de respostas: todos disseram
sim. A institucionalizacao transformou suas vidas. Como justificativa do “sim”, elencamos as
seguintes falas: ‘“Mudanca de comportamento, ampliou a perspectiva de vida pessoal,

profissional, desejo de me tornar médico. Apesar dos problemas que passei, depende de
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vencer os obstaculos” (Arthur). O entrevistado (Bruno) afirmou: “Tudo. Nao estar mais
apanhando, tenho condi¢des de estudar”. Ja Jodo verbalizou: “Me tornei mais obediente e
aprendi a respeitar”. No entanto, César destaca: “Passei a obedecer a mée, aprende a viver a
vida (em termo de educacédo e respeito aos mais velhos), ndo tenho mais vontade de beber.
Tenho vontade de reestruturar a familia resgatar tudo que perdeu. Aprendi a ouvir mais”.

Adolescente institucionalizado sofre violéncia pouco notada ou compreendida: a
aceitacdo — internalizardo - de que sdo “vagabundos”, “vandalos”, “trombadinhas”, que em
geral oferecem perigo, dignos de pena para poucos. Tal violéncia é simbolica e, de certa
forma, da raz&o as violéncias fisicas. Segundo Mattos e Ferreira (2003), este ndo é o aspecto
mais agudo da violéncia, mas o fato dos adolescentes em situacdo de vulnerabilidade acreditar
que sdo, de fato, “vagabundos”, “loucos”, “sujos”, aceitando que essas denominacgdes 0S
identificam.

Mattos, Castanho e Ferreira (2003) advertem que, ao aceitarem esses conteddos
simbdlicos, os adolescentes vulnerabilizados e em situacdo de risco pessoal e social,
constroem e se apropriam dessas referéncias, pois passam a assimilar interiormente e
inteiramente essas tipificagdes. Entretanto, embora ndo gostem — e neguem - dessas
referéncias impostas por terceiros, entendem que essas referéncias emprestam sentido as suas
existéncias, pois constroem sua identidade pessoal.

Estudos de Mattos e Ferreira (2003, p. 52) demonstram que existe, de fato, “[...] uma
apropriacdo das representacdes sociais a elas atribuidas e, através delas, ddo sentido as suas
identidades e as condic¢des sociais a que estdo submetidas.”

“Qual o melhor aprendizado vocé€ viveu na unidade?” foi a ultima pergunta direcionada
aos entrevistados. Dentre as respostas, destacamos: “De ndo fazer mais o que eu fazia antes.
De me tornar um rapaz melhor. Vontade de passar uma borracha de tudo que aconteceu antes.
Aproximei - me da religido, nunca imaginei em ficar proximo do pai maior. A fé mudou
minha vida. Reforgou ainda:” O abrigo vem sendo bom para mim, pois mudei minha forma
de pensar. “Pois tinha vontade de vinganga pela morte do meu pai e aqui mudei minha forma
de pensar”, afirmou César.

Como podemos observar, as representacdes sociais sao diferentes a depender da visdo
de quem os percebe. Para a sociedade, os adolescentes que vivenciam o cumprimento de
medidas socio educativas, em geral, sdo bandidos e o importante € isola-los, visto que nao
acreditam em sua reinsercdo a comunidade. Essa sociedade espera que o Estado invista na

higienizacdo dos espacos publicos e privados — ha alguma mudanca experimentada pela
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divulgacdo na midia e redes sociais de historias comoventes de destruicdo de vidas,
entremeadas com experiéncias de sucesso.

Jodo destacou que: “Ter comegado a estudar. Achei o abrigo muito bom, mas preferia
estar com minha familia”. Ao referir o melhor aprendizado na Unidade, Bruno afirmou: “O
estudo, alimentacdo. Conhece novos amigos. Penso no meu futuro, ter um emprego bom.
Comprar uma casa para 0 meu pai. O abrigo representa a educagdo em monte de coisa quando
sair (Nao tem perigo de acontecer nada comigo)”. Por ultimo, Arthur respondeu da seguinte
forma: “O melhor aprendizado foi aprender a valorizar as coisas. Agradego a unidade todo
apoio que vivi e revolucionou em tudo na minha vida”.

Como podemos observar, para os proprios adolescentes as representagdes sociais sobre
sua institucionalizacdo sdo bastante diversificadas, visto que eles interiorizam esse
pensamento, passando a reconhecer, em si mesmas pessoas com esperanca, a busca de
garantia de direitos de acesso aos bens e servigos sociais de responsabilidade do Estado a
exemplo da educagéo, formacdo profissional e trabalho, dentre outras.

4.2 Percepcao dos técnicos entrevistados

Feitas essas consideracfes passamos, a destacar os resultados que obtivemos com as
entrevistas realizadas junto aos trabalhadores da Unidade Recanto da Luz que cotidianamente
se relacionam profissionalmente com esses adolescentes entrevistados.

Aos profissionais que trabalham no Recanto da Luz, compete a promog¢édo psicossocial
realizando acOes através de aliancas e parcerias com 6rgdos publicos, privados, entidades e
assim, explorar as areas de educacdo, saude, religido, esporte, arte e lazer na perspectiva de
resgatar a cidadania e a auto estima na promocéo da qualidade de vida saudavel.

No que diz respeito ao olhar dos profissionais sobre as atividades desenvolvidas junto
aos adolescentes internos no Recanto da Luz, a advogada afirma que tem a funcdo de:
acolhimento ou de Destituicdo do Poder Familiar. Informagéo aos adolescentes de cada fase
processual. A familia é orientada a procurar a defensoria, para fazer a defesa nas presentes
acbes. Ja o psicologo seria de acompanhamento (individual e em grupo pelo psicélogo);
orientacdo pessoal e vocacional. A pedagoga € de supervisionar e acompanho os trabalhos
desenvolvidos pelos colaboradores. E a assistente social é: atendimentos individuais e
grupais; escuta ou avaliacdo; retirada de documentacdo civil para o exercicio de sua

cidadania.
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Em relacéo aos beneficios dessas atividades realizadas na Unidade a Advogada afirmou
que os processos tendem a ter um andamento mais célere. Os adolescentes e suas familias
passam a entender melhor o andamento do processo. J& o Psicologo se refere a moradia,
alimento, vestimenta, escolar, higiene, acompanhamento (reforco escolar), acompanhamento
social e psicolégico. A Pedagoga diz ter uma melhoria no desenvolvimento disciplinar,
cognitivo e emocional dos adolescentes. E a Assistente Social diz ser a socializacdo e 0
desenvolvimento social cultural.

Em contra partida as deficiéncias sdo elencadas de acordo com cada profissional, por
exemplo, a Advogada reconhece a morosidade do Judiciario; o Psicélogo relata ter poucos
funcionéarios, pouca estrutura de lazer; jA& a Pedagoga afirma ser o quadro de
funcionarios/colaboradores qualificados e aptos a trabalhar na unidade; e a Assistente Social
seria a falta de recursos para maior eficacia do trabalho.

Este movimento reflexivo sobre as dificuldades de alcance dos objetivos institucionais
de desinstitucionalizacéo de adolescentes vem sendo disseminado por todo o pais por meio de
grupos de trabalho, seminarios, conferéncias e debates, promovendo um novo olhar para esta
questdo. Além disso, tem produzido impacto na rede que compde o Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente (SGD), exigindo que cada servi¢o repense a sua
abordagem operacional.

Como fizemos referéncia ao longo deste estudo, para a mudanca positiva acontecer,
toda a rede tem de ser revista. Assim, novas possibilidades de articulacdo e de a¢do também
sdo esperadas das Varas da infancia e Juventude, dos conselhos tutelares e de outros servicos
socioassistenciais.

O Sistema de Garantia de Direitos de Criancas e Adolescentes é composto por varios
Orgdos e instituicbes do poder publico e da sociedade civil e tem o papel de efetivar os direitos
infanto-juvenis em torno de trés eixos: Promocdo, defesa e controle. Dele fazem parte os
conselhos de direitos — nacional (CONANDA), e estadual (CONDECA) e municipal
(COMDICA) —, as Varas da infancia e da Juventude, o Ministério Publico, os Conselhos
Tutelares, a Defensoria Publica, os centros de defesa e delegacias especializadas etc.
(RESOLUCAO 113, CONANDA, 2006)

O Acolhimento institucional é parte integrante da politica de atendimento dos direitos
da crianca e do adolescente, por reunir um conjunto de acOes e servigos especialmente
destinados & inféncia e juventude em contextos de privagdo provisoria da convivéncia

familiar.
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Ao ser indagado se os adolescentes sdo preparados para 0 processo de
desinstitucionalizacdo, todos responderam que sim. No entanto a Advogada, falou que é
realizado através da manutencdo de vinculo, solicitando ao Juiz autorizacdo para que 0S
adolescentes possam passar finais de semana, feriados e férias com a familia e a partir dai
comecamos o trabalho. “J4 o Psicdlogo afirmou que existia o processo, mas poderia ser
melhor, o mesmo afirmou”. Precisamos ter mais funcionarios e gente mais especializados
para educar os meninos.” A Pedagoga relata que “sdo orientados, informados sobre sua
situacdo. Sempre acompanhados, com atendimentos individuais, assim mantendo o
adolescente consciente e tranquilo ao retorno familiar ou transferéncias para outra unidade.
Vale ressaltar que sdo atendidos por profissionais como: psicélogo, assistente social e
coordenadora”. A Assistente Social afirmar ser “Através dos atendimentos e das entrevistas,
0s mesmos sao preparados para o enfrentamento da vida extra unidade.”

O desenvolvimento bio-psico-social e cultural do adolescente sofre influéncias de sua
cultura e sub-cultura, da familia e dos companheiros, sendo fator mais poderoso para
determinar seu comportamento, a pressao dos grupos de pares. Soma-se a tudo isto, a caréncia
de esclarecimentos sobre sexo e/ou constrangimento provocado pelo tema, fazendo com que
0s educadores sexuais e 0s pais desses jovens ndo assumam seu papel, vendo-se dessa forma,
0S mesmos iniciarem a atividade sexual no momento em que ainda ndo estéo preparados.

Estar inserido em um grupo de pares significa comportamento saudavel para o
adolescente. N&o pertencer a esse grupo pode caracterizar um problema, inclusive de
depressdo. O adolescente gosta da escola na relacdo em que gosta dos grupos de pares a que
pertence. N&o adaptar-se ao grupo, dificulta sua adaptacdo também na escola. O encontro dos
grupos vai depender de suas caracteristicas. (HEIDEMANN, 2006).

Um dos questionamentos levantados foi se o Estado acompanha o atendimento aos
adolescentes institucionalizados. A Advogada disse: “Sim, Assim temos a responsabilidade de
garantir a aplicabilidade do direito a convivéncia familiar e comunitaria nos acolhimentos, e
as demais politicas de atendimento”; O Psicologo falou que “Sim. Através de visitas com
relatorios, reunides de formagdo na propria secretaria”; Ja a pedagoga relatou “Sim. Existe
uma parceria com a STDS e Ministério Publico” e a Assistente Social diz “Sim. A STDS,
orgdo do qual somos vinculados, realiza periodicamente uma supervisao técnica onde facilita
meios para a funcionalidade de politicas quando torna inviavel o trabalho e o Ministério

Publico favorece encaminhamentos nos casos de extrema necessidade.”.
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O trabalho dos profissionais do Recanto da Luz procura responder &s exigéncias legais
vigentes que hoje determinam o funcionamento de Unidades de Acolhimento Institucional de
adolescentes em todo o Brasil. Os métodos, as estratégias e até as rotinas da Unidade sdo
legalmente amparadas pela legislacdo que procura adequar o Brasil as exigéncias e pressoes
mundiais voltadas a garantia de direitos dos povos excluidos em todo o mundo, como um
requisito indispensavel para que o pais pudesse adentrar ao mundo da globalizacdo da
economia. Sentar a mesa de discussdes de temas de interesse mundial ndo seria possivel, se 0
governo brasileiro permanecesse indiferente as questdes afetas a ma gestdo publica que
secularmente gerou e agravou as desigualdades econémicas e sociais em todo o pais
(NOGUEIRA, 2004).

Outra indagagdo direcionada a equipe técnica foi: “Quais as mudancgas necessarias para
o sucesso da Reintegracdo Social?” A Advogada, afirmou “Hé a necessidade de agdes mais
estruturadas advindas de todas as esferas, de forma a transformar o acolhimento em medida
provisoria e excepcional, respeitando-se a condicdo peculiar, das criancas e dos adolescentes,
de sujeitos em desenvolvimento. Deve haver o esforco mutuo dos 6rgaos para nao deixar que
a situacdo hodierna mantenha-se na forma de violéncia institucional. Apesar dos avangos no
campo legislativo, na préatica tudo se mantém inalterado ou presente de forma téo sutil que se
torna quase imperceptivel.”. Ja o Psicologo, disse “Os 6rgdos de defesa deveriam ser mais
entrosados. Maior atuag@o, também junto as familias.”. A Pedagoga, diz “Existe sim uma
parceria com a STDS (Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social) e Ministérios
Publico. Os érgdos especializados se realmente apoiasse as familias, oferecendo subsidios,
condicBes dignas e resolucdes de problemas. Que 0s 6rgdos sejam mais comprometidos e
atuantes”. E a Assistente Social “Maior articulacdo entre os o6rgaos de defesa; melhoria nas
politicas de assisténcia. Que os 6rgdos de responsabilizacdo, fosse mais atuante junto as
familias que necessitam de serem responsabilizadas.”

A nogdo de reintegracdo social, ou socializagdo tem sido banalizada, costumando
designar de modo aproximado a capacidade de cada um a integrar-se na vida coletiva ou, a
capacidade de adaptar-se a certas formas institucionalizadas de vida coletiva.

Na realidade, &s denlncias de desvio de comportamento social provoca juizo de valor
estigmatizantes e, via de regra, concorrem para a intervengdo institucional com vistas aos
ajustes de sujeitos as normas impostas pelo ambiente social que circunscreve a sua existéncia.

Assim sendo, a socializacdo pretendida em determinado contexto historico pressupde
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dessocializacdo e ressocializacdo sucessivas. “Ela é a conquista nunca alcangada de um
equilibrio cuja precariedade garante o equilibrio” (MOLLO-BOUVIER, 2005, p. 393).

Por fim, foi questionado “Como a sua atuagdo contribui para esse processo?”. A
Advogada, afirmou “garantindo os direitos individuais dos acolhidos; que os programas sejam
aplicados, proporcionando aos mesmos uma vida saudavel, com direito a salde, o lazer e a
educacédo e acima de tudo primamos pela excepcionalidade e provisoriedade na permanecia
do acolhido na Unidade, mantendo o vinculo familiar e convivéncia comunitaria.”. O
Psicologo “Minha atuacdo contribui das seguintes maneiras: promover maior tranquilidade e
elaboragdo mental aos meninos; maior harmonia entre os adolescentes; melhorar a interacio
com a familia para posterior regressarem a familia; processo de orientagdo vocacional e passar
alguma orientacdo sobre educagdo pessoal e ética”. A Pedagoga disse “Participando de
eventos como reunides, encontros, expondo opinides, idéias e fazendo trabalhos interventores
com as familias e junto dos adolescentes. Orientando, estimulando ao bem estar de todos
como: inserir no mercado de trabalho e estudo.”. Ja a Assistente Social, relatou ser “Através
de encontros e discussdes com o0s Orgdos competentes, socializando as dificuldades e
levantando sugestbes para melhoria do trabalho visando oferecer aos adolescentes uma
melhoria na qualidade de vida.”

O acolhimento institucional temporéario de adolescentes tem sido criticado em sua
eficacia pela constatacdo de que esses sujeitos permanecem nesses abrigos por um longo
periodo, desenvolvendo uma relagdo direta ou indireta com um conjunto de pessoas que
passam a dividir responsabilidades sobre eles, tais como educadores, técnicos, conselheiros
tutelares, juizes, promotores, entre outros. Ao retornarem ao convivio familiar o ambiente é o
mesmo: la vivenciam as mesmas privagdes, as mesmas vulnerabilidades e ndo foram criadas
novas possibilidades de inclusdo social ou de mobilidade econdmica, nem para tais
adolescentes nem para seus familiares (CONANDA/CNAS,2006).

A partir das contribuicbes dos profissionais entrevistados vale ainda lembrar que o
ECA, no ano de 1990, estabeleceu medidas de protecao que devem ser aplicadas quando estes
se encontrarem com seus direitos ameacados ou violados, seja por atitudes advindas da
sociedade ou do Estado, por falta, omissdo ou abuso dos pais ou responsaveis ou em razao de
sua propria conduta, como trata o artigo 98 deste Estatuto.

Nesses casos a aplicacdo da medida protetiva de abrigo (ECA, art.101, VII) pode se dar
tanto por Unidades gerenciadas pelo Estado quanto por Organizagdes ndo Governamentais, tal

como ocorre com 0 Recanto da Luz, instituicdo que se configura como Unidade de
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Acolhimento responsabilizada pelo cuidado de criancas e adolescentes, devendo primar pela
excepcionalidade e provisoriedade em sua aplicacdo e suprir as necessidades imediatas e
futuras, zelando pela integridade fisica e emocional do abrigado.

O sistema de protecdo vem evoluindo, pelo menos em termos legais, para a efetivacao
dos direitos das criancas e dos adolescentes acolhidos atraves da aplicacdo de programas de
atendimento e da tentativa de transformacdo da situacdo atual. Porém, fica nitida a
desestruturacdo existente na rede de apoio, tanto por parte do municipio, do judiciario, dos
Orgdos de assisténcia.

Como foi possivel identificar neste estudo, os adolescentes acolhidos no Recanto da Luz
sdo procedentes de varias comarcas do Estado do Ceard, negando-se ao abrigado a
convivéncia com seus vinculos comunitarios e familiares. Por outro lado, depoimentos dos
profissionais da Unidade alertam para o fato de que cada Municipio trabalha de uma forma,
uns mais atuantes dos que 0s outros e isso acaba atrapalhando o trabalho como um todo, pois
os adolescentes sentem a diferencga e cobram dos profissionais 0 mesmo atendimento.

Considerando a percepcdo dos profissionais entrevistados neste estudo sobre as
questdes que perpassam a institucionalizacdo de adolescentes em conflito com a Lei podemos
inferir que apesar de todos os avangos e conquistas até entdo elencados no trato dessa questdo
alguns agravantes persistem: esses adolescentes permanecem marginalizados e estigmatizados
socialmente. Somente uma pequena parcela dessa populacdo consegue se reinserir na
sociedade. Essa reinsercdo pode se dar de diversas formas, entretanto, existem fatores
preponderantes que permitem essa mudanca: desejo pessoal de transformacédo aparato estatal
especializado (recursos financeiros e recursos humanos: psiclogos, psiquiatras, assistentes
sociais etc.); o apoio das ONG’s, instituigdes filantropicas e comunidades terapéuticas. Mas 0
gue realmente importa é a vontade e determinacédo do individuo, além do apoio de familiares e

amigos.

[...] arua é uma das fases mais cruéis que pode existir no ser humano. Eu acho que
depois da guerra eu acho que a crueldade maior é ser um morador de rua. E uma
guerra contra o siléncio, contra 0 descaso, contra uma coisa que muitos passam e
nem olham, nem tomam conhecimento de quem esta deitado ali, quem nao esta.
(MATTOS, P. 56, 2003).

Nesta pesquisa que pretendia conhecer o processo de desinstitucionalizagcdo de
adolescentes abrigados no Recanto da Luz, concorreu para esclarecer sobre o grande
comprometimento dos sujeitos envolvidos nesta problematica, com tudo o que existe e se

passa ao redor de suas vidas.
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As historias de cada adolescente sdo Unicas, porém semelhantes em suas decisdes e
consequéncias. Assim esses adolescentes institucionalizados se tornam pertencentes a uma
nova sociedade que lhes cobra a mudanca. Mudar, no entanto permanece como 0 grande

desafio.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Como explicitado anteriormente, foi diante de um olhar, advindo do senso comum,
sobre as condi¢bes de vulnerabilidade e risco que afetam criancas, adolescentes e suas
familias em situacdo de pobreza, que questionamos se as atividades desenvolvidas pela
Unidade de Acolhimento Recanto da Luz preparam os adolescentes para o processo de
desinstitucionalizacdo.

Na tentativa de responder tal questdo, buscamos base tedrica na protecdo garantida pelo
ECA, Lei 8.069/90, principalmente em seu art. 40 que expressa que a familia, além da
comunidade, da sociedade e do Poder Publico, é uma das responsaveis pela prote¢cdo da sua
prole. (BRASIL, 1990). No presente estudo, ao compararmos a teoria com a pratica,
entendemos que, quando adolescentes vivenciam uma situacdo de vulnerabilidade, suas
familias, em geral, encontram - se também alijadas das minimas condi¢des emocionais,
culturais e socioeconémicas, de protecdo de sua prole porque toda ela sofre o processo da
exclusdo social. Nesse contexto, a injustica social favorece o desequilibrio das relacGes, a
desagregacdo familiar, a condicdo de abandono e, por consequéncia, 0 envolvimento de
adolescentes em questdes que vao convergir para sua institucionalizacao.

Percebemos que, no acolhimento institucional temporério de adolescentes, 0s sujeitos
desenvolvem uma relagéo direta ou indireta com um conjunto de pessoas que passam a dividir
responsabilidades sobre eles, tais como educadores, técnicos, conselheiros tutelares, juizes,
promotores, entre outros. Mas, ao retornarem ao convivio familiar o ambiente ndo esta
mudado: 14 vivenciam as mesmas privagdes, as mesmas vulnerabilidades e ndo foram criadas
novas possibilidades de inclusdo social ou de mobilidade econdmica, nem para tais
adolescentes nem para seus familiares.

Nessa perspectiva, devemos reconhecer o abrigo como parte integrante da rede de apoio
social e afetivo que dispbe de criancas e adolescentes oriundos de um ambiente familiar
exposto a privagdes. Sem negar a importancia de tais instituigdes, vale discutir o que de fato
representam para o processo de inclusdo social de criancas e adolescentes que por elas passam

e onde vivem importante periodo de suas vidas.

Assim, é notdério que a condicdo de vulnerabilidade e risco, vivenciadas pelos
adolescentes, exige das instituicbes que os acolhem uma infraestrutura aparelhada, e além

disso, fica explicito que tais estabelecimentos precisam examinar e compreender o contexto
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em que esses adolescentes séo conduzidos ao processo de institucionalizagéo, para balizar o
contetdo social, econémico, juridico, cultural, psicolégico e pedagdgico de suas praticas
cotidianas para, entdo, subsidiar a avaliacdo dos resultados de seus trabalhos na vida dos
egressos; na vida dos que ali sdo acolhidos, na vida dos reincidentes, como também na vida
daqueles que nédo retornaram e a repercussdo de tais ocorréncias na vida das familias e da
sociedade em geral.

Foi possivel sistematizar a analisar os dados e referéncias para a producdo deste
trabalho, confrontar o aparato legal em vigor que normatiza e define procedimentos técnicos
em relacdo ao acolhimento institucional de adolescentes, tanto quanto orienta seu processo de
desinstitucionalizacdo com as formulagdes ideoldgicas em torno do tema e as questdes de
ordem pratica fundamentadas em indicadores que balizam o cenario contemporaneo,
delineando a realidade vivenciada por adolescentes que experimentaram tanto a condicdo de
abrigamento institucional quanto a desinstitucionalizacao.

Assim, percebemos que a Unidade de Acolhimento Recanto da Luz cumpre
determinantes de politicas publicas compensatorias, visto que as falhas do sistema de protecao
social basica fazem emergir a necessidade da protecdo social especial de alta complexidade. E
consideramos ainda, que a condicdo dos adolescentes internos no Recanto da Luz, que
cumprem o processo de institucionalizacdo em medidas socioeducativas, permanece um tema
desafiador pelas falhas do sistema de protecédo social, por tudo que foi possivel observar tanto
na fala dos profissionais da Unidade quanto daqueles que, por qualquer motivo, vivenciam

conflito com a lei.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Declaro, por meio deste Termo, que concordei em ser entrevistado (a) e/ou participar na
pesquisa de campo referente a pesquisa intitulada: Do Acolhimento Institucional De
Adolescentes No Recanto Da Luz: Processo De Desistitucionalizagdo desenvolvida por
Maria de Fatima Pitombeira. Fui informado (a), ainda, de que a pesquisa é orientada por Kelly
Maria Gomes Menezes, a quem poderei contatar/consultar a qualquer momento que julgar
necessario através do telefone n° (85) 8766.1609. Afirmo que aceitei participar por minha
prépria vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualquer 6nus e com a
finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado (a) do objetivo
geral, estritamente académico, do estudo que, em linhas gerais, é Investigar se as atividades
desenvolvidas pela Unidade de Acolhimento Recanto da Luz preparam os adolescentes para o
processo de desistitucionalizacdo. Fui também esclarecido (a) de que os usos das informacoes
por mim oferecidas estdo submetidos as normas éticas destinadas a pesquisa e que minha

colaboracdo se fara de forma andnima, por meio de entrevista a ser gravada a partir da

assinatura desta autorizacao. O acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pelo (a)
pesquisador (a) e/ou seu (sua) orientador (a). Fui ainda informado (a) de que posso me retirar
desse estudo a qualquer momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer
quaisquer san¢des ou constrangimentos.
Atesto recebimento de uma cdpia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.
Fortaleza, de de 2014.

Assinatura do (a) participante:

Assinatura do (a) pesquisador (a):

Assinatura da testemunha:
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APENDICE B - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM A EQUIPE TECNICA

Identificacdo — Contato

Sexo: () Feminino () Masculino Idade:

Escolaridade
( )Graduagdo ( ) Especializagdo ( ) Mestrado () Doutorado

Profissao:

Tempo de Formada

1. Quais atividades sdo desenvolvidas junto aos adolescentes na instituicdo?

2. Quais os beneficios e as deficiéncias ainda presentes nessas atividades?

3. Os adolescentes sdo preparados para o processo de desistitucionalizagdo? Como?

4. Existe por parte do Estado um acompanhamento na aplicabilidade das politicas

de atendimento aos adolescentes institucionalizados?

5. Nasua visdo de integrante do Sistema, quais as mudancas poderiam haver para a

real funcionabilidade da Reintegracao Social?

6. Como a sua atuacéo contribui para esse processo?
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM OS ADOLESCENTES
ACOLHIDOS

1. DADOS DE IDENTIFICAC;AO
1.1 Idade:
1.2 Sexo:
1.3 Escolaridade:

2 SOBRE INTERNA(;AO?

Tempo de permanéncia na unidade:

3. 0 QUE VOCE MAIS GOSTA DE FAZER FORA DA INSTITUICAO?

4. A INSTITUCIONALIZACAO TRANSFORMOU SUA VIDA? ( )SIM ( ) NAO

() EXPLIQUE POR QUE?

5. QUAL O MELHOR APRENDIZADO QUE VOCE VIVEU NA UNIDADE?



