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RESUMO

Essa pesquisa tem por objeto de estudo as Mulheres atendidas no Centro de Referéncia
Especializado em Populacdo de Rua, Centro Pop de Fortaleza, com o objetivo de Investigar o
alcance das politicas publicas voltadas para as mulheres em situacéo de rua, em Fortaleza-Ce.
O presente trabalho de conclusdo do curso de servico social analisa o interesse daquelas
mulheres que sofrem violéncia sexual nas ruas. Teve como objetivo geral investigar o alcance
das Politicas Publicas voltadas para as mulheres em situacdo de rua, acompanhadas pelo
Centro Pop da cidade de Fortaleza-Ce, e como objetivos especificos verificar as acbes
desenvolvidas pelo Estado junto a essas mulheres em situacdo de rua, conhecer as historias de
mulheres que foram vitimas de violéncia sexual e que se encontram em situacdo de rua,
descrever a percepc¢éao dessas mulheres em situacdo de rua sobre sua qualidade de vida. Trata-
se de estudo de natureza qualitativa e descritivo, que é definido como teoria de pesquisa
bibliogréafica, pesquisa documental, de campo e coleta de dados através de entrevista com
auxilio de gravador de voz e com a finalidade de observar, registrar, analisar, verificar e
conhecer dados que permite ao investigador aumentar a sua experiéncia, aprofundar seu
estudo e adquirir um maior conhecimento a respeito da pesquisa, tem como objetivo a coleta
sistematica de dados sobre a populacdo de rua. A abordagem com as mulheres aprofundando a
tematica foi dificultada pelo pouco tempo entre a autorizagcdo da Secretaria Municipal do
Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate a Fome (SETRA) para entrada no campo de
pesquisa e a entrega do TCC, e por ser um tema que precisa de cuidado no trato do assunto
para ndo denegrir a dignidade dessas mulheres, portanto houve uma alteracdo no objeto da
pesquisa. A entrevista foi realizada com a coordenadora do Centro Pop Benfica e a analise do
conteddo foi descritiva, ressalvados os aspectos éticos e o sigilo, e com a concluséo de que 0s
objetivos da pesquisa foram alcancados parcialmente.

Palavras-Chave: Politicas Publicas. Populacdo em situacdo de Rua. Violéncia contra a
mulher.



ABSTRACT

The purpose of this research is to study the women served at the Specialized Reference Center
for Street Population, Pop Center of Fortaleza, with the objective of investigating the reach of
public policies aimed at women in the street situation in Fortaleza-Ce. The present work of
conclusion of the social service course analyzes the interest of those women who suffer sexual
violence in the streets. The general objective was to investigate the scope of the Public
Policies directed at street women, accompanied by the Pop Center of the city of Fortaleza-Ce,
and as specific objectives to verify the actions developed by the State with these street
women, to know The stories of women who have been victims of sexual violence and who are
in a street situation, describe the perception of these street women about their quality of life.
This is a qualitative and descriptive study, which is defined as a theory of bibliographic
research, documentary research, field and data collection through an interview with voice
recorder assistance and for the purpose of observing, recording, analyzing, verifying And to
know data that allows the researcher to increase his experience, to deepen his study and to
acquire a greater knowledge about the research, aims at the systematic collection of data about
the street population. The approach with women to deepen the thematic was made difficult by
the short time between the authorization of the Municipal Secretariat of Labor, Social
Development and Combat to Hunger (SETRA) to enter the field of research and the delivery
of CBT, and because it is a topic that needs Of care in dealing with the subject in order not to
denigrate the dignity of these women, so there was a change in the object of the research. The
interview was carried out with the coordinator of the Pop Benfica Center and the analysis of
the content was descriptive, with the exception of ethical aspects and confidentiality, with the
conclusion that the objectives of the research were partially achieved.

Keywords: Public policies, Population in street situation, Violence against women.
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1. INTRODUCAO

A sociedade brasileira estd cada vez mais marcada pelo desemprego, subemprego além
do consumismo exagerado fortalecido pelo capitalismo, os quais excluem parte da populagédo
fortalecendo assim o exército de reserva, e aqueles que estdo desempregados por um periodo
prolongado s&o considerados inuteis para o capital, e alguns desses acabam indos para as rua
a procura de suas sobrevivéncia, passando a viverem em situacao de rua.

Diante dessa sociedade movida pela desigualdade social e hiper-valorizacdo do
consumismo em detrimento do respeito aos direitos inalienaveis do ser humano, a “Populagao
em Situagdo de Rua” pode ser considerada como um grande problema de cunho social.

Além da situacdo de extrema vulnerabilidade social, essa populacdo é alvo de outro
problema social, os ataques de violéncia fisica como expressdo da barbarie presente na
sociedade brasileira nos dias atuais,esse fato demanda novos estudos para a referida questéo
social.No contexto de globalizagdo e avanco tecnolégico, a sociedade capitalista
contemporanea, reproduz a desigualdade social sob as mais diversas formas, desemprego,
violéncia, pauperismo entre outros.

A “Constitui¢ao Federal do Brasil de 1988 assegura no que diz respeito aos direitos
sociais, no capitulo II, Art. 6° que:”S&o direitos sociais, a educacdo, a saude, o trabalho, a
moradia, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma desta constitui¢do”, portanto assegura a populacdo em
situacdo de rua, o direito a assisténcia social e as politicas de transferéncia de renda, como
direitos de cidadania.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)divulgado em
2015, atualmente no Brasil existem, 204.450.649 habitantes, destes 1,8 milhGes sdo de
pessoas em situacdo de rua. De acordo com o Censo realizado pela Secretaria Municipal do
Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate a Fome (SETRA), Fortaleza possuia,em 2015
1.718 homens e mulheres sem lar (IBGE, 2014) Moradores de Rua.

A realidade mostra que nem todos os cidaddos brasileiros tém seus direitos sociais
garantidos. Garantir trabalho e a moradia, quem garante? O Estado? Se muitos estdo em
situacédo de violagéo de direitos, em situacdo de rua, sofrem o descaso da sociedade e do poder
publico, essa desatencdo leva a essa pesquisa, especificamente uma investigacdo a respeito
das mulheres em situacdo de rua, suas causas e consequéncias, estar na rua, ser da rua, ficar na

rua, se para 0 homem é um desafio, o que se pode dizer da mulher nessa situacéo.
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Analisando o que prevé a Constituicdo Brasileira, seria inconcebivel imaginar a
omissdo do Estado e da sociedade brasileira com relacdo as pessoas que vivem em situacdo de
rua.

No entanto, uma parcela da populacdo brasileira vive essa situacdo de rua, e
reconhecer essa problematica, pode contribuir para que a sociedade encare o grave problema
social dessa significativa parcela da populacdo brasileira com vivéncia de rua, que além do
abandono, sofrem discriminacdo pela sociedade, rompimento dos vinculos familiares e falta
de participacdo no mercado de trabalho, estdo em situacdo de vulnerabilidade e risco, e
vivenciam perdas e exclus&o social.

A problemética da situacdo de rua, desde os tempos do Império perpassa a historia
brasileira, tendo sido agravada pela escravatura, que apos a abolicdo dos escravos se
intensificou, perdurando até hoje com a higienizacdo das cidades, agravada pelo aumento
significativo da violéncia nas periferias e pelo desemprego estrutural, abrangendo todas as
camadas sociais, homens, mulheres, jovens e idosos.

Culturalmente a influéncia patriarcal, autoritaria, dominadora do homem para com a
mulher, faz parte da histéria do Brasil, esta entranhada, internalizada nas mulheres brasileiras,
que tendem a procurar protecdo num companheiro, na figura masculina do homem forte e
protetor, porém, muitas sdo violentadas pelo suposto protetor, estupradas, espancadas,
exploradas,é comum a essas mulheres, a baixa estima, assim como o uso de drogas licitas e
ilicitas, agravando o quadro de violéncia e no caso dessa pesquisa a violéncia sexual contra
mulheres em situacao de rua que é objeto desse estudo.

As mulheres em situacdo de rua sofrem violéncias de todas as partes, da sociedade, do
Estado e do préprio grupo, vem naturalizando essa violéncia que ja nem sequer conseguem
identificar como uma questdo de género.

Somente em 2009, sensivel a essa problematica, o Ministério do Desenvolvimento
Social de Combate a Fome, articulou ac¢Ges voltadas exclusivamente a essa questdo,para dar
resposta a sociedade e as pessoas em situacdo de rua, entdo atraves do Decreto Presidencial n°
7.053 de 23 de Dezembro, foi criada a Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de
Rua, cujo paragrafo Unico do Art. 1° traz em seu bojo a definicdo para populagdo em situacdo

de rua a seguinte redagé&o:

Considera-se populagdo em situacdo de rua o grupo populacional heterogéneo que
possui em comum a pobreza extrema, os vinculos familiares interrompidos ou
fragilizados e a inexisténcia de moradia convencional regular, e que utiliza os
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logradouros publicos e as areas degredadas como espago de moradia e de sustento,
de forma temporaria ou permanente (Brasil, 2009)

Invisiveis aos olhos da sociedade, essas mulheres sdo discriminadas, excluidas, eas
politicas publicas voltadas para populacdo de rua sdo insuficientes e ineficientes, diante dessa
realidade imposta pelo sistema vigente, essas mulheres sdo levadas a essa condigédo pela sua
trajetdria de vida, marcada pelo infortdnio, tais como perda do emprego, decepcdo ou perda
afetiva, perda de vinculos familiares é também reforcada pela falta de pertencimento social,
tendo como causa principal na maioria das vezes a origem sdcia econdmica e por nao
participarem da producdo e reprodugéo do capital, vivem a margem da sociedade.

A sociedade brasileira dentro do modo de producdo capitalista, portanto como
sociedade de classe, marcada pela desigualdade social, percebe o aumento de pessoas em
situacdo de rua, morando nas pracas, embaixo de viadutos, dormindo na calgada, em situacédo
de extrema vulnerabilidade e risco social.

Enfrentar a problematica de exclusdo social desses sujeitos dentro do universo das
politicas sociais torna-se um enorme desafio, frente as dificuldades e limitacdes pela escassez
de recursos, as exigéncias das acdes da Assisténcia Social e dos programas de distribuicdo de
renda, dos minimos sociais, ndo dao conta da demanda, e ndo solucionam o problema. Apesar
da Politica de Assisténcia Social ser para os que dela necessitam, a escassez dos recursos
promove uma seletividade com base na renda familiar, no acesso aos programas de
distribuicdo de renda.

A referida Politica Nacional para a Populacdo em situacdo de Rua instituiu Comité
Inter setorial, de Acompanhamento e Monitoramento, integrado por representantes das areas
relacionadas ao atendimento da populacdo em situacdo de rua, com a participacdo de féruns,
movimentos e entidades representativas desse segmento da populagdo, bem como determina

diretrizes e principios no seu Art.5°, descritos a saber:

| - respeito a dignidade da pessoa humana;

Il - direito & convivéncia familiar e comunitaria;

111 - valorizacéo e respeito a vida e & cidadania;

IV - atendimento humanizado e universalizado; e

V - respeito as condigdes sociais e diferencas de origem, raca, idade, nacionalidade,
género, orientacdo sexual e religiosa, com atencdo especial as pessoas com
deficiéncia (BRASIL,2009).

Fortaleza tem caréncia de espagos de acolhimento noturno e os albergues ndo dao
conta da demanda, ndo dispde de nenhum banheiro publico que seja destinado as pessoas em

situacdo de rua, os quais dependem dos lojistas e moradores para fazer suas necessidades
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fisiolGgicas e tomar banho. Estima-se que os espagos publicos e calgadas de Fortaleza servem
de moradia para cerca 4,5 mil pessoas que disputam uma vaga nas Pousadas Sociais para
pernoitar, s6 existem 70 vagas em Casas de Acolhimentos todos os dias para atender a
estimativa de Fortaleza, seriam necessarios 64 Centros Pops para acolher essas pessoas que
vivem nas calcadas da cidade esse foi Ultimo levantamento realizado pelo Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate 4 Fome(MDS), esses dados tem como base 0s
atendimentos prestados a essa populacao por entidades de 6rgdos publicos.

Os Centros de Referencia Especializados para Populacdo em Situacdo de Rua, Centro
Pop, sdo Centros de Referéncia para convivio grupal, atendem pessoas que se encontram em
situacdo de rua, homens, mulheres e familias que sdo levadas a essa condigdo que perdem
suas casas e adotam as ruas como lar, o primeiro Centro Pop foi inaugurado em Brasilia no
ano de 2012, entdo tanto a politica para a populacdo em situacdo de rua é recente, tem apenas
cinco anos, quanto os Centros Pop também.

O Centro Pop de Fortaleza funciona de segunda-feira a sexta-feira no horério de 8:00
hs as 17:00 hs, conta com uma equipe multiprofissional, formada por Coordenador,Psic6logo,
Assistente Social, Advogado, Pedagogo.Tem por objetivo facilitar o acesso dos usuarios a
unidade e oferecer uma estrutura adequada, na qual possam ser realizados 0s servigos de
orientacdo psicoldgica e social, num espaco onde eles podem fazer higiene pessoal, podem
guardar seus pertences em armarios individualizados, lavar suas roupas, fazer refeicdes e
participar de oficinas e grupos tematicos, com o intuito de proporcionar dignidade e esperanca
para essa parcela da populacao.

Essa pesquisa foi realizada no Centro de Referéncia Especializado para a Populagéo
em Situacdo de Rua (Centro Pop), situada a Avenida da Universidade n® 3215 no bairro
Benfica, Fortaleza — CE e tem nas politicas publicas para essa populacdo, a referéncia para
esse estudo, sua observancia, cumprimento e alcance.

Baseado no exposto acima, a pergunta de partida dessa pesquisa a*“ Qual o alcance das
politicas publicas voltadas ao atendimento das mulheres vitimas de violéncia sexual em
situacdo de rua, atendidas no Centro Pop de Fortaleza-Ce,no ano de 2016?”.

Esse tema foi escolhido a partir da inquietacdo que desperta em mim 0s casos de
violéncia sexual contra mulheres, adolescentes e criangas do sexo feminino notificados nos
hospitais e postos de saude, os quais aumentam 0s numeros da violéncia sexual em
Fortaleza, e mesmo com anos de vivéncia na area da saude, é impossivel ficar alheia a essa
realidade, essa inquietacdo foi reforcada também por meu campo de estagio curricular, no

qual passei dois semestres, designado assim em hospital localizado em Fortaleza, referéncia
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da rede de atendimento as vitimas de violéncia sexual contra criangas, adolescentes e
mulheres, atua na profilaxia de gravidez em casos de violéncia sexual e também no materno
infantil.

A violéncia contra a mulher € um problema de sadde publica, seguranga publica e
social e como também uma questdo social, voltadas para as politicas publicas, o assistente
social tem um papel fundamental na formacdo profissional e na intervengdo da protegéo
contra a mulher.

Essas mulheres estdo sujeitas a qualquer tipo de violéncia s6 em estar nas ruas ja sao
discriminadas pela sociedade, com objetivo de fazer uma analise da relacdo das pessoas em
situacdo de rua e com essa expressao que quero apresentar a violéncia sexual contra mulher
em situacdo de rua, em Fortaleza e neste sentido, o estudo busca apreender a situacdo das
mulheres que estdo sujeitos as desigualdades sociais, culturais, econémicas, drogas, alcool.

Para compreenderas politicas publicas para a populacdo de rua, temos que ter uma
visdo critica e ampliada dessa sociedade, assim como aspectos ligados a estrutura da
sociedade, as condicdes e as necessidades sociais, bem como sentimentos, valores dos
individuos que vivem na realidade dessa sociedade tdo desigual.

Durante o estagio curricular sob orientacdo da Assistente Social e supervisora de
estagio, acompanhei atendimentos e notificagdes de estupro e outras violéncias, demandas
essas que chegam ao Servigo Social cujos casos despertaram em mim a dimenséo
investigativa. Foram os casos de violéncia contra a mulher em situacdo de rua, pois chegam
ao hospital conduzido pelo Servico de Atendimento Movel de Urgéncia (SAMU)ou pela
Policia Militar, na maioria dos casos, as vitimas ndo sabem informar quem foi o agressor ou
agressores, e ao receberem alta médica voltam para as ruas. Toda mulher tem direito do
reconhecimento, gozo, exercicio e protecdo de todos os direitos humanos e as liberdades
consagradas pelos instrumentos regionais e internacionais sobre direitos humanos.

Esses direitos compreendem, entre outros.Direito a que se respeite sua vida, a
liberdade e seguranca pessoal tém direito de ndo ser submetida a torturas ser respeitada com
dignidade inerente & sua pessoa e que se proteja sua familia, direito & igualdade de protecéo
perante a lei.

Essa pesquisa é relevante para a sociedade,pois a investigacdo e toda a metodologia
aplicada na pesquisa tem por finalidade, fazer uma leitura da realidade, levando em conta
singularidade, particularidade nessa dessa totalidade, encontrar solugdes para incluséo social
dessas mulheres em situacdo de rua, vitimas de violéncia sexual, e que s&o vistas aos olhos

da sociedades de forma estigmatizadas, como prostitutas, vagabundas, drogadas, alcoolizadas.
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Vérios sdo os problemas existentes e dentre 0os mais recorrentes temos a violéncia
contra a mulher e as sequelas sob a forma de transtornos mentais e levam essas marcas
profundas para o resto da vida.

Existem medidas asseguradas pela Lei N° 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da
Penha, que visa coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, eliminar todas as
formas de discriminagéo, prevenir e erradicar essa violéncia e cria Juizados de Violéncia,
Domeéstica e Familiar Contra a Mulher.

A Lei Maria da Penha assegura a todas as mulheres, direitos fundamentais garantidos
pela CF de 1988, tanto para as que tem residéncias fixas como para as que estdo em situacao
de rua, visando “prevenir, punir e erradicar a violéncia” contra a mulher de acordo com o Art.
1° desta lei, na garantia de direitos inerentes a pessoa humana, e generaliza a todas as

mulheres, da seguinte forma no seguinte artigo:

Art. 2° Toda mulher, independentemente de classe, raca, etnia, orientacdo sexual
renda,cultura, nivel educacional, idade e religido, goza dos direitos fundamentais
inerentes & pessoa humana, sendo-lhe asseguradas as oportunidades e facilidades
para viver sem violéncia, preservar sua saude fisica e mental e seu aperfeicoamento
moral, intelectual e social.(BRASIL, 2006, p.17).

As mulheres em situacdo de rua estdo incluidas nessa lei, mas na situacdo delas nédo é
considerada violéncia doméstica, pois elas ndo tém residéncia fixa, ndo tem um teto sobre
suas cabecas, mas entdo essa violéncia é violéncia de que tipo? Pois por estarem em situacédo
de vulnerabilidade e risco constantes estdo excluidas dessa lei? Expressamente referem-se
aquelas que um lar, e para aquelas que estdo na rua? Que ficam desprotegidas, ndo tem como
distanciar dos seus agressores,pois a rua € publica, elas tem seus direitos negados pela falta
do teto, mas o teto é a marquise, as arvores da praca.

Essa lei foi um avango, mas deve ser mais eficaz e abrangente, proporcionar mais
segurangas para mulheres que estdo em situacdo de rua, pois aquelas que estdo seus lares
podem ser beneficiadas com o afastamento do agressor através de medida projetiva, ja aquelas
que estdo em situacdo de rua se torna dificil, pois onde intimar, pra qual endereco
encaminhar a ordem judicial, para o Centro Pop, pois 0 lar para elas sdo as calgadas as
pracas, ndo existe um enderego certo, fixo.Para efeito dessa lei, a violéncia doméstica e

familiar contra as mulheres é definida abaixo como:

Art.5° Para os efeitos desta Lei configura violéncia doméstica e familiar contra a
mulher qualquer acdo ou omissdo baseada no género que lhe cause morte, lesdo,
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sofrimento  fisico, sexual ou  psicolégico e dono moral ou
patrimonial.(BRASIL,2006,p.18)

As mulheres que estdo em situacdo de vulnerabilidade social, sofrem discriminacdo da
sociedade, sdo chamadas de prostitutas, de vagabundas, de que estdo nas ruas para se
drogarem, a sociedade tem um olhar diferenciado para essas mulheres, que muitas vezes estdo
na rua trabalhando para sobreviver e tirar da rua o sustento da familia e na busca de se
manterem, essa € a maneira encontrada para ter algum renda, mas muitas vezes sofrem
violéncia, inclusive a violéncia sexual.

A importancia dessa pesquisa para o curso de Servico Social, se da na perspectiva de
implementar acdes que favorecem a inclusdo social e garantir os direitos de cidadania para
mulheres em situacdo de rua, podendo ser um importante instrumento na busca pela
efetivacdo dos direitos sociais dessa populacdo. O Servigo Social pode atuar em diagnosticos
sociais, no fortalecimento de vinculos familiares, de reinsergcdo familiar, comunitaria e social.

Assim a realizacdo dessa pesquisa estd embasada no fato de a Assisténcia Social
através dos profissionais do Servico Social ser um importante aliado no combate as
desigualdades sociais e poder contribuir para uma real efetivacdo dos direitos humanos,
através dos diagnosticos sociais, favorecerem a inclusdo social e a cidadania de pessoas que
vivem em situacdo de rua, procurando fortalecer vinculos familiares e alternativas possiveis
dentro do contexto social da problematica em questdo, percebendo a importancia de subsidiar
a criacao de Politicas Publicas que englobem a temética em questao.

A importancia desta pesquisa para mim como académica em formacdo se da pela
busca do conhecimento, e essa formacéo deve ser continuada e de qualidade, o tema violéncia
contra a mulher desperta em mim o interesse em aprofundar o conhecimento nessa tematica, e
aprofundar os conhecimentos como futura assistente social, assim como utilizar nesse estudo
as dimensoes etico-politico, técnico-operativo e tedrico-metodoldgico, para materializar essa
pesquisa, a qual possa e deve er utilizada posteriormente por outros académicos em formacao
para enriquecer seus conhecimentos, ficando para a faculdade uma copia em seu acervo a
minha contribui¢cdo como académica.

A importancia dessa pesquisa para o servi¢o social se da por ser a violéncia sexual
contra mulheres em situacdo de rua, caracterizada como expressdes das mesma e Unica
questdo social decorrente da desigualdade entre as classes sociais, portanto nos académicas
em formacdo contamos com pouca producédo a respeito de tema, que ainda é pouco discutido,
assim como também a abrangéncia das politicas sociais que garantem 0s direitos desses

sujeitos, em busca de solucdo para o problema.
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Para compreender é preciso conhecer, ir além da aparéncia, portanto investigacéo e
pesquisa é o caminho do conhecimento, pois somente com estudo aprofundado sobre a
populacdo em situacdo de rua, podemos analisar e intervir nessa realidade brasileira que se
intensifica com o desemprego estrutural, o subemprego e precarizacdo do trabalho em geral,
gerando assim o0 aumento dessa populacdo que tem as ruas como moradia.

As politicas publicas para as pessoas em situacdo de rua tornam-se cada dia mais
preocupantes, devido aos cortes de verbas orcamentarias para Assisténcia Social, enquanto na
contra méo das politicas vai aumentando essa populacdo, a atencdo dos governantes e dos
Orgdos de garantia de direitos para mulheres que sofrem violéncia sexual, ainda é fragil, mas
esta em pleno avanco na direcdo e como politica social é sempre uma arena de disputa.

Conhecer a situacdo social de cada um desses sujeitos € indispensavel pra que se possa
intervir, atender assim as suas necessidades, identificar problemas, tais como dependéncia
quimica e outros agravantes, para que possamos realizar atendimentos e encaminhamentos
pertinentes ao caso, bem como subsidiar a elaboracdo de politicas publicas mais efetivas e
resolutivas.

Portanto, a politica para pessoas em situacdo de rua, faz parte do trabalho da
Assisténcia Social, e como futuros assistentes sociais deveram pautar a nossa conduta na ética
e nos principios norteadores contidos no nosso codigo de ética, o reconhecimento da liberdade
como valor ético central, eliminar todas as formar de preconceito, respeitando a diversidade e
as diferencas, em defesa da democracia, pois somente com ética e profissionalismo estaremos
prontos para o exercicio profissional.

No contexto dessa pesquisa venho apresentar a problematica de mulheres que sofrem
violéncia sexual,fisica,psicoldgica, econdbmica, em situacdo de rua, assim como as politicas
publicas de atendimento a essas mulheres.

Esse estudo tem como objetivo investigar o alcance das Politicas Publicas voltadas
para mulheres em situacdo de rua que sofrem violéncia sexual e sdo acompanhadas pelo
Centro Pop de Fortaleza-Ce,bem como de desvendar a problematica de violéncia contra as
mulheres em situacdo de rua, assim o compreender como se da a garantia dos direitos
constitucionais. Conforme o Art. 1° da Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993, Lei Organica
da Assisténcia Social(LOAS).

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado sdo Politica de Seguridade
Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizado através de um
conjunto intrigado de acdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o
atendimento &s necessidades basicas.(BRASIL, 1993).
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E de competéncia do Estado, verificar as agBes juntamente a essas mulheres em
situacdo de rua, portanto o Centro Pop “tem finalidade de assegurar atendimento e atividades
direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de
vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizam a construgdo de novos projetos de
vida.” Conforme resolucdo n°® 109, de 11 de novembro de 2009, do Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS).

Na perspectiva de conhecer as historias de mulheres vitimas de violéncia sexual e que
se encontra em situacdo rua € algo muito ético e particular, é preciso saber ouvir seus
problemas, a origem de seu sofrimento e suas expectativas em relacdo a assisténcia que as
politicas publicas tém para oferecer.

A melhor estratégia para lidar e facilitar o discurso e o problema da abordagem do
assunto e descrever a percepcdo dessas mulheres em situagdo de rua e que sofrem violéncia
sexual sobre sua qualidade de vida, e buscar entender qual a origem, de seu sofrimento em
relacdo a questdo social.

Essa pesquisa tem por objeto o trabalho da coordenacdo e o servigco especializado no
atendimento as Mulheres em situacdo de rua e que sdo vitimas de violéncia sexual, assim
como conhecer o servigo ofertado pelo Centro Pop de Fortaleza.

O Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situacdo de Rua constitui-se
em uma unidade de referéncia da Protecdo Social Especial de Média Complexidade, de
carater publico estatal, com papel importante no alcance dos objetivos da Politica Nacional
para a Populacdo em Situacdo de Rua, a Prefeitura de Fortaleza desenvolve politicas publicas
que vao desde a abordagem ao abriga mento.

As acdes desenvolvidas pelo Centro Pop e pelo Servigo Especializado para Pessoas em
Situacdo de Rua integram-se as demais a¢des da politica de assisténcia social, dos érgdos de
defesa de direitos e das demais politicas publicas — salde, educacdo, previdéncia social,
trabalho e renda, moradia, cultura, esporte, lazer e seguranca alimentar e nutricional — de
modo a compor um conjunto de a¢des publicas de promogdo de direitos, que possam conduzir
a impactos mais efetivos no fortalecimento da autonomia e potencialidades dessa populagéo,
visando a construcdo de novas trajetorias de vida. (BRASIL,2009).

Possui servicgo especializado em proporcionar vivéncias para o alcance da autonomia e
estimular a organizagdo, a mobilizagao e a participacao social. O acesso pode ser direto ou por
encaminhamento, através do qual pessoa é identificada e encaminhada pela Rede de

Assisténcia Social.
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O Centro Pop trabalha em parceria com a Pousada Social, também instalada pela
prefeitura. Oferece servicos de acesso a documentacdo oficial, Cadastro Unico para
Programas Sociais, atividades socioeducativas e artisticas. O Centro ja oferta, por exemplo,
servicos de corte de cabelo, encaminhamento para retirada de certiddo de nascimento,
orientacdo juridica, além de afericdo de pressdo, glicemia e vacina¢do. Os usuarios podem
tomar banho, lavar suas roupas e também usar o equipamento como referéncia de endereco. O
Centro Pop também realiza um servico de abordagem de rua que se estende até as 22:00 horas
por meio de equipes especializadas, cujo foco dessa abordagem de rua é nas pracas.

O Centro de Referéncia acima citado promove acdes para a reinser¢do familiar e
comunitaria. Contribui para restaurar e preservar a integridade e autonomia dessas mulheres
qgue sofrem violéncia sexual na rua, além de outros atendimentos, como o cadastro da
populacdo de Rua no Cadastro Unico e acesso a lavagem de roupas, alimentacdo e banho
(PREFEITURA DE FORTALEZA, 2016).

O universo da pesquisa sdo os profissionais da equipe técnica do Centro Pop de
Fortaleza -CE que fazem atendimento a populacdo em situacdo de rua que vive na cidade
Fortaleza-Ce, sera utilizada como critério de inclusdo,ser profissional do Centro Pop e fazer
parte da equipe técnica, critério de exclusdo outros do Centro Pop que ndo fazem parte da
equipe multiprofissional.

Os sujeitos da pesquisa sdo os profissionais da equipe técnica, que atendem as
mulheres que sofrem violéncia sexual e estdo em situacdo de rua que séo atendidas no Centro
Pop de Fortaleza-ce, portanto além da violéncia sexual, a idade e a questdo de género foram
utilizadas como critério de incluséo.

Quanto aos Aspectos Eticos da Pesquisa Atendimento Resolucdo CNS 510/2016
(BRASIL,2016), seguird os tramites de exigéncia s6 Termo de Consentimentos Livre e
Esclarecimento conforme determina os preconceitos da Revolucdo 510/16, CNS/MS, que
versa sobre pesquisa que envolve seres humanos a fim de preservar a integridade fisica,moral
e social dos sujeitos envolvidos (BRASIL, 2016).

Como questdes éticas foi necessario esclarecer aos participantes, o objetivo do estudo,
a metodologia a ser seguida, a importancia do trabalho como pesquisa, 0s beneficios, 0s
riscos, a forma de participacéo, e de que ndo haver remuneracdo quanto a participacdo na
pesquisa de nenhuma espécie; pois a finalidade da pesquisa é para a conclusdo do curso de
graduacdo em Servigco Social, e ao final todos assumirdo o termo de consentimento livre e
esclarecido.

A técnica de coleta de dados utilizada foi a entrevista semi-estruturada guiada por um
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roteiro de entrevista,e com auxilio de gravador de voz, devidamente autorizada pelos sujeitos
da pesquisa que e a profissional da equipe técnica que atende as mulheres em situacdo de Rua
o Centro Pop de Fortaleza-Ce.

Também utilizarei a entrevista com a equipe multiprofissional,pois para compreender
a realidade da populagdo em situacdo de rua,ha necessidade de conhecer as a¢des, projetos e
programas desenvolvidos pela instituicdo, pois envolve a diversidade dessa populacdo
estudada, portanto foi utilizado o roteiro de entrevista e o gravador de voz como instrumento
auxiliar de coleta de dados,na entrevista o pesquisador tem a possibilidade de discorrer sobre
suas experiéncias, a partir do foco principal da proposta e a0 mesmo tempo permite respostas
livres e espontaneas (MINAYO, 2012, p. 65).

Para Marconi e Lakatos (2010, p. 178), a entrevista € um encontro entre duas pessoas,
a fim de que uma delas obtenha informaces a respeito de assunto, mediante uma conversacao
de natureza profissional, e para Cervo, Bervian e Silva (2007) ndo é uma simples conversa, é
uma conversa orientada para um objetivo definido: recolher, por meio do interrogatério do
informante, dados para a pesquisa.

N&o houve abordagem com as mulheres, apenas uma apresentacéo, nao foi realizada a
entrevista com as mulheres, era necessario um periodo maior para que elas adquirissem
confianga no pesquisador, houve recusa, a entrevista foi realizada com a coordenadora e se
deu Centro Pop Benfica,com informacbes da equipe técnica, que tem acesso a essas
mulheres,foi um compartilhamento de saberes, em conjunto foi possivel conhecer a realidade
dessas mulheres, pois € um tema que precisa de cuidado na abordagem, para ndo denegrir a
dignidade dessas mulheres, e também respeitar as normas e rotina da instituicao.

A fala da entrevistada foi analisada e sistematizada para avaliacdo. Para a analise dos
dados foi utilizada a analise de conteldo proposta por Bardin (2009). Com a pesquisa da
regularidade do discurso e da presenca de unidade de sentido, foi possivel identificar o
principal nicleo emergente da fala para a classificagdo do elemento de significacdo
constitutivo da mensagem. Os dados serdo organizados e classificados em categorias e
analisados de forma critica.

Para dar continuidade a esse estudo, o trabalho foi dividido em capitulos, iniciando
com capitulo intitulado Populacdo em Situacdo de Rua, seguido pelas Politicas Publicas para
Populacdo em Situacdo de Rua e o capitulo da pesquisa, as Politicas Publicas e o Alcance para

Mulheres em Situacgdo de Rua, finalizando com as considerages finais.
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2. POPULACAO EM SITUACAO DE RUA

Para entender a probleméatica da populacdo em situacdo de rua € necessario
compreender o surgimento dessa populacdo ao longo dos tempos e como sdo Vvistos essas
pessoas pela sociedade e pelo Estado.

Inicialmente neste estudo podemos conceituar populacdo em situagdo de rua como
sendo aquelas pessoas que ndo tem habitacdo e usam as ruas para sobreviver, € bem mais
ampla essa definicdo, pois existem pessoas que tem onde morar, mas utilizam as ruas para
obter seu sustento e de sua familia.

H& relatos da existéncia de itinerantes, desde a Grécia Antiga, andarilhos que
habitavam as ruas sem moradia definida, essas pessoas ndo tinham trabalho, saiam & procura
de melhoria como forma de sobrevivéncia,comas desapropriacfes de terras e o crescimento
das cidades, sem ter onde morar se deslocavam dentro das cidades, fazendo das ruas sua
moradia, pequenos servicos que garantissem sua sobrevivéncia, mas devido a falta de
oportunidade de trabalho fixo, eram obrigados a ficar na rua, morar nela e tirar da rua o seu
sustento.

Desde a Idade Média as pessoas se deslocavam de suas cidades a procura de trabalho,
guando ndo conseguiam,muitos perambulava pelas ruas, entdo eram chamadas de
vagabundos, mendigos, migrantes, incapacitados, sem moradia, eles permaneciam préximos
aos feudos e as cidades que se formavam em buscada sua sobrevivéncia e muitos dependiam
da “caridade”, pois a igreja tinha o poder religioso e poder de Estado, muitos praticavam a
mendicancia nas portas das igrejas e nas pragas.

Alguns autores trazem a afirmacéo de que com o desenvolvimento das cidades, houve
também a criagdo de leis denominadas “antivadiagem” e 0s espacgos publicos das cidades
foram sendo ocupado pelas pessoas que vinham de outras cidades o imigrante Silva (2006, p.
74) afirma que: “essas leis foram utilizadas com o fim de forcar os trabalhadores a aceitarem
empregos de baixos salarios e de inibir seu deslocamento em busca de melhores condicdes ”,
dessa forma, as pessoas que habitavam as ruas foram e sdo consideradas “sempre um
segmento a parte, a margem das ordenagdes sociais e urbanisticas” (FRANGELLA, 2009, p.
42).

Na formacgédo socio historica do Brasil,a escraviddo teve grande influéncia existindo
por quase trés séculos, periodo esse de duracdo do trafico de seres humanos no pais (REIS,
1999, p. 244), e envolveu praticamente todas as atividades produtivas, inclusive aquelas

ligadas ao setor exportador. O trafico de escravos chegou ao apice no seculo XIX, essa préatica
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estava tdo difundida em todo o territorio nacional e de forma intensa que a compra e venda de
seres humanos oriundos da Africa, se estendeu no campo e na cidade alcancando as
instituicGes em geral, inclusive a familia.

A questdo do escravismo levantou um problema fundamental para o desenvolvimento
do Brasil, com a pressdo antiescravista inglesa, os senhores e os politicos tinham uma acao
militar no ponto da l6gica no funcionamento da escraviddo no Brasil, pois estava associada as
grandes lavouras, na exportacdo, com o crescimento das cidades. No século XIX segundo
Reis (1999), a propriedade dos escravos ndo se limitava aos senhores de engenho, fazendeiros
e mineradores, na cidade ou no campo era grande o nimero de pequenos escravistas,
proprietarios de um, dois,trés escravos, que eram utilizados para trabalhar na pequena lavoura,

tanto nos servicos de rua como de casa.

Os escravos marcaram em profundidade os costumes,o imaginério, a cultura e até,
através de uma intensa miscigenacdo,0 proprio perfil étnico-racial de nossa
populacdo. Tendo sido o Brasil o Gltimo pais do hemisfério a abolir a escraviddo em
1888,pode-se dizer que a historia do século XIX brasileiro, que viu esse imenso
territério formar-se enquanto nacgdo independente confunde-se com a historia do
apogeu e queda do regime escravista. (REIS, 1999, p. 244)

O declinio da escraviddo ocorreu de forma conturbada, pois perder essa méo de obra
barata ndo era interessante para as classes dominantes que tiveram e impuseram discursos
liberais @ manutencdo da escraviddao houve também resisténcia por parte dos escravos, que
lutavam por liberdade e também tinham como objetivos corrigir excessos de tirania e opressdo
pelos castigos cruéis sofridos, reivindicando a puni¢do dos feitores.

Houve uma grande onda de transformacdes politicas e ideoldgicas que varreram o
mundo,e ficou conhecida como era das revolugdes, com isso influenciou a rebeldia negra nas
Americas, inclusive no Brasil. Nesse periodo ocorreram grandes debates em torno do direito
dos homens e das nagdes a liberdade, aléem de desmascarar a hipocrisia dos brancos que
conciliavam esses principios com a escraviddo, revelaram aos cativos que 0s homens livres
estavam divididos (REIS, 1999, p. 248).

Na passagem do trabalho escravo para o trabalho livre no Brasil a forga de trabalho
nos nucleos urbanos consistia, em sua maioria, de trabalhadores escravos. Entretanto, havia os
trabalhadores chamados livres e/ou libertos, geralmente negros e mulatos que exerciam
servicos de toda natureza, notadamente aqueles de alguma especializacdo (THEODORO,
2008, p. 36).
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A mao-de-obra na cidade, na primeira metade do século XIX, é de cativos que
realizam tarefas domésticas e além delas apresentavam-se no mercado para venda de servicos
sob formas diversas, com denominacdo “negros de ganho”, esses escravos pertenciam a
familias da classe média e durante o dia, vendiam seus servi¢os nas ruas e pracas, esse tipo de
oferta da méo de obra crescia juntamente com o crescimento da cidade.

Segundo Theodoro (2008), negros e negras de diferentes profissdes — artesaos,
cozinheiras, carregadores, vendedores, prostitutas e até mesmo pedintes — eram responsaveis
pelo sustento e renda de grande parte das familias cariocas, 0s negros que atuavam mais
diretamente no servico domeéstico, estes ndo praticavam atividades de ganho na rua,pois eram
responsaveis pela manutencdo da casa: cozinheiras, aias, amas-de-leite, lavadeiras, cocheiros,
entre outros.

A economia era mantida pelo trabalho escravo em larga escala e em menor escala por
mulatos livres e imigrantes europeus trazidos ao Brasil com o objetivo de branqueamento da
populacdo, assim muda o cenario com a libertacdo dos escravos, mas de acordo com
Theodoro (2008) ndo houve a valorizacdo dos antigos escravos ou mesmo dos livres e libertos
com alguma qualificacdo, nasce o mercado de trabalho e a ascensdo do trabalho livre como
base da economia brasileira foi acompanhada pela entrada crescente de uma populacéo
trabalhadora no setor de subsisténcia e em atividades mal remuneradas.

No final do século XIX, com o inicio da industrializacdo e do desenvolvimento do
comércio e da induastria no Brasil, nasce um proletariado e também uma classe média urbana,
porém os trabalhadores negros ndo tiveram oportunidade de emprego, parte da populacdo
liberta vai para as cidades em busca de emprego, esse processo de migracdo das propriedades
rurais para a capital, gera uma urbanizag@o desordenada com excesso de moradias irregulares
nas cidades assim como inicia um processo de pobreza e exclusdo dessa populacéo liberta
com formacdo de favelas construidas para moradia desses ex-escravos, ndo havia espago para
a méo de obra negra, somente em atividades subalternas.

Ainda no final do século XIX no Brasil, com o aumento da exploracdo da forca de
trabalho nas cidades, a populagéo que néo foi absorvida como méo de obra por falta de vagas,
e entre elas a mdo de obra dos negro libertos, continuava sem oportunidades e sem
perspectivas de conseguir trabalho, ficavam perambulando pela grandes cidades, tinham
dificuldade de adaptacé@o a nova realidade aceitando todo tipo de trabalho, muitos foram se
juntando a populagdo dita ndmade, que faziam do espago da rua sua moradia e meio de

sobrevivéncia.



24

No Brasil as pessoas que viviam na rua, contavam com a caridade e ajuda da igreja,
num contexto de pobreza e miséria, saindo do periodo agroexportador para a Industrializacdo
que se instalava no pais.

As grandes transformacdes empreendidas no interior do modo de producéo capitalista
no final século X1X foram em decorréncia da passagem do capitalismo concorrencial para o
capitalismo monopolista. A forma desigual de apropriagdo da riqueza no Brasil esta
diretamente vinculada a heranca colonial que praticamente nao se alterou com a instituicdo da
republica, na medida em que o trabalho livre é remunerado abaixo das necessidades para a
reproducdo do trabalho, e as elites, tanto na col6nia como na republica, assumem um carater
parasitario, aprofundando a perspectiva de classe do Estado, inviabilizando qualquer

possibilidade de uma distribuicdo mais equitativa da renda.

Por essa razdo, a “questdo social” na América Latina assume propor¢des
gigantescas, que tém resultado em questionamentos do modo de producéo capitalista
e tem feito emergir projetos alternativos a essa forma de producédo da vida material e
espiritual.O incipiente processo de urbanizacdo e as tentativas de desenvolver a
inddstria, a construgdo de ferrovias, a organizacdo de institui¢des de crédito, e
incremento do comércio criavam novas perspectivas. Ao mesmo tempo, a expansao
cafeeira e o deslocamento da fronteira econémica para Oeste favoreciam a
mobilidade social. (COSTA, 1999, p. 341)

Conforme Telles,0 Brasil tema constatacdo de uma pobreza que nunca serd formulada
no horizonte da cidadania, deveria ser transformada em interrogacéo, a sociedade brasileira
ndo tem construido uma padronizacdo de sociabilidade e reciprocidade de reconhecimento de
sustentabilidade do individuo pela igualdade de direito do sujeito perante as leis e seus
direitos. A pobreza se fixa “como marca de inferioridade,” e”’descredencia aos individuos para

o exercicio de seus direitos” (TELES, 2001, p. 21).

2.1 Servigos especializados para pessoas em situacao de rua

O servigo ofertado para as pessoas que utilizam as ruas como espaco de moradia e/ou
sobrevivéncia, segundo a Resolucdo 109 do CNAS, tem a finalidade de assegurar atendimento
e atividades direcionadas para o desenvolvimento de sociabilidade, na perspectiva de
fortalecimento de vinculos interpessoais e/ou familiares que oportunizem a construgdo de
novos projetos de vida.Oferece trabalho técnico para a analise das demandas dos usuarios,

orientacdo individual e grupal e encaminhamentos a outros servi¢cos socios assistenciais e das
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demais politicas publicas que possam contribuir na construcdo da autonomia, da insercao
social e da protecdo &s situagdes de violéncia.

O servico especializado para populacdo em situacdo de rua, deve promover 0 acesso a
espaco de guarda de pertences, de higiene pessoal, de alimentacdo e provisdo de
documentacdo civil. Proporciona endereco institucional para utilizagdo, como referéncia, do
usuario, esse servico deve realizar a alimentacdo de sistema de registro dos dados de pessoas
em situacdo de rua,permitindo a localizacdo da pela familia, parentes e pessoas de referencia,
assim como um melhor acompanhamento do trabalho social, de acordo com a tipificacédo e
tem como usuérios desse servigo jovens, adultos, idosos(as) e familias que utilizam as ruas
como espac¢o de moradia e ou sobrevivéncia. Segundo a Politica Nacional para a Populagdo de

moradores de rua sé definida como:

Grupo populacional heterogéneo que possui em comum a pobreza externa, 0S
vinculos familiares, fragilizados ou rompidos e a inexisténcia de moradia comercial
regular. Essa populacéo se caracteriza, ainda pela utilizacéo de logradouros puablicos
(pracas, jardins, canteiros, marquesas, viadutos) e d&reas degradadas (prédios
abandonados, ruinas, carcagas de veiculos) como espago de moradia e de sustento,
de forma temporéria ou permanente, bem como unidades de servigos de acolhimento
para pernoite temporario ou moradia proviséria (BRASIL, 2009c¢).

A populacdo em situacdo de rua é composta de varias pessoas, de ambos 0s sexos, de
mulheres, homens, idosos, criancas, adolescentes, etc.,também existem familias inteiras
vivendo em situacdo de rua, Costa (2005) apresenta que 0s principais motivos que levam
essas pessoas as ruas sao causados pelo rompimento de vinculos familiares, tais como a
violéncia, desemprego, alcoolismo, a drogadi¢do, doencas metais a perda de algum ente
querido entre outros.

Alguns véem essas pessoas como perigosas, apressam 0 passo, outros as consideram
vagabundas e que ali estdo por ndo quererem trabalhar, olhando-as com hostilidade, muitos
atravessam a rua com receio de serem abordados com pedido de esmola, ou por preconceito
de que s@o pessoas sujas e mal cheirosas, ha também aqueles que sentem pena e olham com
comocao e piedade, € comum negligenciar voluntariamente o contato com elas.

Habituados com suas presengas a margem das cidades tornam-se invisiveis para a
sociedade que parece esquecer sua condicdo de pessoa humana. Observa-se, assim, a
existéncia de representacdes sociais pejorativas, em relacdo a populacdo em situacgao de rua,
que se materializam nas rela¢fes sociais, vagabundo, preguicoso, bébado, sujo, perigoso,
coitado, mendigo. Sdo designagGes comuns dirigidas as pessoas em situacdo de rua, estes

conteddos interferem na constituicdo da identidade destas pessoas: é conhecimento
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socialmente compartilhado e utilizado como suporte para a construcdo de suas identidades
pessoais, em atitude mais violenta, alguns chegam a falar male até mesmo agredir, como em
alguns lamentaveis casos noticiados pela imprensa escrita e televisiva.

Segundo Pereira (2001), é com a Politica Nacional para Inclusdo Social da populacao
em Situacdo de Rua que se tenta estabelecer diretrizes e rumos para que a populacdo de rua
possa voltar a ter um vinculo familiar e comunitario, assim como o acesso a direitos e
oportunidades para que esses cidaddos possam garantir e reconstruir vinculos familiares.

Em 1993, foi aprovado pelo Congresso Nacional a Lei Organica da Assisténcia Social
(LOAS), que regulamenta os Artigos 203 e 204 da Constitui¢do Federal,”’reconhecendo a
Assisténcia Social como politica pablica, direitos do cidaddo e dever do Estado, além de
garantir a universalizagdo dos direitos socam”.Posteriormente, a LOAS recebeu alteragdo na
inclusdo da obrigatoriedade da formulacdo de programas de amparo & populacdo em situacdo
de rua, por meio da Lei n°11.258/05, 30 de dezembro de 2005.

Portanto a Politica Nacional para Populagdo de Rua pretende assegurar & populagao
em situacdo de rua o acesso as politicas publicas de salde, de educacéo, de previdéncia social,
assisténcia social, de trabalho, de renda, de moradia, de cultura, esporte e de lazer. Além
disso, cria canais de comunicacdo para o disque denuncias de violéncia contra essas
pessoas.Sao principios da Politica Nacional para a Populacdo em Situacdo de Rua, além da
igualdade e equidade:

*| - respeito a dignidade da pessoa humana;
oIl - direito a convivéncia familiar e comunitaria;
«l11 - valorizagdo e respeito & vida e & cidadania;
IV - atendimento humanizado e universalizado; e
*V - respeito as condigdes sociais e diferengas de origem, raca, idade, nacionalidade,
género, orientacdo sexual e religiosa, com atencdo especial as pessoas com
deficiéncia.(BRASI,2013)
lamamoto (2014) diz que a questdo social continua e o que mudou na sua atualidade
foram suas expressfes contemporaneas. Netto (2009) diz que o termo Questdo Social foi
usado inicialmente em 1830 e que referia-se ao pauperismo do inicio do capitalismo industrial
como fendmeno generalizado, ressaltando que os pauperizados ndo aceitaram a situacdo em
que se encontraram e protestaram contra ela.
Segundo Silva (2009), a populacdo em situacdo de rua foi definida e formada de
diversas formas e em diversos lugares, em diferentes cidades de nosso pais e em pesquisas €
relatérios importantes para a discussdo deste tema lagos familiares interrompidos ou

fragilizados. Essa populacdo é composta de diferentes grupos com faixas etérias e
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escolaridade distinta, isso demonstra que essa grave situacdo social acontece de forma
indiscriminada, néo respeitando classe, religido, sexo, idade.

Costa (2005), afirma que os principais motivos que levam essas pessoas as ruas sao o
rompimento de vinculos familiares, a perda de emprego e da condi¢do de se auto sustentar,
violenta perda de ente querido, baixa auto estima, problemas relacionados ao alcoolismo e as
drogas e doenca mental, tornando-os assim excluidos do ponto vista social. Castel (1998)
afirma também que a exclusdo social relaciona-se com situacdo externas de ruptura de
relacBes familiares e afetivas, além de ruptura total ou parcial com o mercado de trabalho e de
n&o participacgdo social afetiva.

A fim de minimizar essas desigualdades advindas da exclusdo, a LOAS no seu Art. 1°
assegura assisténcia social, como um direito do cidaddo e dever do Estado, prové os minimos
sociais, realizada através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da
sociedade para garantir o atendimento as necessidades basicas e no seu Art. 2° 0s objetivos da
protecédo social que estdo elencados no inciso le traz essa protegéo visando garantir a vida, a

reducdo de danos e a prevencao da incidéncia de riscos, especialmente

| - a protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il - o
amparo as criancas e adolescentes carentes;

111 - a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacéo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocéo
de sua integracéo a vida comunitaria. Assegurando assim dignidade e incluséo social
esta populagdo (BRASIL 1993).

Na ultima década do século XX, o empobrecimento progressivo da populacao
contribuiu para 0 aumento do nimero de pessoas que vivem em situacdo de miseéria, basta
andar pelas ruas dos grandes centros urbanos, com um pouco de atencdo, para constatar 0s
efeitos deleterios do fim da sociedade salarial sobre a vida dos cidad&os, parte de tais efeitos
configura-se pelo aumento da populacdo em situacédo de rua.

Segundo Vieira, Bezerra e Rosa (2004, p. 113-114), “a condi¢do de morador de rua
expde o sujeito ao enfrentamento de caréncias de toda ordem, além de exigir que ao mesmo
tempo ele se adapte a outras referéncias de vida social bastante distinta daquelas
anteriormente vividas”, passando a desenvolver formas de sobrevivéncia diaria com vistas a
satisfazer suas necessidades e superar as barreiras apresentadas pela cidade, tornando esse
ambiente familiar e diminuindo a vulnerabilidade inicial vivenciada por ele. Essa populagdo

apresenta duas principais atividades diarias: a busca por meios de sobrevivéncia e por



28

trabalhos tempordrios, como “bicos” na construcdo civil, recolhimento de materiais
reciclaveis para a venda, guardador de carro ou no setor de limpeza (GHIRARDI et al., 2005).

As pessoas que fazem das ruas seu espaco de permanéncia e sobrevivéncia trazem a
tona o processo de vulnerabilidade social vivenciado por muitas familias brasileiras marcadas
pela situacdo de miséria, abandono e violéncia. Nesses grupos, identifica-se um processo
crescente de fragilizacdo e ruptura dos lagos que os inserem no trabalho e nas relagdes sociais
(GONTHO, 2007).

Para ressaltar a influencia do liberalismo nos séculos XVIII ao século XX foi
denominado de neoliberalismo e Klaumam (apud RAQUEL, 2012) os governos neoliberais
se posicionavam contra politicas publicas sociais sob a alegacdo de que a populagdo se
tornaria dependente do estado por causa dessas politicas publicas e assim sobrecarregaria o
Estado, que também iria desestimular este cidaddo de recorrer ao mercado de trabalho para
Sseu auto sustento”.

As politicas sociais no sistema capitalista possuem interesses multiplose diversos,
mesmo quando consideramos a mais simples politica publica, basta avaliar que ndo vivemos
em uma economia com uma distribuicdo de renda igualitaria, isso por si s deveria garantir
uma intervencao consistente por parte do capital sobre o social.

Dessa forma, as politicas sociais resultam de forte conflito entre os interesses do
capital e os dos que necessitam da acdo do Estado como meio de garantir o minimo possivel
para a sua subsisténcia. Quando se trata de politicas publicas de um modo geral e das
politicas sociais de forma particular, se faz necessario lembrar que as politicas
governamentais no campo social, mesmo expressando carater contraditorio das lutas sociais,
acabam por reiterar o perfil da desigualdade no pais e mantém essa area de acdo submersa e
paliativa (YAZBEK, 2007, p.40)

Klaumam (apud RAQUEL, 2012) “situagdo de rua”é fruto da extrema pobreza e nao
uma opcdo do individuo e de responsabilidade do poder publico, o reconhecimento das
experiéncias desenvolvidas ha mais de 20 anos (1980 — 1990) em grandes cidades como S&o
Paulo, Belo Horizonte e Porto Alegre ja evidenciavam a concepcdo de que a atencdo a esse
segmento exige um arranjo setorial, intersetorial e interminaveis de gestdo de compromissos e
respostas.

A acolhida inedita do Governo Federal ao reconhecer e proporcionar a interlocucao
com representantes dos movimentos da populacdo em situacdo de rua e suas demandas
(2003). Segundo a Coordenagao-Geral dos Direitos da Populagdo em Situacdo de rua, estima-

se que o Brasil possua um contingente de 50 mil pessoas em situacdo de rua.
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Na Pesquisa Nacional sobre Populagdo em Situacéo de Rua, realizada pelo MDS entre
2007 e 2008, foram pesquisados 71 municipios com mais de 300.000 habitantes.O perfil
socioecondémico encontrado pela pesquisa sugere que a populacdo em situacdo de rua em
2007 era predominantemente masculina (82%), mais da metade (53%) possuia entre 25 e 44
anos, aproximadamente 69% se declararam afro descendentes (29,5% se declararam pretas e
39,1% pardas) e que a maioria (52,6%) recebia entre R$ 20,00 e R$ 80,00 semanais.

Em relacdo a formacéo escolar, 74% dos entrevistados sabiam ler e escrever; 17,1%
ndo sabiam escrever; 8,3% apenas assinavam o proprio nome; e a imensa maioria nao
estudava por ocasido da pesquisa (95%).

Os principais motivos pelos quais essas pessoas passaram a Viver e morar na rua se
referiam aos problemas de alcoolismo e/ou drogas (35,5%); desemprego (29,8%); e
desavencas com pai/mée/irmédos (29,1%); e, dos entrevistados no censo, 71,3% citaram pelo
menos um desses trés motivos, que a pesquisa destaca que podem estar correlacionados entre
si ou um ser consequéncia do outro.

O perfil da populacdo em situacdo de rua, segundo a pesquisa nacional realizada
2007/2008 pelo MDS mostra que 82% sdo do sexo masculino,53% com idade entre 25 e 44
anos, que 67% sdo negras, 60,9% exerce algum tipo de atividade remunerada e70% costuma
dormir na rua. A maioria deles ndo mantém contato com familiares e parentes, as principais
causas que levam essas pessoas a estarem em situacdo de rua sé@o: alcoolismo/drogas 35,5%,
desemprego 29,8%,problema familiares 29,1%, perda da moradia 20,4%, separacdo/decepcao
amorosa 16,1%.

A pesquisa nacional com pessoas em situacdo de rua revelou ainda que a grande parte
é composta por trabalhadores, 70,9% exercem alguma atividade remunerada, apenas 15,7%
pedem dinheiro como principal meio para a sobrevivéncia, parte consideravel da populacdo
em situacdo de rua € originaria do municipio onde se encontra, ou locais préximos, ndo sendo
decorréncia de deslocamento ou migragdo campo/cidade, 51,9% dos entrevistados possuem
algum parente residente na cidade na qual se encontram, porém, 38,9% deles ndo mantém
contato com esses parentes e familiares(MDS,2007/2008).

Segundo Vieira, Bezerra e Rosa (2004), estudiosos da problematica da populacdo em
situacdo de rua, trés sdo as situacOes que levam a permanéncia dessa populacdo nas ruas que
séo assim determinadas:

“As pessoas que ficam na rua”: representam o reflexo de uma situagéo circunstancial
que decorre da precariedade da vida, pelo desemprego ou por estarem chegando a cidade em

busca de emprego, de tratamento de salde ou de parentes. Nesses casos, em razao do medo da
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violéncia e da prdpria condig¢do vulneravel em que se encontram, costumam passar a noite em
rodoviarias, albergues, ou locais publicos de movimento.

“As pessoas que estdo na rua”: sao aquelas que ja ndo consideram a rua tao
ameacadora e, em razdo disso, passam a estabelecer relacdes com as pessoas que vivem na ou
da rua, assumindo como estratégia de sobrevivéncia a realizacdo de pequenas tarefas com
algum rendimento. E o caso dos guardadores de carro, descarregadores de carga, catadores de
papéis ou latinhas.

“As pessoas que sdo da rua”: sdo aquelas que ja se encontram em um consideravel
tempo na rua e, em funcéo disso, foram sofrendo um processo de debilitacdo fisica e mental,
especialmente pelo uso do alcool e das drogas, pela alimentacdo deficitaria,pela exposicao e
pela vulnerabilidade & violéncia dificil (VIEIRA; BEZERRA; ROSA, 2004, p. 93-95).

A probleméatica da populacdo em situacdo de rua é um fenémeno antigo, mas ganhou
nova roupagem, pois com a institucionalizacdo do modo de producdo capitalista e suas
reformulacGes necesséarias a sua subsisténcia, aprofunda a desigualdade entre as classes
sociais gerando mais pobreza, e consequente agravamento nesta expressao da questdo social,
mas ndo somente nesta como também em tantas outras.

Diante dessa populacéo excluido, o Decreto Presidencial n® 7.053, de 23 de dezembro
de 2009, institui a Politica Nacional para populacdo em situacdo de rua, a politica define a
Populacdo em Situacdo de Rua(PSR) como grupo populacional heterogéneo que possui em
comum a pobreza extrema, o0s vinculos familiares interrompidos ou fragilizados, a
inexisténcia de moradia convencional regular e que utiliza os logradouros publico se as areas
degradadas como espaco de moradia e sustento, de forma temporaria ou permanente bem
como as unidades de acolhimento para pernoite temporario ou como moradia provisoria.

Tem como principios, além da igualdade e equidade, o respeito a dignidade da pessoa
humana, o direito a convivéncia familiar e comunitéria, a valorizacdo e respeito a vida e a
cidadania,0 atendimento humanizado e universalizado, o respeito as condi¢des sociais e
diferencas de origem, raca, idade, nacionalidade, género, orientacdo sexual e religiosa, com
atencdo especial as pessoas com deficiéncia.

As pessoas que vivem na rua encontram-se em situacdo de risco e vulnerabilidade
social, essa situacdo de rua gera outras questdes que envolvem as condi¢Bes psicossociais,
fisico emocionais, pelas qual esse grupo enfrenta grandes dificuldade também no setor da
salde, principalmente aqueles que sdo usuarios de alcool e drogas, muitas procuram 0s

hospitais, postos de saldes, Centro de Atencdo Psicossocial,(CAPS) sofrem o descaso dos
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profissionais que atuam na area da saude,porque tem medo de serem agredidos, sdo pessoas

que ndo tem documentos, sdo sujos e ndo tem endereco fixo.

2.2 Discutindo a Categoria Género

Quando falamos género levamos logo para uma discussdo em relacdo homem e
mulher. Scott (1990) argumenta o conceito de género que foi criado para opor-se a um
determinismo biol6gico nas relaces entre o sexo, dando-lhes um caréter fundamentalmente

social.

“O género enfatizava igualmente o aspecto relacional das definigdes normativas da
feminidade”. Este aspecto relacional vem da preocupagdo de alguns de que os
estudos femininos se centravam sobre as mulheres de maneira demasiado estreita,
assim a nogdo de género daria conta de que as mulheres e 0os homens eram definidos
em termos reciprocos e ndo poderiam ser entendidos separadamente (TORRAO
FILHO, 2005, p. 129)

O conceito de género segundo Scott (1990) é um elemento constituido de relacbes
sociais, baseado nas diferencas percebidas entre os sexos.Esse conceito de género pressupde a
compreensdo das relagdes estabelecidas entre homens e mulheres sendo um elemento das
relacBes sociais fundadas diferenciadas e percebidas entre os sexos de maneira primordial de
significacdo de relacdo de poder (SAFFIOTI, 2004, p. 31).

Ademais, o género é igualmente utilizado para designar as rela¢fes sociais entre
sexos. O seu uso rejeita explicitamente as explicagdes bioldgicas, como aquelas que
encontram um denominador comum para varias formas de subordina¢do no fato de
que as mulheres tém filhos e que os homens tem forga muscular superior. O género
se toma, alias uma maneira de indicar as ‘“construcBes sociais”. Criagdo
inteiramente social das idéias sobre os papeis proprios aos homens a as mulheres é
uma maneira de se referir as origens exclusivamente sociais das identidades
subjetivas dos homens e das mulheres. (SCOTT, 1990, p. 32)

Os elementos que compdem as relagOes de poder, significados e significantes, que
moldam a identidade subjetiva de homens e mulheres, isto é, constroem esteredtipos acerca do

ser homem e ser mulher.

A identidade social da mulher, assim como a do homem é construida através da
atribuicdo de distintos papeis, que a sociedade espera ver cumpridas pelas diferentes
categorias de sexo. A sociedade delimita, com bastante precisdo, os campos em que
pode operar a mulher, de mesma forma como escolhe os termos em que pode atuar o
homem (SAFFIOTI, 1987, p.8).
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A sociedade tem uma imagem muito complexa sobre a mulher, como pura, fragil, que
nasceu para o casamento, cuidar dos filhos e da casa,mas ha necessidade de desconstruir essa
visdo, pois a mulher é determinada, forte, tem 0os mesmos direitos que 0 homem, a mesma
capacidade para o trabalho,apesar dela assumir jornada tripla de trabalho, ao homem é dada
caracteristicas que reforcam posicao superior. A mulher tem condi¢des de conduzir papeis na
sociedade igual ao homem, tém os mesmos direitos de igualdade no meio social, a mulher
sempre lutou por direitos na sociedade, em busca de reconhecimento e de ocupar seu espaco
nessa sociedade, que ainda tem a cultura patriarcal e dominadora masculina, reproduzida e
incorporada através de geragdes, esse conceito de ser mulher e ser homem é uma construcéo
social.

Hoje a mulher tem avancado muito no mercado de trabalho, podemos observar
mulheres trabalhando na construcdo civil,como engenheiras e pedreiras, na politica, assim
como em varios outras funcfes consideradas tipicamente masculinas, assim também o homem
se insere no trabalho considerado feminino em fungdes antes ocupadas por mulheres como de
assistente social, enfermagem, considerados trabalho de mulher,nesse ponto de vista a mulher
adquiriu direitos iguais, mas com referéncia ao salario existe uma diferenciacdo do trabalho
do homem, que sempre é mais valorizado com um percentual a mais que o exercido pela
mulher, se a mulher for negra, existe uma discriminagdo tanto nas oportunidades quanto no
salario, a mulher branca ganha mais que a mulher negra, e 0 homem mais que a mulher
branca,“as mulheres negras sempre trabalharam fora de casa, primeiro como escravas, €
depois na prestacao de servicos domésticos ou como vendedoras ambulantes, circulando por
muitos espacos publicos” (FARIA; NOBRE, 1997, p. 11).

De acordo com a Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), as mulheres executam 2/3
do trabalho realizado pela humanidade, recebem 1/3 dos salarios dos homens e sdo
proprietarias de 1% dos imoveis.Um dos quase 1,3 bilhdo de miseraveis do mundo
sdo mulheres. No Brasil, as mulheres recebem em média 1/3 do salério dos homens
e as mulheres negras, a metade do que as mulheres brancas. Segundo a Organizacao
Internacional do Trabalho, a situacdo das mulheres estd melhorando e, se o ritmo
atual se mantiver em 475anos conseguimos a igualdade salarial entre homens e
mulheres. (FARIA; NOBRE, 1997, p. 15).

A pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica(IBGE),
“Estatisticas de Género - Uma analise dos resultados do Censo Demografico 2010” revelou

que a escolaridade das mulheres aumentou em relacdo a dos homens. O estudo foi baseado no

Censo Demogréfico, por meio da comparacéo entre o censo de 2010 e 2000.
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Consequentemente, o nivel educacional das mulheres é maior do que o dos homens
na faixa etaria dos 25 anos ou mais, outro fator importante para a elevacéo do nivel
de escolaridade das mulheres foi a reducdo na proporcao de adolescentes (15 a 19
anos) com filhos, este caiu na década, de 14,8. A escolaridade é tida como fator que
eleva a produtividade de uma economia como um todo, além de gerar outros efeitos
virtuosos, como a melhora de salério, dai a importancia, para a nagdo como um todo,
e para as mulheres em particular, quando se constatam avancos neste item, as
estatisticas evidenciam que, no ensino médio, houve aumento da frequéncia escolar
feminina de 9,8% em relagdo a masculina no periodo considerado. A taxa feminina
foi de 52,2%, para uma taxa masculina de 42,4%, outro fator positivo foi 0 aumento
de jovens que se mantinham cursando o nivel educacional apropriado a sua idade
(15 a 17 anos), o percentual subiu de 34,4% em 2000 para 47,3% em 2010,
constatou-se também um contingente maior de mulheres entre os universitarios de
18 a 24 anos no nivel superior, em 2010, elas representavam 57,1% do total de %
para 11,8%, a gravidez precoce é um dos motivos para que adolescentes
interrompam os estudos, comprometendo a formacéo profissional (IBGE, 2010).

Conforme a pesquisa realizada pelo IBGE as mulheres estdo a cada dia dedicando
mais tempo aos estudos, em busca de conquistas e direitos, a mulher lutou e continua lutando
por oportunidade profissional, procura ingressar na universidade, tem demonstrado maior
interesse pelos estudos e capacitacdo para ingressar e se manter no mercado de trabalho.

Conforme Saffioti (2004), nenhum(a) tedrico(a) do patriarcado alega que a
desigualdade entre homem e mulher seja fixa ou imutavel, pelo contrério esses arranjos
hierarquicamente desiguais se constituem como construcfes sociais, pois o patriarcado se
configura como um sistema social, politico,histérico, cultual e simbolico que organiza a
opressdo e dominagdo das mulheres, como sistema socio-politico e como tal é utilizada pelos
homens para garantirem 0s meios necessarios a producdo e a reproducdo da vida, ressalta
ainda que este regime se sustenta por meio de uma economia domesticamente organizada, e

traz uma dupla face a respeito dessa dominagdo/opressao.

[..] o patriarcado ndo se resume a um sistema de domina¢do, modelado pela
ideologia machista. Mais do que isto, ele é também um sistema de exploragdo.
Enquanto a dominagdo pode, para efeitos de andlise, ser situada essencialmente nos
campos politico e ideoldgico, a exploracdo diz respeito diretamente ao terreno
econdmico (SAFFIOTI, 1987, p. 50).

Saffioti (2004, p. 49) elenca ou distribui relacfes desiguais em trés eixos estruturais da
sociedade: capitalismo, racismo e patriarcado, a que denominou de n6. A sociedade brasileira
repousa sobre um tripé contraditério, que inclui relagdes de género com primazia masculina,
racismo contra o negro e relacdes de exploracdo de uma classe sobre outra.

“Os estudos de géneros tem levantado varias discussfes fundamentais, como por
exemplo, a relagdo de natureza cultural, e diferenga-identidade, igualdade-desigualdade entre

homens e mulheres mas em funcdo dos contextos historicos e sociais dos grupos”,Segundo
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Amaral(2005), que traz também a necessidade de estudos antropoldgicos e psicoldgicos
além dos sociais numa compreensdo ampliada como categoria de analise.

Amaral (apud SCOTT, 1990) faz um levantamento histérico da formacdo deste
conceito, destacando uma série de abordagens teoricas de natureza descritiva ou casual, com
trés abordagens que puderam ser evidenciadas pelos dados, que forneceram substratos
essenciais para pensar na perspectiva das relacbes no cotidiano da familia: a origem do
patriarcado, das relagdes sociais de producdo e a producdo e reproducdo da identidade de
género.

Segundo Amaral, esses autores discordam da definigdo de género, Strathern (2014)
relaciona o conceito de género ao imaginario social que categoriza ndo sO as pessoas, mas
também o0s eventos e artefatos, e se reflete na natureza das relagdes, Pateman (1988) utiliza e
considera que o termo “sexo” compreende uma concepcdo suficiente para levantar
questionamentos e desenvolver as discussdes colocadas atualmente para género, para
Eisenstein (1988) que discorda de Paterman, e reconhece a concepgdo de género, como
determinante das relacBes sociais entre homens e mulheres, é totalizante,pois contestar o
sentido essencialista que o uso do termo”’sexo” expressa.

Bourdieu (1998) contribuiu ao analisar a construcdo das relagdes de poder e ao
chamar a atencdo para a dominacdo masculina que se corporifica nas mulheres; ha uma
sintese da dominagdo masculina e esta passa a ser natural tanto para homens quanto para as

mulheres que ndo se percebem como objetos da violéncia simbdlica.

O termo género emergiu em fins do século XX num momento de intensa
efervescéncia epistemoldgica entre os/as pesquisadores/as das Ciéncias Sociais, em
debates sobre a reformula¢do de modelos cientificos. Surgiu como um novo modo
de reflexdo sobre a organizagdo social entre 0s sexos, com a orientacdo
metodologica de que “[...] o proprio sexo ndo se inscreve puramente no terreno
bioldgico, mas sofre elaboracéo social, que ndo se pode negligenciar sob pena de
naturalizar processos de carater historico.” (SAFFIOTI, 1992, p. 151).

Na década de 1980, no Brasil o conceito de relacbes de género surgiu a partir de
didlogos ocorridos entre academia e movimentos sociais, introduzido pelos movimentos
feministas nas ciéncias sociais, através de questionamentos e reivindicacGes a respeito da
situacdo social das mulheres (SCAVONE, 2010) citado por Cortés, Scott trabalha a definicdo
de género utilizando a orientacdo metodoldgica do conceito analitico e historico, ressalta
como ponto central a premissa de que “género € um elemento constitutivo de relagdes sociais
fundadas sobre as diferencas percebidas entre os sexos e 0 género é um modo primordial de

dar significado as relagdes de poder” (SCOTT, 1990, p. 14).
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Essa interpretacdo de que a organizagao social ocasionada pelas diferencas percebidas
entre 0s sexos, de como sdo construidas e reproduzidas essas relagdes de poder contidas nessa
I6gica, que favorecem os processos de opressdo das mulheres nas diversas esferas: na vida
publica, no mercado de trabalho segregado e discriminatdrio, na divisdo sexual do trabalho,
na repressdo da sexualidade feminina, na violéncia doméstica sofrida por muitas mulheres, na
imagens estereotipadas sobre mulheres divulgadas pela midia, entre outras.

O conceito de género € uma relacdo entre homem e mulher, reproduzido socialmente
mesmo antes do nascimento, pois quando uma mulher esta gravida, ao tomar conhecimento
do sexo biolégico do bebé, inicia uma determinacdo social com relacdo a preparagdo do
enxoval que para 0 menino tem que ser azul e para a menina cor de rosa, a diferenciagéo
acontece, essa reproducdo ndo € natural, mas construida social e culturalmente, com o
objetivo de desta que pelo sexo, e na sociedade ao nascer a crianca é inserida na familia, e ao
crescer a maioria dos pais tem uma reagdo muito forte quando encontra um menino brincando
com boneca por ser brinquedo de menina, porém a menina pode brincar com brinquedo de
menino.

Existem muitas profissGes nas quais a mulher provavelmente ndo poderia ingressar
nesse mercado de trabalho exclusivo para homens, apesar de ter competéncia e capacidade,
esse mercado é fechado para mulheres, mas com luta por direitos,com estudo e qualificacdo as
mulheres venceram algumas barreiras e adentraram em algumas profissdes masculinas, foi
uma conquista, uma barreira quebrada e muitas ainda precisam ser quebradas rumo a
igualdade, pois a dominacdo masculina patriarcal ainda € muito presente na sociedade
brasileira.

Segundo Louro (1997), os estudos feministas sempre foram centrados nas relagdes de
poder, abordando as formas de silencia mento, submissdo e opressdo das mulheres, esses
estudos colocam a dominagdo masculina como férmula Unica, fixa e permanente. Apesar da
visibilidade dessa condicdo de submissdo e a negacédo de direitos,com relatos e denuncias de
mulheres que sé@o vitimas das, violentadas e oprimidas, ndo coloca a mulher na condicéo
social hierarquica de submissdo, como Unica e imutavel. EXxiste uma resisténcia para essa
problematizardo de vitima, de inferior que a sociedade impde a mulher, 0s homens continuam
dominando em vaérias situacdes, mas vem perdendo alguns espacos no exercicio
dessa’superioridade social”, as quais sdo assumidas pelas mulheres, fortalecidas pelo
movimento gay,pois o esquema polarizado linear existente de que s6 um dos pélos detém o

poder ¢ insuficiente para explicar a complexidade social de relagGes de género.
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Nos estudos feministas 0 homem é sempre o dominante versus uma mulher dominada
como se isso fosse uma Unica férmula fixa e permanente. As discussfes de poder nas relacdes
de género resolveram contribuicdes a partir de Foucault (1988).

Para Foucault (1988), o exercicio do poder sempre se da entre 0s sujeitos que Sao
capazes de resistir. Ele v& o poder como algo positivo que consiste em perceber o poder ndo
apenas como coercitivo e negativo, mas esse poder ndo nega, impede,coibe,mas também

“faz”, produz, incita.

As lentes de Foucault ainda poderiam provocar olhares sobre as relac6es entres 0s
poderes de géneros: a normalizagdo da conduta dos meninos e meninas, na qual tem
uma producédo dos saberes sobre a sexualidade e os corpos, as taticas, tecnologias
que garantem o “governo” e o “autogoverno” dos sujeitos. (LOURO, 1997, p. 42)

Para Scott (1990), ele aponta o equivoco de se conceber a diferenca igualdade como
um dilema, no qual as feministas teriam a necessidade de se entregar ndo por poderem se
reconhecer e se a valorizarem, positivamente, a diferenga entre homens e mulheres.

Os homens que se afastam da masculinidade hegeménica sao considerados diferentes,
eles sdo discriminados e subordinados e sdo representados como o outro pela sociedade.

As diferencas de identidade provocam diferentes posicdes que pelas mdaltiplas
identidades ndo podem, como se fossem percebidas, mas a sociedade da modernidade tardia
caracterizam pela diferenca que sao atravessadas por diferentes visdes e antagonismos sociais
pelo qual tem uma variedade de diferentes ” posigdes de sujeitos “isto € de identidade para o0s
individuos.

A questdo de género é muito complexa e envolve muitos fatores, historicos, culturais,
sociais, de pertencimento, no contexto da situacdo de rua objeto desse estudo, é um agravante
para perpetuacdo da dominagdo masculina, pois a rua € lugar inseguro e a mulher precisa de
protecdo, mas até que ponto essa protecdo € violada, o companheiro que deve proteger muitas
vezes € 0 agressor, a violéncia nas ruas e a situacdo de pobreza dessa populacdo, associada a

questdo de género, sera objeto de apreciacdo nesse trabalho de concluséo de curso.
2.3 A Excluséo Social e 0o Empobrecimento da Populacéo Brasileira
No Brasil, atualmente, convivem duas formas de pobreza, aquela de natureza

estrutural, mais arraigada e persistente, associada ao desdobramento histdrico de nosso padréo

de desenvolvimento e a pobreza ciclica e aquela agravada pelo desemprego,queda de renda e



37

inflacdo, que esta associada a pobreza inclusive daqueles que ndo tem uma moradia
digna,moram em barracos feitos de papel ou de palha ndo tem nenhum tipo de renda para
sobreviver. A populacdo considerada pobre que ndo tem emprego, ndo tem nenhum tipo de
renda, as condi¢cBes sdo sub-humanas, servigos publicos precarios como salde, educacao,
saneamento basico, lazer, a maioria dessa populacéo é considerada inGtil para o capitalismo,
sem perspectiva de melhorias, dependem da assisténcia social ou da caridade (ABRANCHES;
SANTOS; COIMBRA, 1987, p. 27).

A nossa sociedade tem marcas de fortes tensdes na distribuicdo de renda, que sdo
determinadas pelo perfil de alocacdo de recursos publicos, pelos critérios de justica enviesado
e pela interferéncia em todas as esferas distributivas e redistributivas, com uma sdélida
estrutura de privilégios que sdo reproduzidos e estdo politica e socialmente cristalizados pela
interferéncia politica, sobressai, com uma determinada distribuicdo de renda para a classe
mais pobre que ndo tem uma renda fixa, principalmente mulheres que vivem em situacdo de
rua.

A politica social ndo pode deixar somente as dificuldades encontrada chamadas de
problemas sociais.Ela requer uma nova politica econdmica, capaz de induzir
mudancas que permitam, de um lado, elevar o patamar de renda das populacfes
pobres e, de outro, redirecionar, em parte, padrdo de produgdo/consumo, modo de
assegurar melhores condicdes de acesso da populagdo ao conjunto de bens e servigos
essenciais. Ou seja, uma politica social consistente e que objetive resultados
permanentes, requer politicas industriais, agricolas e de abastecimentos em sintonia

com esses objetivos e, sobretudo, orientados por esses objetivos. (ABRANCHES;
SANTOS; COIMBRA, 1987, p. 28).

Conforme Abranches, Santos e Coimbra (1987), do ponto de vista econdmico,a
erradicacdo da pobreza e o aumento da igualdade na distribuicdo de renda implica acdes
diferentes e podem mesmo em certas circunstancias induzir as demandas conflitantes ou
produzir efeitos contraditorios entre si, pois para se efetivar a erradicacdo da pobreza no
Brasil exige maior intervengdo governamental com politicas de transferéncia de renda e de
incluséo social.

Tratando da abordagem sobre as politicas publicas € falar de desafios expressados
principalmente através da desigualdade de género, impondo muitas vezes a mulher a condi¢ao
de subalterna ao homem, por esse motivo na maioria das vezes & importancia e a insegurancga
prevalecendo, e podendo levar a exclusdo e isolamento social e familia, dificultando ainda
mais para o processo de rompimento desse ciclo (RODRIGUES, 2013).

A pobreza é destituicdo, marginalidade e desprotecdo, destituicdo dos meios de
sobrevivéncia, marginalizacdo no usufruto dos bens de consumo e de acesso as oportunidades

de emprego e renda, desprotecdo pela ineficiéncia do Estado minimo e/ou auséncia desse
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Estado. A questdo social fruto da desigualdade social na sociedade capitalista e de classes
sociais na qual a classe dominante explora a classe trabalhadora, numa retificagdo do homem
em detrimento do produto do seu trabalho, gera exclusao e pobreza.

A exclusdo social, € um fenbmeno que apesar de assumir variacdes de acordo com 0s
contextos em que ocorre, assume dimensdes e amplitudes globais, portanto a pobreza é atual,
é um fendmeno mundial, ocorre com maior intensidade nos paises periféricos capitalistas, sua
aceleracdo se da pelo complexo e desordenado processo de urbanizacgéo e suas consequéncias
sdo diversificadas, essa exclusdo coloca a necessidade de mudancas, sendo colocada no centro
do debate dos movimentos sociais como na agenda de prioridades politicas (OSTERNE apud
PEREIRA, 2001, p. 93).

As mutacGes do mundo do trabalho, a instabilidade do emprego, as crises financeiras
pela qual o Brasil vem passando nesse inicio do século XXI, intensificada pela ma
administracdo dos recursos publicos, por desvios de verbas publicas e corrupgdo que assolam
0 pais, agrava a situacdo aumentando o desemprego e consequentemente aumenta a
pauperizacao da populacdo com conseqliéncias desastrosas para essa populacéo.

A histéria da protecdo social no Brasil tém caracteristicas compensatorias, Osterne
(2001, p. 107) salienta que a politica social € um mecanismo que o Estado utiliza para intervir
no controle das contradi¢Bes que a relagdo capital/ trabalho produz no cenario de reproducéo e
reposicdo da forca de trabalho. Acrescenta que elas ndo sdo, simplesmente,producdes
unidirecionais e autbnomas da burocracia das organizacGes governamentais, pois se de um
lado, sdo instrumentos de amortizacdo de tensbes, de outro, podem tornar-se espaco de
expressdo e conquista de cidadania, e nessa relacdo contraditdria é possivel compreender a
dimensdo positiva das politicas sociais brasileiras.

A exclusdo social agravada pela pobreza e miséria no Pais, tem levado ao aumento de
familias chefiadas por mulheres, as quais muitas dessas mulheres pelo desemprego e/ou
precarizacdo do trabalho autdnomo, ficam na dependéncia econdmica dos programas oficiais
de assisténcia social do governo, como garantia para suprir as necessidades basicas da familia.
A falta de perspectiva de emprego e o aumento dessa desigualdade como expressao de
violacdo de direitos dentro da esfera doméstica, engrossa as estatisticas de violéncia como
umas das facetas da questdo social.

O mapa da violéncia no Brasil 2016 mostra os oito estados, que na virada de século
ocupavam 0s primeiros lugares no mapa da violéncia por armas de fogo, evidenciam quedas
em 2014. Em alguns casos, quedas significativas, como Rio de Janeiro, que ocupava 0

primeiro lugar em 2000 e passou para 0 15° ou S&o Paulo, que passa do 6° para o 26° ou
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Mato Grosso do Sul, da sétima posicdo para a 23% em contrapartida, estados relativamente
tranqliilos no ano 2000 ingressam numa escala crescente de violéncia, como Ceard, que de
uma taxa de homicidios por arma de fogo de 9,4 29 por 100 mil, em 2000, passa para 42,9,
em 2014 (de 19° para 2° lugar); ou Rio Grande do Norte, de 18° para 4° (de 9,8 para 38,9 por
100 mil habitantes), desde o primeiro Mapa da Violéncia, divulgado em 1998, a principal
vitima da violéncia homicida no Brasil é a juventude, na faixa de 15 a 29 anos de idade, o
crescimento da letalidade violenta foi bem mais intenso do que no resto da populagéo, nos
ultimos anos outro tipo de violéncia tem sido veiculada na midia, dando visibilidade sé
problema da violéncia contra a mulher.

A violéncia contra a mulher ndo é um fato novo, pelo contrario, é tdo antigo quanto a
humanidade. O que é novo, e muito recente, é a preocupagdo com a superacdo dessa violéncia
como condicdo necessaria para a construcdo de nossa humanidade. E mais novo ainda é a
judicializacdo do problema, entendendo a judicializacdo como a criminalizacdo da violéncia
contra as mulheres, ndo s6 pela letra das normas ou leis, mas também, e fundamentalmente,
pela consolidacdo de estruturas especificas, mediante as quais o aparelho policial e/ou juridico
pode ser mobilizado para proteger as vitimas e/ou punirem os agressores.(Mapa da Violéncia
2015).

A mulher sofre violéncia do companheiro, dos amigos que encontra na rua das outras
mulheres, sofre todos os tipos de violéncia mesmo a doméstica. Quando a mulher sofre
violéncia ela destrdi seu amor préprio, muitas vezes ela reage e por varias vezes sdo incapazes
de reagir tanto com o companheiro ou outra mulher que agride.

Na questdo da violéncia, os movimentos feministas tém conseguido alguns avangos,
esclarecendo as mulheres sobre seus direitos,oferecendo assisténcia juridica, mostrando a
importancia da denuncia,quando a mulher encontra-se em situacdo de rua tem dificuldade de
procurar esclarecimento sobre esses direitos, e na maioria das vezes quando procuram, séo
discriminadas pela sociedade sO porque estdo em vulnerabilidade social e tem seus direitos
violados.

Em agosto de 2006, a Lei 11.340, conhecida como Lei Maria da Penha, foi sancionada
e cria mecanismos para coibir a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, nos termos do
art. 226 da Constituicdo Federal, da Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra as Mulheres e da Convencdo Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher; dispde sobre a criagdo dos Juizados de Violéncia
Domeéstica e Familiar contra a Mulher; altera o Cddigo de Processo Penal, o Cédigo Penal e a
Lei de Execucdo Penal; e da outras providéncias.(BRASIL, 2006).
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Em margco de 2015 foi sancionada a Lei 13.104/2015, a Lei do Feminicidio
classificando o feminicidio como crime hediondo trazendo agravantes as situacdes especificas
de vulnerabilidade (gravidez, menor de idade, na presenca de filhos, etc.), essa lei, embora
controversa tenha sido objeto de criticas por parte dos operadores da lei e dos movimentos
sociais, principalmente os de mulheres. Existe feminicidio, segundo a nova legislacdo quando
a agressao envolve violéncia doméstica e familiar, ou quando evidencia menosprezo ou
discriminacdo a condicdo de mulher, caracterizando crime por razdes de condi¢cdo do sexo
feminino.

Devido a cultura dominante masculina e as limitacbes dos dados atualmente
disponiveis, na introducdo da lei estd posto que se entenda por feminicidio as agressdes
cometidas contra uma pessoa do sexo feminino no ambito familiar da vitima que, de forma
intencional, causam lesdes ou agravos a satde que levam a sua morte.

A notificagdo da violéncia doméstica, sexual e/ou outras violéncias foi implantada no
Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (SINAN), do Ministério da Salde, em
2009. A notificacdo deve ser realizada de forma universal, continua e compulsoria, nas
situacbes de suspeita ou confirmacdo de violéncias envolvendo criancas, adolescentes,
mulheres e idosos, atendendo as Leis n° 8.069 (Estatuto da Crianca e Adolescente),n® 10.741
(Estatuto do Idoso) e n° 10.778 (notificacdo compulséria de violéncia contra a mulher). Essa
notificacdo é realizada pelo gestor de saude do SUS, mediante o preenchimento de uma ficha
de notificacdo especifica(Mapa da Violéncia 2015).

As cidades de Vitoria, Macei0, Jodo Pessoa e Fortaleza encabecam as capitais com
taxas mais elevadas no ano de 2013, acima de 10 homicidios por 100 mil mulheres. No outro
extremo, Sdo Paulo e Rio de Janeiro sdo as capitais com as menores taxas. Em termos
regionais, o Nordeste se destaca pelo elevado crescimento de suas taxas de homicidio de
mulheres, no decénio: crescimento de 79,3%,com poucas excec¢les geograficas, a populacdo
negra é vitima prioritaria da violéncia homicida no Pais, a partir da vigéncia da Lei Maria da
Penha: o numero de vitimas cai 2,1% entre as mulheres brancas e aumenta 35,0% entre as
negras. O mapa da violéncia destaca que foram observadas duas especificidades dos
homicidios de mulheres: — A elevada incidéncia feminina no infanticidio. — O platé que se
estrutura no homicidio feminino, na faixa de 18 a 30 anos de idade, obedece a maior
domesticidade da violéncia contra a mulher, a incidéncia de homicidios por arma de fogo &
de: 48,8%, com o concomitante aumento de estrangulamento/sufocagéo, objeto cortante/
penetrante e contundente, indicando maior presenca de crimes de 6dio ou por motivos

futeis/banais.
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Nos homicidios femininos, 31,2% dos casos acontecem na rua, o domicilio da vitima
é, também, um local relevante (27,1%), indicando a alta domesticidade dos homicidios de
mulheres. E na violéncia ndo letal os atendimentos por violéncia doméstica, sexual e/ou outras
violéncias registrados no SINAN, em 2014, segundo os dados disponiveis, durante esse ano,
foram atendidas 223.796 vitimas de diversos tipos de violéncia, duas em cada trés dessas
vitimas de violéncia (147.691) foram mulheres que precisaram de atencdo médica por
violéncias domésticas, sexuais e/ou outras, portanto a cada dia do ano de 2014, cerca de 405
mulheres demandaram atendimento em uma unidade de salde, por alguma violéncia sofrida, é
muito grave, pois levando-se em conta a idade a pesquisa mostra que em todas as idades, até
0s 59 anos, os atendimentos femininos superam os masculinos.(Mapa da Violéncia 2013)

Esse capitulo abordou a problematica da populacdo em situacdo de rua, vinculada a
pobreza extrema ocasionada pela desigualdade social na sociedade capitalista brasileira com
agravante de serem pessoas negras, mesticas, pardas, dissidentes da miscigenacdo desse povo,
as politicas publicas sociais no enfrentamento da questdo social na perspectiva da garantia de
direitos dessa populacdo em situacdo de rua, e o proximo a ser abordado sdo as Politicas

Publicas para essa Populacao.
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3. AS POLITICAS PUBLICAS VOLTADAS PARAAS PESSOAS EM SITUACAO DE
RUA

A Politica Nacional para Populacdo em Situacdo de Rua, previu a implantacdo de
Centros de Referéncia Especializados, para o atendimento a esse segmento da populacéo, no
ambito da politica de assisténcia social, lancando bases para que, em 2009, a Tipificacdo
Nacional de Servigos Socioassistenciais previsse a implantacdo desta unidade no SUAS, o
que passou a ser apoiado pelo MDS a partir de 2010, portanto a populagdo em situagao de rua
foi agraciada com o centro de referéncia especializado, como politica de assisténcia social.

Como parte do esforco de consolidacdo do SUAS, em 11 de novembro de 2009, foi
aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) a Resolucdo n° 109/2009,
que trata da Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais

O Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situacdo de Rua (Centro
Pop) foi instituido pelo Decreto 7.053/2009 e na Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, constitui-se em uma unidade de referéncia da Protecdo Social
Especial(PSE) de Média Complexidade, de natureza pablica estatal.

A PNAS reconheceu a atencao a populacdo em situacdo de rua no ambito do SUAS, e
no caso da protecdo social especial, a esse seguimento da populacdo prioriza 0s servicos que
possibilitem a organizacdo de um novo projeto de vida, com o intuito de criar condigfes para
que essa populacdo possa adquirir referéncias na sociedade brasileira, como sujeitos de
direitos.

A Protecdo Social Especial de Média Complexidade organiza a oferta de servicos,
programas e projetos de carater especializado que requerem maior estruturacdo técnica e
operativa, com competéncias e atribui¢des definidas, destinados ao atendimento as familias e
aos individuos em situacdo de risco pessoal e social, por violacdo de direitos. Devido a
natureza e ao agravamento dos riscos, pessoal e social, vivenciados pelas familias e
individuos atendidos, a oferta da atencdo na Protecdo Social Especial de Média Complexidade
requer acompanhamento especializado, individualizado, continuado e articulado com a rede.
Em conformidade com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, constituem
Unidades para a oferta de servicos especializados no ambito da Protecdo Unidade para a
oferta de servigos especializados no &mbito da protecéo.

As acdes desenvolvidas pelos Centros Pop, nesse servico especializado para pessoas

em situacdo de rua, devem integrar -se as demais agdes da politica de Assisténcia Social, com
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vistas a garantia de direitos, superacdo da condicdo de violacdo, reinsercdo familiar e
comunitaria e normativas de conceitos, para propor acgdes, estabelecer e reconhecer
definitivamente no pais, os direitos das pessoas em situacdes de rua as politicas publicas que
sdo resultados de luta, conquista ardua.

A luta organizada em defesa dos direitos e por politicas publicas para a populagédo que
estd em situacdo de rua, foi o caminho escolhido pelo Movimento Nacional da Populagédo de
Rua para combater as violacGes de direitos e buscar condi¢cdes dignas de vida, direito de todo
cidaddo. A democracia brasileira garante a liberdade de exercer seu poder de pressdo social,
por meio de manifestacGes, atos publicos e audiéncias publicas, para a conquista dos direitos
individuais, sociais, econdmicos e culturais. Neste sentido, o Movimento Nacional da
Populacao de Rua surgiu para enfrentar os riscos na rua, e mais, para repudiar o preconceito, a
discriminacdo, as violacdes dos direitos humanos, surgiu para reivindicar politicas publicas

que atendam &s necessidades e & dignidade humana.

3.1 O Movimento Nacional da Populacéo em Situacdo de Rua

A formacdo do Movimento Nacional da Populacdo de Rua (MNPR) foi fruto da
crescente indignacdo com a violéncia e a negacdo de direitos a que esse publico esta
submetido. Seu surgimento ocorreu no inicio dos anos 2000 como resposta a diversos
episodios de violéncia contra a Populacdo em Situacdo de Rua. Dentre eles, destaca-se 0
“Massacre da Sé” que aconteceu nos dias 19 a 22 de agosto de 2004 quandol6 pessoas em
situacdo de rua foram agredidas e sete foram assassinadas na cidade de Sao Paulo, esses
episodios geraram diversas manifestacdes na busca de justica, dentre essas manifestacdes,
ressalta-se o “1°Ato pela Vida” que ocorreu no centro da cidade de Sdo Paulo no dia 22 de
agosto de 2004, e o “IIl Festival Lixo e Cidadania”que aconteceu em Belo Horizonte em
setembro de 2004, esse acontecimentos fizeram a Populagcdo em Situacdo de Rua se unir e
lancar as sementes do MNPR.

Foi criada a bandeira e definidos os seus principios,desde entdo, 0 MNPR conquistou
diversos avancos,dentre 0s quais podemos destacar a realizagdo da primeira Pesquisa
Nacional da Populacdo de Rua em 2008, a conquista de um assento no Conselho Nacional da
Assisténcia Social em 2014e no Conselho Nacional de Saide em 2013, e a implantacédo de
seis Comités Estaduais e Municipais da Populacdo em Situacdo de Rua, dando vez e voz a

essa populacdo excluida e marginalizada.
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Além do Servico Especializado para Pessoas em Situacdo de Rua, que deve ser
obrigatoriamente ofertado no Centro de Referéncia Especializada para Populagdo em Situagéo
de Rua, a Unidade podera ofertar também o Servico Especializado em Abordagem Social,
conforme avaliacdo e planejamento do 6rgéo gestor local, desde que isso ndo cause prejuizos
ao desempenho da oferta do Servigo Especializado para Pessoas em Situagédo de Rua.

O Centro de Referéncia para Populagdo em Situacdo de Rua é um espaco referéncia
para que qualquer pessoa em situagdo de rua possa procurar servigos de acesso a
documentacdo oficial, Cadastro Unico para Programas Sociais, realizar higiene pessoal,
atividades socioeducativas e artisticas, além de atendimento especializado por profissionais

que auxiliem a resolucédo das suas demandas.

Com relacdo a Politica Nacional para Populacdo de Rua a mesma é descentralizada,
com a articulacdo entre a Unido e os demais Estados eo Distrito Federal, como consta nos
seguintes artigos.

Art. 2° A Politica Nacional para a Populagdo em Situacdo de Rua sera
implementada de forma descentralizada e articulada entre a Unido e os demais entes
federativos que a ela aderirem por meio de instrumento préprio.

Art. 3 ° Os entes da Federacdo que aderirem a Politica Nacional para a Populacéo
em Situagdo de Rua deverdo instituir comités gestores Intersetoriais, integrados por
representantes das areas relacionadas ao atendimento da popula¢do em situacdo de
rua, com a participacdo de foruns, movimentos e entidades representativas desse
segmento da populagéo.

Tais servicos devem primar pela preservacdo, fortalecimento ou resgate da
convivéncia familiar e comunitaria - ou construcao de novas referéncias, quando for o caso -
adotando, para tanto, metodologias de atendimento e acompanhamento condizente com esta
finalidade, que aborda questdes como idade, sexo, estado civil, tempo que estdo na rua,
motivo que levou a ir para a rua, como Se sentem vivendo na rua, e se convivio com 0s
familiares ou néo.

Conforme Castel (1994; 1997) na discussdo da estrutura e inser¢ao social sdo
referencias teoricas fundamentais para compreender a realidade da populacdo em situacédo de
rua em uma grande metrépole brasileira,mais principalmente para as mulheres que estdo em
situacdo de rua.

Castel (1998) afirma também que a excluséo social relaciona-se com situacéo externas
de ruptura de relagdes familiares e afetivas, aléem de ruptura total ou parcial com o mercado de

trabalho e de ndo participacao social afetiva.
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A fim de minimizar as desigualdades advindas da exclusdo, em 1993, o Congresso
Nacional aprovou a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), que no seu Art. 1° assegura
assisténcia social, como um direito do cidaddo e dever do Estado provéem 0s minimos
sociais, realizada através de um conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da

sociedade garantir o atendimento as necessidades basicas objetivando no seu Art. 2°:

| - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il - o
amparo as criancas e adolescentes carentes; Il - a promocdo da integracdo ao
mercado de trabalho; IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de
deficiéncia e a promogéo de sua integracdo a vida comunitéria. Assegurando assim
dignidade e inclusdo social esta populacdo (BRASIL 1993).

A violéncia contra a mulher no Brasil, € um grave problema social que teve como
marco os movimentos feministas na década de 1970, lutas que se ampliaram, nos anos1980,
quando comegou a denuncia contra espancamentos e de maus-tratos conjugais 0S primeiros
servicos de atendimentos &s mulheres vitimas de violéncia, foi SOS Mulher,no ambito
governamental das Delegacias Especializadas no Atendimento &s Mulheres(DEAM)criadas
em1985.

A violéncia sexual é uma acdo que obriga a mulher a manter ato ou contato sexual,
sem sua permissdo,seguida pela violéncia fisica e/ou verbal através do uso de forca,
intimidacdo,coercdo, chantagem, suborno, manipulacdo, ameaca ou qualquer outro meio que
anule ou limite a vontade pessoal, pode ser praticada por um desconhecido ou conhecido,
como o marido,namorado, companheiro, pai, irmdo, amigos, essa mulher estando em situagédo
de rua, é agravada, pois as condi¢fes em que ela se encontra de vulnerabilidade social e risco,
torna uma questdo do poder publico, que € o legitimado para acolher sua denuncia em
procurar o apoio da lei, busca se livrar da violéncia e obter a puni¢do do agressor, mas volta a
situacdo de rua e o ciclo reinicia.

A violéncia sexual contra a mulher é inerente ao padrdo desigual de género por sua
vez, sdo tdo estruturais quanto & divisdo da sociedade em classes sociais, género, e a classe e a
raca/etnia e igualmente estruturante das relagdes sociais (SAFIOTI, 2004). Quando se trata de
homens e mulheres ha diferentes realidades que tem sistematicamente convertidas em
desigualdade de género feminino, sendo a violéncia sexual contra mulher sua face cada vez
mais cruel.

Violéncia é o ato de agressdo ou mesmo a omissdo que causa sofrimento fisico ou

psicoldgico a vitima, a violéncia contra a mulher pode acontecer em qualquer lugar, na rua ou
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em casa, quando a mulher sofre qualquer tipo de agressao na rua, estard amparada, como todo
cidaddo, pelas leis comuns, devendo procurar imediatamente a delegacia mais proxima.

No caso das mulheres que vivem em situacdo de rua ndo se diferenciam da total
realidade de muitas outras mulheres porque as relacfes de género, como relaces de poder,
séo totalmente marcadas por hierarquias, obediéncia e desigualdades sociais.

Todas as mulheres merecem protecéo, e a lei brasileira protege todas as mulheres,
dentro do territério nacional, ricas, pobres, negras, indigenas, brancas, mulheres que se
relacionam afetivamente com homens ou com outras mulheres, profissionais do sexo, jovens,
adultos e idosos, solteiros, casados, separados, ndo casados que vivem com parceiro ou
parceira, e mulheres que vivem com o virus da AIDS ou outras doengas,entre outras aquelas
que vivem em situacdo de rua.

A violéncia de género € um problema mundial ligado ao poder, privilégios e controle
masculinos, atinge as mulheres, independente de idade, cor, etnia, religido, nacionalidade,
opcdo sexual ou condicdo social. O efeito é, sobretudo social, pois afeta 0 bem-estar, a
seguranca, as possibilidades de educacdo, desenvolvimento pessoal e auto-estima das
mulheres,mulheres em situacdo de violéncia frequentam com assiduidade os servicos de
salde, geralmente apresentam "queixas vagas" e muitas vezes 0s exames ndo apontam
resultados alterados, por isso, é importante que nos servicos de saude haja um trabalho
multiprofissional, no qual todo e qualquer profissional, desde auxiliar de limpeza ao
médico(a) esteja apta/o a ouvir com atencao e respeito 0s problemas da usuéria.

Junto a este atendimento, é preciso que se desenvolva a articulacdo com o0s servigos de
salde e outros, que formam a rede de protecdo,tais como Casas-Abrigo, Delegacias da Mulher
e escolas, cabendo ao profissional de saude diagnosticar, orientar e encaminhar a mulher em
situacdo de violéncia, sob qualquer dessas formas de violéncia, dentre elas:

o Violéncia fisica- toda a acdo na qual uma pessoa em relacédo de poder e por
meio de forga fisica, coercdo ou intimidagdo psicoldgica, obriga outra ao ato sexual contra a
sua vontade;

o Violéncia sexual- o abuso sexual é muitas vezes dificil de serem detectados,
atos libidinosos, atentado ao pudor, seducdo, entre outros, podem ndo deixar marcas fisicas;
estupro, quando a mulher é obrigada a manter relagdes sexuais vaginais sob ameaca ou
violéncia;

o Atentado violento ao pudor - quando a mulher é obrigada a manter relacao
sexual anal, oral ou qualquer outro contato intimo que ndo seja relacdo sexual vaginal ou

quando é obrigada a presenciar outras pessoas tendo relacbes sexuais;
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o Abuso incestuoso: é o abuso sexual envolvendo pai ou outro parente proximo,
que se encontra em uma posi¢do de maior poder em relagéo a vitima;

o Sexo forcado no casamento: a mulher é constrangida a manter relagdes
sexuais como parte de suas obrigacOes de esposa;

o Assedio sexual no local de trabalho: atitudes de conotagcdo sexual em que
ocorre constrangimento de uma das partes, através do uso do poder de um superior na
hierarquia em instituicdes de ensino e locais de trabalho e onde quer que se estabelecam
relacBes desiguais de poder.Ocorre quando uma pessoa, que estda com poder em relagcdo a
outra, causa ou tenta causar dano ndo acidental, por meio de forca fisica ou de algum tipo de
arma que pode provocar lesdes externa, internas ou ambas;

. Violéncia nos servicos de saude -Muitas mulheres que se dirigem aos
servicos de salde enfrentam um atendimento marcado pela violéncia. Nao sao raros os relatos
de casos de curetagem sem anestesia, quando em situacdo de aborto; tratamento
preconceituoso, negligéncia e maus-tratos nas situacdes de aborto provocado;falta de
esclarecimentos e orientacdes adequadas; exames ginecoldgicos feitos com pouco cuidado;
falta de privacidade quando examinadas; abuso sexual por parte dos profissionais e tratamento
preconceituoso em casos de violéncia sexual.

o Violéncia Institucional a violéncia sofrida nas instituicbes tanto hospitais,
unidade de saude, delegacias, albergues, no mercador de trabalho, na escola, no Centro Pop,
essas mulheres sofrem essa violéncia por parte dos profissionais que trabalham nestas
instituicBes,por estarem sujos, alcoolizados, drogados maus vestidos.

A violéncia se apresenta em diferentes formas como fisica, moral, violéncia sexual,
simbdlica, psicoldgica e que pode ocorrer no poder publico e no ambito privado.Diariamente
as mulheres sofrem com a superioridade masculina, as relagdes de género sdo presentes em
todos os momentos e atividades realizadas. As prioridades séo diferenciadas, enquanto para a
mulher o importante é o amor, aparentemente para 0 homem o0 mais importante € 0 sexo e as
mulheres ndo aceitam. Todas tém seus valores incorporados individualmente, e cada uma
delas cria suas proprias estratégias de como manter a boa relagdo com o género mais presente
nas ruas.

Quando o caso é com as mulheres que sofrem essa violéncia na rua dificulta cada vez
mais porque elas vivem em total abandono em aspectos das politicas sociais, porque a maioria
delas ndo tem documentagdo entdo a acessibilidade toma-se cada vez mais dificil para as
Politicas Publica.
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A cada 15 segundos, uma mulher é agredida no Brasil;é um dos paises que mais
sofre com a violéncia doméstica: 23% das mulheres brasileiras estdo sujeitas a esse
tipo de violéncia; pelo menos uma em cada trés mulheres ao redor do mundo sofre
algum tipo de violéncia durante sua vida;a violéncia doméstica é a principal causa de
morte e deficiéncia entre mulheres de 16 a 44 anos de idade e mata mais do que
cancer e acidentes de transito;cerca de 70% das vitimas de assassinato do sexo
feminino foram mortas por seus maridos ou companheiros;atinge indistintamente
mulheres de todas as classes sociais, racas e etnias, religides e culturas; produz
consequéncias emocionais devastadoras, muitas vezes irreparaveis, e impactos
graves sobre a satde mental sexual e reprodutiva da mulher;mais de 40% das acOes
violentas resultam em lesBes corporais graves decorrentes de socos, tapas, chutes,
amarra mentos, queimaduras, espancamentos e estrangulamentos;a violéncia ou
mesmo o medo da violéncia aumenta a vulnerabilidade da mulher & infec¢do pelo
HIV/AIDS e outras doencas sexualmente transmissiveis; o temor de sofrer violéncia
pode, por exemplo, fazer com que a mulher se submeta a relagdes sexuais
desprotegida (BRASIL 2006).

A violéncia contra a mulher atinge mulheres dentro e fora da familia é praticada por
meio de agresséo fisica, com tapas, socos, pontapés, chutes, também a violéncia psicoldgica,
moral, patrimonial e sexual, é praticada tanto no ambiente doméstico como na rua, no caso da
violéncia sexual, € ainda mais grave, pois pode ocasionar gravidez indesejada e abortos
espontaneos, aumentando o risco de infec¢do por doencgas sexualmente transmissiveis e pelo
HIV. (BRASIL, 2006).

E importante saber que a violéncia pode ocorrer no espaco plblico e no espaco
doméstico. Foi criado um guia de iniciativa do Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para
Refugiados(ACNUR) em parceria com a Organizagdo Pan-Americano da Salde Organizacéo
Mundial da Saude(OPAS/OMS), o Programa Conjunto das NacGes Unidas Sobre HIV/AIDS
(UNAIDS), o Fundo de Populacdo das Nacgdes Unidas(UNFPA) e o Fundo de
desenvolvimento das NacGes Unidas para a Mulher(UNIFEM-ONU) Mulheres no ambito do
Plano Integrado das Nacgdes Unidas para os estados do Amazonas, com objetivo servir e
auxiliar todas as mulheres vitimas de violéncia e para todas as pessoas que queiram atuar no
enfrentamento a violéncia contra a mulher.

Para compreender a realidade dessa populacdo e das mulheres que estdo na rua, foi
realizada a pesquisa de campo no Centro Pop Benfica, relatada no capitulo intitulado as
Politicas Publicas e seu alcance para Mulheres em Situacdo de Rua com entrevista realizada

com a coordenadora e feito vasta pesquisa documental.
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4. AS POLITICAS PUBLICAS E SEU ALCANCE PARA MULHERES EM
SITUACAO DE RUA

Para realizar esse trabalho, e conhecer o campo de Pesquisa, que aconteceu no
segundo semestre de 2016 enquanto cursava a disciplina de TCC 1, foi feita uma visita
técnica no Centro Pop de Fortaleza, com endereco a rua Antonio Pompeu n° 134, Centro. A
acolhida foi feita pelo coordenador que de pronto concordou que fosse feita a pesquisa, porém
no primeiro semestre de 2017, periodo de entrada no campo de pesquisa, aconteceram
problemas e o Centro Pop unidade Centro, foi desativado, ao solicitar autorizacdo para
pesquisa ao Orgdo competente da Prefeitura de Fortaleza, encaminhada pela Secretaria
Municipal do Trabalho e Desenvolvimento social e combate a Fome(SETRA) para realizar a
entrevista no Centro Pop, Unidade Benfica, localizado na Avenida da Universidade, n°3215,
Benfica.

Apds receber autorizacdo da SETRA, foi marcada a entrevista pela coordenadora por
ocasido da pesquisa exploratdria, a pesquisa de campo foi marcada para o dia 15 de junho de
2017 no periodo da manhd, mas por motivo do feriado de Corpus Christi foi prorrogada para
o0 dia 19 do mesmo més, no periodo da tarde.

A entrevista com as mulheres que sdo atendidas pelo Centro Pop - Benfica, ndo pdde
ser feito nesse dia 19, pois as duas mulheres que ainda se encontravam no local, recusaram-se
a participar da entrevista, entdo na ddvida se ia dar certo no dia seguinte, foi remarcada
novamente a entrevista com as mulheres, e aproveitando a oportunidade de estar na Unidade
Benfica entrevistei a coordenadora que tem formacdo em servigo Social, que foi espontanea
na sua entrevista e marcou para o dia 20 de junho de 2017, pela manhg, esclarecendo que o
percentual de mulheres é por volta de 20% do total de pessoas que sdo atendidas pelo
Centro Pop, pois os outros 80% dos atendidos s&o homens.

Aconteceu o primeiro contato da pesquisadora com as mulheres em situagéo de rua,
que utilizam o Centro Pop como lugar de acolhimento, apenas cumprimentos, a recepc¢éo feita
pela coordenadora M.G foi acolhedora com gentileza e profissionalismo, primeiro ela falou
que a SETRA deveria ter encaminhado essa pesquisa para outro local, para a Delegacia da
Mulher ou para 0 CRAS, mas mesmo assim ia me receber, porque pelo tema achava dificil a
mulher em situag&o de rua aceitarem serem entrevistadas.

Na entrevista com a coordenadora, a mesma informou que a equipe técnica do Centro

Pop Benfica é formada por equipe multidisciplinar composta 2assistente social, 2 advogadas,
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1 pedagoga,2 psicologos,1 coordenacgdo,1 apoio administrativo,1 cozinheira, 1 auxiliar de
cozinha,1 servicos gerais,2 porteiros,4 segurancas,3 educadores fisicos,leducador de
abordagem social, 1 codificador de dados. Apoés essa fala foi perguntado quando foi fechado

o0 Centro Pop do centro?

Quando foi fechado o Centro Pop do Centro de Fortaleza? No comego de margo né,
que fechou, porque a casa era alugada e o proprietario da casa queria a casa para
vender, Por que a prefeitura ndo aluga outra casa? E sei agente esta procurando, 0
problema é que tem muita gente que nao quer alugar para a prefeitura e
principalmente para pessoas em situacdo de rua, as pessoas mostram a casa e estdo
decididas a alugar quando perguntam para quem €, é para populagio de rua. E um
tipo de discriminag&o? E um tipo de descriminacio. Muitos meu sabem que séo para
aumentar o fluxo da rua, os usuarios vao ficar pela rua. Ao ver né, essas pessoa vao
ficar pela rua, essas pessoas vdo fazer coisa errada, é descriminagcdo mesmo,
preconceito. (grifo préprio)

Foi observada na fala da coordenadora a preocupagdo com as pessoas em situacao de
rua que eram atendidas pelo Centro Pop fechado e que ndo tem previsdo para reabertura desse
equipamento e as pessoas em situacdo de rua, que eram atendidas pela Unidade Centro, estdo
sem assisténcia e sem acesso as politicas de assisténcia social. A equipe técnica e 0
responsavel pelo Centro Pop estdo a procura de um imével no Centro de Fortaleza para que
possa dar atendimento a essa populagédo excluida, para dar continuidade ao trabalho com essas
pessoas é necessario o funcionamento de outro equipamento no centro para as pessoas que
estdo em situacdo de rua naquela area ndo fiqguem desassistidos, inclusive por haver rivalidade
entre os atendidos por um e outro equipamento.

Ao prosseguir nesse ponto de fechamento foi perguntado: As pessoas em situacdo de
rua que freqientavam o Centro Pop do Centro ficaram sem assisténcia? Ou estdo

freqiientando o Centro Pop do Benfica.

Vocé estd falando das pessoas que eram atendidas no Centro Pop do Centro?No
comeco teve muitos ndo quiseram ver muitos ficaram desassistidos, agora muitos
estdo frequentando. O que acontece, muitos ndo quiseram vir mas nao sdo todos eu
posso dizer uma porcentagem de mais ou menos uns 20% por causa da
territorializacdo, porque o Benfica ndo se mistura com o Centro e o Centro ndo se
mistura com o Benfica. Entdo muitos ndo vinham pra ca por questdo do territdrio,
mas ndo sdo todos que estdo vindo para ca agora, eles estdo se sentido obrigados a
vir porque ndo tem nenhum centro de referéncia e eles precisam né, do
atendimentos.

Os gestores tem como planejar um espago para o convivio grupal para essa populagado
ndo e pelo fato de ser uma casa para pessoas em situacdo de rua que vao destruir o imével e

pela a sociedade que ndo quer dividir os mesmos espacos com essa populacdo a sociedade
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discrimina de uma forma invisivel sem deixar claro qual a razdo para eles serem excluidos da
sociedade porque a maioria deles sdo usuarios de alcool e drogas ilicitas,estdo sujos, fazem
barulhos tem brigas entre eles estdo a margem da sociedade mesmo, a sociedade quer dividir
0 mesmo espago com essa populacdo o preconceito comecga a partir da hora que se encontra
em situagdo de rua séo vistos com outros olhares. Dando continuidade questionamos se no
Centro Pop fazem o Cadastro Unico, de quantas pessoas, tem uma base de quantas pessoas

recebem o Bolsa Familia?

Cadastro Unico que vocé diz é o bolsa familia? Sim. Eu tenho que dar uma
olhadinha aqui no relatério, eu ndo sei te dizer isso.Para ter acesso ao Centro Pop
precisa sO esta em situacdo de rua? Ou qualquer pessoa que chega? N&o, que esteja
em situacdo de rua. A demanda é espontanea, tanto que muitos sdo encaminhados
porque ndo conhecem o servico, mas eles chegando aqui eles recebem os
atendimentos. VVocé tem uma faixa de quantas pessoas vocés atendem por dia? Por
dia o atendimento €, vou dizer que seja uns cinqienta, em média 50, atendimento
técnico, e o atendimento sem ser o técnico, o simples fato de estar aqui pra fazer
uma higiene pessoal ou uma alimentagdo, na faixa de 100 pela manha mais 20 pelo

almogo, que da 120, na parte da tarde, 160, em média 160 usuérios por dia(grifo
proprio)

As pessoas em situacdo de rua atendidas pelo Centro Pop utilizam o endereco da
instituicdo como ponto de referéncia e de correspondéncia, porque eles ndo tém endereco fixo.
Entdo o endereco é usado inclusive para fins de insercdo dessas pessoas no Cadastro Unico e
outros programas Sociais,que exigem um endereco no momento do cadastramento. Esse
cadastro é realizado por um pessoa da prépria instituicdo visando facilitar o processo, e sua
inclusdo na politica de transferéncia de renda conhecido como Bolsa Familia, pois para
aqueles que n&o estdo inscritos no Cadastro Unico,esse beneficio faz falta, é a Ginica renda fixa
com a qual eles podem contar.

As pessoas em situacdo de rua formam uma populacdo de excluidos, pois € grande a
guantidade de atendimentos por dia no Centro Pop, a coordenadora faz em média
50atendimentos de pessoas nessa situacdo, porém a demanda € bem maior. Essa exclusdo de
pessoas em idade produtiva ocasionado pelo desemprego esta aumentando a cada dia, pois
com o desemprego prolongado, e sem casa propria, aqueles que nao tém apoio da familia,
véem como Unica saida morar na rua, e obter o alimento de todo dia € um desafio para essas
pessoas,pois na rua alimentacdo tem aumentado de forma abusiva, entdo a entrevistada

responde a pergunta que ndo quer calar: todos tém direito a almogo?

Né&o o almogo sé para os que participam das oficinas socio educativas. Al ja esta
certo aqui? Quem sdo o0s que participam os 20 primeiros da fila. E todos querem
participar. E os outros ficam sem almogo? Sem almogo, fica! Ficam s6 com o
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lanche? Sé com o lanche. E eles ja sabem disso, 0s que ndo sabem agente informa.
A ndo ser quando chega um idoso ou uma pessoa doente, entdo uma mulher gestante
ai nesses casos agente abre a uma excecdo, a gente tendo alimentacdo na casa.
Agente sé ndo pode abrir exce¢do pra todos.

A politica de assisténcia em periodo de neoliberalismo, com os minimos sociais que
ndo resolvem o problema dessa populacdo, temos, por exemplo, a informacdo da
coordenadora de que sdo mais de 160 pessoas que precisam de almogo diariamente e sO tem
disponivel o suficiente para 20 pessoas, e esses 20 tem que ser os primeiros da fila e terem
como compensacdo a participacdo nas oficinas socioeducativas, para as outras pessoas €
disponibilidade s6 os lanches que sdo ofertados durantes o dia,totalizando dois lanches,so é
aberta excecdo no caso de pessoas idosas, gestantes ou doentes, é caso ainda tenha comida, se
ndo mesmo nessa condicao,continuam sem almogo, s6 com os lanches, uma politica de pouca

assisténcia, entdo perguntei entdo perguntei e a dormida?

Dormida, ndo, é,passam o dia aqui, eles nem podem dormir aqui. O atendimento
funciona de 8 as 17h. E onde é que eles dormem, nos acolhimentos, a gente
encaminha para os acolhimentos né, a Casa de Passagem para homens e Abrigo
Funcional para homens para mulheres e Abrigo para Mulheres em Situa¢Ges de Rua.
E o Centro pop é mantido pela prefeitura?So pela prefeitura? Centro Pop é mantido

pela prefeitura e pelo através de uma MDS em uma verba que o0 MDS repassa.

As pessoas que estdo em situacdo de rua nos finais de semanas e feriados ficam sem
atendimento e sem qualquer assisténcia, porque o Centro Pop s6 funciona de segunda a sexta
nos horarios de 7:00 hs as 17:00 hs, nos domingos e feriados ndo funciona, € uma instituicdo
municipal, mantida pelo Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) que organiza e faz
parceria com a Prefeitura de Fortaleza, 0 MDS tem importantes acdes desenvolvidas pelo
Estado, entre eles a inclusdo desse plblico no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal. O cadastro dessa populagdo que se encontra em situacao de rua esta atrelada
a uma vinculacdo dos servicos Socioassistenciais, 0 lancamento do Plano Brasil sem Miséria
impulsionou algumas prioridades para a atengao das pessoas em situagao de rua.

Com relacdo ao desemprego, a perspectiva dessas pessoas de sairem das ruas, devido
ao grande indice de desemprego no Brasil, das empresas buscarem pessoas cada vez mais
capacitadas,aumenta mais a chance deles ndo retornarem ao mercado de trabalho formal, por
isso pergunta,e elas tém, assim, como trabalhar para sair da rua, um emprego, ou alguma

coisa?

Aqui ninguém trabalha com encaminhamento para emprego, a gente tenta
aconselhar para ir no Sistema Nacional de Emprego(SINE), quando pede para fazer
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um curriculo a gente faz que muitos tem estudo, muitos tem nivel superior e tem até
uma experiéncia boa. No momento ta tendo um projeto, que o nome do projeto é,
Novos Caminhos, que é organizado pela prefeitura, que sdo curso, que eles recebem
uma holsa e dependendo do desempenho eles sdo encaminhados para 0 mercado de
trabalho. SO que sdo vagas limitadas. Eu percebi que tem o maior nimero de
homens, do que de mulheres. S6 em dizer que 80% do publico em situacdo de rua
sdo homens, sdo poucas mulheres. Até porque é mais dificil para a mulher do que
para 0 homem estar em situacdo de rua. E o motivo, assim, que eles alegam? Porque
pela pesquisa que eu fiz, diz que o primeiro é o desemprego e a segunda causa é pelo
alcool. O uso de substancias em geral, &lcool, cocaina, o craque. E maconha né, o
uso de substancia, conflitos familiares, que vai desde o casado, pelo uso de alcool ou
que descobre alguma traicdo. Que hoje em dia é mais pelo emprego, tem muita gente
que nunca pensou em estar em situacao de rua, que ficou em situacéo de desemprego
e teve que ir para a rua porque nao teve mais como pagar o aluguel.

As pessoas em situacao de rua que séo atendidas no Centro Pop Benfica participam de
um projeto novo nomeado Novos Caminhos para poder fazer o curso e encaminhados para o
mercado de trabalho, mas mesmo nessa situacdo se toma dificil a insercdo no mundo do
trabalho, por eles viverem em situacédo de rua.

Para a pessoa em situacdo de rua se torna muito dificil conseguir ser inserido no
mercado de trabalho, mesmo tendo curso de capacitacdo, e mais, muitos deles, por vezes nao
conseguem concluir esses cursos, alguns nao concluiram sequer o ensino médio, existem
pessoas em situacao de rua,com nivel superior completo e estdo sem trabalho,para aquele que
ainda vai tentar fazer cursos para ser incluido no mercado de trabalho, existe uma grande
contradicdo e muita competicéo.

Outra politica a ser verificada, o seu acesso pela populacdo em situacdo de rua, esta
relacionada a seguranca, pois a violéncia urbana tem alcancado niveis alarmantes na capital
do Ceard, o que levou Fortaleza ao patamar de estarem entre as 10 cidades mais violentas do
mundo, portanto é uma politica essencial para manutencao daqueles que vivem nas ruas entdo
ao ser indagado sobre essa questdo, dessa forma perguntamos sobre a seguranca e obtivemos

Ccomo resposta:

N&o temos seguranca, somente a patrimonial, os segurancas sdo para a casa. Eles
discutem muito eles ameagcam muito. Eles ndo compreensiveis, sdo muitos criticos,
eles s6 ameacgou as vezes querem as coisa do jeito deles. E a politica que vocés usam
aqui? A politica de assisténcia social, ela que nos da assisténcia deixando claro que
ela é de assisténcia, mas que ela ndo trabalha sozinha. E vinculada com a sadde, com
a de educacdo, com a de habitacdo. Mas a politica aqui é a da assisténcia.

Tanto as pessoas que trabalham no Centro Pop quanto a populacdo em situacéo de rua,
ndo tem seguranca,porque 0s segurancas privados que trabalham para a instituigdo, sao
terceirizados, foram contratados para proteger o patrimonio utilizado pela Prefeitura de

Fortaleza, ndo para proteger as pessoas.
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A populagdo em situacdo de rua que frequenta o Centro Pop, séo pessoas que utilizam
de artimanhas para conseguirem acesso a politicas que ndo estdo disponibilizados, choram, se
fazem de vitimas,e os funcionarios que tentam ajudar orientacdo, sdo ameacados pelos
usudérios da politica de assisténcia,sdo criticadas e ameacados, agem assim para conseguir
algo,estando muitas vezes sob efeitos de substancias psicoativas ou alcoolizadas.

A politica de assisténcia social deixa muito a desejar pela falta de recursos financeiros
da Prefeitura e do Estado, esses 6rgdos governamentais ndo tem interesse politico para chegar
numa solucdo para essas pessoas e em especial para as mulheres que estdo em situacdo de rua,
como a coordenadora fala, e bem explicam as politicas de assisténcia “é assim mesmo”, assim
dando seguimento a entrevista a pergunta tem relacdo com os profissionais que trabalham no
servico para essa populacdo em situacdo de rua, sdo concursados ou ndo?Qual o maior desafio

hoje que enfrentam?

N4o, as técnicas que fazem os atendimentos e os educadores sociais sdo seleg&o.
Cozinha, codificador de dados, motorista, porteiro e seguranca é terceirizado,
coordenacdo é comissionado. S&o as condicBes da politica de assisténcia hoje em
dia, porque agente esta em regime de trabalho.

O neoliberalismo, aliado a uma desigualdade social extrema,um sistema capitalista
cruel leva as pessoas a aceitarem o trabalho precarizado em tempo de acumulacéo flexivel, no
qual as pessoas aceitam uma selecdo publica como forma de reproducéo social possivel, pois
0 emprego precarizado é melhor que o desemprego, o concurso publico foi suspenso por
medida proviséria do Presidente da Republica, que tira aos profissionais prestadores de
servico publico o sonho da estabilidade através do concurso publico e muitos ndo séo
concursadas, ocupam cargos indicados por politicos e amigos, perpetuando a velha politica
partidaria coronelista, hoje corporativista.

Mas o objetivo desses tudo é a violéncia sofrida pelas mulheres em situacdo de rua,
todos os tipos de violéncia sdo violagbes de direitos, portanto a proxima pergunta é: ja chegou

ao Centro Pop mulheres que sofreram violéncia na rua,essa demanda chegou aqui?

Chegaram mulheres que foram violentadas, mas fisicamente e a gente encaminhou
pro Centro de Referencia da Mulher né, que o caminho € esse a gente nao trata de
violéncia. E ja em atendimento a gente ja citou relatos de mulheres que dizem que
estdo sendo assediadas e que estdo em violéncia sexual por conta do companheiro e
eu ja escutei de companheiro né, mulher que diz que sofre violéncia do companheiro
por ndo queria e teve uma filha de relagdo que ele a forcou. Mas assim de chegam
usuaria aqui e dizer que teve, é que foi violentada por outro homem na rua nunca
chegou ndo. Elas dificilmente falam isso, porque tem vergonha, as vezes medo né.
De falar e ser punida, porque mesmo como essa aqui me disse: pelo amor de Deus
ndo conte para ninguém, nao va conversar com ele, porque se ele souber que eu lhe
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disse é perigoso pra mim. E ontem vocé contou pra mim aquela histéria da mulher
que 0 meninozinho ia para o colégio e a pedagoga teve o maior apoio e ndo teve
muito sucesso? Pode falar? Porque eu achei muito interessante. N&o, porque a
pedagoga fez de tudo pra ela, pra conseguir a vaga na escola pra crianca né. E
conseguiu escola e creche, s6 que devido a vida na rua a crianga ndo teve condicGes
de estudar. Porque tinha que estar no colégio as 7:00 hs e as 00:7hs o Centro Pop
ndo é aberto, s6 é aberto as 8:00hs. E chegar ao colégio sem um lanche, sem ter
tomado um banho, sem estar com a farda limpa né, e por muitas vezes por estar.

O contato com as mulheres para a entrevista foi bem direcionado, trés delas aceitaram
participar da entrevista, foi explicado a necessidade do termo de consentimento livre e
esclarecido, que sera mantido o sigilo e resguardado todos 0s nomes, que essa pesquisa tem
finalidade cientifica, sera utilizada na conclusdo do curso de servigo social, elas aceitaram

bem até ser falado da violéncia sexual, entdo desistiram de participar, e essa pesquisa foi

encerrada com as informacd@es fornecidas pela coordenadora do Centro Pop Benfica.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A populacdo em situacao de rua, atendida pelo Centro Especializado para Populacao
em Situacdo de Rua, Centro Pop Benfica em Fortaleza, e que se encontram em situacdo de
rua, tem direitos de cidadania como todo brasileiro, garantido pela Constituicdo Federal de
1988 e tambeém aos direitos sociais que dao acesso as politicas publicas,dente elas a politicas
de assisténcia social, que conforme a legislacédo € ofertada a quem dela necessita. Esse estudo
mostra que um dos principais desafios da politica de assisténcia para as pessoas que estdo em
situacdo de rua, repousa na viabilizacdo da garantia e efetivacdo dos seus direitos.

O objetivo desse estudo foi investigar o alcance das Politicas Publicas voltadas para
mulheres em situacdo de rua, que sofrem violéncia e sdo acompanhadas pelo Centro Pop,
assim como desvendar a problematica de violéncia sofrida por essas mulheres principalmente
a violéncia sexual e compreender como se da todo o processo de garantia dos seus direitos
constitucionais.

A problematica da situacdo de rua, desde os tempos do império, faz parte da formacéo
socio historica brasileira, 0 aumento de pessoas vivendo e morando nas ruas foi agravada pela
escravidao no Brasil, que ap6s a abolicdo dos escravos se intensificou e perdura até os dias
atuais.

Essa populacdo foi deslocada para a periferia das cidades, como forma de higienizagéo
e controle pelo Estado de pela sociedade, entdo a partir dessa urbanizacdo desordenada,
influenciada pela industrializacdo crescente, que atraiu e ainda atrai pessoas provenientes de
outros municipios para as capitais em busca de emprego nas fabricas e empresas por se
encontrarem sem emprego. Sem emprego, sem casa e sem perspectivas, essas pessoas ficavam
perambulando pelas ruas da cidade como andarilhos, e a realidade contemporanea urbana nos
mostra um aumento significativo dessas pessoas, ao ponto de ser criada uma politica nacional
para a populacdo de rua, que 0s ampara, pois esse grupo populacional abrange homens,
mulheres, jovens e idosos provenientes de todas as camadas sociais.

A proposta deste estudo tem como objetivos especificos, verificar as agdes
desenvolvidas juntamente ao Estado, a essas mulheres que sofrem violéncia sexual em
situagcdo de rua,e conhecer as histdrias de mulheres vitimas de violéncia sexual e que se
encontram em situacdo de rua,também descrever a percepcao dessas mulheres em situacéo de
rua que sofrem violéncia sexual e qual a qualidade de vida que a rua oferecer.

E de competéncia do Estado verificar as acdes junto a essas mulheres em situacéo de

rua, portanto o Centro Pop “tem finalidade de assegurar atendimento e atividades direcionadas



57

para o desenvolvimento de sociabilidades, na perspectiva de fortalecimento de vinculos
interpessoais e/ou familiares que oportunizam a construgdo de novos projetos de vida.

Na perspectiva de conhecer as historias de mulheres vitimas de violéncia sexual e que
se encontra em situacdo rua é algo muito ético e particular, é preciso saber ouvir seus
problemas, a origem de seu sofrimento e suas expectativas em relacdo a assisténcia que as
politicas publicas tém para oferece.

A melhor estratégia para lidar e facilitar o discurso sobre esse problema, com
abordagem do assunto é descrever a percep¢do dessas mulheres em situacdo de rua e que
sofrem violéncia sexual a respeito de sua qualidade de vida, na busca de entender qual a
origem de seu sofrimento e a relagdo com a questéo social.

Essas mulheres estdo sujeitas a qualquer tipo de violéncia sé em estar nas ruas ja sao
discriminadas pela sociedade, foi no intuito de fazer um andlise da relacdo das pessoas em
situacdo de rua e como se expressam. A idéia foi inicial foi apresentar a violéncia sexual
contra mulher em situagdo de rua, em Fortaleza e neste sentido, o estudo buscou apreender a
situacdo das mulheres que estdo sujeito as desigualdades sociais, culturais, econémicas,
drogas, alcool.

A presente pesquisa mostra que as mulheres em situacdo de rua sofrem mais que 0s
homens por conta da fragilidade da dominagdo do homem em todos 0s pontos e importante
saber, ter um olhar critico diferenciado para essas mulheres que estdo em situacdo de rua,
procurar compreender com humanizacao e saber desenvolver acdes e condi¢des concretas.A
maioria das pessoas que estdo em situacdo de rua sdo vitimas do sistema capitalista, dessa
desigualdade excludente, as pessoas que se encontram nas ruas naturalizam essa exploracéo e
dominacdo, no caso das mulher e uma dominacao de género, do homem sobre a mulher.

Enfrentar a problematica de exclusdo social desses sujeitos dentro do universo das
politicas sociais torna-se um enorme desafio, frente as dificuldades e limitagdes pela escassez
de recursos, as exigéncias das acOes da Assisténcia Social e dos programas de distribuicdo de
renda, dos minimos sociais, que ndo dao conta da demanda, e ndo soluciona o problema.

A abordagem com as mulheres se deu com o auxilio da equipe multiprofissional do
Centro Pop, pois a equipe técnica tem acesso a essas mulheres, foi um compartilhamento de
saberes, assim em conjunto com essa equipe tive a oportunidade de chegar até essas mulheres
para poder abordar e conseguir realizar as entrevistas porque é um tema que precisa de muita
cautela na abordagem, para ndo denegrir a dignidade dessas mulheres, nem causar sofrimento

e dor a essas pessoas, entretanto quando falamos sobre o assunto elas ndo quiseram responder.
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Os objetivos da pesquisa foram alcancados parcialmente exatamente por ndo ter
conseguido realizar a entrevista com as mulheres, e dessa forma foi necessério realizar com a
coordenadora e verificou-se que as mulheres que estdo em situacdo de rua e sdao atendidas
pelo Centro Pop sofrem violéncia, inclusive a violéncia sexual, e procuram o Centro Pop para
ter direito as politicas de assisténcia social, pois a Constituicdo Federal assegura como direitos
sociais: alimentacdo, saude, educacgdo, trabalho, moradia, lazer, seguranca, e assisténcia aos
desamparados, mas ter acesso a esses direitos ja é desafiador, as mulheres sdo encaminhadas
para 0s programas e projetos do governo, s6 que na maioria das vezes esses direitos Ihe sdo
negados pelo Estado minimo brasileiro.

O Centro Pop, situado no Benfica, € uma unidade de referencia que atende a
populacdo em situacdo de rua, a equipe multiprofissional tem capacitacdo constante, troca de
experiéncias e um profundo conhecimento do trabalho com esse publico, apesar desses fatores
positivos, a politica de assisténcia social precisa de mais investimento para ter eficacia, esses
recursos devem contribuir para melhorar a qualidade de vida dessas pessoas que estdo nas
ruas.

A politica de assisténcia social realizada pela Prefeitura em parceria com MDS, nédo
conseguem atingir os objetivos no sentido de proporcionar dignidade a essas pessoas que
estdo em situacao de rua, sair da rua é um desafio, assim como seguranca, moradia, educacéo,
alimentacdo. O Centro Pop conta com poucos recursos que se tomam insuficientes para um
publico que aumenta dia a dia, pois segundo a coordenadora do Centro Pop Benfica estdo
cadastradas 2.380 pessoas e também atendem por dia até 100 pessoas ou mais, a cidade de
Fortaleza tem poucos albergues e casa de repouso.

A Politica Nacional para Pessoas em Situacdo de Rua, embora seja regulamentada, ndo
da conta da demanda, pois 0 que esta posto é um grande nimero de pessoas, que tinham uma
vida diferente e que agora vivem nas ruas. Existe muitos programas e projetos que ndo sao
cumpridos, por falta de investimentos, como por exemplo, minha casa minha vida. E dificil
um deles conseguir uma casa e quando consegue ndo tem condi¢fes de manter a casa, por ndo
ter emprego e condigdes de auto-sustentabilidade. Com referéncia a projeto de emprego
dificilmente conseguem vaga no mercado de trabalho, porque estdo maus vestidos, sujos.

E preciso avancar, buscar melhorias, com luta por melhores condicdes de vida, a
desigualdade social e o capitalismo excludente, com o crescente desemprego eleva a taxa
dessa populacdo em situacdo de rua, elas precisam de emprego, de casa, de comida, de se
sentir pertencente a uma classe trabalhadora, a uma sociedade em igualdade de condigdes e

justa.
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APENDICE A - ROTEIRO DE ENTREVISTA AO PROFISSIONAL

Roteiro de Entrevista ao Profissional

1.Por que a prefeitura ndo aluga outra casa?

2.Porque as pessoas em situagédo de rua ndo conseguem ter direito a essas casas?

3. As pessoas em situacdo de rua que frequentavaCentro Pop do centro? Eles estdo
freqlientando o centro Pop do Benfica ou ficaram sem nenhuma assisténcia?

4. O cadastro unico, de quantas pessoas?

5. Para pessoa participar do Centro pop tem alguma visita?

6.Quantas pessoas vocés atendem por dia?

7. Todos tém direito a almogo?

8. E os outros ficam sem o0 almo¢o?

9.Todos tem direito a pousa social?

10. E o Centro Pop € mantido pela Prefeitura?

11. As pessoas que estdo em situacdo eles tem oportunidade de conseguir um trabalho
Oou emprego?

12. Quais 0s motivos que levam as pessoas a situacdo de rua?

13. Os profissionais que trabalham no Centro tem algum tipo deseguranca?

14. Qual a politica que vocés usam no Centro Pop?

15.Quantos funcionarios?

16.Qual o maior desafio que vocés enfrentam?
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APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa —
VIOLENCIA SEXUAL CONTRA MULHERES EM SITUACAO DE RUA. Apos ser
esclarecido (a) sobre as informagdes a seguir, no caso de aceitar fazer parte do estudo, assine
ao final deste documento, que esta em duas vias. Uma delas é sua e a outra é do pesquisador
responsavel. Todas as informacgfes coletadas serdo utilizadas e expressas na forma de dados
gerais da turma, ndo sendo citados os nomes de autores das respostas obtidas. Também serdo
mantidos em sigilo os dados referentes as notas consultadas e o desempenho académico
individual. Sua participacéo nao é obrigatdria, e, a qualquer momento, vocé podera desistir de
participar e retirar seu consentimento. Sua recusa ndo trara nenhum prejuizo em sua relacéo

com o pesquisador (a) ou com a instituicéo.

PESQUISADOR RESPONSAVEL.: MARIA DO CARMO PAIVA
ENDERECO PROFISSIONAL.: Isaac do Amaral n® 420, Dionisio Torres
TELEFONE: (85) 3021-5553

OBJETIVOS DO TRABALHO:

v Investigar o alcance das politicas publicas voltadas para as mulheres em
situacdo de rua gue sofrem violéncia sexual, acompanhadas pelo Centro Pop da
cidade de Fortaleza-Ce.

v Verificar as acOGes desenvolvidas pelo Estado junto a essas mulheres que
sofreram violéncia sexualem situacéao de rua.

v' Conhecer as histérias de mulheres vitimas de violéncia sexual e que se
encontramem situacéo rua.

v Descrever a percepcao dessas mulheres em situacdo de rua e que sofreram

violéncia sexual sobre sua qualidade de vida.

PROCEDIMENTOS: Para participar deste estudo vocé devera responder 20(vinte)
questdes propostas, as quais serdo utilizadas para tracar seu perfil epidemioldgico. Sua
identidade serd mantida em sigilo e as informacgdes coletadas serdo analisadas tomando o

resultado global do Instituto. A pesquisa ndo apresenta riscos ou prejuizos.
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CONSENTIMENTO DA PARTICIPACAO DA PESSOA COMO SUJEITO

Eu, )
RG N° abaixo assinado, concordo em participar do

estudo como sujeito. Fui devidamente informado e esclarecido pelo pesquisador sobre a
pesquisa, 0s procedimentos nela envolvidos, assim como 0s possiveis riscos e beneficios
decorrentes de minha participacdo. Foi-me garantido que posso retirar meu consentimento a
qualquer momento, sem que isto leve a qualquer penalidade ou interrupcdo de meu

acompanhamento/ assisténcia/tratamento.

Local e data

Nome e Assinatura do sujeito ou responsavel:

Digital

Pesquisador responsavel pela Pesquisa

Maria do Carmo Paiva



