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Reinauguracao

Nossa idade — velho ou mogo — pouco importa.
Importa é nos sentirmos vivos e alvorogados
mais uma vez, e revestidos de beleza, a exata

beleza que vem dos gestos espontaneos e do
profundo instinto de subsistir enquanto as coisas
em redor se derretem e somem coOmo nuvens
errantes no universo estavel.

Prosseguimos. Reinauguramos. Abrimos olhos

gulosos a um sol diferente que nos acorda para

0s descobrimentos.

Esta é a magia do tempo.

Esta € a colheita particular que se exprime no
calido abraco e no beijo comungante, no
acreditar na vida e na doacao de vivé-la em
perpétua procura e perpétua criacao.

E j& ndo somos apenas finitos e sés.

(Carlos Drummond de Andrade)



RESUMO

O presente Trabalho de Conclusdo de Curso teve como principal objetivo
analisar as percepc¢oes dos idosos atendidos no Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social-CREAS, situado na Rua Thompson Bulcéo, n° 853, Bairro Luciano
Cavalcante, Fortaleza — CE, sobre violéncia patrimonial. Como objetivos especificos
desta pesquisa buscou-se conhecer e tracar o perfil dos idosos que sofrem a violéncia
patrimonial atendida pelo CREAS, compreendendo, a partir dos mesmos, 0s
significados da violéncia patrimonial e os motivos que os levam a sofrer esse tipo de
violéncia. Trata-se de uma pesquisa de natureza qualitativa e quantitativa, a qual
intrevistamos quatro idosos, escolhidos tomando-se por base determinados critérios,
tendo como principais caracteristicas idosos acima de 60 anos que recebem algum
beneficio do governo ou aposentadoria e que sofreram violéncia patrimonial. Vale
ressaltar que também foi entrevistada uma profissional de Servico Social, com a
intencionalidade de conhecermos seu trabalho junto a esses idosos. Na pesquisa de
campo, os instrumentos utilizados para a coleta de dados foram: analise de documentos
e registros fornecidos pela prépria instituicao, diario de campo, roteiro de entrevista, 0
emprego de gravador de voz, seguido dos procedimentos éticos através do termo de
consentimento livre e esclarecido. Os dados obtidos no decorrer das entrevistas nos
demostraram que a violéncia patrimonial é um fenémeno desconhecido por parte dos

entrevistados, embora 0s mesmos vivenciem-na, diariamente, de forma visivel e real.

Palavras Chave: ldoso. Violéncia Patrimonial.Violag&o de Direitos.



ABSTRACT

The End of Course Work this was meant to examine the perceptions of the
elderly assisted in the Specialized Reference Center for Social Assistance CREAS,
located at Rua Thompson Bulcdo, No. 853, District Luciano Cavalcante, Fortaleza - CE
on financial abuse. The specific objectives of this research sought to understand and
profile the elderly who suffer from financial abuse served by CREAS, comprising, from
them, the meanings of financial abuse and the reasons that lead them to suffer this kind
of violence. It is a qualitative and quantitative research, which intrevistamos four elderly
chosen taking as a basis certain criteria, the main characteristics seniors over 60 who
receive some benefit from the government or retirement and who suffered patrimonial
violence. It is noteworthy that was also interviewed a professional of Social Service,
with the intention of knowing his work with these seniors. In the field research, the
instruments used for data collection were: analysis of documents and records provided
by the institution itself, diary, interview guide, the voice recorder employment, followed
by ethical procedures through the consent form and clarified. The data obtained in the
course of the interviews have shown us that financial abuse is an unknown phenomenon

among the interviewees, although the same to experience it, daily, visible and real way.

Keywords: Elderly.Violence Patrimonial.Violagdo Rights.
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1. INTRODUCAO

Segundo dados coletados pela Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), no ano
de 1950 havia 250 milhdes de idosos com mais de 60 anos em todo o planeta, niUmero
esse que teve um crescimento eminente, chegando quase a triplicar no ano de 2000,
resultando em 606 milhdes de pessoas nesta faixa etaria. Segundo dados do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em 2000, no Brasil, 0 nimero de idosos
com 60 anos ou mais era de 14.536.029 milhdes de pessoas, contra 10.722.705 em
comparacdo ao ano de 1991. O crescimento relativo da populacdo de idosos brasileiros,
no inicio da década, representava 7,3% de pessoas, enquanto que, em 2000, essa

proporc¢éo atingia 8,6%.

Com o aumento da expectativa de vida e com a queda da fecundidade,
consequentemente, tém-se um resultado crescente da populacdo idosa, aumentando
substancialmente o nimero de idosos em todo o planeta. Conforme dados, segundo a
Politica Nacional do Idoso (PNI) e o Estatuto do Idoso, 0 numero de pessoas que estdo
com a idade de 60 anos ou mais é de 20.590.599 milhdes de pessoas, ou seja,
aproximadamente, 10,8% da populacdo total; desses, 55,5% (11.434.487) sdo mulheres
e 44,5% (9.156.112) sdo homens.

Por outro lado, estudos feitos pelo IBGE (2000), no Brasil, apontou que o
namero de idosos a época era de 14,5 milhdes (8%) da populacdo total, um nimero
bastante pequeno levando-se em conta os dias atuais. O Brasil tinha, até 2010, 18
milhGes de pessoas acima de 60 anos de idade, representando 12% da populacdo
brasileira (IBGE, 2010). Os dados brasileiros mostram um crescimento significativo de
idosos. Vale ressaltar que somos, pela primeira vez na historia recente, uma nacdo que
tem a maior parte da populacdo adulta e em idade ativa, e os dados estatisticos tém
confirmado um crescimento acelerado da populagédo idosa que € representado, hoje, por
21 milhdes de idosos. Acredita-se que em 2020 o Pais chegara a um numero de 40

milhdes de pessoas acima de 60 anos.

Pesquisas mais atuais realizadas pelo censo demografico de 2010 (IBGE, 2011),

destaca que a populacdo do Brasil, hoje, corresponde a 190.755.199 milhdes de pessoas,
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sendo que 51% desta populacdo é representada por 97 milhdes de mulheres e 49%,

representam uma populacdo de 93 milhdes de homens.

Os dados estatisticos fornecidos pela Associacdo Portuguesa de Apoio a Vitima
(APAV) em 2010, registrou 356 crimes de violéncia domeéstica contra a pessoa idosa;
esse nimero aumentou para 1.479 em 2012, um crescimento de quase 76%. As
informacdes estatisticas fornecidas pelo site da associacdo destaca que entre 2000 e
2012, foram registrados 14.139 atos criminosos contra idosos, gerando a abertura de
7.058 processos. Observa-se, entdo, um aumento da violéncia contra esses individuos de

179% num periodo de 12 anos.

Os nmeros da APAV mostram que 11.334 idosos foram vitimas de violéncia
doméstica (80,2%) e, 946 vitimas de crimes contra o patrimonio dessas pessoas (6,7%).
Em 39% dos casos de violéncia doméstica recebidos pela APAV, 0s agressores eram 0S
proprios filhos, e em 26,9% o responsavel é o cénjugue ou companheiro da vitima. Dos
14.139 fatos criminosos, 3.625 estdo ligados aos maus-tratos psiquicos contra os idosos,
seguidos de maus-tratos fisicos (3.210), ameacas (2.191), difamacdo e as injdrias
(1.367). A APAYV conseguiu registrar 120 casos de violacdo no domicilio, 42 casos de
situacdo de violacdo, 28 casos de abuso sexual, 17 tentativas de homicidio e 5
homicidios.

Pelo altimo censo realizado pelo IBGE, em 2010, o Estado do Ceara tem ao todo
909.475 pessoas com mais de 60 anos, 0 que representa 10,76% dos habitantes do
Estado. No Ceara, segundo dados coletados pelo site da Instituicdo Centro Integrado de
Atencdo e Prevencgdo a Violéncia Contra a Pessoa Idosa (CIAPREVI), os crimes mais
denunciados sdo de violéncia referente a negligéncia, abuso financeiro, abandono e, em

consequéncias deles, a violéncia psicoldgica; cerca de 90% dos casos sdo confirmados.

Nos dados fornecidos pelo site do CIAPREVI, verifica-se haver um aumento, no
Ceara, de 22,23% de violéncia contra 0 idoso no ano de 2012. Ressalte-se que a questdo
financeira é um dos motivos que mais impulsionam a violéncia contra as pessoas com
mais de 60 anos; em sua maioria sdo 0s idosos de uma faixa etaria de 70 a 89 anos 0s
que mais sofrem violéncia financeira e, muitas vezes, sdo responsaveis em manter a

familia, sendo pressionados a conseguir dinheiro para satisfazer as necessidades dos
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filhos e netos. No ano de 2011, entre janeiro e dezembro, foram mais de 1.050

dendncias de violéncia em um contexto geral.

Diante do quadro estatistico apresentado, nossa pesquisa se propde a
compreender a visao que os idosos tém sobre os significados da violéncia patrimonial e
as suas relagdes familiares no Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS). Os objetivos especificos desta pesquisa € conhecer e tracar o perfil dos
idosos que sofrem a violéncia patrimonial atendida pelo CREAS, localizada no Bairro
Luciano Cavalcante, Rua Thompson Bulcdo, n°® 853, Fortaleza — CE e investigar os
significados deste tipo de violéncia praticada contra os idosos e tentar compreender, a
partir das préprias vitimas, 0s motivos que os levam a sofrer tal violéncia, como forma

de problematizar a violéncia existente contra a pessoa idosa.

Pretendemos trazer, também, um debate sobre o processo do envelhecimento na
contemporaneidade, buscando econtrar uma definicdo para o ato de envelhecer. Mas,
sobretudo, destacaremos os direitos da pessoa idosa e o convivio familiar e, por dltimo,

discutir sobre a violéncia patrimonial vivenciada por idosos no ambito familiar.

De acordo com as escritas contidas no meu diario de campo podemos destacar
que Meu interesse* em pesquisar sobre esse assunto surgiu devido a minha aproximacao

com meus avos, e também por posicGes e valores éticos e politicos meus.

Considerando o meu desconforto e indignacao ao ver um idoso sendo maltratado
e abandonado, tive a oportunidade de me aproximar dessa discussdo pelo curso de

servigo social.

Desde que dei inicio ao curso ja existia em mim o desejo de falar sobre a
violéncia contra a pessoa idosa, a convivéncia com meus avos me motivou a abordar

essa problematica.

' Nesse item do TCC utilizo a primeira pessoa por se tratar de minha aproximacéo pessoal com a
tematica.
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Através do processo de formacdo académica amadureci ainda mais o meu
interesse pelo tema, fiz pesquisas na internet, busquei mais informacOes atraves de
leituras sobre o assunto. O acesso de informacdes transmitidas pelos meios de
comunicagdo que mostram quanto o idoso tem seus direitos sociais violados, de forma
que me instigou bem mais a dar continuidade ao meu objeto de pesquisa, que tem como
sujeito principal o idoso. Ao meu olhar, é inaceitavel ver os valores e a dignidade da

populacdo idosa sendo desrespeitados.

Nesse sentido, a violéncia contra o idoso tornou-se crescente com o aumento da
populagéo brasileira, especialmente no ambiente intrafamiliar. A violéncia patrimonial
é, de fato, uma questao social?, ou seja, ndo é um fendmeno recente, mas ja identificado
em décadas passadas. Essa violéncia estd presente na sociedade dentro de uma cultura
onde o idoso é discriminado e é considerado como um ser descartavel, visto como um

peso social.

Vivemos em uma sociedade que ndo consegue enxergar que 0s idosos ja
contribuiram de forma significativa para a nossa histéria social. Infelizmente, vivemos
em meio a pessoas que ndo conseguem compreender que um dia também envelhecerdo
e terdo que enfrentar todas as dificuldades que a velhice representa, como a dificuldade
de contribuir de forma ativa na economia da familia, a perda da sua agilidade e dos seus
movimentos, as mudangas que ocorrem cCOM Seu COrpo, as tristezas, as perdas, a

proximidade com a morte etc.

Sempre imaginamos que a palavra velhice nunca serd usada para nos referirmos
a n6s mesmos, mas isso nao passa de ilusdo, uma vez que ‘ficar velho/idoso’ é uma
consequéncia natural que cada um de nés vivenciara em algum momento da vida, caso
ndo soframos uma interrupcdo dela, da vida, antes de alcancarmos este estagio.

Acreditamos que, se as pessoas mais jovens relfletissem sobre o0 modo de como os

? De acordo com lamamoto: A questdo Social pode ser definida como: O conjunto das expressées das
desigualdades da sociedade capitalista madura, que tém uma raiz comum: a producdo social é cada vez
mais coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto apropriacdo dos seus frutos se
mantém privada, monopolizada por uma parte da sociedade. (1999, p. 27).
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idosos séo tratados, teriamos uma melhor compreenséo da centralidade que essa parcela
de individuos enfrenta para sobreviver numa sociedade cheia de preconceitos, exclusdes

e discriminacoes.

Para realizacdo do nosso estudo, utilizamos documentos bibliograficos como
livros, jornais, revistas, videos, internet etc, disponibilizados pela prépria instituicdo
para que pudéssemos realizar uma investigacdo mais profunda e poder identificar as
principais causas e manifestacdes da violéncia patrimonial contra o idoso no ambito
familiar. De acordo com Martinelli (1999), a presente pesquisa é de natureza quali-
quantitativa. E aproveitamos a oportunidade para elucidar os conceitos quanto a

natureza desta pesquisa.

A Pesquisa qualitativa é definida, basicamente, como aquela que busca entender
um fenémeno especifico em profundidade. Ao invés de estatisticas, regras e outras
generalizacOes, a qualitativa trabalha com descrigdes, comparacdes e interpretacoes,
busca conhecer os sujeitos e suas historias; e, a pesquisa quantitativa preocupa-se com o
mensuravel, com o transmissivel, observavel, materialmente manipulavel, o uso da
experimentacdo, da matematica, da estatistica, direcionam-se na busca de numeros e

dados.

Através da anélise e dos estudos de documentos fornecidos pela institui¢do na
qual a pesquisa foi realizada, verificamos a forma de enfrentamento desse problema

social.

Conforme Luna (1999), o levantamento de dados € de extrema importancia,
tanto nos estudos baseados pelos dados originais que s@o coletados em uma pesquisa de
campo, como também aqueles inteiramente baseados em documentos. Segundo Demo
(1990, p.19), a “metodologia é uma preocupagdo instrumental, trata-se das formas de se
fazer ciéncia. Cuida dos procedimentos, das ferramentas, dos caminhos. A finalidade da
ciéncia e tratar a realidade teorica e praticamente pra atingirmos tal finalidade, colocam-

se varios caminhos”.

Com relacdo a essa pesquisa, buscou-se conhecer a estrutura e o funcionamento
da instituicdo Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS), com
o0 intuito de explorar, de forma mais profunda as ferramentas dessa instituicdo, que

oferece um tipo de servico que estd voltado a protecdo dos idosos, vitimas da violéncia
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patrimonial no d&mbito familiar. Antes de tudo, nosso interesse maior foi identificar,
profundamente, a qualidade dos servicos que a instituicdo oferece aos idosos que sofrem
esse tipo de violéncia, identificando os impactos positivos e negativos na vida dos
idosos, compreendendo de que maneira 0s servigos da instituicdo estdo contribuindo
socialmente, culturalmente e individualmente para combater o crescimento da violéncia
contra o idoso no ambiente familiar. Nessa perspectiva foi entrevistado um profissional
de servi¢o social, com a intencionalidade de enxergar o desenvolvimento do seu

trabalho dentro da instituicdo junto aos sujeitos que sofrem a violéncia patrimonial.

Através da coleta dos dados fornecidos pela instituicdo, realizamos a pesquisa de
amostra ndo aleatéria com um grupo composto por 4 idosos; estes foram definidos a
partir de determinados critérios, tendo como principais caracteristicas serem idosos
acima de 60 anos, recebedores de algum beneficio do governo ou aposentadoria, que
sofreram violéncia patrimonial. Selecionamos idosos, que passaram por algum tipo de
violéncia financeira, os quais sdo vitimas da violéncia patrimonial; Identificamos essas
vitimas através das informacgdes repassadas pela instituicdo, e tivemos um contato
presencial com os mesmos podendo averiguar 0s reais motivos que os levaram a
padecer dessa modalidade de violéncia. Coletamos as opinides dos idosos referentes a
transgressao vivenciada, suas experiéncias a respeito, suas frustragcdes e 0 que pensam

das estratégias de enfrentamento para essa questdo social.

Os instrumentos utilizados foram gravadores de voz, roteiro de entrevista, que
teve como finalidade a coleta dos dados de maneira clara e precisa. Utilizamos tais
instrumentos nesse processo da pesquisa com o intuito de que tudo fosse registrado;
dessa forma, acompanhamos o trabalho que a instituicdo faz mediante a violéncia

patrimonial contra a pessoa idosa.

Apos a coleta dos dados feita através das entrevistas realizadas com 0s sujeitos
da nossa pesquisa, direcionada ao publico idoso e com a gravagdo das suas falas em
méos, transcrevemos e analisamos as informacdes obtidas e produzimos uma discussao
relacionando essas informacfes com os autores citados no referencial tedrico.
Analisando e interpretando os dados e fazendo uma comparacdo com as falas dos
sujeitos, identificamos tracos comuns e divergentes sobre o tema proposto. Os
principais autores que nos orientaram e que serviram de embasamento na construgdo da
pesquisa sdo Demo (1990); Luna (1999); e Martinelli (1999).
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Para o desenvolvimento desse estudo, dividimos os resultados da pesquisa em
quatro capitulos especificos. No primeiro capitulo analisamos, atraveés de dados
estatisticos, 0 aumento da populagéo idosa na sociedade ao longo dos anos, destacamos
0S ndmeros que comprovam o crescimento da violéncia contra os idosos no cenario
social, apresentamos os métodos, instrumentos utilizados no desenvolvimento e na
elaboracdo deste trabalho e versamos sobre 0s objetivos gerais e especificos da presente

pesquisa.

Apresentaremos no segundo capitulo, uma discursdo norteadora, buscando
compreender o conceito de envelhecimento, velhice, velho e idoso, analisando a viséo
que a sociedade construiu sobre esses individuos, identificando os principais
paradigmas, esteredtipos e preconceitos que assolam a vida da populacdo idosa.
Faremos, ainda, uma breve explanacdo referente as perspectivas historicas do

envelhecimento no mundo e no Brasil, através de dados quantitativos.

No terceiro capitulo, manifestaremo-nos sobre as politicas publicas criadas com
a finalidade de oferecer garantias e direitos aos idosos, trazendo seus avancos ao longo
dos tempos, momento em que enfatizamos o0s processos que possibilitaram as
conquistas de diversos direitos dessa populagdo. Pontuaremos os avancos ao longo da
histéria com a construcdo da Politica nacional do Idoso, o Estatuto do ldoso,
espelhando, também, as melhorias feitas pela Constituicdo Federalde 1988, que

confirmam um novo olhar a populacéo idosa.

E, no quarto capitulo , falaremos sobre a importancia da pesquisa em campo,
fazendo um breve relato das experiéncias vivenciadas pela pesquisadora e uma rapida
exposicao sobre o trabalho do CREAS, apresentando os dados estatisticos que retratam
a realidade da violéncia patrimonial contra os idosos atendidos pela instituicao.
Referenciamo-nos, também, aos sujeitos que constituem o0 universo da pesquisa,
acompanhado da caracterizagdo dos mesmos, partindo para as questdes que foram

levantadas durante as entrevistas realizadas com esses sujeitos.

Para finalizar, apresentaremos nossas consideragfes finais, alguns
posicionamentos que visam pontuar o que foi observado e encontrado de significativo

na pesquisa, destacando possiveis caminhos para que as mudancgas possam acontecer.
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O que os idosos atendidos pelo CREAS do Luciano Cavalcante

compreendem por violéncia patrimonial?

2. O PROCESSO DO ENVELHECIMENTO NA
CONTEMPORANEIDADE

Estamos vivendo um grande momento na historia do envelhecimento, Veras
(1995) apud Minayo e Coimbra (2002), destacam que o Brasil dobrou a expectativa de
vida em poucas décadas em uma velocidade bem maior em comparacdo aos Paises
europeus que tiveram uma demora de cerca de 140 anos nesse processo. Para termos
uma nocao, a esperanca de vida dos brasileiros, ao nascer, era de 33,7 anos em 1900; ja
em 1950 era de 43 anos e, em 1990, de 65 anos, chegando quase ha 70 anos no inicio do
novo século; projeta-se que ultrapasse os 75 anos até 2025.

Podemos considerar esse crescimento populacional como o auge da era do
envelhecimento. Os numeros estatisticos comprovam que a expectativa de envelhecer
passou a ser algo concreto e real. No ano 2000, segundo dados da Organizagdo Mundial
de Saude, o planeta tinha 600 milhdes de idosos com 60 anos ou mais. Estima-se que
em 2025 chegar-se-a ao total de 1,2 bilhdes de idosos, representando um crescimento
significativo dessa populacdo. Este fato estd ocorrendo por conta do aumento da
expectativa de vida dessa populacdo, bem como a diminuicdo da taxa de natalidade. Séo
questdes que implicam, fundamentalmente, nas diversas esferas da estrutura social,

econbmica, politica, e cultural da sociedade, em pleno século XXI.

Diariamente os idosos brasileiros convivem com o medo de sofrerem algum tipo
de violéncia, sentem a falta de médicos e hospitais, e outras tantas questfes. A falta de
informacao gera o preconceito e o desrespeito aos cidaddos de idade mais avancada;
junte-se a escassez o fator investimentos publicos para atender as necessidades
essenciais e especificas da populagdo idosa, tanto na parte de recursos humanos como

na qualidade e quantidade.

Na perspectiva de Gontijo, (2005), o processo de envelhecimento da populacéo é
considerado como um dos maiores triunfos da humanidade, mas, também é visto como

um grande desafio. Em pleno século XXI, o envelhecimento, em nivel global,
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representa um aumento e o surgimento das novas demandas sociais e econdmicas no
mundo todo. Infelizmente, as pessoas da terceira idade sdo, frequentemente, rotuladas,
ignoradas, mal vistas e, muitas vezes, descartadas por serem consideradas como um
peso social; mas, na verdade, representam uma parte importante para o desenvolvimento
da nossa sociedade contribuindo com sua longa experiéncia de vida, repassando seus

ensinamentos e transmitindo sua rica sabedoria.

No olhar de Veras (2009), nos dias de hoje, o desejo por uma vida bem mais
longa € o sonho de qualquer sociedade. Mas, s6 podemos considerar isso como
verdadeira e real conquista a partir das medidas e iniciativas que tragam uma melhor
qualidade aos anos adicionais de vida. Portanto, qualquer politica que seja direcionada
aos idosos, deve levar em conta alguns aspectos que ndo podem passar despercebidos
como, por exemplo, a sua capacidade funcional, a necessidade de ser uma pessoa
independente, ser um individuo que se mostre participativo e que anseie por atencao e
cuidados e, também, que tais politicas tragam oportunidades para que encontrem novas
possibilidades de campo para atuarem nos varios cenarios sociais, desenvolvendo novos

significados para a vida na terceira idade.

Na percepcdo da autora Maia (2008), a palavra ‘envelhecimento’ est4, a cada
dia, ganhando um maior espaco em diferentes campos em funcdo do crescimento
significativo da populacdo idosa e as possiveis questdes relacionadas aos problemas que
esse fato pode trazer para a sociedade. As estatisticas que comprovam o aumento
populacional dos idosos, destacam esse fator como um fenémeno que cresce em nivel
mundial, eles representam uma populacdo em desenvolvimento constante. Tais
modificagdes na estrutura da faixa etaria brasileira tém exigido uma nova forma de

revisar os esteredtipos que foram associados a velhice.

Dessa forma, a imagem que a sociedade tem da velhice esta ligada as perdas que
levam ao rompimento e ao isolamento; o velho tornou-se uma imagem negativa,
perdendo seu papel social e, a0 mesmo tempo, foram sendo preconizadas as suas
condicGes de vida. A imagem negativa que esta relacionada com a velhice foi de grande

importancia para conquistar os direitos sociais atuais, como exemplo, a aposentadoria.

As analises sociologicas de Elias (2001) apud Maia (2008), destacam o medo

que a sociedade moderna possui quando falamos sobre a fragilidade e a finitude dos
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idosos, tornando a aproximagdo com a morte para 0s homens como um problema. Na
verdade, 0 que realmente incomoda as pessoas é pensar ou imaginar que havera o
momento de vivenciar a fase da velhice como a ultima etapa da vida e experimentar a

sensacdo de proximidade com a morte.

Sibilia (2002) apud Maia (2008), ressalta que as descobertas e o
desenvolvimento de uma variedade de tecnologias dos dias de hoje tém possibilitado a
construcdo de novos discursos, novas formas de subjetivacdo e outras maneiras de
pensar, sentir e vivenciar a fase da velhice. Discutir sobre a participacdo dessas
tecnologias na construcdo da subjetividade € importante para compreender as formas de
gestdo do envelhecimento que tenta construir uma velhice como uma fase sem

sofrimentos.

Pitanga (2006) apud Maia (2008), vem enfatizando que existe uma obsessao
pelo corpo perfeito e jovem na busca incansével de esconder as marcas deixadas pela
passagem dos anos, que tornam-se visiveis no corpo envelhecido; muitas sdo as formas
criadas para tentar ocultar e corrigir as falhas deixadas pelo tempo. Na perspectiva da
autora, os individuos tentam evitar e adiar a chegada da velhice em suas vidas. Vivemos
em tempos de avangos tecnolégicos, em sociedades que supervalorizam o novo em prol
dos descartaveis, e preconiza: ‘o belo é o instante’. Logo, parece legitimo pensar no
corpo do idoso como aquele que estd velho e ultrapassado e precisa, por tanto, ser

descartado, escamoteado. O que desagrada por ser ameacador, recusado, rechacgado.

Para Elias (2001, p.80),

Né&o é facil imaginar que nosso proprio corpo, tdo cheio de frescor e muitas
vezes de sensacdes agradaveis, pode ficar vagaroso, cansado e desajeitado.
N&o podemos imagina-lo, e, no fundo, ndo o queremos. Dito de outra
maneira, a identificagdo com os velhos e com o0s moribundos
compreensivelmente coloca dificuldades especiais para as pessoas de outras
faixas etarias. Consciente ou inconscientemente, elas resistem & ideia de seu
préprio envelhecimento e morte tanto quanto possivel.

Sobre a ideia do autor, € possivel compreender que as pessoas tenham uma
relacdo de negacdo com a velhice; o desejo € de que a juventude permaneca para sempre
em nosso corpo. Ao longo do tempo vamos internalizando, em nos, a cultura da nossa

sociedade, segundo a qual devemos acompanhar os padrbes de beleza e a boa imagem
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estabelecidos pela mesma; por isso, temos que nos encaixar naquilo que é novidade e
novo. Sa0 muitas as exigéncias, assim como 0s preconceitos construidos pelos
individuos para com a pessoa idosa; eles entendem que chegar a essa etapa da vida
torna-se, na verdade, uma grande perda. Muitos nem ao menos refletem sobre as
questdes que representam essa fase e acabam reprimindo em seus pensamentos as
possibilidade e oportunidades que poderiam experimentar nesse novo universo de ser
‘velho’; negam-se a admitir que, um dia, isso podera realmente acontecer e que, em
algum momento da vida, passardo por tal experiéncia, vivenciar a aproximacédo da a

morte, findando-se.

Quando pensamos no envelhecimento, temos que perceber os varios fatores e as
principais caracteristicas que representam essa etapa da vida do ser humano. E
necessario analisar os aspectos sociais, culturais, politicos e econémicos que estdo
ligados a certos valores, como o preconceito que predomina na cabeca do homem e na
sociedade. Entendemos que o envelhecimento é a representacdo de um processo natural
e gue segue padrbes da vida que estabelecem um envelhecimento mais saudavel que é
construido no principio da vida. E importante destacar que os fatores socioculturais
influenciam na forma em que a sociedade langa seu olhar para os idosos e o tipo de
relacdo que criam com parte dessa populacdo. O autor Papaléo Netto (2002, p.10),

elaborou o seu préprio conceito sobre o envelhecimento:

O envelhecimento (processo, a velhice (fase da vida) e o velho ou idoso
(resultado final) constituem um conjunto cujos componentes estdo
intimamente relacionados. [...] o envelhecimento é conceituado como um
processo dindmico e progressivo, no qual ha modificagbes morfoldgicas,
funcionais, biogquimicas e psicolégicas que determinam perda da capacidade
de adaptacdo do individuo ao meio ambiente, ocasionando maior
vulnerabilidade e maior incidéncia de processos patologicos que terminam
por leva-lo a morte. [...] AS manifestagbes somaticas da velhice, que é a
ultima fase do ciclo da vida, as quais sdo caracterizadas por redugdo da
capacidade funcional, calvicie e reducdo da capacidade de trabalho e da
resisténcia, entre outras, associam-se a perda dos papéis sociais, soliddo e
perdas psicolégicas, motoras e afetivas.

Assim, a fase da velhice é considerada como um grande momento onde surgem
0s medos, as insegurancas, as frustagdes, pois é nesse instante que iremos nos
confrontar com o novo, com algo diferente; passaremos a trilhar caminhos

desconhecidos e teremos que estrutura-los e adequa-los de acordo com as necessidades.
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A velhice, portanto, é um processo natural que esta ligado as questdes bioldgicas do ser
humano; é uma mudanca pela qual todos nds teremos que experimentar em algum
momento e, inclusive, ouviremos, falaremos e pensaremos mais sobre o0 que a morte

representa nessa etapa.

Os idosos passam a sentir os impactos positivos e negativos da velhice através
dos varios desafios, tais como as perdas das nossas forcas com mais facilidade, ja ndo
sdo mais tdo rapidos, tornam-se bem mais vulneraveis, as caracteristicas do corpo
passam por mudancas e transformacfes que, muitas vezes, se recusam a aceitar, e até
mesmo ndo conseguem entender porque isso acontece. Aos poucos deixam de ser
importantes para as pessoas que amam; entdo, a soliddo passa a ser a grande e Unica
companheira, pois agora ja ndo se tem mais valor, deixa-se de ser quem sempre foi para

a sociedade; é apenas um problema que ocupa espaco.

De acordo com Beauvoir (1990), vale acrescentar que, quando nos referimos,
falamos ou pensamos em idoso, logo temos uma visdo do envelhecimento no seu
aspecto biologico e suas consequéncias somente na forma individual. A autora defende
a ideia de que so se falara ou pensara sobre a velhice quando, além da idade avancada, o
individuo identificar a sua fragilidade, sua impoténcia, suas perdas como algo presente e

real nesse processo do envelhecimento com suas muitas transformagdes.

Nessa perspectiva, a sociedade vé o velho, na imensa maioria, como miseraveis,
utilizando a expressdo “pobre velho”, como um objeto obsoleto e descartavel; o idoso,
sendo comparado a um bau velho que s6 acumula coisas desnecessarias, que guarda
quinquilharias. Fundamentando no que a autora diz, atraves das suas palavras, é
possivel perceber que a sociedade, na sua maioria, ndo consegue identificar que o idoso

é um ator ativo, um protagonista que compde a sociedade.

Nesse sentido, observamos que existe um grande preconceito quando nos
referimos as questdes da velhice ou dos idosos pelo fato de considerarem essa parcela
da populagdo como descartdveis, tratado como um assunto desnecessario, sem valor
algum. Portanto, o tratamento que da a velhice deve ser visto como algo necessario e
indispensavel para que os valores e a cultura de cada sociedade, em particular,

construam uma melhor visdo dessa ultima etapa da vida do ser humano.
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Em consequéncia das mudancgas que estdo acontecendo na estrutura demografica
brasileira, 0 aumento da expectativa de vida, os individuos com idade mais avancada
que estdo inseridos dentro do contexto social, estdo ganhando novas posicdes e funcdes
sociais. Ressalte-se que o envelhecimento € um fator bioldgico e cultural que deve ser
analisado e entendido sob uma perspectiva histérica, em um cenario socialmente
contextualizado. A forma de tratamento que sera direcionada a velhice ira depender dos
valores e da cultura de cada sociedade em suas diferentes particularidades, e é nessa

linha de segmento que sera construido um ultimo olhar sobre essa fase da vida.

Toda e qualquer pessoa que tenha sessenta anos ou mais é legalmente
considerada uma pessoa idosa. A populacdo € vista como velha quando o nimero de
idosos chega ao indice de 10% - 12% do total dessa populacdo, com probabilidade do

aumento desse percentual. Lima (1996, p.3) afirma que:

O envelhecimento nessas circunstancias ndao mais se restringe a poucos
individuos, estando a velhice cada vez mais presente na vida social. De tal
forma que se constitui como alvo de interesses para diversas areas do
conhecimento e das politicas sociais.

Nesse contexto, os estudos destacados anteriormente sobre o crescimento do
namero de idosos no mundo, apenas vem confirmar que essa parte da polucdo tem
aumentado de forma visivel e significativa; as projecbes nos faz acreditar que a
populacdo idosa ird permanecer crescendo cada vez mais. Em funcdo da queda da
natalidade e da expectativa de vida, esse novo fendbmeno tem mostrado que pode se
desenvolver ainda mais, trazendo, assim, para a sociedade, certas exigéncias que nos faz
compreender gque € necessario ter um olhar mais atento para as questdes sociais que
afetam, de forma direta ou indireta, a esses sujeitos. O envelhecimento é um processo
que esta ligado a ultima fase do individuo, incorporado pela velhice, tornando-se um
ponto de bastante interesse social e de outras areas que buscam conhecer esse fenbmeno
de maneira mais clara e profunda para responder, de forma eficaz, a essa nova demanda.
Para que se tenha um melhor conhecimento e entendimento de forma mais detalhada
sobre essa questdo, logo a seguir voltaremos nosso olhar para a definicdo de

‘envelhecimento, velho, velhice e idoso’, destacando as suas principais caracteristicas.



28

2.1. Um Enfoque Elucidativo Sobre o Conceito de Velho, Velhice,

Envelhecimento e Idoso.

Conforme destacamos no item anterior, o crescimento populacional vem
confirmar o aumento da populacdo idosa no mundo e na sociedade em que estamos
inseridos, crescimento esse que tem significados bastante positivos e representativos
para os dias atuais. Envelhecer faz parte de um processo natural da vida em que o corpo
humano tem que passar por processos de mudangas com o passar dos anos, mas, para

muitos, esse conceito nao existe ou ndo é aceito pelas pessoas.

De acordo com Rodrigues e Soares (2006), as mudancas que estdo acontecendo
na estrutura demografica brasileira com o aumento da esperanca de vida, novos papéis
sociais estdo sendo determinados e direcionados para 0s sujeitos considerados mais
velhos, colocando questionamentos e discussGes sobre o conceito de idoso, como
também indagacdes a respeito de quais critérios sdo determinantes socialmente para
defini-los e, a partir de que momento o individuo passa a ser incluido na categoria de
idoso. Para conhecimento, quanto aos aspectos juridicos e legais, idoso € denominado,
oficialmente, para todos os individuos que possuam sessenta anos de idade ou mais.
Esse € um critério utilizado para fins do censo demogréafico, também adotado pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) e pelas Politicas Sociais que focam no
envelhecimento; como exemplo, destacamos a Politica Nacional do Idoso (PNI) e o

Estatuto do Idoso.

De acordo com Santos (2010), a definicdo de idoso vai sendo diferenciada de
acordo com 0s paises, pois existem paises que estdo em processo de desenvolvimento e
outros que sdo considerados como desenvolvidos. Para o primeiro, sdo considerados
idosos os individuos com 60 anos ou mais; ja no segundo, pessoas com 65 anos ou
mais. Esse critério foi determinado e estabelecido pela Organizacdo das Nagdes Unidas
por meio da Resolucdo 39/125, quando aconteceu a primeira Assembleia Mundial das

NacOes Unidas, referente ao envelhecimento populacional.

Os fendmenos ligados ao envelhecimento e a velhice sdo os que véo determinar
guem realmente pode ser considerado idoso ou ndo; nessa fase séo levadas em conta as

referéncias que acontecem de forma restrita com as mudancas que ocorrem com 0 COrpo
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desses individuos, na parte fisica. Mas, é importante observar que, ao longo dos anos,
sdo consideradas, também, as mudangas relacionadas a forma de pensar, de sentir e de
agir dos seres humanos que passam por esse momento da vida. O idoso ndo pode ser
definido s6 no plano cronoldgico, mas, também, em outras condic¢des, como as fisicas,
funcionais, mentais e de saude, que podem contribuir para a determinagdo de quem seja

idoso.

Segundo Peixoto (1998), a expressdo “Terceira Idade”, nasceu na Franca, no ano
de 1962, em funcdo da inclusdo de uma politica de integracdo da velhice, que tinha
como objetivo mudar a imagem das pessoas sobre os sujeitos envelhecidos. Na
realidade, a velhice era vista como uma forma de excluséo social, tendo como referéncia
principal o asilo. Os termos usados, como ‘velho’ e ‘velhote’, eram utilizados para
reforcar a exclusdo das pessoas consideradas como indigentes, que ndo possuiam status
social. Por outro lado eram tratados como idosos, exclusivamente, os individuos que
tinham status social por terem experiéncia com cargos politicos ou pelo fato de
possuirem uma situacdo financeira confortdvel ou alguma atividade privilegiada e

respeitada socialmente.

O autor destaca que o termo ‘idoso’ passa a ser usado de forma oficial,
substituindo a palavra velho e velhote. Dessa maneira, os individuos mais envelhecidos
passam a ser vistos e tratados com maior respeito. Tais transformacgdes passam a
repercutir de forma positiva no Brasil e, ja no final da década de sessenta, essas
mudancas sdo adotadas pelo pais, espelhando-se na nogdo francesa de idoso, passando a

utilizar o termo em alguns documentos oficiais.

Na visdo de Horn (2013), nos dias de hoje, a pessoa idosa é considerada como
um sujeito que perdeu todo o seu valor diante da sociedade; valores esses que
representam e possuem muitos significados para o contexto social, deixando ser vistos
como sujeitos portadores de grande sabedoria, que adquiriram muitos conhecimentos ao
longo de suas vidas e que podem ser repassados aos jovens de nossa sociedade, como
forma de orientacdo e ensinamentos que poderéo contribuir e influenciar nas suas a¢oes

e comportamentos no decorrer de suas vidas.

Vale ressaltar que esses individuos contribuiram direta e indiretamente para o

desenvolvimento da construgdo historica de cada sociedade e que, a cada dia, o velho



30

perde um pouco do seu espago no convivio social, e 0 preconceito e a rejeicdo sempre
prevalecem. Infelizmente, o idoso ndo € mais visto como um individuo capaz de nos
transmitir ensinamentos, principios e valores; na verdade, € o inverso disso. Na
atualidade o idoso é considerado como algo que somente ocupa um lugar no mundo e na
sociedade, e ndo se espera nada mais desse sujeito. Vivemos sobre dias em que,
realmente, 0 que interessa para a sociedade é o padrdo da beleza e da boa estética, a
imagem €, nesse instante, 0 que mais pesa, a coisa mais importante, o que passamos do

NOSSO COpO para o0 outro.

Segundo Papaléo Netto (2002), podemos considerar que 0 processo de
envelhecimento, a velhice e o velho, sdo fases que estdo inteiramente relacionadas;
podemos compreender que essas trés fases, de alguma forma, representam uma
significacdo na vida dos idosos que passam por tais experiéncias, definida como uma
etapa composta por muitas mudancas e transformacdes que nos permite perceber que
passamos pelo processo de envelhecer desde o instante em que nascemos.

Dessa forma, com o passar dos anos, vamos observando, aos poucos, 0S
impactos positivos e negativos que 0 nosso corpo sente com as modificacdes
morfolégicas, funcionais e psicoldgicas, ocasionado, através desses aspectos, uma
facilidade maior de vulnerabilidade e até mesmo de morte. Muitas vezes o idoso torna-
se alvo de olhares preconceituosos e maldosos, sendo criticado e repugnado pelas

mudancas sofridas decorrentes do tempo vivido..

Infelizmente, a sociedade atua como principal incentivadora dessa negacéo,
impondo seus padrdes de comportamento e de beleza, fazendo com que tais exigéncias
confundam o pensamento das pessoas tentando ocultar que 0 processo de
envelhecimento é algo natural, e cedo ou tarde isto acontecerd a todos que tiverem o

privilégio de chegar a velhice .

A autora Horn (2013), destaca que o envelhecimento é um fato bastante novo, e
estamos entrelacados a esse processo por toda a vida. Como ja foi colocado, 0 aumento
da populagdo idosa, comprovado em dados estatisticos, nos permite perceber que sdo
muitos os discursos feitos em torno da velhice. No entanto, vale frisar que vivemos

diante de uma realidade que precisa ser modificada para atender as necessidades da
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populacdo idosa que desabrochou como uma nova demanda especiiica diante da
sociedade.

A palavra “velho” foi sendo definida de varias formas; cada uma delas de acordo
com o tempo e a sua funcdo. Acordando em conformidade com o pensamento da autora
Beauvoir (1990, p.109-110), os velhos estdo inseridos em uma estrutura composta por
adultos. A mesma autora destaca que, através da mitologia e da literatura, € possivel
compreender a imagem da velhice a partir das diversas variacbes e mudancas que
ocorrem no tempo e nos lugares em gque 0s mesmos estdo inseridos. A imagem que se
criou da velhice estd presente na sociedade de forma embaracosa, incerta e
contraditéria. “O velho enquanto categoria social nunca interveio no percurso do
mundo” (Beauvoir, 1990, p.110). Esta afirma¢ao vem confirmar que o idoso vive de
forma coletiva sem se diferenciar dos demais, continua sendo um adulto, macho ou
fémea, com sua idade avancada. De acordo com a perspectiva da autora Beauvoir:

Aristoteles pinta a juventude com as cores mais risonhas: calorosa,
apaixonada, magnanima- e a velhice apresenta-se, para ele, em todos esses
pontos, como o oposto: “Porque viveram inimeros anos, porque muitas vezes

foram enganados, [...] os velhos ndo tém seguranga em nada, e seu

desempenho em tudo estd manifestamente aquém do que seria necessario”
(BEAUVOIR, 1990. P. 136-137).

Assim, hoje e sempre, 0 que a sociedade valoriza é aquilo que é novo, que pode
ser usado através de toda sua vitalidade; o idoso é considerado como alguém que téo
somente ocupa um lugar, atrapalhando o desenvolvimento da sociedade, taxado de
inatil, descartavel, é visto como alguém que ndo tem mais nenhum papel a
desempenhar; ndo confiam mais no seu trabalho, acham os mesmos incapazes para fazer

quaisquer atividades.

De acordo com Horn (2013), nos tempos modernos as sociedades costumam
fazer muitas exigéncias, impondo, a priori, seus proprios critérios de comportamentos
de padrdes e valores, e 0 idoso € tido como um individuo que ndo tem mais utilidade,
considerado como um objeto obsoleto que ndo se precisa mais, visto como algo
desnecessario, que pode ser jogado fora, descartado a qualquer momento. Nao podemos
definir a velhice com tanta facilidade, pois ndo sabemos, em absoluto, com que idade

ela inicia, meramente concluimos que o velho € um ser social que possui uma estrutura
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bioldgica, que tem sua linguagem e valores proprios que foram sendo construidos ao

longo de sua vida e que esta ligado a uma determinada cultura.

Do ponto de vista de Doménico De Masi (2000), sobre a questdo do
envelhecimento, ele destaca que a velhice se reduz nos dois ou trés anos que se
aproximam da morte marcados, geralmente, pela incapacidade fisica e mental. Ele
afirma que:

Basta observar a progressdo das despesas médicas e farmacéuticas: no Gltimo
ano de vida nés gastamos uma quantia equivalente a que tinhamos gasto [sic]
durante toda a vida até aquele momento. E o Gltimo més custa tanto quanto o

altimo ano inteirinho. Portanto a velhice é calculada ndo a partir do ano de
nascimento, mas tendo como referéncia a morte (DE MASI, 2000, p. 275).

Assim, a morte € um assunto evitado pelas pessoas, e queremos sempre afastar
essa realidade das nossas vidas, acreditando que estamos imunes a passar por tal
situacdo. Deve ser exatamente por isso que, por nem um momento da nossa vida,
paramos para refletir sobre essa questdo. A velhice, propriamente dita, se aproxima de
nGs com suas marcantes caracteristica, quais sejam: a grande vulnerabilidade, as perdas
funcionais e a dificuldade fisica e mental. E na etapa desse processo que o idoso
encontra muitas dificuldades para suprir as suas necessidades relacionadas a salde, as
despesas médicas e farmacéuticas que aumentam, exatamente porque € nesse momento
gue 0 mesmo esta com sua salde muito mais fragil e debilitada, precisando de cuidados
mais adequados e, consequentemente, 0s custos sdo muito elevados para manter esses
cuidados. Em algumas situacdes, 0s idosos ndo conseguem ter acesso ao Sistema Unico
de Saude (SUS), dificultando bastante a sua vida durante a velhice, ou ndo possuem
condicdes financeiras que possam cobrir 0s gastos necessarios; a velhice, entdo, passa a
ser contabilizada a partir do momento que nos aproximamos da morte, porque é nessa

fase que mais precisamos gastar com os problemas decorrentes da saude.

Segundo os autores que ja foram citados anteriormente, compreendemos,
infelizmente, que os idosos vivem em um cenario social onde sdo marginalizados e tém
seus espagos desprotegidos, resultado de um contexto historico onde é preciso superar a
dificuldade da aceitacéo e rejeicdo criada pelo préprio idoso e pela sociedade. Ser idoso
significa entender que se esta rodeado por crengas, mitos, preconceitos e muitos

estereodtipos sociais.
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Seguindo o pensamento do Baczko (1985), a velhice representa uma fase de
muitos desafios, existindo momentos no processo do envelhecimento que precisam ser
vencidos e vistos com outro olhar, vencendo, destarte, a ideologia de uma sociedade
onde a aceitacdo é controlada por aqueles que possuem o poder hegemdnico da

sociedade.

Exercer um poder simbdlico ndo consiste, meramente, em acrescentar o ilusério

a uma poténcia “real”, mas sim duplicar e refor¢ar a dominagao efetiva pela apropriacdo
dos simbolos e garantir a obediéncia pela conjugacdo das relacbes de sentido e poderio.

[...] Os dispositivos de repressdo que os poderes constituidos péem de pé, a

fim de preservarem o lugar privilegiado que a si préprios se atribuem no

campo simbolico, provam, se necessario fosse, o caracter decerto imaginério,

mas de modo algum ilusério, dos bens assim protegidos [...] (BACZKO,
1985, p. 229).

Nesse sentido, vivemos sobre uma sociedade totalmente capitalista, onde
predomina o poder do grande capital, o dinheiro representando os significados de
controle e autonomia de uma classe sobre outra, uma classe menos favorecida; estéo
presentes nesse mesmo contexto as varias expressdes da questdo social representada
pelas muitas desigualdades sociais. E nesse cenario de ideologias de poder que o velho
tenta sobreviver; entretanto, tais aspectos o impedem de ser quem ele realmente €, isto
€, um sujeito que precisa de um olhar diferenciado com muito mais atencdo, cuidados e
amor, que necessita de politicas voltadas para sua protecdo como forma de garantir seus
direitos, estendidos, de maneira ampla a todos os individuos velhos. Mas, os poderes
predominantes em nossa sociedade buscam reprimir e camuflar as dificuldades pelas
quais os idosos enfrentam. Com o objetivo de manter seus interesses capitalistas, a
frente de qualquer outra questdo, impdem e estabelecem aquilo que devemos pensar

sobre o processo de envelhecer.

No pensamento de Horn (2013), o envelhecimento é uma questdo que mexe e
sensibiliza a todos nés. Estamos, também, diretamente ligados a esse processo. As
pesquisas realizadas atraves de estatisticas, mostram que a populacdo de todo o mundo
estd vivendo muito mais do que se comparada a outras épocas. Muitos sdo os fatores
gue vém influenciando e interferindo para o crescimento do nimero de idosos em escala
mundial. E possivel que a imagem do idoso tenha passado por algumas transformagdes

com o decorrer dos tempos.
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Dessa forma, se voltarmos ao passado, nos confrontaremos com as sociedades
antigas, tempo em que as pessoas de idade mais avancadas eram respeitadas por seus
profundos conhecimentos, adquiridos através de suas experiéncias de vida; eram vistos
como individuos que possuiam grande sabedoria, contribuiam e repassavam suas
orientagdes e ensinamentos para que 0s mais jovens desenvolvessem suas atividades de

forma correta.

Portanto, existe a necessidade de novos mecanismos e instrumentos que
angariem resultados positivos e que possam ser utilizados pela sociedade como forma
de enfrentar o fendbmeno do envelhecimento, que é destacado por Fontes em: “O lugar

da velhice na sociedade do consumo”. (2006):

Em 99,99% da histéria da humanidade as pessoas nunca viveram mais que
trinta ou 35 anos. A experiéncia de ficar velho, de viver sessenta anos ou
mais, é muito nova. Nossa sociedade foi construida com base na expectativa
de vida do século XIX. Nossas instituicdes, o casamento, o estado, as
empresas € 0 sistema de previdéncia, como conhecemos hoje, vém de uma
época em que apenas 3% das pessoas ultrapassavam a barreira dos 65 anos.
[...] Os idosos ndo podem mais ficar em casa, esperando o tempo passar.
Nossa velhice ndo sera confortavel. Temos que descobrir o que fazer com a
segunda vida que ganhamos de presente. [...] Temos de revolucionar o modo
como os idosos sdo vistos e tratados. [...] S8o tratados como um estorvo,
como seres improdutivos, sem memdria, marcantes e fracos. [...] Serd um
mundo em que a metade mais jovem vai rechacar a metade mais velha
(SCHELP, apud, Fontes, 2006, p. 11-14).

Assim, o crescimento do numero de idosos tem sido algo surpreendente, pois a
expectativa de vida sempre foi muito pequena e, atualmente, isso é algo que vem
mudando, superando toda e qualquer expectativa. Ser velho nesses tempos modernos é
um desafio, conseguir chegar aos 65 anos ou mais tem sido uma grande novidade, é um
fendmeno novo no qual temos que nos adequar, nos adaptando a esses nNovos
acontecimentos. A sociedade estd tendo a possibilidade, juntamente com as politicas
existentes, de construir e de fazer renovagcbes em seus mecanismos, operando
modificagdes em sua estrutura como forma de criar novas oportunidades de atender essa
nova demanda de individuos que surge nos dias de hoje. Devemos considerar a etapa da
velhice como um presente, que deve ser vivido intensamente, pois, ndo é agradavel ficar
fugindo dessa realidade, temos que experimentar os prazeres de ser velho, procurando

outras formas de mecanismos que possam oferecer uma melhor qualidade de vida, onde
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possamos enfrentar a sociedade com o objetivo de quebrar seus paradigmas e
preconceitos.

A velhice, nos dias de hoje, tem transmitido uma imagem de negacdo da pessoa
idosa; é evidente, e reconhecemos que muitas foram as mudancas que ocorreram.
Construiu-se um olhar de rejeicdo e conceitos que foram sendo criados, considerados
radicais ao longo dos anos com a populacdo que esta envelhecendo. Ao decorrer da
constru¢cdo da histéria € possivel compreender que estdo sendo implantadas
representacdes da velhice como algo contagioso, como o horror e a decadéncia que
estdo inteiramente ligados a uma linha de pensamento que descontroi toda e qualquer
qualidade que o idoso representa e traz para a sociedade, onde s6 se conegue ver o fim

desses individuos.

Considerando o pensamento de Horn (2013), vivemos em uma sociedade
exclusivamente capitalista, além da grande adoracdo que existe ao corpo, a imagem e a
beleza. Temos valores que sdo considerados como padrdes sociais, como a valorizacao
da producdo, que pode ser identificada como uma das principais dificuldades
enfrentadas pela pessoa idosa e que pode lhe tirar, definitivamente, do mercado de
trabalho.

Como afirma Horn (2013), hoje, a capacidade de produzir rapido, com bastante
velocidade, sdo pequenos detalhes que fazem toda a diferengca no mundo do trabalho, e
tais caracteristicas parecem fazer parte, somente, de um publico alvo, os jovens. E fato
que todas as possibilidades e oportunidades existentes no mercado formal ou no
trabalho formal se neguem a pessoa idosa, simplesmente pelo fato de relacionarem
pontos negativos e aplicarem aos idosos o preconceito da incapacidade, considerando-0s
como sujeitos incapazes e improdutivos, levando-os a se sentirem rejeitados para o
trabalho e para a vida. Esse pensamento de inutilidade construido sobre os idosos é

apenas uma maneira de fazer com que 0s mesmos se sintam excluidos da esfera social.

De acordo com Neri e Cachioni (1999, p. 113-140), os fatores e questdes que
estdo ligados ao envelhecimento populacional, em muitos paises do mundo, assumem
um papel muito relevante no panorama atual; no entanto, as consequéncias sociais
geradas em fungdo do crescimento da populacdo idosa sdo pontos importantes. Neste

momento, faz-se necessario um movimento para suprir e atender as necessidades
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especificas desse novo publico que estéa surgindo; além de destacar as questdes de salde
e previdéncia, os idosos lutam por um espago bem mais acompanhado pelo social, que

muitas vezes tende a desvalorizar a velhice.

Mucida (2004, apud Bertoldo, 2010, p.13), vem ressaltando, através do seu
pensamento, a ideia de que o processo do envelhecimento ird nos seguir a vida toda e
exige de cada individuo mudancgas gradativas no seu proprio estilo de viver, dia apos
dia, como uma maneira de garantir uma melhor qualidade de vida. A etapa da velhice é
uma fase especifica que esta inserida dentro desse processo, e € marcado por detalhes
que reduzem e modificam o funcionamento de vérias fun¢des do corpo dos individuos

que passam pela experiéncia do processo do envelhecimento.

SO paramos para pensar na velhice quando estamos vivenciando esse momento,
experimentando essa etapa da nossa vida. Quando, realmente, estamos envelhecendo de
verdade, tal acontecimento nos surpreende pelo seu carater de surpresa, capturando o

individuo quase sempre.

Para Silva (1983), o desvendar da finitude do homem ¢é representado pela velhice
diante de uma sociedade que tem seus conceitos e preconceitos ja determinados como
condicdo de manutencdo para negar seu proprio fim. E evidente que o olhar sobre a
velhice é como se fosse uma doenca, tornando-a objeto de saberes que pode exercer a
funcdo de controlar ou criar esperanca de cura que, a0 mesmo tempo, possui um
mecanismo de negacdo. A impossibilidade de ocultar a presenca do fim, da morte, as
pessoas passam a acreditar na imortalidade do espirito que podera surgir numa outra

vida, como tentativa de eternizar o ser.

E importante enfatizar que utilizamos o termo idoso por acreditar que é o melhor
que se adequa a essa populacdo. No item seguinte trataremos a respeito da perspectiva

de vida e do envelhecimento.

2.2. Uma Breve Apresentacdo Sobre as Perspectivas Historicas do

Envelhecimento no Mundo e no Brasil.

Podemos considerar que uma das nossas maiores conquistas culturais tem se

dado na histéria da humanizacdo e no processo acelerado do envelhecimento da



37

populacdo em nivel mundial, e isso esta acontecendo em funcdo das melhorias nas
condicBes de vida desses individuos. De acordo com as perspectivas e projecdes das
Nagodes Unidas (Fundo de Popula¢des) “uma em cada nove pessoas, no mundo, tem 60
anos ou mais, e estima-se um crescimento para 1 em cada 5, por volta de 2050”. [...]. No
ano de 2050 acredita-se que, pela primeira vez, existira mais idosos que criangas
menores de 15 anos. J& em 2012, 810 milhdes de pessoas tém 60 anos ou mais,
constituindo 11,5% da populacdo global. Projeta-se que esse numero alcance 1 bilhdo
em menos de 10 anos; e mais, que duplique em 2050, alcancando 2 bilhdes de pessoas

ou 22% da populagao global”.

Em todo o mundo, o nimero de pessoas com 60 anos ou mais estd aumentando
rapidamente, se diferenciando de qualquer outra faixa etaria. Podemos ressaltar que
entre 1970 e 2025, projeta-se um crescimento de 223%, em torno de 694 milhGes de
pessoas com idade mais avangada. Acredita-se que em 2025 havera um total de,
aproximadamente, 1,2 bilhdes de individuos com mais de 60 anos. A expectativa é que
em 2050 havera dois bilhdes de pessoas, sendo que desse total, 80% dessa populacéo,

estara concentrada nos Paises em desenvolvimento. (Gontijo, 2005).

Sublinhamos que, no ano de 2002, quase 400 milhdes de pessoas com idade de
60 anos ou com idade superior, viviam no mundo em desenvolvimento. Espera-se que,
em 2025, esse numero continue crescendo para, aproximadamente, 840 milhGes de
pessoas; isso mostra que 70% das pessoas na terceira idade, em todo o mundo, estdo

vivendo dentro da faixa etaria acima dos 65 anos, (Gontijo, 2005).

Conforme destacamos anteriormente, o nimero de idosos dobrou nos dltimos 20
anos, no Brasil. Dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) indicam que os idosos, pessoas com mais de 60 anos, somem 23,5 milhdes de
brasileiros, mais que o dobro registrado em 1991. Comparando com 2009, ultima
pesquisa divulgada em 2011, essa populagdo cresceu de 7,6%, mais de 1,8 milhdes de
pessoas; e, considerando este mesmo periodo, 0 nimero de criancas de até 4 anos, no

Brasil, diminuiu de 16,3 milhées em 2000, para 13,3 milhdes no ano de 2011.

Fazendo-se uma andlise sobre os dados atuais da modificagdo demografica
brasileira sob um olhar de género, € possivel identificar um processo de feminizacdo do

publico dos idosos. Isso quer dizer que, quanto mais a populagdo envelhece, mais se
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torna feminina. Evidenciando estes dados através de nimeros, podemos afirmar que,
hoje, as mulheres representam 55,5% dos individuos velhos, no Brasil, onde 61% dessa

parcela de idosos estdo acima de 80 anos (IBGE, 2011).

De acordo com Camaro (2002), o aumento da populacdo idosa vem acontecendo
em funcdo de dois processos: 0 alto nimero de fecundidade no passado, pois € facil
analisar que entre os anos de 1950 e 1960, comparado a fecundidade nos dias de hoje
percebe-se a diminuicdo da mortalidade da populacdo idosa. Por outro lado, a reducao
do nascimento de criangas, modificou a distribuicdo da faixa de idade da populagédo
brasileira possibilitando, dessa forma, que a populacdo idosa se tornasse um fenémeno
em constante crescimento dentro da populacdo total, ocasionando o resultado do

envelhecimento.

De acordo com os estudos realizados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica- IBGE, bem como os dados da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios- PNAD 2009, destaca-se que o Brasil tem 21 milhGes de pessoas idosas,
observando que, de 1999 a 2009, o numero da populacdo idosa passou de 9,1% para
11,3%. Isso representa um crescimento significativo da populacdo idosa no pais.
(AMADO, 2012).

O envelhecimento populacional é um fenbmeno relativamente novo,
principalmente com o aumento da expectativa de vida, uma vez que o Brasil era
considerado o pais dos jovens, conhecido como o lugar do futuro. Tal acontecimento
pode ser mostrado pelo aumento da participacdo de cidaddos com idade igual ou maior
de 60 anos no total da populacdo nacional, passando de 4% em 1940 para 8,6% em
2000; um crescimento que pode ser observado de maneira visivel. Nesses ultimos 60
anos, o grande nimero de pessoas com mais de 60 anos cresceu 9 vezes. No ano de 1940
era de 1,7 milhdes e em 2000 de 14,5 milhdes de pessoas consideradas idosas acredita-
se que em 2020 o Brasil terd uma quantidade de, aproximadamente, 30,9 milhGes de

pessoas com mais de 60 anos; (Beltrdo; Camarano e Kanso (2004).)

Na perspectiva de Beltrdo, Camarano e Kanso (2004), acredita-se que 0 namero
de idosos continuara crescendo e atingindo, aproximadamente, 30,9 milhdes de pessoas

no ano de 2020, representando 14% da populacéo brasileira.
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Estes dados apontam, mais do que nunca, que os velhos devem ser reconhecidos
na qualidade de sujeitos de direitos e merecedores de respeito.

A seguir faremos uma breve apresentacdo, de forma geral, sobre o processo
histérico das conquistas dos direitos da pessoa idosa com o0 objetivo de conhecer e
entender, de maneira mais clara, a criacdo da Politica Nacional do Idoso, partindo da
Constituicdo Federal de 1988 e, por fim, do Estatuto do Idoso.
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3. OS DIREITOS DA PESSOA IDOSA: UM PROCESSO EM
CONSTRUCAO

Nesse capitulo abordaremos as conquistas dos direitos dos idosos em um
contexto social histérico; propomos, para tal, uma discussdo direcionada para a
construcdo das Politicas Publicas que foram criadas para garantir os direitos dessa
populacdo. Nosso interesse é buscar situar o idoso no espago das politicas sociais,
compreendendo e conhecendo os pontos principais da Constituicdo Federal de 1988,
relacionando seus principais aspectos com a Politica Nacional do Idoso; tentaremos nos
aprofundar, minuciosamente, na introdugdo desses direitos como mudancas que
surgiram com 0 compromisso e a responsabilidade de garantir o acesso de bens e

servicos de qualidade para a populagéo idosa.

Procurando compreender melhor a importancia da constru¢do do Estatuto do
Idoso e considerando tal politica como um reflexo de desenvolvimento e crescimento
que garantem melhores condigdes voltadas para a pessoa idosa, o Estatuto do Idoso
surge com a pretensao de intensificar e ratificar a garantia de direitos para populagédo
idosa. Discutiremos o avanco historico dos direitos dos idosos abordando o Estatuto do
Idoso com seus aspectos historicos, juntamente com a Constituicdo Federal de 1988 e a
Politica Nacional do Idoso.

Na sociedade brasileira ainda existe uma grande distin¢cdo quando nos referimos
a lei e a realidade dos idosos; talvez, isso, aconteca por razdo do grande numero de
discursos que sdo priorizados, mas, na verdade os direitos e as politicas publicas que sao
direcionados para atender os idosos ndo se materializam, ficam, tdo somente, nos
discursos e nas promessas dos nossos governantes. Para que essa realidade possa mudar,
os direitos da populacdo idosa € uma questdo que deve ser discutida cuidadosamente.
As reivindicagdes tém que existir e virem de todas as partes da sociedade. Podemos
dizer que é através dos movimentos, das manifestacbes é que nasce uma populagéo
extremamente organizada, objetivando pressionar o Estado e também os proprios
membros da sociedade civil, principalmente aqueles que acabam se deixando levar pelo

preconceito. E importante ressaltar que existe a necessidade que se tenha um novo olhar
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para a populagédo idosa como forma de lutar pela efetivagéo dos seus direitos, para que

um dia, ndo distante, esses direitos se tornem algo real e concreto.
3.1. A Trajetoria da Construcéo dos Direitos da Pessoa ldosa.

Na perspectiva de Sales (2003), se observarmos historicamente a construgéo dos
direitos sociais dos idosos no Brasil, compreenderemos que tais direitos eram
relacionados com a questdo da invalidez. Por esse motivo foram criadas politicas
direcionadas a aposentadoria como forma de defender e dar garantia a esses individuos.
Na primeira Constituicdo Brasileira — a Constituicdo Imperial do ano de 1824, |é-se a
defesa pelos direitos humanos se mostrando como face humanitéria, estabelecida pelo
sistema neoliberal. Seguindo esse mesmo modelo, a Constituicdo Republicana de 1981,
determinou a aposentadoria a funcionarios publicos e ex-combatentes, considerados
como individuos que ndo tinham mais condi¢bes de trabalhar, considerando-os
invalidos. No ano de 1923 criou-se a Lei Eloy Chaves, instalando a primeira Caixa de
Aposentadoria e Pensdes que formalizava a previdéncia social, representando um novo
momento diante da postura liberal do Estado brasileiro junto aos problemas ligados as
questBes trabalhistas e sociais. E, a aposentadoria novamente é vista como uma
assisténcia e beneficio social para pessoas invalidas e para os idosos, sem condicOes
para trabalhar.

A aposentadoria causou uma profunda modificacdo nos significados da
velhice. Associando a velhice a invalidez, tornou a idade um fator
determinante para o afastamento do individuo do trabalho,
independentemente de suas reais condigdes de satde. (GROISMAN, 2001, p.
53).

Nesse contexto, a aposentadoria foi sendo relacionada as caracteristicas
negativas, como exemplo, a invalidez, a incapacidade desses sujeitos para o trabalho,
direcionando a aposentadoria para uma parte dessa camada da populacdo tendo como
principal critério a idade, articulando as mudangas desses corpos a uma Unica categoria,

a velhice e atribuindo a esses individuos a incapacidade de realizar qualquer atividade.

Na perspectiva de Haddad (1986), no governo de Getulio Vargas, entre 0s anos
de 1951 e 1954, foi criada a Lei Organica de Previdéncia Social (LOPS), publicada em
1960, ja no governo de Juscelino Kubitschek, com o objetivo de alinhar a legislacdo

previdenciaria voltada as contribuicGes salariais. Também no ano de 1966, foi criado o
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Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS) e, em 1973 a aposentadoria torna-se
uma garantia conquistada aos segurados com idade de 65 anos para mulheres e dos 70
anos para homens, de acordo com a faixa etaria exigida. Nessa mesma fase, com a
efetivacdo de tais direitos, a sociedade civil inaugura o0 Movimento Pro-ldoso (MOPI)
no ano de 1972, que buscava junto as instituicbes publicas e privadas, a promogdo e
integracao, e também a participacéo dos idosos no cenério social.

De acordo com Sales (2003), os anos 30 foi uma fase marcada pelas
manifestacdes da questdo social, momento em que se da a luta do antagonismo existente
entre duas classes, capital X classe trabalhadora. Nesse enredo, o Estado brasileiro passa
a se posicionar intervindo na questdo social através da construcdo de politicas sociais;
mas, as refraces da questdo social sdo discutidas e trabalhadas sobre uma percepcao
individualista. Ja a questdo dos idosos continua sendo tratada da mesma forma, nao
tendo qualquer atencéo; a preocupacéo por parte do Estado para essa parte da populacéo
¢ a minima possivel, o foco e as prioridades estdo voltados para os individuos mais

jovens, considerados o exército de reserva.

De acordo com Camarano e Mello (2010), o ano de 1930 é marcado pelo inicio
da institucionalizacdo do sistema de protecéo social ao povo brasileiro, passando a ser
um sistema estruturado e organizado, possuindo uma articulagdo nacional, e com isso a
regulacdo Estatal. A partir dos anos 1930, e ja chegando ao final dos anos 1980, esse
sistema se define baseando-se em principios em que 0 acesso aos beneficios voltados a
atender a sociedade estava vinculado as posi¢des que as pessoas exerciam no mercado
de trabalho, e também era levado em conta a contribuicdo que era feita junto ao sistema
de previdenciario realizado durante a vida produtiva desses individuos. Somente 0s
trabalhadores que tinham ocupagOes definidas e reconhecidas por Lei poderiam ser
incluidos na “cidadania regulada”, assim denominada a época, e a nocao de cidadania se

restringia somente a esses trabalhadores.

Na perspectiva de Amado (2012), na década de 40 foi autorizada a organizacdo
permanente e o funcionamento da conhecida Legido Brasileira de Assisténcia (LBA),
criada em 28 de agosto de 1942; seu principal papel era a protecdo a maternidade, a
infancia, amparar os individuos velhos da sociedade e também os desvalidos, e a

assisténcia médica para 0s sujeitos mais necessitados.
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Ottoni (2012), enfatiza que o marco legal sobre o reconhecimento em nivel
mundial relacionados aos direitos dos idosos aconteceu em 10 de dezembro de 1948;
nesse dia a Assembleia Geral das Nacdes Unidas promulgou a Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos. Esse documento historico vem corroborar que “todas as pessoas
nascem livres e iguais em dignidade”, e traz em seu artigo 25, os direitos universais dos
idosos:

Toda pessoa tem direito a um padrdo de vida capaz de assegurar a si e a sua
familia saude e bem-estar, inclusive alimentacdo, vestuario, habitacdo,
cuidados médicos e 0s servigos sociais indispensaveis, e direito a seguranca,
em caso de desemprego, doenga, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos

de perda dos meios de subsisténcia em circunstancias fora do seu controle.
(ONU, 1948, grifo nosso).

E, Debert (2004) destaca que foi no ano de 1961 que aconteceu a criagdo da
Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia que tencionava apoiar obras,
organizagOes e estudos de pesquisas voltadas para a velhice. J& em 1963, o Servico
Social do Comércio, mais conhecido como SESC, inicia suas atividades de amparo aos
idosos, no entanto, mais tarde, modificou os parametros da Assisténcia Social ao idoso.
Essa instituicdo tinha como principal papel promover um envelhecimento de qualidade

ao0s ancidos, associados com atividades de lazer.

Guedes (2000) apud Sales (2003), destaca que as décadas de 70 e 80 podem ser
consideradas como 0 momento em que se da inicio as lutas que buscam defender os
direitos dos idosos, mais especificamente no que se refere a Renda Mensal Vitalicia,
tendo como lider o geront6logo Marcelo Salgado que se colocava a frente dessa luta.
Mas, podemos dizer que foi no bojo da transicdo democratica, ano de 1985, que
comegam a surgir as lutas por parte da sociedade civil pleiteando politicas sociais mais
positivas e efetivas, como forma de trazer respostas eficazes diante da realidade do

NoSso pais.

Segundo Rodrigues (2005), nos anos de 1970, a Lei n°® 6.119/74 instituiu a
Renda Mensal Vitalicia, com o valor de 50% do salario minimo aos idosos que
possuiam idade maior que 70 anos, mas deviam ter contribuido para a previdéncia, pelo

menos, por um ano.

Para Paz (2004), foi a partir da década de 70 que se intensificou, ainda mais, 0
desejo de assegurar os direitos dos idosos através das lutas e dos movimentos para a
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criacdo de politicas sociais que respondessem ao crescimento dessa populagéo e de suas
demandas. Este foi um processo que caminhou lentamente, mas que, aos poucos, foram
mostrando um progresso positivo em funcdo da participacdo ativa dos aposentados e
pelas representacbes do movimento do idoso que contribuiu para os ‘velhos’

conquistarem e garantirem referéncias na Constituicdo Federal de 1988.

Enfatiza Amado (2012) que, em julho de 1970, surgiu o Instituto Nacional de
Colonizacdo e Reforma Agraria (INCRA), que mais a frente passou a emitir os
documentos essenciais para que o trabalhador rural pudesse ser amparado pelo sistema
previdenciario. Em 1971 foi criado o Programa de Assisténcia ao Trabalhador Rural
(FUNRURAL), Lei de nimero 11, de 25 maio de 1971, incluida como complementar ao
INCRA, e permitia ao trabalhador rural o acesso de beneficios de aposentadorias por
velhice e invalidez, pensdo por morte, auxilio funeral, servicos voltados para a salde e 0

servigo social.

A aposentadoria representava 50% do salario minimo nacional, o Instituto
Nacional de Previdéncia Social-INPS, atualmente conhecido como o Instituto Nacional
de Seguro Social (INSS), articulado com o Ministério do Trabalho criaram a
aposentadoria para a velhice (direcionados aos homens com mais de 65 anos e para as
mulheres com mais de 60 anos). No ano de 1974 outra melhoria aconteceu com a Lei
6.179/74, acrescida a esta lei o amparo previdenciario para as pessoas com idade
superior a setenta anos e para invalidos, pagando o valor de 50% do salario minimo aos
individuos com mais de 70 anos; deveriam ser estes filiados ao INPS ou tendo realizado
atividade remunerada que estivesse dentro do regime do INPS. (AMADO, 2012).

No ano de 1974, o Governo Federal tomou a iniciativa de criar a assisténcia ao
idoso através do INPS. Foi no decorrer da década de 1970 que o Governo Federal
estabeleceu os beneficios ndo contributivos para os idosos carentes com as
aposentadorias rurais e a Renda Mensal Vitalicia (RMV), que tinha como objetivo
assistir os trabalhadores carentes urbanos e rurais. Foram essas as primeiras politicas
criadas para a protecdo e atencdo dos idosos necessitados no Brasil (CAMARANO;
PASINATO, 2004).

De acordo com Silva (2006), ainda no ano de 1974, criou-se o Programa de

Assisténcia ao ldoso (PAI), logo no seu inicio ligado ao INPS, tinha como intuito
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formar e organizar Grupos de Convivéncia com os idosos assegurados pela previdéncia,
com o objetivo de criar condigbes para promover, socialmente, aos individuos
participantes varias acdes, como por exemplo atividades fisicas, recreativas, culturais,
entre outras. O mesmo autor destaca que, no ano de 1977, esse programa é ampliado
para a Legido Brasileira de Assisténcia Social, e que, a partir do ano de 1979 a mesma
se torna responsavel pela Assisténcia Social da populacéo idosa em todo o pais, fazendo

parcerias com Organizacdes Ndo Governamentais (ONG’S), Estados e Municipios.

Para Gongalves (2006), muitas foram as mudancas ocorridas no cenario
nacional; o mesmo destaca que no ano de 1976 existia a necessidade e o objetivo de
discutir sobre as dificuldades presentes na vida da pessoa idosa no pais, diante da
responsabilidade de um governo que defendia um regime militar; assim, o Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social promoveu e realizou trés seminarios regionais e um
nacional com o objetivo de realizar um diagndstico para a questdo da velhice no Brasil e
trazer as linhas basicas de uma politica de assisténcia que possibilitasse a promogéo e o

desenvolvimento da vida social do idoso.

Segundo Camarano e Pasinato (2004), muitas mudancas aconteceram referente
ao papel do idoso na sociedade brasileira, destacando que o ano de 1977 foi 0 momento
do surgimento da Associacdo Cearense Pré- Idosos (ACEPI), que tinha como foco
principal reivindicar os direitos dos idosos juntamente com o Governo Federal, e com a
Confederacdo Brasileira de Aposentados e Pensionistas (COBAP) foi criada no ano de
1984, e também com a Associacdo Nacional de Gerontologia (ANG) que surgiu em
1985; ambas estavam direcionadas para acdes de atencdo ao idoso. Na mesma década,
se deu a multiplicacdo dos conselhos, comités e comissfes que acompanhavam a

Administracdo Publica em relacdo aos idosos.

Para Salgado (1978), havia certa preocupagdo com 0 processo do crescimento
populacional e, por esse motivo, no ano de 1978 foi criada uma Comissdo Parlamentar
Mista de Inquérito (CPMI), liderada pela cdmara dos deputados federais, que tinham
como principal funcdo investigar e buscar solucfes e préaticas para a questdo da velhice,
pois, estatisticamente, os dados ja comprovavam o aumento do nudmero de idosos no
pais. Nessa mesma ocasiao, alguns pontos foram discutidos, como temas relacionados a

preparacdo desses individuos para a aposentadoria; e, percebia-se, tambem, a
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necessidade da ampliacdo e efetivacdo de politicas publicas direcionadas aos idosos, no

sentido de manté-los socialmente Uteis.

Estudos feitos recentemente por Simdes (2000), percorrem um caminho
reconstruindo a histéria da conquista de direitos, partindo do momento em que 0s
aposentados brasileiros passam a realizar movimentos na luta por seus direitos. Usando
palavras chaves como ‘luta’, ‘mobilizagdo’ e ‘nova categoria’, Se organizando com um
discurso estruturado e ordenado; desde o comec¢o dos anos 80 e até a segunda metade
dos anos 90, os idosos iniciam um processo de unido e védo para ruas com o objetivo de
reivindicar, por reconhecimento, seus direitos previdenciarios, pleiteando uma melhoria
no aumento das aposentadorias, bem como pela sua participacdo na gestdo de seus
interesses, com o intuito de ter acesso ao assento nos Conselhos Nacionais de Saude e

de Seguridade Social.

Nesse sentido, vale destacar que as liderancas ‘de maior categoria do pais’,
estavam presentes e envolvidas nesse movimento, como os antigos lideres sindicais e de
movimentos sociais. Nessa fase, os idosos brasileiros, mais especificamente nas duas
ultimas décadas, experimentaram e inauguraram um espacgo proprio de luta e acdo pela
sua cidadania e inclusdo. Conseguiram, por fim, transformar o cenario da organizacao
social e se estabilizaram como um grupo que possui uma comunicacdo e um dialogo
com a politica; os idosos, agora, elegem, destituem, dialogam, passam a denunciar,
buscam a justica, incomodam e gritam e se fazem ouvir; tornaram-se protagonistas e

atores sociais e também atores politicos.

Através dos ensinamentos de Sales (2003), podemos dizer que, no Brasil, 0s
primeiros posicionamentos referentes as medidas de protegdo social surgiram em um
contexto neoliberal rigido, no qual existia a negacdo do Estado diante das questdes
sociais, onde a intervencdo estatal ndo queria assumir seu papel de responsabilidade
para com a sociedade utilizando o argumento de que o mercado era eficaz e poderia
cuidar dos problemas emergentes. E sobre esse contexto que as medidas se
apresentavam de forma assistencialista e se parecia com caridade, se efetivavam com a
ajuda de instituicdes religiosas que, na verdade, detinham sua principal preocupagéo

com a sobrevivéncia da pessoa idosa e desamparada.
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Nessa logica, a velhice era relacionada com a situacdo de pobreza, e era vista
como uma questdo de responsabilidade somente da esfera privada e familiar. A mesma
ainda destaca que as medidas governamentais criadas e direcionadas em prol dos idosos
eram fragmentadas, em algumas situacdes eram contraditdrias e limitadas, ndo buscava
atingir amplamente a universalidade. Na realidade, o avanco na legislacdo voltada para
o reconhecimento dos direitos dos idosos era muito pouco. Vale ressaltar que a Politica

de Assisténcia Social é direcionada para quem dela necessitar, apesar de ser universal.

E importante descrever que as instituices que surgiram e que existe para dar
atendimento aos idosos nasceram através dos movimentos sociais em defesa da pessoa
idosa; dentre estes estdo a Universidade para a Terceira ldade surgiu em 1982 na
Pontificia Universalidade Catolica de Campinas (PUC-Campinas), e se propagou pelas
universidades publicas e privadas do pais no decorrer da década de 1990. Nas
Universidades para Terceira Idade, a maior parte formada por um publico feminino, as
atividades desenvolvidas eram focadas em aulas e conferéncias; eram maneiras que 0s
idosos encontravam para enriquecer seus conhecimentos, mas também de ampliar seus

circulos de amizades, uma solucdo encontrada para fugir da soliddo. (OTTONI, 2012).

De acordo com Ottoni (2012), além do SESC, houve mais duas organizacdes
que se destacaram como pioneiras no Brasil, a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) e
as universidades direcionadas para a Terceira Idade. Tanto na LBA como no SESC, as
atividades realizadas eram voltadas para trabalhos feitos manualmente, passeios, bailes,

excursdes, ginastica e conferéncias.

Segundo Amado (2012), pode-se, também, destacar como outro marco
importante para elaboracéo das politicas de atengdo a populagdo idosa, a realizagdo da
Assembleia Mundial Sobre o Envelhecimento (AME) no ano de 1982, em Viena —
Austria, onde foi instituido o Ano Internacional do ldoso, patrocinada pela Organizago
das Nagdes Unidas, construindo e tracando o Plano de Acdo Mundial do
Envelhecimento (PAME). Nesse encontro estiveram presentes 120 paises, todos
aceitaram o Plano de Acéo Internacional voltado para o envelhecimento, tendo como
intuito orientar os estados diante das crescentes demandas referentes ao envelhecimento
populacional, colocando como recomendacOes questdes ligada a nutricdo, saude,

habitacdo e ambiente, a troca de relacfes dos idosos com a familia, a protecéo social dos
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individuos idosos, seguranga dos rendimentos, emprego e continuacdo da educacdo dos
idosos.

Nesse sentido, Martins (1994), ressalta que o Brasil se propbés a atender os
objetivos da ONU instituindo, no pais, o Ano Nacional do Idoso, seguindo o decreto
presidencial n® 86.880, de 27/01/1982 e, também se preocupou em criar uma Comissdo
Nacional para estudar os problemas relacionados a velhice que se apresentavam no
campo social brasileiro. Em S&o Paulo, pela complementacdo da Lei 3464, de 26 de
julho de 1982, foi instituido o “Dia do Idoso”, que deveria ser lembrado e comemorado

na data de 21 de setembro.

Para Sales (2003), a questdo do envelhecimento é um fendmeno que cresce
aceleradamente na sociedade brasileira, refletindo pontos importantes que passam a
repercutir socialmente, como as questdes econdmicas e politicas que estdo associadas as
exigéncias éticas e politicas ligadas, diretamente, ao governo. Vale ressaltar que o
problema do envelhecimento populacional é, visivelmente, uma questdo que deve ser
discutida quando nos referimos aos direitos e a cidadania do idoso, isso tem sido uma
das principais preocupacfes da Organizacdo das Nacgdes Unidas — ONU, que vem
fortemente pressionando os governos a incluirem novas mudancas para a criacdo de
novos programas e a¢les para atender os idosos. Nessa logica, em dezembro de 1991, a
Assembleia Geral das Nacdes Unidas adotou a Resolucdo de numero 46/91, criando
cinco novos principios para serem utilizados nos programas nacionais de atendimento

ao idoso, séo eles: autonomia, participacao, assisténcia, autorrealizacao e dignidade.

A autora ainda complementa dizendo que esses principios tém um papel muito
maior, que estdo além das necessidades basicas para a sobrevivéncia dos idosos, estdo
ainda ligados ao principio da igualdade, como aspecto fundamental de direitos a todos
os homens, tendo que existir a corresponsabilidade ética e solidaria de todos os
individuos que formam a sociedade para que contribuam com um objetivo comum e
para que a mudanga possa acontecer de maneira profunda na busca de transformar a
cultura atual diante da questdo da ‘velhice’. Azpitarte (1993, p. 76) nos diz: “E preciso
que a gerontofobia, tdo universal e disseminada, evolua progressivamente para uma

verdadeira gerontofolia, na qual o idoso ocupe o lugar que merece”.



49

De acordo com Barcelos (2006), ndo podemos deixar de enfatizar que, mesmo
antes da cria¢do do Estatuto do Idoso, muitos estados brasileiros construiram legislagdes
especificas para atender os idosos. Trazemos como exemplo, o Estado de Sdo Paulo
que, no ano de 1991, através da Lei Complementar de n°. 666, o Poder Executivo
deveria conceder a gratuidade de tarifas de transportes para pessoas que apresentavam
algum tipo deficiéncia e para os idosos, complementando, no mesmo ano, com a Lei

Complementar n°. 7.466, que prioriza o atendimento aos idosos, deficientes e gestantes.

Nesse sentido, em 1995, temos a Lei Complementar n°. 9.315 implantando o
Programa Educacional voltado para a Terceira Idade. Em 1997, a Lei n°. 9.499 autoriza
o Poder Executivo a instituir a Fundacdo de Amparo ao Idoso. E importante destacar
que, no mesmo ano, a Lei Complementar n°. 9.500 disponibiliza o acesso de forma
gratuita dos idosos em cinemas, teatros, museus, casas de espetaculos e parques de
diversdo; e, prosseguindo com a evolucdo no que tange aos diretios dos idosos, ainda no
ano de 1997, a Lei Complementar n°. 9.802, dispde sobre o Conselho Estadual do Idoso;
e, em 1988, a Lei Complementar 10.003, formaliza o Programa Estadual de Vacinagédo
da Terceira Idade. Em 2001, a Lei Estadual n°. 10.933 disp6e sobre a implantacdo do
selo denominado “Amigo do ldoso”, como forma de homenagear e continuar
incentivando as entidades que trabalham e estdo voltadas para assisténcia dos idosos.
(BARCELOS, 2006).

A Revista Isto E* (1996), publicou uma matéria denunciando que um nimero
muito grande de idosos acabou morrendo em menos de trés meses por falta de
tratamento adequado; as vitimas, quase todas, tinham sido abandonadas por suas
familias; ndo recebiam tratamento e cuidados adequados e necessarios, nem mesmo 0s
cuidados de higiene pessoal eram realizados. Os quartos eram sujos, havia restos de

comida, os lengbis se misturavam as fezes e os banheiros estavam totalmente

% Revista Isto E: Relatou uma das maiores tragédias ja ocorridas, até aquela época, em um hospital
brasileiro, na cidade do Rio de Janeiro, no dia 12 de junho daquele ano, especificamente, na clinica
Geriatrica Santa Genoveva. “Constitui fato pablico e not6rio, porque fartamente noticiado pela imprensa
escrita e falada, incidindo sobre este ponto o disposto no art. 334, | do CPC, a apurac¢do atual de dendncia
determinada de que uma determinada Clinica de tratamento de idosos e doentes terminais, chamada
SANTA GENOVEVA, teria tratado com descaso criminoso os idosos |4 internados, o que teria causado a
morte em pequeno espago de tempo de inumeros pacientes”.
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improprios para 0 uso; essas foram algumas questdes denunciadas pela mencionada
revista. Depois desta reportagem denunciativa da Revista Isto E, a midia acompanhou o
caso e, entdo, surgiram novas dendncias, como por exemplo, o de exames feitos em
agua que comprovaram que a mesma estava contaminada por bactérias. Foi possivel
saber através da imprensa que, diante tanta sujeira e descaso com 0s pacientes, muitos

velhinhos, a maior parte deles subnutridos, acabaram morrendo.

Na percepcdo de Machado (2008), esse grave acontecimento foi um episodio
muito sério, mas que, lamentavelmente, ndo deixara de existir envolvendo pessoas
idosas. Contudo, devido a repercussdo desses acontecimentos que geraram,
obviamente,impactos negativos e se expandiram em nivel nacional e internacional.
Influenciado pelo eco proporcionado por tdo graves dendncias, o Mistério da Saude agiu
e pleiteou a prisdo preventiva de seis membros que eram funcionarios da clinica e
faziam parte da direcio da mesma e descredenciou junto ao Sistema Unico de Sadde a
referida clinica (Folha de S&o Paulo, 1996). O acontecimento contribuiu e influenciou
para que os governantes brasileiros compreendessem que algo precisava ser feito diante
dessa situacdo; as autoridades passaram a discutir propostas em prol de politicas
especificas para assistir a populacdo idosa, até entdo negados, apesar da Constituicéo
Federal de 1988.

Milnitzky em seus ensinamentos (2004), diz que com o envolvimento da
sociedade civil para o desenvolvimento de politicas publicas, é que se deu a
Constituicdo de 1988, e que isso pode se tornar possivel com a garantia de tais politicas
também. A Constituicdo contribuiu para a elaboracdo da Lei n® 8.842 que discorre sobre
a Politica Nacional do Idoso, regulamentada no ano de 1996, pelo Decreto de n° 1948.
Essa mesma Lei tem o objetivo de conduzir e estabelecer uma politica de direitos
direcionados a pessoa idosa garantindo sua renda, fortalecendo seus vinculos relacionais
de protecéo social e a promocdo da cidadania na vida desses sujeitos, atraves de acgoes

realizadas pelos municipios, com a participagdo da sociedade civil.

Nessa logica, por ter sido criada uma politica em nivel nacional voltada para
essa parcela da populacdo, também criou-se 0 Conselho Nacional do Idoso, sendo que
suas acOes estariam direcionadas a outras questdes, tais como substituir os asilos pelos
centros de convivéncia e estimulo & assisténcia ambulatorial e domiciliar, tendo como

publico alvo para realizacdo dessas agdes programaticas, idosos com idade a partir de 60
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anos, e o beneficio de assisténcia continuada estaria voltado aos idosos com mais de 70

anos.

Silva (2006) ressalta que, além da Politica Nacional do ldoso, os direitos
assegurados pela constituicdo também foram instituidos e regulamentados pela
constituicdo de 1988 e com a Lei Orgénica de Assisténcia Social (LOAS, Lei n. 8.742,
de 07/12/1993). Tal politica tem como principal funcéo a universalizagdo dos beneficios
sociais, trabalhando o fortalecimento da cidadania e a inclusdo social dos idosos que
vivem em situacdo de pobreza e que possuem uma vida miseravel. A LOAS de 1993,
traz garantias de protecdo social aquelas pessoas mais vulneraveis a riscos da sociedade,
e foi através da mesma que o Beneficio de Prestagdo Continuada conhecido como
(BPC), direcionadas aos deficientes e idosos a partir de 65 anos de idade, foi

regulamentado

De acordo com Ceneviva (2004), o Estatuto do Idoso foi criado no ano de 2003,
surgindo como um um marco, ou seja, considerado como um momento muito
importante para as politicas voltadas para atender os idosos com o sentido de
reconhecer, através da lei, todos os direitos e deveres dessa etapa da vida, garantindo
prioridades e os protegendo de possiveis maus-tratos doravante legislacdo especifica.
Dentre as garantias de acesso aos direitos fundamentais, podemos destacar os que se
apoiam no direito a vida, a saude, a alimentacdo, a cidadania, a dignidade, ao esporte e
lazer, a educacdo, ao respeito em convivéncia familiar e comunitaria, o direito a
liberdade, entre outros. O Estatuto é uma politica que disponibiliza protecdo a
populagéo idosa, no sentido de combater a negligéncia, a discriminacdo, a violéncia, a

crueldade e a opresséo.

Na perspectiva de Brasil (2006), outra lei foi criada recentemente, a Lei Federal
n° 11.433 de 28 de dezembro de 2006, designando o dia 1° de outubro como o ‘Dia
Nacional do Idoso’. Essa conquista representa um salto muito importante para a
populacdo idosa, € uma demonstracdo de seu reconhecimento e valor, e é de
responsabilidade dos 6rgaos publicos a coordenagéo e implantacdo da Politica Nacional
do Idoso (PNI), cabendo a eles, ainda, a promocdo e realizacdo de eventos que venham
divulgar esse dia para a valorizacdo a que tem direito a pessoa idosa perante a
sociedade.



52

Brasil (2009) mostra que, nesse processo de conquista de direitos, foi criada a
Lei Federal n° 12.008, de 29 de julho de 2009, oferecendo aos idosos e as pessoas
portadoras de necessidades especiais e aquelas pessoas que estejam passando por algum
tipo de tratamento de doenca grave (esclerose multipla, neoplasia maligna, hanseniase,
paralisia sem cura, entre outras), em carater prioritario, uma acdo de tramitacdo rapida
de processos administrativos e judiciais; contudo, as pessoas que apresentarem as
caracteristicas citadas, devem comprova-las atraves de documentos que atestem a
veracidade de sua condicdo para poderem requerer o beneficio junto as autoridades
judiciais responsaveis por essas questdes. Ressalta-se que o beneficio ndo acaba com a
morte e pode ser requerido, nestes casos, se 0 inicio do processo se deu ainda em vida

do requerente.

Segundo Brasil (2010), vale sublinhar que, recentemente, outras conquistas em
favor dos idosos foram acolhidas e sdo de extrema importancia, como por exemplo, a
Lei n°® 12.213, criada em 20 de janeiro de 2010, que determina a efetivacdo do Fundo
Nacional do Idoso, que tem como doutrina a deducdo de Imposto de Renda a pessoas
fisicas e juridicas, todavia essas doacdes sdo direcionadas aos fundos municipais,
estaduais e nacionais do idoso, e essa verba € administrada pelo Conselho Nacional dos
Direitos da Pessoa Idosa (CNDI); tais doacGes séo utilizadas para o financiamento de
programas e ac¢des voltadas aos idosos. Essa € uma forma de garantir direitos sociais e
possibilitar a esses individuos condi¢bes que possam promover sua autonomia,
integracdo e ativa participacdo na sociedade. No proximo item falaremos sobre a
Constituicdo de 1988 e a Politica Nacional do ldoso.

3.2. A Constituicédo de 1988 e a PNI.

Segundo Cielo e Vaz (2009), de maneira ampliada, a Constituicdo Federal
Brasileira de 1988 traz em seu artigo 1°, inciso Ill, como principal fundamento desse
topico, a dignidade da pessoa humana, reforcando no artigo 3° que um dos principais
objetivos fundamentais da Republica é oferecer e promover o bem de todas as pessoas,
acabando com o preconceito ou qualquer tipo de discriminacdo diante a face da idade do
cidaddo. O texto desenvolvido, constitucionalmente, afirma que tanto a cidadania como
a dignidade do ser humano sdo fundamentos e responsabilidades do Estado

Democréatico de Direitos. Ainda sob a égide dos artigos citados, é destacado que todos
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os cidaddos brasileiros possuem, de forma determinada, a garantia de seus direitos e
estdo amparados pela Constituicdo Federal

Nesse sentido, identifica-se que, quando falamos sobre a ideia de dignidade
humana, logo compreendemos que a mesma ndo esta presente somente na constituicéo,
mas que a ideia de dignidade é tratada como algo universal, e ao ser colocada no texto
constitucional significa representa-la empiricamente. Nos paises onde prevalece a
democracia, as pessoas podem participar da vida politica, possuem a liberdade de
expressao e podem manifestar suas opinides; assim, entende-se que a dignidade dos
cidaddos, sem davida, é colocada como principal tema constitucional. A questdo da
dignidade estd contemplada na Declaracdo dos Direitos Humanos, contribuindo, de
forma direta, para influenciar a constituicdo brasileira, que preocupou-se em criar

dispositivos especificos aos idosos.

De acordo com o pensamento de Antonio Rulli Neto (2003, p. 58), a
Constituicdo Federal de 1988 foi, apenas, o primeiro passo dado dado em prol da
conquista de uma verdadeira cidadania.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe em seu texto, expressamente, direitos
e garantias fundamentais, mas, apesar disso, had a necessidade de vontade
politica para o implemento da norma — direcionamento das politicas
pUblicas para a protecdo do ser humano sempre que nao for auto aplicavel o

dispositivo constitucional ou no caso de depender de implementacdo de
politicas publicas.

Por outro lado, mesmo com as garantias dos direitos instituidos pela
Constituicdo Federal de 1988, considerados tais direitos como fundamentais e
primordias para o desenvolvimento de uma vida digna a pessoa humana, sabemos que
existe, ainda, uma grande falha na implementacéo e efetivacdo das politicas publicas, ou
seja, se faz necessario mais boa vontade por parte dos governantes do nosso pais para
que a implementacdo das normas estabelecidas pelas nossas leis saiam do papel e

passem a ser realmente concretizadas.

Segundo Sales (2003), na Constituicdo Federal de 1988, também foram
colocados no artigo 6° direitos sociais da pessoa idosa: “Sao direitos sociais a educagao,
a saude, o trabalho, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a prote¢cdo a maternidade

e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta constituicao”.
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A mesma enfatiza que, com a publicacdo da Constitucédo, cria-se um novo olhar
para a definicdo de Politica Social, através da concretizagcdo no conjunto da Seguridade
Social, compreendendo a Saude, a Previdéncia Social e Assisténcia Social. “A
Seguridade Social compreende um conjunto integrado de acbes de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade destinadas a assegurar direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia”, (Art. 194, da Constituicdo Federal).

De acordo com Sales (2003), a Constituicdo Federal estabelece, através do artigo
201, algumas mudancas em relacdo a aposentadoria que atendem, indiretamente, a
populacdo idosa, sendo elas: a garantia do reajustamento dos beneficios, correcdo
monetéria de todos os salérios de contribuicdo considerados no célculo do beneficio,
garantia de que nenhum beneficio substitua o salario de contribuicdo ou rendimento de
trabalho do segurado seja inferior ao salario minimo, garantia de que a gratificacdo
natalina dos aposentados e pensionistas tera por base o valor dos proventos do més de
dezembro de cada ano.

Na percepcdo de Cielo e Vaz (2009), a Constituicdo Federal de 1988 nao se
preocupou em deter suas disposicdes genéricas somente para inclusdo dos idosos, mas
também, quando observamos o artigo 229, percebemos que a mesma deu importancia a
outras questbes no seu texto constitucional, ressaltando que os pais tém a
responsabilidade de criar e educar seus filho menores de idade, estabelecendo que os
filhos maiores tém o dever de ajudar e amparar 0s pais na velhice, caréncia e
enfermidade; introduz também em seu artigo 230, a assertiva de que a familia, a
sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua
participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o
direito a vida. Identifica-se, portanto, um grande avanco no campo da protecdo aos
direitos dos idosos concedidos pela Constituicdo de 1988, contemplando os idosos,

ratificando, assim, a garantia de sua cidadania.

Para Braga (2005), a Constituicdo Federal de 1988 possibilitou a abertura de um
debate que teve a participacdo de aposentados totalmente motivados a lutar por seus
interesses e por suas reivindicacbes. Os cidaddos idosos, uma boa parte deles,
inauguraram um novo espago voltado as atitudes de organizacdo de lutas por seus
direitos, sendo bastante divulgada pela midia e pelos meios de comunicacdo; tais

comportamentos foram bem divulgados dando aos idosos visibilidade social. “Deve ser
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efetivamente assegurado a todo idoso, o direito de associacdo e convivio, garantindo a
participacdo no processo de producdo, reelaboragdo e fruigdo dos bens culturais,
educacionais e sociais”. (BRAGA, 2005, p.134).

A pessoa idosa, muitas vezes e, em Vvarias situacbes, ndo € tratada ou
considerada como cidaddo. A nossa realidade obrigou a Constituicdo de 1988 a ser
bastante incisiva e criteriosa ao estabeler e criar meios legais como forma de evitar a
discrinacdo do mesmo, e também destaca que os idosos devem receber o tratamento
adequado, aquele que Ihe € devido. Complementado esse pensamento, Alexandre de
Moraes (2007, p. 805) diz que:

Mais do que reconhecimento formal e obriga¢do do Estado para com 0s
cidaddos da terceira idade que contribuiram para seu crescimento e
desenvolvimento, o absoluto respeito aos direitos humanos fundamentais dos
idosos, tanto em seu aspecto individual como comunitério, espiritual e social,
relaciona se diretamente com a previsdo constitucional de consagracdo da
dignidade da pessoa humana. O reconhecimento aqueles que construiram
com amor, trabalho e esperanca a histdria de nosso pais tem efeito
multiplicador de cidadania, ensinando as novas gera¢des a importancia de

respeito permanente aos direitosfundamentais, desde o nascimento até a
terceira idade.

Nesse sentido, é evidente que ndo basta que exista somente a legislacao, €
necessario acompanhar de perto, como forma de verificar seu cumprimento; porém, o
que continuamos a presenciar é o total descaso, comprovado através do abandono e até
mesmo com atos de violéncia contra os idosos, quer seja pelo governo quer seja pela
sociedade ou pela propria familia. As dendncias surgem diariamente e sdo repassadas
pelos meios de comunicacdo, e procuram informar os idosos da garantia de seus
direitos, também com o intuito de acordar as autoridades competentes para que venham

tomar alguma iniciativa no sentido de fazer cumprir a lei.

Segundo Cielo e Vaz (2009), quando a Constituicdo Federal vigente foi criada,
houve uma preocupacdo do constituinte com os idosos, estabelecendo em seus artigos
127 e 129 que é de responsabilidade do Ministério Publico a defesa dos direitos
coletivos da sociedade, incluindo também os idosos. Os idosos que sdo totalmente

carentes devem contar com a ajuda da Defensoria Publica, conforme artigo 134.

No artigo 201, a Constituicdo Federal garante aos idosos isencdo do imposto

sobre a renda percebida, disponibilizando a ele o direito ao seguro social, ou
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aposentadoria, de acordo com as variacOes de idades, independentemente de serem
homens ou mulheres, se trabalhador urbano ou rural. Referindo-nos, mais uma vez a
Constituicao, fica determinadado pelos artigos 203, V, e 204, aos idosos, a garantia da
prestacdo de assisténcia social a velhice aqueles que ndo fazem parte do seguro social.
(CIELO e VAZ, 2009).

Para Amado (2012), a Constituicdo de 1988 que garante os direitos da pessoa
idosa, vem resguardando, através do artigo 203 que descreve sobre a Assisténcia Social,
sua regulamentcao através da Lei n° 8.742 de 07 dezembro de 1993, mais conhecida
como Lei Orgénica da Assisténcia Social (LOAS) como segue:

A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos: | - a protecdo a
familia, & maternidade, a infancia, & adolescéncia e a velhice [...]; V- a
garantia de um salario minimo de beneficio mensal & pessoa portadora de

deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a propria
manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei.

Art. 1% A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de acdes de iniciativa publica e da
sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.

A lei garante e estabelece em, seu capitulo IV, os beneficios, servicos,
programas e projetos voltados a assisténcia social, articulados em esfera federal,
estadual e municipal. O principal beneficio direcionado as pessoas idosas € o Beneficio
de Prestacdo Continuada (BPC), considerado como um beneficio da assisténcia social
integrante do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). O beneficio de prestagio
continuada garante um salario minimo mensal a pessoa com deficiéncia e ao idoso que
possua 65 anos ou mais, desde que comprovado ndo possuir meios ou condicdes de
prover sua sobrevivéncia, legitimando que a renda mensal de sua familia € inferior a um
quarto do salario minimo, tornando a familia e o proprio idoso incapazes de prover

condicGes dignas para sua sobrevivéncia.

Segundo Sales (2003), as acgdes sociais realizadas pelo Estado s&o entrelagadas
pela falta de transparéncia em meio a interesses antagonicos de classes. Procura, por um
lado, satisfazer as determinacGes do capital, e a0 mesmo tempo, por outro lado, tenta
atender e satisfazer as necessidades de varias demandas dos segmentos populacionais,
sempre com o objetivo de fortalecer e legitimar o poder politico. E nesse cenario social,

inspirado pela LOAS e com as pontuac@es de suas diretrizes que, finalmente, € criada e
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formulada, no ano de 1994, a Politica Nacional do ldoso — PNI, resguardada pela Lei n°
8.842 de 04 de janeiro de 1994, somente publicada em 1996 através da Lei n° 1.948 de
03 de setembro de 1996. A referida politica assume uma posicdo de carater universal
com o intuito de definir a participacdo ativa e democratica, optando por valores
referenciais, como a condi¢do de vida e identidade do idoso, destacando-os através dos
seguintes principios:
I — A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar ao idoso todos
os direitos da cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida; 11 O processo de
envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo ser objeto de
conhecimento e informagdo para todos; Il — O idoso ndo deve sofrer
discriminacdo de qualquer natureza; IV — O idoso deve ser o principal agente
e o0 destinatario das transformacGes a serem efetivadas através desta politica;
V — As diferencas econémicas, sociais, regionais e, particularmente, as
contradi¢Bes entre 0 meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser observadas

pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na aplicacdo dessa Lei.
(Art. 3° da PNI).

Nessa logica, é possivel compreender, a partir dos principios da Costituicdo
Federal, que a Politica Nacional do idoso (PNI) respeita e valoriza a participacdo e a
descentralizacdo. Tal politica destaca que existe a necessidade de protecdo integral do
idoso, que deve ser feita através das politicas puablicas. E inspirador ver que, pela
primeira vez, foi construida uma politica especifica direcionada aos idosos com base
nos principios fundamentais da cidadania, tendo como finalidade perceber os idosos
como sujeitos de direitos, ndo deixando de lado as sua necessidades fisicas, sociais e

politicas desse grupo etario.

A politica Nacional do Idoso destaca em seu artigo 1° o objetivo de assegurar 0s
direitos dos idosos criando condi¢Ges para promover sua autonomia, integracdo e
participacdo efetiva na sociedade, articulado a um conjunto de acbes que deve ser
realizado em parceria com os setores de Assisténcia, Saude, Trabalho, Justica,
Habitac&o, Educacéo, Cultura, Esporte e Lazer. (SALES, 2003).

Podemos observar no artigo 4° da Politica Nacional do ldoso, que foram
construidas diretrizes que buscam oferecer a viabilizagcdo de formas alternativas de
participacdo, ocupacdo e convivio do idoso, que 0os mesmos possam, dessa forma,
interagir com outras geracfes que constituem a sociedade. Nesse sentido, h& certa

preocupacdo em facilitar a interacdo e a participacdo do idoso através de suas
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organizagOes representativas, tendo em vista a oportunidade dos mesmos contribuirem
diretamente na formulacdo, implementacdo e na avaliacdo das politicas. A populacéo
idosa tem o direito de participar ativamente na elaboracdo dos planos, programas e

projetos a serem desenvolvidos que visam atender suas necessidades. (AMADO, 2012).

Nessa l6gica, também podemos destacar a priorizacdo do atendimento ao idoso
através de suas proprias familias, em detrimento do atendimento asilar, somente com
excecao dos idosos que ndo tém condicBes de garantir sua propria sobrevivéncia. Vale
destacar a imporntancia da implementagédo de sistemas que facilitem a divulgacdo das
politicas direcionadas a esse publico apontando os servicos que sao disponibilizados, os
planos, progamas e projetos em cada nivel de governo. E importante salientar que a
Politica Nacional do Idoso priorizou o atendimento dos idosos em 6rgdos publicos e
privados, dando importancia aos estudos e pesquisas com as questdes relacionadas ao
envelhecimento. (AMADO, 2012).

Segundo Feij6 e Medeiros (2001), o Conselho Nacional dos Direitos do Idoso
(CNDI), foi um orgao criado e vinculado a estrutura basica da Secretaria Especial dos
Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SEDH/PR) que tem como papel
construir as diretrizes para formulacdo e aplicacdo da Politica Nacional do ldoso,
observando os caminhos de direcdo para agéo e diretrizes de acordo com o que dispde 0
Estatuto do Idoso; além disso, tem a finalidade de acompanhar e avaliar o seu

desenvolvimento e execucao.

De acordo com Amado (2012), a Politica Nacional do ldoso segue dois eixos
basicos, mas considerados essenciais para seu desenvolvimento; um deles esta voltado
para a protecao social, pois agrega questdes direcionadas a saude, moradia, transporte e
a renda minima; o outro eixo esta relacionado a inclusdo social, que cuida de questdes
voltadas para tratar da insercdo ou reinsercdo social das pessoas idosas através da sua
participacdo em atividades educacionais, socioculturais, organizativas, cuidados
direcionados para a prevencdo da saude, desportivas e também de acdes realizadas de
forma comunitaria. Complementado a importancia da Politica Nacional do Idoso
Dundes (2006, p. 35) discorre:

Enfim, a Politica Nacional do ldoso trouxe consigo varias conquistas que
servem para a construcdo de servicos e a¢@es diferenciadas de atendimento ao

idoso, concebido como sujeito de direitos. Essa politica ja esta posta, mas é
preciso transforma-la em pratica profissional. A realidade ainda consegue ser
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muito perversa quando se trata da velhice. Muitos ainda sdo excluidos e néo
tém garantido o minimo para sua sobrevivéncia. Outros, inseridos num
processo de envelhecimento precoce ndo encontram nenhuma perspectiva de
vida futura. Acabam-se os sonhos, perdem-se as esperancas. Portanto, ndo
cabe somente aos profissionais, mas também a sociedade, de um modo geral,
desperta-los, assumindo a luta pela conquista de um envelhecimento com
qualidade e ndo s6 com quantidade, no qual as vitorias possam ser celebradas
por todos os idosos e ndo somente por um grupo restrito.

Nessa linha de pensamento, tal politica trouxe muitas mudancas e melhorias no
que se refere a garantia de direitos dos idosos, pois 0S mesmos passaram a Sser Vistos e
considerados como uma pessoa que merece respeito e que deve ser tratada de maneira
digna. A criacdo dessa politica ndo quer dizer que ela é realmente adotada pelos
individuos que compdem a nossa sociedade, pois sabemos que muitas modificacGes
precisam acontecer para que a mesma seja efetivada para atender amplamente o0s
sujeitos mais velhos. Essa atitude de mudanca e cumprimento da lei tem que partir de
todos os cidaddos, membros da sociedade e dos profissionais inerentes, pois vivemos
sobre uma realidade que trata a velhice de forma dura e perversa. E importante que
todos consigam compreender que as conquistas, até agora conseguidas, sdo resultados
de muitas lutas e que o progresso da construcdo de direitos deve ser celebrado por todos

0s idosos, jovens e criangas, sendo considerado como uma conguista universal.

No item a seguir discutiremos sobre o Estatuto do ldoso, que representou um

grande avanco para a consolidacao dos direitos da pessoa idosa.

3.3. O Estatuto do Idoso.

O Estatuto do Idoso deve ser compreendido como um momento de extrema
importancia, umo marco legal para defender a dignidade do envelhecimento. Na mesma
medida que possibilita 0 acesso as politicas publicas é também considerado, nos dias de
hoje, como uma alternativa para que aconteca o dialogo entre sociedade civil e o Estado,
como forma de facilitar a inclusdo do envelhecimento como um assunto que merece
toda a atencdo, em todas as esferas. (AMADO, 2012).

Segundo Barcelos (2006), o Estatuto do Idoso foi criado baseando-se no Estatuto
da Crianca e do Adolescente (Lei n°. 8.069 de 13 de julho de 1990), buscando politicas

voltadas a protecdo dos direitos essenciais para a sobrevivéncia dos idosos como a
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salde, a educacdo, o trabalho, justica, politicas de protecdo a cidadania, a liberdade, a
dignidade, e também o respeito e a convivéncia desses individuos com a familia e a

comunidade.

Na percepcdo do autor Rulli Neto (2003), o Estatuto do ldoso possui em seu
texto diversas disposi¢des que seguem as orientacOes das diretrizes da politica Nacional
do Idoso. Também, além desses pontos colocados anteriomente, o Estatuto determinou
seus proprios mecanismos no modo de como garantir os cumprimentos daquilo que foi

ditado pelo estatuto.

Por este ponto de vista, podemos compreender que o Estatuto foi criado com a
finalidade de fortalecer a polititica Nacional do ldoso, trazendo avancos e melhorias que
pudessem possibilitar resultados mais positivos para responder as necessidades da
populacdo idosa. Portanto, o Estatuto representa uma grande conquista que surgiu com

0 objetivo de ampliar os direitos dos idosos.

Para falar sobre a importancia da criagdo e implementacdo do Estatuto do Idoso,
Braga (2005, p. 186) ressalta:

Esta lei € um marco importante no estudo dos direitos dos idosos brasileiros.
Tanto assim que merece estudo préprio e individualizado, no entanto, é
impossivel deixar de citar, a0 menos, alguns de seus pontos importantes. E
uma vez definida a pretensdo, podemos afirmar que sua maior contribuicéo é,
sem duvida alguma, a publicidade dada a tematica do envelhecimento. A
sociedade comeca a perceber-se como envelhecida e os indices ja divulgados
pelos institutos de pesquisa passam a ser notados. O Estatuto do ldoso € um
instrumento que proporciona auto-estima e fortalecimento a uma classe de
brasileiros que precisa assumir uma identidade social. Ou seja, o idoso
brasileiro precisa aparecer! Precisa se inserir na sociedade e, assim, passar a
ser respeitado como individuo, cidaddo e participe da estrutura politicamente
ativa.

Vendo por essa ldgica o Estatuto traz, e a0 mesmo tempo garante,
possibilidades de os idosos terem seus direitos respeitados. o Estado comeca a criar leis
que sdo consideradas como boas para a populacdo idosa, oferecendo aos mesmos a
oportinidade de construir sua prépria identidade, facilitando a sua conquista de

autonomia, idependentemente da idade que 0 mesmo possua.

N&o podemos deixar de realcar o pensamento de Sousa (2004, p. 179), que

merece destaque quando fala sobre as garantias asseguradas pelo Estatuto, enfatizando
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0S avangos, as mudangas e o0s ganhos conquistados pelo Estatuto do ldoso,
propocionando melhores condigdes de vida aos idosos:

O Estatuto do Idoso, uma legislacdo contemporanea com o objetivo protetivo
assistencial quanto as pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta)
anos, assegurou-lhes, com tutela legal ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, para preservagdo de sua saude fisica e mental e
seu aperfeicoamento moral, intelectual, espiritual e social, em condicGes de
liberdade e dignidade. Sedimentando assim a obrigacdo da familia, da
comunidade, da sociedade e do Poder Plblico de assegurar com absoluta
prioridade a efetivacdo do direito a vida, a sadde, a alimentacéo, a educagao,
a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a
dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria. Com essa
legislagdo, nenhum idoso sera objeto de qualquer tipo de negligéncia,
discriminacéo, violéncia, crueldade ou opressdo, e todo atentado aos seus
direitos, por acdo ou omissao, serd punido na forma da lei.

Ao garantir atendimento preferencial, imediato e individualizado junto aos
orgdos publicos e privados prestadores de servicos da populagéo,
vialibilizacdo de formas alternativas de participacdo, ocupacéao e convivio do
idoso com as demais geracOes, capacitacdo e reciclagem dos recursos
humanos nas éareas de geriatria e gerontologia e na prestacdo de servi¢os aos
idosos, estabelecimento de mecanismos que favorecam a divulgacdo de
informagdes de carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais de
envelhecimento e garantia de acesso a rede de servicos de salde e de
assisténcia social locais, entre outras formas de prioridade a terceira idade, a
nova legislagdo brasileira reconheceu, como se faz nos paises europeus, o
envelhecimento como um direito social, a ser devido e especificamente
protegido. A nova legislagdo serd mais um valioso instrumento para a
continuidade do trabalho prioritrio que o Poder Publico deve realizar, a
defesa da efetividade dos direitos da terceira idade. (MORAES, 2007, p. 805)

Nesse sentido, o Estatuto do Idoso ndo somente garantiu direitos em suas
disposi¢des como também se preocupou em criar um sistema inteiro voltado a protecao
dos idosos. Sabemos ser um processo lento o alcance dos objetivos e das mudancas que
almejamos através do Estatuto e, para tanto, € importante divulgar as medidas desta lei,
fazendo-se necessario, também, um maior empenho na fiscalizacdo de seu cumprimento
para que a sua execucdo, de fato, se materialize. Podemos observar que, mesmo depois
de tantos ganhos e melhorias direcionados para a populacdo idosa, infelizmente, a Lei
que criou o Estatuto do Idoso ndo construiu um mecanismo capaz de mudar a forma de

tratamento direcionado aos idosos pela sociedade.

O Estatuto do Idoso é uma grande conquista no marco da politica publica
brasileira, essa Lei € um instrumento legal que possui 118 artigos direcionados para a
protecdo dos idosos. Observa-se, destarte, que muitos foram os avancos feitos no

sentido de garantir direitos & populacdo idosa, todos determinados pelo Estatuto do
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Idoso, destinados a regular os direitos assegurados as pessoas que possuem 60 anos ou
mais. E, ndo podemos deixar de realcar que foi estabelecido sob a égide do Estatuto que
0 idoso deve usufruir de todos os direitos fundamentais e necessarios a pessoa humana,
sem prejuizo da protecdo integral de que trata esta Lei, assegurando-se-lhe, por
preceitos ou por outros meios, que o idoso deve dispor de todas as possibilidades e
facilidades para conservacdo de sua saude fisica e mental, bem como seu
aprimoramento moral, intelectual, espiritual e social em condi¢cdes de liberdade e

dignidade.

Vale destacar, também, outras melhorias desenvolvidas e pensadas pelo Etatuto
do Idoso que se preocupou em atender, de forma especifica, as nessecidades basicas da
pessoa idosa, esclarecendo que todo cidaddo tem o dever de comunicar as autoridades
competentes qualquer acdo de violacdo que tenha presenciado ou de que tenha
conhecimento, em relacdo a esta Lei, uma vez que o Estatuto do Idoso prescreve que o
envelhecimento é um direito personalissimo e a sua protecdo um direito social, nos

termos da Lei e da legislacdo vigente.

Cabe ao Estado a responsabilidade e 0 compromisso de garantir a pessoa idosa a
protecdo destinada a vida e a saude, diante da efetivacdo de politicas sociais e publicas
que possibilitem a esses sujeitos um envelhecimento saudavel e em condicGes de
dignidade. Evidencie-se que o Estatuto exige a responsabilidade e a obrigacdo da
familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico para garantir ao idoso, com
total prioridade, a concretizacdo do direito a vida, a satde, a alimentacdo, a educacéo, a
cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a dignidade, ao

respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Com o objetivo de estabelecer punicbes para todo e qualquer tipo de violéncia
cometida contra a pessoa idosa, o Estatuto destacou, em seu texto, medidas penais
legais a quem tomar posse ou desviar bens, pensdo ou qualquer outro tipo de
rendimento sem o consetimento do idoso. A pena aplicada para esse tipo de violagdo é
de reclusdo de um ano e quatro meses, mais multa. No caso de alguém reter o cartdo da
aposentadoria, do beneficio, pensdo do idoso ou algum documento com a finalidade de
assegurar recebimento ou ressarcimento de divida, a pena é estipulada com detencédo de
seis meses a dois anos, mais multa. O Estatuto considera crime e violéncia convencer a

pessoa idosa sem consciéncia dos seus atos a conceder poderes através de procuragao
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para que seus bens sejam administrados por terceiros, e imputa pena de reclusdo de dois

a cinco anos a quem cometer tal trasngresséo.

No Capitulo seguinte, pautaremos a questdo da violéncia parimonial que afeta a

pessoa idosa no ambiente familiar
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4. A VIOLENCIA PATRIMONIAL VIVENCIADA POR IDOSOS
NO AMBITO FAMILIAR: UMA DISCUSSAO DOS DADOS EM
CAMPO.

Neste capitulo faremos uma apresentacdo dos dados de nossa pesquisa de
campo. Abordaremos a inser¢do da pesquisadora no campo e a aproximacdo com a
realidade dos idosos acompanhados pelo CREAS, conheceremos o trabalho do CREAS
juntos aos idosos que sofrem a violéncia patrimonial e faremos uma breve apresentacao
e caracterizacdo de cada entrevistado. Tentaremos compreender, ainda, como 0s idosos

entrevistados enxergam o significado da palavra violéncia.

4.1. A lInsercdo da Pesquisadora no Campo e sua Aproximacdo Com
a Realidade dos Idosos Acompanhados Pelo CREAS.

Vale salientar que utilizamos o diario de campo para transmitir todas as
experiéncias vividas nesse processo pela pesquisadora. A pesquisa de campo tem como
locus o Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social, situado na cidade de
Fortaleza-CE, no bairro do Luciano Cavalcante. O primeiro passo para iniciar a presente
pesquisa de campo foi solicitar junto a coordenagdo da Faculdade Teoldgica e Filoséfica
Ratio um oficio constando os dados da pesquisa para ser apresentado a Secretaria

Municipal do Trabalho, Desenvolvimento Social e Combate a Fome — SETRA.

Apbs a liberacdo deste documento pela instituicdo de ensino, mais precisamente
no dia 30 de marco de 2015, nos apresentamos a SETRA para os procedimentos
necessarios. Quando chegamos, fomos informadas, na recepcdo, que tinhamos que
procurar o setor do protocolo, onde deveriam ser entregues 0os documentos exigidos pelo
setor; documentos estes o de identificacdo e o documento feito pela Faculdade com o

pedido de autorizacéo para a realizacdo da pesquisa de campo.

Fomos atendidas por uma profissional que trabalha no local que nos orientou no
prenchimento de uma ficha cadastral em que descrevemos nossos dados pessoais e
dados metodoldgicos, titulo e 0s objetivos da nossa pesquisa; em seguida, a mesma nos

deixou ciente que receberiamos uma resposta em torno de trés ou quatro dias e nos
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passou o telefone para entrarmos em contato, como meio de acompanhar esse processo

de autorizacdo.

Tivemos um pouco de receio; tinhamos medo que houvesse demora na liberagédo
desse documento, pois nossa preocupacdo era que tudo estivesse dentro do prazo para
que pudéssemos iniciar os trabalhos de campo. Finalmente, em pouco mais de uma
semana recebemos a resposta de que nossa solicitagdo tinha sido aceita e, sinceramente,
ficamos muito felizes e aliviadas, porque tudo estava dando certo e, finalmente, agora,

poderiamos ter 0 nosso primeito contato em campo.

Em funcdo do nosso trabalho, s6 pudemos nos apresentar ao campo no dia 20 de
abril de 2015, quando tivemos o primeiro contato com as duas assistentes sociais que
trabalham no CREAS do Bairro Luciano Cavalvante, e esta foi nossa primeira visita a
institucdo, com o objetivo de apresentar a proposta da pesquisa. Ao descer do transporte
que nos levou ao local, tivemos um pouco de dificuldade para identificar a instituicdo,
entdo, pedimos informacdes a populares que nos orientaram sobre a localizagdo da

mesma.

Nosso primeiro olhar sobre o local nos permitiu perceber que o prédio, na sua
parte externa, estava um pouco descuidado, com sua pintura bastante gasta e velha, com
a fachada quase apagada, dificultando a visualizagéo das letras escritas sobre o muro da
instituicdo como principal meio para a identificacdo do local; entretanto, em sua parte
interior, era perceptivel a organizacdo, a limpeza do ambiente e o cuidado, que se

apresentaram de forma satisfatoria em nossas observacdes.

Vale ressaltar que fomos muito bem recebidas pelos profissionais do servigo
social, e logo fizeram uma breve explanagédo sobre o trabalho que a instituicdo realiza
com 0s idosos que sofrem violéncia patrimonial. Informaram-nos que esses individuos
chegam até eles através de denucias oriundas do Mistério Publico, do ‘Disque 100°, do
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa, do CIAPREVI, dos Postos de Saude,

demandas encaminhadas pelo Conselho Estadual do Idoso (CEDI), entre outros érgaos.

As profissionais destacaram que a instituicdo desenvolve seu trabalho voltado
para as denucias recebidas, mas também na verificagdo das mesmas com o objetivo de
averiguar se as informacdes passadas s@o realmente verdadeiras. Ao longo de nossa

conversa, as Assistentes Sociais nos esclareceram que, além das denincias que sdo
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encaminhadas para a instituicdo atraves dos 6rgaos ja destacados anteriomente, no que
se refere a todos os tipos de violéncia contra a pessoa idosa, 0 CREAS também recebe

dendncias diretamente por telefone.

Durante a pesquisa de campo foi possivel obervar que os profissionais que
compdem a instituicdo ndo desenvolvem um trabalho direto com os idosos que sofrem
voléncia patrimonial, apenas fazem a averiguagdo das dendncias e, a partir do momento
que identificam as necessidades dos idosos, 0s mesmos sdo direcionados para as redes

institucionais responsaveis.

Nesse sentido, o trabalho do CREAS é dividido em quatro equipes: a equipe de
Protrecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), a equipe das
medidas socioeducativas e a equipe da abordagem de rua. O Servico do PAEFI, tem
como principal objetivo oferecer um servi¢o de apoio, orientacdo e acompanhamento as
familias com um ou mais de seus membros em situacdo de ameaca ou violacdo de
direitos. O PAEFI é composto pelas Assistentes Sociais, que acompanham 0s idosos

que sofrem todos os tipos de violéncia.

A outra equipe realiza um trabalho voltado para as medidas socioeducativas, e
tem por finalidade prover atengdo socioassistencial e acompanhamento a adolescentes e
jovens em cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, determinadas
judicialmente. H& uma outra equipe que faz um trabalho direcionado a Abordagem de
Rua, que se processa através da busca ativa, procurando identificar nos territorios dos
arredores a incidéncia de trabalho infantil, exploracdo sexual de criancas e adolescentes,
pessoas em situacdo de rua, dentre outras. A Ultima equipe é composta pelos
profissionais que desenvolvem um trabalho juridico dentro da instituicdo como suporte

para esses individuoas que sdo atendidos pelo CREAS.

Iniciaremos a caracterizagdo dos sujeitos entrevistados e, nesse estudo,
entrevistamos quatro idosos com idade igual ou superior a 60 anos. As entrevistas foram
realizadas diretamente nas residéncias dos idosos e aconteceram na presenca das

Assistentes sociais do CREAS do Luciano Cavalcante.

Vale destacar que, antes da realizacdo das entrevistas, pedimos autorizagdo aos
entrevistados para saber se poderiamos gravar os relatos, e entregamos para todos 0s

quatro participantes um Termo de Consentimento Livre esclarecedor do objetivo da
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pesquisa. Dessa forma, todos os termos foram assinados pelos idosos, nos permitindo a
gravacdo. No entanto, € importante sublinhar que os nomes aqui apresentados foram
escolhidos pela pesquisadora, ou seja, foram utilizados nomes ficticios, com a

finalidade da manutencdo e da garantia o sigilo da identidade de cada entrevistado.
a) Sujeito 1:

Sr. Jodo, 69 (sessenta e nove) anos, nascido em 15 de Dezembro de 1946. O
mesmo é vilvo e atualmente vive com outra pessoa, onde, dessa relacao, nasceram dois
filhos fora do seu casamento; 0os mesmos moram em outro Estado, mas, segundo o
entrevistado, mantém contato frequente com os filhos. Estudou até o ensino
fundamental, porém ndo o completou; recebe uma aposentadoria no valor de um salario
minimo. Seu Jodo possui uma aparéncia sofrida e triste e esta sofrendo de depressdo e
ansiedade. Pareceu-nos uma pessoa sem vontade e sem motivacdo para continuar

lutando pela vida; é visivel a escuriddo existente em seu olhar.

Conforme o relato exposto no protocolo do caso, o senhor Jodo foi quem
realizou a denuncia através do Disque Direitos Humanos no dia 11/07/2014. O mesmo
relatou em sua dendncia que estava sendo abusado financeiramente e negligenciado
pelo seu proprio filho. Segundo a vitima, os fatos ocorrem ha, aproximadamente, um
ano, diariamente e em horarios variados, na casa dos envolvidos. No que se refere aos
abusos financeiros, o suspeito alugou duas casas que pertencem ao idoso em
Pernambuco, e esta utilizando o dinheiro do aluguel em beneficio proprio; denunciou,
também que, antes, o suspeito lhe obrigava a lhe dar metade do dinheiro da
aposentadoria que o senhor Jodo recebe da esposa.

De acordo com as informagfes passadas, nas negligéncias, o idoso mudou-se de
estado porque o filho ndo autorizava 0 mesmo a namorar e até mesmo a se casar
novamente, mesmo sendo vilvo. Atualmente, o Sr. Jo&o esta residindo em Fortaleza e
estd passando por necessidades. Nao é a primeira vez que o filho do primeiro casamento
tem esse tipo de comportamento; 0 mesmo ja abusava financeiramente da sua genitora.
Foi informado que o Sr. Jodo se encontra num quadro de depressdo, e um dos filhos
comprou uma passagem e o levou para o Rio de Janeiro, onde ficara até 04/09/14.

Nenhum érgéo de protecéo a pessoa idosa foi acionado até o0 momento.
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b) Sujeito 2:

Sra. Féatima, 87 (oitenta sete) anos, nasceu em 14 de setembro de 1928. A idosa é
solteira, nunca se casou, estudou somente o ensino fundamental e incompleto; é
aposentada. Pareceu-nos ser uma pessoa muito sofrida, com uma aparéncia descuidada,
com a saude fragilizada, necessitando de cuidados. A idosa é bem comunicativa, bem
agitada, ela caminha com a ajuda de uma bengala. Em alguns momentos nos transmitiu
ser uma pessoa alegre, que gosta de sorrir; mas, a0 mesmo tempo, demostra estar
desgostosa com a vida que tem; foi possivel observar nela um olhar triste e

desconsolado.

De acordo com o que foi descrito no documento de registro do CREAS, a
dendncia foi feita através do Disque Direitos Humanos, onde foi relatado que a idosa de
87 anos é agredida fisicamente, psicologicamente e negligenciada pelo seu neto.
Segundo as informacdes passadas, os fatos ocorrem hd muito tempo, diariamente, na
casa da vitima. Ndo h& informacGes de como acontecem as agressdes fisicas. Nas
agressodes psicologicas, sao proferidas palavras de baixo caldo e ameaca de morte. Nas
negligéncias, o suspeito expulsou a idosa de casa ha um més. Nenhum 6rgdo de

protecdo ao idoso foi acionado.
c) Sujeito 3:

Sra. Ana, 94 (noventa e gquatro) anos, nasceu em 02 de janeiro de 1921, vilva,
aposentada, concluiu o ensino médio. E uma pessoa gentil, agradavel e muito educada.
Ana nos aparentou ser uma pessoa muito alegre, meiga, cheia de vitalidade e que gosta
bastante de conversar. Dentre essas caracteristicas era visivel a solidao presente sobre
seu olhar entrelacado a uma profunda tristeza e decepg¢do. Essa denuncia foi andnima.
Foi informado que a vitima estava abandonada, sendo negligenciada pelos filhos,
colocando em destaque o ato da violéncia patrimonial, e relatado que a nora € que fica
com o dinheiro da idosa.

d) Sujeito 4:
Sra. Joana, 77 (Setenta e seta) anos, nasceu em 29 de outubro de 1938, vilva,
recebe uma pensdo deixada pelo marido. Estudou até o ensino fundamental ndo o

concluindo; a mesma tem um pouco de dificuldade de conversar por se sentir insegura



69

com as palavras; estava um pouco suja, com excrementos sobre a roupa, com sua

aparéncia fisica fragilizada.

Conforme registro da instituicdo, a pessoa que fez a dendncia quer manter seu
nome em sigilo, e afirmou que a filha da idosa, no dia do pagamento da aposentadoria
da idosa, sempre acompanha a méde ao banco para receber o beneficio. Acontece que
essa filha consegue manipular a mée a gastar em bens supérfluos para seu uso proprio e
ndo para as necessidades basicas essenciais da mae, tais como higiene e alimentacéo.
Logo apds o recebimento do beneficio, a idosa fica muito arrependida e falando para

todo mundo que ndo tem dinheiro nem para se alimentar.

Como forma de adentrar no universo das pessoas que sofrem violéncia
patrimonial, marcamos 0 nosso primeiro contato ao campo no dia 23 de Abril de 2015,
acompanhados por uma das Assistentes Sociais, num carro que é disponibilizado para
realizar os trabalhos da instituicdo; nesse dia, a proposta foi visitar trés idosos. Uma ja
vinha sendo acompanhada pelo CREAS e os outros dois teriam a primeira visita para
averiguacdo da denucia. Dentro do carro tivemos acesso aos relatorios das dendcias, que
sdo documentos que possuem informacdes sigilosas sobre os idosos que sofrem a

violéncia patrimonial.

Esses documentos ficam sob os cuidados da assistente social, e em todas as
nossas visitas tivemos acesso a esses documetos como meio de conhecer os individuos
que desejavamos entrevistar. Atraves desse material foi possivel saber a natureza da
dendcia, a idade da vitima, seu endereco, e também quem é o suposto agressor, e a data
em que a dendcia foi realizada. No que se refere as datas das denucias, alguns casos
chamou bastante a nossa atencao, pois existem casos onde as denlcias aconteceram no

ano de 2014 e ainda ndo havia sido feita a primeira visista para averiguacéo.

Tal situacdo nos deixou muito surpresas. O primeiro contato do CREAS estava
sendo feito ha quase um ano depois de a dendcia ter sido realizada; é claro que logo
questionamos a Assitente Social a fim de compreender como algo assim poderia estar
acontecendo, e porgue essa falha acontecia, pois viamos essa questdo como algo muito
preocupante. A Assistente Social relatou que isso tinha se tornado algo frequente e
normal em seu trabalho e que h& denuncias do ano de 2013 que ainda ndo haviam sido

verificadas. A mesma ressaltou que isso acontece em fungdo da falta de mais
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profissionais para atender as inimeras demandas que surgem para a instituicao atender,
ou seja, existe a escassez de profissionais de Servi¢o Social para atender as demandas

de violéncia contra a pessoa idosa, além desse fator, outras dificuldades existem.

Algo que percebemos como um obstaculo durante a vivéncia de campo, foi o
dificil acesso em contatar idosos que fossem atendidos pela instituicdo ha mais tempo e
que pudéssemos entrevistar, pois, em muitos casos das visitas que realizamos, este era o
primeiro contato que tanto nds como a entidade referenciada estava tendo com esses
idosos, dificultando, sobre maneira, falar sobre um assunto tdo delicado como a
violéncia patrimonial em uma primeira visita; mas, isso se deu pelo motivo de a maioria
dos idosos acompanhados ha mais tempo pelo CREAS, serem portadores de alzheimer

ou ja terem falecido.

Percebemos, no decorrer das visistas, que proporcionamos aos idosos que
sofrem violéncia patrimonial, um pouco de medo ou receio ou inseguranga por parte
destes, em nos receber, inclusive, em falar sobre a violéncia patrimonial.
Provalvelmente pelo fato de ser um assunto considerado, para eles, como constrangedor,
delicado e evasivo por se tratar de algo pessoal; talvez, por ser um assunto tdo pouco

discutido pela sociedade.

Na mesma data fomos visitar uma idosa de 77 anos, denlncia recebida pelo
‘Disque 100’ em 12 de Agosto de 2014, e sO agora, 23/04/2015, estava sendo feita a
primeira averiguacdo da denuncia. A vitima vivia em um condominio de classe média
alta, mas quando chegamos ao local nos foi informado pelo porteiro do condominio, que
a mesma ja ndo residia mais naquele endereco; 0 mesmo relatou que a idosa aparece por

la raramente, passa um tempo no apartamento e depois vai embora.

O porteiro nos relatou que houve uma confusdo com a idosa, a mesma foi
sequestrada pela sobrinha e a policia conseguiu localiza-la e prendeu a sua sobrinha; diz
ainda que ha muito dinheiro envolvido na situacdo e destaca que um filho adotivo da
idosa morava com ela e, de acordo com a dendcia feita ao CREAS, ele é o principal
autor da violéncia contra a mesma. Entretanto, este filho de criagdo também ndo esta
morando no local. o porteiro ressalta que, possivelmente, a idosa estd com parentes, nos

relata que foi feito um Boletim de Ocorréncia descrevendo que a idosa, supostamente,
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estava sofrendo violéncia sexual juntamente com a patrimonial pelo filho de criagéo,

que sumiu.

No mesmo dia seguimos para uma segunda tentativa de entrevista com um outro
idoso. Era a primeira visita depois da realizacdo da denuncia. Fomos recebidos pela
irma do mesmo que nos informou que o idoso havia falecido em marco de 2014, nos
relatou que o mesmo sofreu um AVC e morreu no hospital. A denlncia destacava que o
idoso estava abandonado, sofrendo violéncia patrimonial e sendo negligenciado pela
familia. Nesse caso percebi um incobmodo por parte dos irmdos da vitima em nos

receber.

Continuamos o desafio e seguimos, no mesmo dia, para uma terceira visita a
uma idosa de 77 anos gue ja vinha sendo acompanhada pelo CREAS. Na ocasido fomos
informados por populares que a anciad ja ndo residia mais no local, havia sido levada
pela filha. Seguimos para a casa da filha da idosa com o objetivo de obter seu novo
endereco. A mesma ndo nos recebeu alegando estar doente, porém, seu filho concordou
em nos conduzir até a residencia da avo, localizada na rua atras, bem proxima a casa da
filha.

Ao chegarmos na habita¢do, vimos que se tratava de uma casa pequena, com trés
cdémodos, janela, aparentemente nova, recém-pintada, mas adequada ao bem-estar da
idosa se comparada a residéncia anterior. Porém, ao entrar na casa, nos deparamos com
muita sujeira e desordem, um forte odor de urina e fezes, excrementos espalhados pelo
chdo, bem como nas roupas e nos objetos. A idosa encontrava-se bastante suja e
malcheirosa, as roupas estavam manchadas com excrementos, a mesma estava bem
magra e alheia a realidade. Relatou-nos que ndo havia se alimentado naquele dia (por
volta de 11:00 h da manhd), pois ndo havia quem preparasse seus alimentos, e a Unica

coisa que havia ingerido era refrigerante.

Segundo o seu relato, no dia anterior havia posto algumas batatas doces para
cozinhar e foi se deitar, ao levantar a agua tinha secado e as batatas estavam queimadas;
a idosa ficou com fome. A mesma diz que sempre se sente fraca e sua vista escurece, e

gostaria de tomar vitaminas, mas a filha ndo compra.

Na cozinha nos deparamos com muita sujeira e desordem, os poucos alimentos

gue haviam ndo estavam conservados de maneira adequada, comprometendo a salude da
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idosa. A idosa nos relata que sua filha a visita de trés em trés dias, que fica com o
dinheiro da sua aposentadoria, compra tudo de mercantil, quando sobra alguma coisa,
R$ 30,00 ou R$ 70,00, a filha deixa com ela. Todavia, s6 vimos na residéncia restos de
alimentos, ou seja, quase nada. A idosa é viuva, mora de aluguel, paga o valor de
R$300,00. A ancid comenta que a filha diz que ndo pode cuidar dela porque tem outras
responsabilidades com seu marido e seus filhos.

Nesse momento a idosa se emociona, continua dizendo que a filha promenteu
deixar um pratinho de comida sempre a mao, mas esta esperando até hoje. Infelizmente
ndo foi possivel aplicar a entrevista a essa idosa em fungdo de a mesma estar muito
fraca, debilitada e alheia a realidade. Em relagdo a todas as visitas realizadas em campo,
somente nesse caso especifico a profissional de servico social destacou que iria ser feito
um relatério para o Ministério Publico informando a atual situacdo em que se
encontrava a idosa, com objetivo de enfatizar ao érgdo que caso ndo houvesse uma

interveng&o por parte do mesmo, a idosa acabaria morrendo.

Dando continuidade, no dia 27 de abril seguimos novamente para 0 campo com
a meta de entrevistar outros idosos que ja vinham sendo acompanhados pelo CREAS,
vitimas de violéncia patrimonial. Nesse mesmo dia nos dirigimos na tentativa de
entrevistar um idoso de 69 anos residente em um codominio de classe média alta. De
acordo com a denucia registrada no CREAS, o filho do mesmo se nega a dividir a

pensao e os bens da mae falecida com o pai.

O idoso relata que foi necessario entrar com um processo na justica na tentativa
de fazer uma conciliagdo com o filho. O mesmo desabafa dizendo que tem sofrido com
problemas de ansiedade em funcéo desta situagdo. O idoso nos relatou que os bens da
esposa devem ser partilhados entre os dois, mas destaca que o filho quer tudo para ele.
Diz que o filho chegou a agredi-lo juntamente com sua companheira, cometando que fez
um empréstimo para 0 mesmo na promessa de que iria ser ressacido, mas isso nao

aconteceu. Ainda ressalta que o filho é muito violento.

No decorrer da entrevista foi possivel observar que o idoso ndo consegue
perceber a violéncia patrimonial na sua especificidade e na particularidade presente em
seu contexto familiar; ndo consegue fazer uma separacao entre as violéncias existentes

na sociedade, apenas identifica tal refracdo da questdo social como algo generalizado.
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Observa a violéncia em um contexto historico geral relacionando com a violéncia

urbana presente nos dias de hoje.

No momento da realizacdo dessa entrevista, sentimos boa vontade e seguranca
por parte da vitima em respoder nossas perguntas, assim sendo, sentimo-nos
confortivel para fazer as perguntas. Quando falamos sobre a tentativa de agresséo por
parte do filho, o idoso tratou essa situagdo como um acontecimento sem muita
importancia, como natural e normal, ndo comprrendendo como uma violéncia tudo que

esta vivenciando.

No mesmo dia seguimos para a casa de uma outra idosa, de 87 anos, que
também j& era acompanhada pela instituicdo. Logo ao chegarmos percebemos que a
idosa vive em uma casa bem simples, de poucos cdmodos, com poucos moveis, alguns

ja bem gastos, uma realidade de pobreza.

A mesma nos relatou que nao estava se sentido bem, que s6 havia se alimentado
naquele dia porque sua vizinha Ihe deu um prato de comida. Relata que est4 chegando
ao fundo do poco, pois € a Unica provedora da casa, cria trés filhos de criacdo e os netos,
filhos destes. Um dos filhos que a idosa cria tem disturbios mentais, 0 outro, conhecido
como Pedro, exige que a vitima tenha ou consiga dinheiro para satisfazer suas vontades,
faz ameacas caso ela ndo consiga o dinheiro para ele; a vitima ressalta que 0 mesmo

retira os préprios alimentos de casa para alimentar os amigos da rua.

Durante a entrevista, a idosa nos passou um pouco a impressdo de agitacdo e
sempre desviava suas respostas para outras questdes e, muitas vezes, precisamos nos
posicionar tentando resgatar a sua atencdo para 0 objetivo da entrevista; mostrou

tranquilidade e medo ao mesmo tempo em alguns momentos da nossa conversa.

Ainda neste mesmo dia, fizemos nossa Gltima visita. Uma idosa de 94 anos, que
ja vem sendo acompanhada pelo CREAS. Nesse caso a denuncia foi anénima, de acordo
com os documetos fornecidos pelo CREAS, relata que a mesma estava sofrendo
violéncia patrimonial e sendo negligenciada pelos filhos. Ela mora em uma casa
simples, mas com boas condi¢des. Quando chegamos, a mesma estava na companhia de
um dos seus filhos e de uma cuidadora; aparentemente e fisicamente, a idosa nos

pareceu estar sendo bem cuidada.
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Encontramos um pouco de dificuldade na realizagdo dessa entrevista, pois
perebemos que a idosa parecia constrangida e amedrontada, com medo de falar alguma
coisa na presenca da cuidadora. Em um determinado momento da entrevista, a vitima
implorou para a tal cuidadora ndo comentar nada da nossa conversa com uma de suas
filhas. Era visivel o medo e a inseguranca da idosa. A vitima nos relatou que sua nora é
quem fica com seu cartdo da aposentadoria e que quando precisa de alguma coisa, liga a

nora para pedir; também relata que uma de suas filhas Ihe trata muito mal.

No dia 29 de Abril demos continuidade as entrevista de campo. Fizemos uma
averiguacdo de denuncia, tendo como vitima uma senhora de 73 anos de idade. Logo
quando chegamos a residéncia da idosa, percebemos as precérias condi¢des em que a
mesma vive; uma situacdo de extrema pobreza. Na casa quase ndo havia méveis e 0s
que la estavam, ndo apresentavam condicdes satisfatorias. A estutura da casa estava em
pessimas condicdes, quase caindo. O local possui trés comodos, uma parte do chdo tem

piso e a outra ndo.

A idosa nos relatou que recentemente fez um empréstimo para um dos seus
filhos no valor de R$ 3.000,00, o qual comprometeu-se pagar brevemente, mas, depois
do empréstimo, o0 mesmo deixou de ligar para ela. Narrou-nos que sua filha sempre a
acompanha quando vai receber seu dinheiro. Destaca que concede R$ 200,00 a filha,
tira R$ 50,00 para um e R$ 50,00 para o outro filho, deixando, assim, de atender suas

principais necessidades.

Nesse sentido, podemos observar durante essa visita, que essa idosa vivencia de
forma gritante a violéncia patrimonial. No decorrer da entrevista foi possivel
comprender, claramente, que a mesma nao consegue se reconhecer no contexto da
violéncia patrimonial. Diante disso, algo chamou bastante a nossa atencdo, nos
deixando até surpresos, pois no momento em que ja estavamos indo embora, a idosa nos
perguntou-nos, surpreendentemente, se queriamos algum dinheiro para fazer um lanche,
demonstrando parecer estar habituada a dar seu dinheiro a outrem, e que, para ela, tal

atitude tornou-se normal.

Tais vivéncias nos possibilitaram conhecer um universo até entdo, para nos,
desconhecido e bastante curioso. A violéncia patrimonial ¢ um problema social que

atinge diretamente os sujeitos que possuem idades mais avancgadas na nossa sociedade.
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Diante de todo esse contexto, conseguimos detectar que algumas politicas
publicas criadas com o objetivo de garantir a protecdo da pessoa idosa, na realidade e
pelos fatos aqui apresentados, ndo se materializam plenamente. As falhas relacionadas
as garantias e a efetivacdo dos direitos dos idosos existem e precisam ser trabalhadas na

perspectiva de mudar esta danosa realidade..

A seguir faremos uma breve explanagdo sobre o trabalho do CREAS; traremos
um relato de uma das Assistentes Sociais que trabalha na instituicdo, complementado

com os dados de dendcias coletados no local onde a pesquisa foi aplicada.

4.2. Uma Breve Apresentacdo Sobre o Trabalho do CREAS, Trazendo

os Dados de Atendimento de Violéncia Contra os 1dosos.

De acordo com Velho (2003), € importante ressaltar que ndo podemos esquecer
que o resultado de uma pesquisa depende, sempre, da interpretacdo do real, da
explicacdo dos fatos que pode ser confrontada, concordando ou ndo, contrariando tantas
outras. Portanto, consideramos que existe a necessidade da subjetividade daquele que
se propde investigar durante todo o processo de pesquisa, estabelecido como uma trilha
a ser baseada através das situacfes que vivenciamos com o abandono da seguranca das
certezas do conhecimento intelectual e o afastamento das influéncias, dos conflitos

culturais, das implicagdes do multipertencimento profissional.

Seguimos, entdo, tomando o devido cuidado para ndo cair no isolamento da
sensibilidade do pesquisador para direcionar uma pesquisa que retrate uma possivel

aproximacdo com a realidade.

Mostraremos, a seguir, os dados quantitativos referentes aos casos de denuncias
de violéncia contra os idosos atendidos no CREAS do Luciano Cavalcante Com o
interesse de discutir sobre a questao da violéncia patrimonial, foram selecionados dados

sobre esse assunto, com a elaboracédo de gréaficos.
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Figura 1: Gréafico demonstrativo de Registro de Denuncias/CREAS nos meses de
janeiro, fevereiro e marco/2014
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Fonte: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Conforme o grafico do primeiro trimeste/2014, podemos apreender que foi
realizado um levantamento trimestral do ano de 2014, com dados estatisticos
disponibilizados pela instituicdo onde a pesquisa foi desenvolvida. A énfase esta no
quantitativo de todos os tipos de violéncia direcionadas aos varios individuos que a
instituicdo recebe, totalizando 109 denlncias no quadro geral, sendo 81 casos de
denuncias contra os idosos, compondo todos os tipos de violéncia e, por Gltimo, 17
desses casos estdo voltados diretamente as dendncias da violéncia patrimonial contra a

pessoa idosa.
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Figura 2: Grafico demonstrativo de registro de dentncias/CREAS nos meses de abril,

maio e junho dendncias de 2014.
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Fonte: Centro de Referéncia Especializado Social (CREAS)

No grafico do segundo trimestre/2014, fazendo uma breve compara¢do com o

gréafico anterior apresentado, é possivel observar que houve um aumento da violéncia

patrimonial com 26 denlncias dos casos levantados. J& as dendncias gerais que a

instituicdo recebeu neste periodo, teve um pequeno aumento, 117 casos; no entanto, sdo

dendncias de violéncia relacionadas ao abandono, a negligéncia, ao abuso fisico, sexual,

psicoldgico, entre outros que afetam os idosos; houve um significativo acréscimo,

equivalente a 89 denuncias recebidas pelo CREAS.
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Figura 3: Gréafico demonstrativo de registro de denuncias/CREAS nos meses de
julho, agosto e setembro/2014
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Fonte: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Conforme o grafico referente ao 3° trimestre/2014, no que tange aos dados
coletados trimestralmente do ano de 2014, 240 dos casos gerais de denuncias recebidas
pelo CREAS demostram um aumento expressivo se comparado aos dois graficos
anteriores. Tém-se 129 dendncias somente de casos que relatam a violéncia
generalizada contra esses individuos, um crescimento consideravel, destacando-se que,
dessas denuncias, 40 estdo situadas sobre a violéncia patrimonial que atinge a populacao
idosa; demostrando também, um aumento vultuoso nos dados.
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Figura 4: Gréafico demonstrativo de registro de denuncias/CREAS, nos meses de outbro,
novembro e dezembro/2014.
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Fonte: Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS).

Nesse Gltimo grafico que compreende o ultimo trimestre do ano de 2014,
podemos analisar que, nesse trimestre, houve um equilibrio entre as denuncias
comparadas aos graficos anteriores. Sdo, no quadro geral,155 (cento e cinguenta e
cinco) casos de denuncias dos casos recebidos pela instituicdo, sendo 107 (cento e sete)
deles direcionados aos idosos e 33 (trinta e trés) voltados a violéncia patrimonial que
afeta diretamente o publico idoso.

Logo a seguir, abordaremos os significados da violéncia na percepcdo dos

sujeitos entrevistados.

De acordo com a Lei de n° 12.435 de 2011, o CREAS constitui-se numa unidade

publica de abrangéncia e gestdo municipal, estadual e regional. Nesse sentido, essa
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instituicdo tem como principal objetivo desenvolver um trabalho destinado a prestacéo
de servicos voltados aos individuos e as familias que se encontram em situacéo de risco
pessoal ou social em funcdo da violacdo de seus direitos ou contigéncia. Demandas
essas que necessitam de intervencdes especializadas da protecdo social especial.
(LOAS. art. 6°, § 2°).

O CREAS é um servigo que estd inserido na protecdo especial de média
complexidade, tendo como principal finalidade desenvolver seu trabalhando visando a
orientacdo e o convivio familiar e comunitario entre as pessoas. Sublinhe-se que 0s
servicos de média complexidade busca oferecer servicos voltados ao atendimento das
familias e individuos que tiveram seus direitos violados, mas que permanecem com seus
vinculos familiares e comunitarios entrelacados, ou seja, seus vinculos ainda ndo foram
rompidos; sendo assim, requerendo um cuidado maior na estruturacdo técnico-
operacional com atencdo especializada e mais individualizada, preocupando-se com 0
acompanhamento e o monitoramento dos servicos de orientagdo e apoio familiar,
plantdo social, abordagem de rua, cuidado no domicilio,servico de habilitacdo e
reabilitacdo na comunidade das pessoas com deficiéncia, e com as medidas

socioeducativas em meio aberto. (PNAS, 2004).

Os servicos disponibilizados ou oferecidos pelo CREAS, séo servigos que estdo
relacionados com o enfretamento da violéncia, situacdes de abuso e exploracdo sexual
contra criangas e adolescentes, servicos de orientacdo e também de apoio especializado
a individuos e familias com violacdo de direitos e, ainda, servicos de orientacdo e
acompanhamento de adolescentes que estdo cumprindo medidas socioeducativas de

liberdade assistida e de prestacdo de servigos para a comunidade. (MDS, 2011).

E importante frisar que estes servicos necessitam funcionar de forma articulada
com 0s outros servigos da protecdo social basica, bem como da especial, com as demais
politicas publicas existentes, se relacionando com instituigdes envolvidas no sistema de
garantia de direitos, com a finalidade de estruturar uma rede efetiva e qualificada de
protecdo social. (MDS, 2011).

A protecdo social especial tem a especialidade de realizar atendimento
assistencial direcionado a familias e individuos que se encontram em situacéo de risco

pessoal e social por consequéncia do abandono, de maus-tratos fisicos ou psiquicos,
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abuso sexual, uso de substancias psicoativas, individuos em situacdo de rua, situacéo de
trabalho infantil, entre outras situacGes. Esses servicos necessitam de um
acompanhamento individualizado com maior flexibilidade nas medidas de intervencdes,
buscando solucdes protetivas como maior eficacia. Vale acentuar que, da mesma forma
comportam-se 0s encaminhamentos monitorados; eles possuem apoios e processos que
garantem a qualidade na atencéo protetiva e efetiva na reinsercdo desejada, focando as

demandas que se apresentam a sociedade. (PNAS, 2004).

A protecdo social especial € composta por um conjunto de servicos com
programas e projetos que tém como principal objetivo contribuir para a reestruturagao
dos vinculos familiares e comunitarios, dando importancia a defesa de direito no
fortalecimento das potencialidades, aquisicdes e a protecdo de familias e também dos
individuos, com o intuito de trabalhar na perspectiva do enfrentamento das situacdes de
violagOes de direitos, resguardados na égide, conforme estabelecido pela Lei 12.435 de
2011. (LOAS. art. 6°, paragrafo II).

O CREAS ¢ uma instituicdo estruturada, organizada; sua implantagéo,
funcionamento e oferta direta dos servigos constituem totais responsabilidades do poder
publico local, no caso dos CREAS, regionais, do Estado e dos municipios envolvidos,
existindo uma pactuacéo de responsabilidades. Faz-se necessario esclarecer que, devido
a responsabilidade do poder estatal sobre os CREAS, 0os mesmo ndo podem ser
administrados por organizagbes privadas sem fins lucrativos. Os servicos
disponibilizados pelo CREAS ndo podem parar, seja em razdo de questbes ligadas a
mudanga de gestdo ou por quaisquer outros motivos. (MDS, 2011).

O trabalho desenvolvido pelo CREAS tem como principal papel disponibilizar e
oferecer uma atencdo especializada as familias e aos individuos que tiveram seus
direitos violados e que estdo sofrendo ameacas que podem interferir diretamente na
garantia de seus direitos, individuos que estdo vivenciando a violéncia fisica,
psicologica, sexual, o trafico de pessoas, entre outros tipos de violacdo de direitos.
Dessa forma, o papel do CREAS tem, além dos ja dispostos aqui, o principal objetivo
de acompanhar, assistir, de forma especializada e continuada, a familia e as questdes
conflituosas que estdo sendo vivenciadas pela mesma. E, esta atencédo especializada tem,

como escopo, oferecer o acesso facilitado da familia a direitos socioassistenciais,
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aumentando os recursos e as possibilidades de capacidade de protecdo a quem tém
respaldo legal. (MDS, 2011).

Essa instituicdo, CREAS, precisa, além de outras necessidades, obter a
construcdo de um espaco que seja direcionado a acolhida, a escuta qualificada, sempre
na perspectiva de fortalecer os lagos familiares e comunitarios e alcangar, como
prioridade, a reconstrucdo das relacdes familiares em meio a seu contexto social, com o
escopo de trabalhar no fortalecimento de recursos que oferecam a superagéo da situacédo

que tais demandas apresentam na sociedade. (MDS, 2011).

No dia 28 de Abril deste ano, decidimos realizar uma entrevista com uma das
profissionais de Servi¢o Social da instituicdo com o propdsito de atinar, de forma mais
detalhada e ampla, como se processa o trabalho dessas profissionais junto aos idosos
que sofrem a violéncia patrimonial, intuindo identificar qual a visdo que esses

profissionais tém sobre essa refracdo da questdo social.

N&o nos aprofundaremos nossa discusséo sobre o trabalho do assistente social no
CREAS junto aos idosos atendidos na instituicdo, no entanto, achamos interessante que,
ao longo dessa jornada houvesse a realizacdo de uma entrevista com uma profissional
do servico social, com o desejo de tornar a discussao e este trabalho mais enriquecedor e
fundamentado, no sentido de conhecer mais amilde, a percep¢do do Assistente Social e
o trabalho desenvolvido pelo CREAS direcionado aos idosos que sofrem a violéncia
patrimonial, discutindo suas principais concepcbes no que se refere aos atendimentos
realizados pela instituicdo junto a esses individuos, tentando uma forma de compreender
melhor, a partir da visdo destes profissionais, as possiveis questdes que norteiam e

influenciam muitos a pratica de tal violéncia, presente em nosso convivio social.

A primeira curiosidade foi conhecer, a partir do olhar do profissional de servigo
social, quais gamas de servicos 0 CREAS oferece em seu atendimento ao publico idoso
que sofre a violéncia patrimonial, cotidianamente. A Assistente Social me faz uma

breve explanagdo desses servigos:

Bem, os servicos que o CREAS oferece aos idosos que sofrem
violéncia patrimonial é o0 mesmo servi¢o que ele oferece pra todos os
tipos de violacBes de direitos né. Primeiro é bom contextualizar; o
CREAS é um Servico Especializado em Assisténcia Social né, e
presta servigo através da secretaria do trabalho e através da SETRA. E
aqui no CREAS, nés recebemos denuncias oriundas do Ministério
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Publico, da Rede Sécio Assistencial, CREAS, Posto de Saude e
demandas espontaneas. A partir que essa dendncia chega, a gente faz a
primeira visita que é a visita de averiguacdo da denuncia pra verificar
se a denuncia é procedente ou improcedente. E € com relagdo aos
casos que sdo procedentes, a gente fica acompanhando mais de perto,
pelo menos a gente tenta né, acompanhando através de novas visitas,
de atendimento da familia aqui no CREAS. Geralmente é complicado
atender o idoso aqui,por causa da dificuldade de mobilidade dele né,
entdo, a gente tenta atendé-lo no domicilio. O acompanhamento do
CREAS com esse idoso também é através de contato telefénico e os
encaminhamentos de acordo com a necessidade dele ou da familia.
(Informacao verbal).

Os relatos da entrevistada nos permite conhecer melhor como se desenvolve o
trabalho do CREAS direcionado para o idoso que sofre violéncia patrimonial e como as
dendcias chegam até a instituicdo; a entrevistada também destaca os principais 6rgaos
que trabalham juntamente com o CREAS, explicando que, apds o recebimento das
denucias, o seu trabalho é fazer a verificacdo da mesma, como detectar se a informacéao
é procedente ou ndo. Ressalta, ela, dizendo que independemente da situacdo, o seu
trabalho é fazer um acompanhamento junto a esses individuos para identificar suas
principais necessidades. Enfatiza que existe certa dificuldade em atender o idoso na
prépria instituicdo, e que, normalmente, os profissionais atendem o idoso na residéncia
do mesmo; e, a partir desse primeiro contato, sdo realizadas as intervengdes diante da

realidade de cada sujeito que tem seus direitos violados.

As principais acOes e atividades que compdem o trabalho social necessario a
esse servico e que devem ser desenvolvidas pelos profissionais que constituem o
CREAS, podem ser definidas a partir da escuta qualificada, acompanhada de uma boa
acolhida, conforme determina a realizacdo desse estudo social; faz-se um diagnostico
socioecondémico com a finalidade de conhecer as condicfes desses sujeitos atendidos
pelo CREAS oferecendo orientacdo e encaminhamentos para a rede de servicos locais,
realizando, ainda, o0 monitoramento e avaliacdo dos servigos que estdo sendo oferecidos
as demandas que surgem; a criacdo de um plano individual ou familiar de atendimento;
orientacdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientacdo juridica-social; transmitir
informacdes aqueles que necessitam; comunicacdo e defesa de direitos; destinar apoio a
familia na sua funcdo protetiva; acesso a documentacdo pessoal; mobilizacao,

identificacdo da familia extensa ou ampliada; articulacdo da rede de servigos
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socioassistenciais; articulagdo com os servicos de outras politicas publicas setoriais,
entre outras atividades. (MDS, 2011)

No decorrer da nossa conversa, aprofundamos nosso didlogo tentando
compreender, a partir de sua opinido, se a mesma considera o trabalho realizado pela
instituicio como um aspecto importante para amenizar 0s impactos e para combater o
crescimento da violéncia patrimonial na sociedade; ela se coloca apresentando sua

analise sobre assunto, a saber:

Eu acho que o impacto é muito pequeno, porgue assim como a gente
vem conversando ao longo desses dias, a violéncia patrimonial, ela é
muito velada ainda, ela é muito subjetiva. O préprio idoso ndo se vé
como uma pessoa que ta sendo violada, tendo seus direitos violados,
ndo acha que esta sofrendo uma violéncia né, pra eles, muitas vezes, é
algo natural ele ser o provedor da casa. E assim o impacto que o
trabalho do CREAS tem eu ainda acho muito pequeno, porque a
violéncia patrimonial, ela é algo nova, nova entre aspas, até
teoricamente a gente encontra pouca coisa né, quando a gente vai
procurar estudar o que é esse tipo de violéncia. A gente quase nao
encontra material, e eu acho que isso vai resultar no préprio impacto
do trabalho do CREAS também. Eu acho que a violéncia patrimonial
é algo que tem crescido, mas é algo que tem ganhado maior
visibilidade, ela j& existia mas ndo era tdo visivel, ndo era tdo publica
e notdria como a gente ta vendo agora. Porque, assim, é complicado
falar que o trabalho do CREAS tem amenizado a violéncia
patrimonial, a gente tem tentado, por exemplo, orientar uma familia
pra dizer que aquilo ali é um tipo de violéncia, pra que ela se
sensibilize, nem se conscientize, se sensibilize, a priori, porque aquilo
é um tipo de violéncia. Mas, assim, amenizar, eu acho uma palavra
muito forte, ainda, acho que a gente t4& numa dimensdo de ta
sensibilizando a sociedade atraves das familias e 0s usuarios.
(Informagdo verbal).

Podemos obsevar no depoimento da profissional, que o trabalho do CREAS néo
tem sido o suficiente para combater a violéncia patrimonial contra a pessoa idosa. A
entrevistada ressalta que uma das dificuldades percebidas pela mesma é a questdo da
violéncia patrimonial ndo ser discutida, vista e analisada pela sociedade, como um
problema que sempre existiu, mas que somente agora estd gannhando destaque no
cenario social e que necessita de intevencBes positivas que tenham o objetivo de
diminuir sua expansdo. Outro ponto importante é a falta de material tedrico que
contenha informagdes aprofundadas sobre a violéncia patrimonial. O proprio idoso
acaba naturalizando a violéncia patrimonial, ndo conseguindo se reconhecer como um

sujeito que tem seus direitos violados por conta dessa violéncia.
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Nesse sentido, caso haja dificuldade para identificar, definir e reconhecer a
violéncia contra a pessoa idosa, tais questfes ndo devem ser compreendidas como
possiveis obstaculos para se continuar investigando e intervindo. No entanto, é de
extrema importancia buscar conhecimento de todos os tipos de manifestacdes de
violéncia que afetam os idosos diretamente, e isto é um aspecto crucial para a
intervencdo dos profissionais. O trabalho de avaliacdo deve ser completo e realizado por
um ou varios membros que constituem a equipe multidisciplinar que, além de possuirem
outras habilidades, devem estar prontos para realizarem as entrevistas e a avaliacéo.
(CODEPPS, 2007).

Durante as nossas trocas de ideias e referéncias, a Assistente Social do CREAS
relatou-nos quais as melhorias, em seu ponto de vista, poderiam ser implantadas para a
qualificacdo dos servigos prestados pela instituicdo aos sujeitos que sofrem violéncia
patrimonial. Ao longo desse percurso, foi possivel observar algumas falhas, e até
mesmo necessidades, para desenvolver o trabalho dos profissionais de servigo social no
seu campo de atuacdo. Portanto, achamos interessante discutir sobre as ferramentas
existentes e os servicos disponibilizados pelo CREAS, se tém sido o suficiente para
facilitar o trabalho do Assistente Social no atendimento das necessidades dos idosos,

vitimas de violéncia patrimonial recebido pela instituicao:

Eu acho que pra melhorar a qualidade do trabalho teria que ter mais
recursos materiais e recurso humanos né. NGs s6 temos um carro no
CREAS, e esse carro, ele ndo funciona s6 pro (PAEFI), ele funciona
pra cincos servigos. E, entdo, assim, é muita demanda pra pouco carro.
O (PAEFI) s6 tem quatro turnos de visita por semana e somos trés
assistentes sociais agora né; uma ta pela manha, e tem duas a tarde, eu
e a outra, e a gente vai revezar, um dia é ela e um dia sou eu; O ideal
seria receber a denuncia e verificar de imediato. Tem casos de
denudncias de 2013 que ndo foi possivel verificar, muitos casos ndo da
para esperar, as vezes, 0 idoso morre.

Apesar da gestdo ter conhecimento das necessidades, muita coisa
deixa a desejar. A gente ndo sabe bem porque né, e assim a gente
guestiona, a gente pede pra coordenacao, pede pra geréncia, mas as
coisas demoram muito a chegar aqui. A nossa demanda é muito
grande e esse CREAS é um dos que tem a menor demanda, ainda, tu
imagina os outros; assim, a demanda é muito grande, n6s tinhamos
dois carros quando chegamos aqui, ai, de repente, diminuiu pra um e a
gente ficou questionando o porqué, o porqué, mas ninguém diz o
porqué. Mas as dificuldades sdo muitas. Como o CREAS, ele atende
Varias regionais, Varios territorios, a gente precisa do carro pra fazer as
visitas. (Informacéo verbal).



86

Dessa forma, conseguimos identificar no depoimento da entrevistada, que
existem muitas dificuldades e necessidades que devem ser enfrentadas diariamente
pelos profissionais do servico social em seu campo de atuacdo, vislumbrando
desenvolver um trabalho eficaz e de qualidade. A mesma acentua que a demanda a ser
atendida é muito grande, e que a instituicdo ndo oferece meios e recursos necessarios
para uma boa prestacdo de servico; destaca, ainda, que o numero de profissionais é
insuficiente para atender todos os idosos que sofrem violéncia patrimonial, acarretando,
como consequéncia, a demora na averiguacdo dos casos de violéncia contra esses
individuos, fomentando consequéncias futuras na vida dos idosos que, muitas vezes,

acabam tendo a vida interrompida antes mesmo da visita desses profissionais.

Nesse sentido, conforme é estabelecido pela Resolu¢cdo CFESS de n° 273 de
1993, “constituem-se como direitos do Assistente Social possuir e dispor de todos os
meios e condicOes para realizar seu trabalho com dignidade, sendo em entidade pablica
ou privada, desde que seja garantida a qualidade do seu exercicio profissional. (ART.
7.

Partindo da percepcao da profissional de servico social entrevistada, buscamos
compreender, a partir de sua visdo, se 0 acompanhamento feito pelo CREAS junto a
esses individuos tem contribuido de forma satisfatéria para amenizar os conflitos

familiares, e foi nos respondido o quanto segue:

Acredito que sim. Como a gente tem uma alta demanda de negligéncia
familiar, que essa negligéncia também gera um conflito, a gente tem
tentado fazer mediacdo com as familias, a gente tem conseguido
algum éxito. Inclusive, agora, a gente ta com parceria com 0 escritorio
Préticas Juridicas da Unifor, a gente encaminha a familia diretamente
pra 14, ai tem a audiéncia com o defensor, com o mediador, ai eles
assinam um termo que ndo precisa ir pra justica. Se eles descobrirem,
€ que vai pra justica, é outro meio da gente t4 trabalhando essa questdo
dos conflitos familiares. (Informacéo verbal).

A entrevistada nos relata que o trabalho do CREAS, de certa forma, tem
contribuido para diminuir os casos de conflitos familiares, salienta que os profissionais,
jutamente com a instituicdo, tém se articulado com a finalidade de amenizar os
desentendimentos que ocorrem no convivio familiar do idoso. Buscam fazer parcerias
com outras institucdes na tentativa de encontrar as melhores solugdes possiveis para 0s

problemas que se apresentam ao CREAS.
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Nesse contexto, independentemente dos formatos e dos diferentes modelos de
familia presentes na sociedade, vale sobrelevar a sua importancia no contexto da vida
social; ela é vista como a mediadora responsavel pelas relacdes entre os sujeitos e a
coletividade, delimitando, continuamente, os deslocamentos entre aquilo que € publico e
0 que é privado. A familia € uma instituicdo geradora de modalidades ou caracteristicas
comunitérias de vida. (PNAS, 2004).

No entanto, ndo devemos deixar de considerar que ela se caracterize como um
espaco de convivio contraditorio, cujo seu movimento diario em torno da convivéncia é
marcado pelos conflitos e quase sempre, também, por questbes de desigualdades.
Todavia, nas sociedades capitalistas a instituicdo familiar, como assim é tratada pelo

Estado, tem fundamental importancia no ambito da protecdo social. (PNAS, 2004).

E, para finalizar, junta-se a este trabaho, a analise critica da Assistente Social na
perspectiva de identificar sua opinido a respeito de como a violéncia patrimonial tem

influenciado negativamente na sociedade:

E, primeiro ela vai implicar no sujeito né, no idoso, ta implicando na
qualidade de vida dele; ele acaba que as suas necessidades basicas nao
tdo sendo providas de verdade: alimentacdo, salide, como a gente viu
ontem numa das visitas. Uma idosa doente ndo tinha dinheiro pra
pagar um carro, porque o dinheiro tinha que ir pra outras necessidades
do filho e do neto que ndo trabalham, que dependem dela
financeiramente, um ha 40 anos e outro h& 21 anos. E ela vé isso como
normal né, isso comeca implicando dentro da familia e depois vai pra
sociedade. O neto dela, por exemplo, tem 21 anos, ndo quer trabalhar,
nao quer estudar porque ele acha que vai ter aquele dinheiro pro resto
da vida, pra atender as suas necessidades dele (informacéo verbal).

Os depoimentos da profissional nos permite compreender que, muitas vezes, o
idoso deixa de atender suas proprias necessidades para satisfazer a necessidade de outra
pessoal, normalmente de um familiar. Acabam esquecendo de suas necessidades
primordias para continuar vivendo, deixando de prover sua alimentacdo e sua salde,
afetando, assim, a sua qualidade de vida. Esse é um fato presente na vida dos idosos que
sofrem violéncia patrimonial; na maioria das situacdes sdo obrigados a abrir mao do
essencial para sua sobrevivéncia por se sentirem obrigados e responsaveis em oferecer

condic@es de vida para suas familias.
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Considerando esse contexto, muitos idosos sdo, muitas vezes, vitimas de maus-
tratos praticados pelos proprios familiares. Em muitas situacdes, essa violéncia ocorre
em virtude de sua fragilidade fisica e emocional, sentem medo de denunciar os seus
agressores com receio de sofrerem represalias e também, por muitas vezes, alimentarem

um sentimento de afeto em relacdo aos individuos agressores. (SDH, 2005).

Vale ressaltar a importancia de criar mecanismos com 0 objetivo de evitar as
varias formas de violéncia contra os idosos para que a mesma nao se torne um assunto
banalizado na sociedade; por esse motivo, é essencial desenvolver um processo de
informacdes sélidas a respeito dos direitos e das garantias voltados para a populacdo
idosa, sem se falar da necessidade da criacdo de agdes simples e consistentes, de fato,
que propiciem o comprometimento das comunidades e do Estado na busca de
prevenirem e enfrentarem os varios tipos de violéncia que ferem a vida e a dignidade da
pessoa idosa. (SDH, 2005).

4.3. Os Significados de Violéncia Para os Idosos Entrevistados.

Conforme Minayo (2006), a violéncia é considerada como um fenémeno sécio-
histérico, uma questdo que sempre esteve presente ao longo da experiéncia da
humanidade. Sua marcante presenca esta registrada em diversos documentos e materiais
da antiguidade, inclusive, a violéncia é mencionada e lembrada por um mito que se deu
a partir de uma narracdo biblica, que relata os ressentimentos de Caim contra seus pais
e a morte de Abel, seu irmdo, planejada e arquitetada por ele, Caim, e se manifesta no
cotidiano da sociedade humana perdurando entre as relagdes de disputa pelo poder,
auxiliado pelo 6dio e pela vontade de destruir uns aos outros. Esse desejo de destruicao,
no percurso da historia e das culturas se coloca de maneiras diferentes, como exemplos,
através do desprezo e da desvalorizacdo pelo outro, preconceitos, discriminagdes,

crueldade, autoritarismo, guerras, terrorismos entre outros aspectos.

Dando continuagdo ao pensamento da autora, ela destaca que ndo existe e nunca
vai existir somente um tipo de violéncia; ao contrario, ela se mostra de mdltiplas
formas. A mesma evidencia tal fato dizendo que a violéncia é de origem latina, seu
vocdbulo vem da palavra vis, que significa forca e se refere as praticas de
constrangimento e de uso da superioridade fisica sobre um outro individuo. E,

analisando pelo seu sentido material, 0 termo parece neutro, mas quem investiga 0s
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acontecimentos violentos consegue compreender e indetificar que eles se referem a
conflitos de autoridade, de lutas de poder e o desejo de dominacdo, de apropriacao e de
destruicdo do outro ou de seus bens. Concluir a nogdo de violéncia fazendo uma
definicdo fixa e simples é reduzi-la, diminui-la a0 maximo, ndo se permitindo

compreender sua evolugdo e sua particularidade historica.

De acordo com o0s ensinamentos de Minayo (2005), através dos estudos
epidemioldgicos, o conceito no qual as violéncias se introduzem sdo causas externas.
Por isso podemos compreender que causas externas e violéncia ndo sdo consideradas
como expressdes iguais, e sim diferentes. Nesse sentido, as causas externas S&o
categorias estabelecidas pela Organizacdo Mundial de Salde para se dirigir as questdes
relacionadas as agressdes e aos acidentes, como também aos traumas e as lesfes. Ja a
violéncia se refere aos aspectos que envolvem o0s processos e as relacfes sociais
interpessoais entre grupos e classes, género, ou materializadas em institugdes quando se
colocam de varias formas com o objetivo de destruicdo de outro. Praticando coagdo
direta ou indireta, ocasionando-lhes prejuizos e danos fisicos, mentais e morais. A
mesma destaca que, de acordo com a Rede Internacional para Prevencdo dos Maus-
Tratos contra a pessoa idosa, foi criada e estabelecida a definicdo elaborada no ano de
1995, na Inglaterra, como segue:

O maltrato ao idoso € um ato ((nico ou repetido) ou omissdo que lhe cause
dano ou aflicdlo e que se produz em qualquer relacdo na qual exista
expectativa de confianca. As violéncias e 0s maus-tratos contra os idosos se

referem a abusos fisicos, psiocolégicos e sexuias; a abandono, negligéncias,
abusos financeiros e auto-negligéncias. (MINAYO, 2005, p.13)

Dessa forma, o termo ‘maltratado’ é entendido como sindnimo de abuso, a
violéncia contra a populacdo idosa que tem sido discutida e analisada como um
problema universal que esta presente em todas as esferas da sociedade, independente
dos status socioeconémicos das pessoas, de etnias, religides, posicdo social, de culturas
diferentes tornando-os alvos vulneraveis aos maus-tratos que acontecem de diferentes
formas, sejam eles fisico; sexual; emocional ou financeira. Em algumas situacdes,
frequentemente uma pessoa idosa sofre, a0 mesmo tempo, varios tipos de violéncia de

uma Unica vez.
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Conforme a autora citada anteriomente, é possivel destacar algumas categorias e

tipologias que foram estabelecidas ao longo da histéria com a finalidade de conceituar

as diversas formas de violéncia pesentes nos espacos sociais, as quais sdo as mais

praticadas assiduamente contra a pessoa idosa:

a)

b)

d)

€)

Abuso fisico, maus- tratos fisicos ou violéncia fisica: sdo expressdes
voltadas para o uso da forca fisica, que é um meio uitlizado para obrigrar o
idoso a fazer aquilo que ele ndo deseja, para ferir, causar dores, incapacidade
ou a morte desses sujeitos; como exempo desse tipo de violéncia citamos

tapas, socos, puxdes de cabelo, empurrdes, entre outros.

Abuso psicoldgico, violéncia psicolégica ou maus-tratos psicolégicos:
referem-se as agressdes verbais ou gestuais que visam afetar a autonomia, a
autoimagem, a identidade, com o intuito de aterrorizar os idosos, também
com o objetivo de humilha-los, privando sua liberdade ou isola-lo da vida
social. Podemos usar como exemplos desses atos os insultos, xingamentos,

ameacas, humilhacdes, chantagens, retricdes do convivio social e familiar.

O Abuso sexual, violéncia sexual: termos que se define como ato ou jogo
sexual praticado com a pessoa idosa, contraria a sua vontade, sem seu
consetimento ou desejo. Os exemplos mais comuns sdo as caricias ou

relacBes sexuias ndo autorizadas pelo idoso, exibicionismo, entre outros.

Abandono: E uma forma de violéncia que se apresenta através da auséncia
ou recusa dos responsaveis, sendo eles familiares ou ¢érgdos de
responsabilidade gonvernamentais e ndo-gonvernamentais, que se negam em

prestar socorro, protecdo e auxilio quando necessario a populagéo idosa.

Negligéncia: pode ser definida como uma atitude de recusa ou omissao pela
falta de cuidados e de atengdo para com as necessidades basicas e
primordiais da pessoa idosa, por parte dos responsaveis familiares ou
instituicdes. A negligéncia ¢ um tipo de violéncia que afeta com mais
frequéncia os idosos do nosso pais, normalmente ela esta associada a outras
formas de abusos que causam lesdes e traumas fisicos, emocionais e sociais,
principalmente para aqueles individuos que estdo em situacdo de total

dependéncia ou incapacidade, como exemplo distinguimos 0 ndo provimento
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de alimentos e moradia, a falta de atencao e de cuidados com a salde desses
sujeitos, a falta da seguranca e de hiegiene da pessoa idosa.

f) Abuso financeiro, econémico ou patrimonial: se expressa na exploracédo
indevida, sem a permissdo do idoso sobre sua renda, na apropriacdo de seus
bens e patriménio. Exemplificamos citando usar de forca ou obrigar o idoso
a fazer empréstimos contra sua vontade, usar a renda do mesmo para fins
préprios, ndo permitir que o idoso decida o destino de sua renda ou
patrimonio, tomar posse dos bens do idoso ou usufruir deles sem a sua
aprovacdo. Esse tipo de violéncia acontece com mais incidéncia no ambito

familiar.

g) Auto-negligéncia: refere-se a conduta da pessoa idosa que ameca a sua
prépria vida, seguranca, sua saude e sua integridade fisica e mental. Os
exemplos mais comuns sdo, deixar de se alimentar-se, ndo tomar os remédios
ou ndo seguir recomendagdes médicas, ndo cuidar de sua higiene, pessoal

entre outros.

As entrevistas analisadas e discutidas nesse capitulo foram aplicadas atraves de
interlocugdes com cinco perguntas, tendo a oportunidade de realizar novas indagagoes
de acordo com a necessidade surgida em cada dialogo. Tendo como base os objetivos
deste estudo, buscamos nos centrar sobre a percepcdo dos idosos, identificando sua
compreensdo a respeito do significado da violéncia patrimonial no ambito familiar

contra os idosos.

Com o intutito de apreender, a partir da percep¢do dos idosos os significados de
violéncia através dos depoimentos dos entrevistados, observamos em suas falas que a
violéncia é vista de forma generalizada, o termo é associado a violéncia fisica, como um
fendmeno causador de muita destruigéo, responsavel pelo sofrimento que desperta medo

e inseguranca nas pessoas. A esse respeito, vejamos os relatos a seguir:

A violéncia que t& acontecendo no Pais € das piores, a violéncia ai é
em geral, ndo tenho nem como pensar ndo, aconteceu um inicio por
parte do meu filho, ele chegou a me empurrar, a mulher dele também.
Com o dinheiro ta tudo certo, eu recebo o meu e ele recebe o dele do
aluguel do imovel, eu concordo que ele fiqgue com o aluguel dele e eu
com o meu. (Informacéo veral; Jodo, 69 anos).
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A violéncia, minha fia, € as pessoas que num tem coragdo, que num
entende o que é pai, que € mae, que é tio, hum respeita ninguém, é o
durdo. No meu opinido, que eu ndo tenho leitura, mais € grosseria,
tratar mal, num bate, mais s6 as palavras alfende, t4 entendendo
alfende. (Informacdo verbal; Fatima, 87 anos).

E tdo triste, eu choro, a pessoa tratar mal 0s outros né, porque eu
trabalhei 37 anos, num sdo trinta e sete dias. Nunca uma pessoa disse:
Maria de Lourdes tu € feia, nds éramos uma coisa linda, um emprego,
tudo amante satisfeitos, amigo tratando bem uns aos outros.
(Informacdo verbal; Ana, 94 anos).

Eu ndo entendo muito violéncia, é as pessoas abandonada né? nao,
ndo tem lugar que fique, ndo tem nada pra comer, ndo tem com que
viver, ai eu acho que eu tour na violéncia também, que eu ndo tenho
nada na minha vida, sou pobre né, eu moro aqui, mas eu ndo tenho
nada. (Informagé&o verbal; Joana, 77 anos)

Os idosos entrevistados compreendem a violéncia como algo natural ou normal.
Os mesmos ndo se sentem seguros para definir, realmente, o significado de violéncia.
Em algumas falas os idosos entrevistados relacionam tal violéncia com as mazelas
presentes em nossa sociedade, como a fome e a pobreza. Percebem a violéncia como um
sentimento negativo, que se manifesta através de atitudes e palavras que tém o objetivo
de ferir, machucar e maltratar as pessoas, associadas, também, a falta de respeito e ao
abandono. Nesse sentido, as palavras de Osterne (2007, p.26): “para o senso comum, a
violéncia é sinénimo do uso da forca fisica [...]. E, também, percebida como forma de
maltratar, ameacar ou ir as vias de fato mediante atos de espancamento ou mesmo

provocadores de morte [...]".

Como afirma Nogueira; Freitas e Almeida (2011): A violéncia esta associada aos
processos e troca de relagdes interpessoais, sendo vista como um problema social e
histérico que esta enraizado nas entranhas da sociedade. Portanto, a violéncia é como
um produto que se da através das relacdes humanas, sendo abstraido e reproduzido pelas

pessoas.

Conforme Minayo e Souza (1999, p.10) apontam, a dificuldade em se conceituar
a violéncia: “[...] principalmente por ser ela, por vezes, uma forma propria de relagéo
pessoal, politica, social e cultural; por vezes uma resultante das interagdes sociais; por
vezes, ainda, um componente cultural naturalizado”. Dessa forma, os autores citados

anteriomente destacam, em todos 0s momentos, que existe uma grande dificuldade para
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definir a violéncia no contexto social e historico, por se tratar de um assunto complexo e
que possui multiplas formas, engendrado na troca de relagdes diversas da sociedade,
relacbes essas que sdo apreendidas e reproduzidas historicamente através de atos

violentos presentes em nosso contexto social.

Com o objetivo de captar, na percep¢do dos entrevistados o que 0S mesmos
entendem por violéncia patrimonial, um problema frequentemente presente no cotidiano
da populacdo idosa, foi questionado o que 0s mesmos compreendem por violéncia
patrimonial; a esse respeito o senhor Jodo destaca o seguinte: “E, j&4 uma parte é essa
historia de heranga mesma, patriménio, mas sem problema. (Informacéo verbal: Jodo,
69 anos)”. Vale enfatizar que, enquanto pesquisadoras, facilitamos o entendimento
desse termo, deixando os idosos entrevistados a vontade durante a entrevista, quando
percebemos que os mesmos nao entendiam nada sobre a tematica exposta; foi preciso
que nos colocassemos e fizéssemos uma breve explicacdo a eles sobre a violéncia
patrimonial, destacando que a mesma se expressa na exploracdo indevida, sem a

permissao do idoso sobre sua renda, na apropriacdo de seus bens e patrimonio.

Essa mesma percepcdo foi percebida nas falas de outros idosos, conforme os

relatos a sequir:

Daqui mata, de mata pai, mata mée, mata tudo. J4, minha filha, eu
tenho esse barraco aqui faz muito anos, eu entrei aqui num tinha nem
porta, tenho deixado de prover minhas necessidades pra servir as
necessidades dos outros, eu faco isso, € um crime, é crime pra mim, é
crime, eu td cansada de dizer viu, é crime océ arrancar aquilo dentro
de vocé que ta pricisando pra servir unha besteira unha ignorancia,
viu. (Informag&o verbal; Fatima, 87 anos).

N&o. Essa casa foi eu quem comprei, da minha aposentadoria; € minha
nora que recebe e meu filho, todos os meses, vem deixar minhas
compras. Tudo que eu peco, Josi, eu quero isso assim, assim, mas eu
ndo recebo, ai eles mandam um dinheirinho pra mim, ainda agora
telefonei: Josi, estou sem um tostdo, ai ela manda, ela vem deixar o
que eu preciso e ele vem deixar, sinto uma falta tdo grande do meu
dinheirinho na méo pra ndo ta pedindo né; trabalhar 37 anos e ndo ter
direito a pegar meu dinheirim; quando eu tour sem um tostéo telefono,
afirma que ndo vejo isso como uma violéncia, a violéncia s6 vejo pra
guem me trata mal. (Informac&o verbal; Ana, 94 anos).

Num entendo nada, ndo; é tdo ruim a gente nao saber ler que muita
coisa a gente ndo entende. (Informacdo verbal; Joana, 77 anos).
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Ela me pergunta o que é violéncia patrimonial e vou explicar que esta

relacionada as questdes financeiras, ter o controle do seu dinheiro, ela entende assim:

Ah... isso ai num tem mermo ndo, € porque eu fico aperriadinha,
minha cabeca, ai o pessoal fica falando ai na rua que eu fico
guardando dinheiro, escondendo. Quando eu tinha minha poupanga
gue eu tinha meu dinheirinho, era guardado 14, mas depois deu de
nada, entendeu? Ai eu fiquei sé avulso, sem ter poupanca, mais
quando é daqui a 15 dias ou depois, antes de chegar o outo, eu ja
tenho, 6, vai po mercantil, vai pa agua, vai pa luz, pros meus filhos,
vai pros remédios. (Joana, 77 anos).

Conforme os relatos dos entrevistados, podemos observar que a violéncia
patrimonial € uma refracdo da questdo social e que se apresenta a esses individuos de
maneiras indiferentes. Os entrevistados apenas escutaram falar sobre esse assunto,
superficialmente, relacionando a violéncia patrimonial as questdes que envolvem

heranca e patrimonio.

Destacando as falas dos sujeitos, onde 0s mesmos relatam que essa violéncia é
um ato criminoso por ocasionar a morte de parentes ou familiares, com o objetivo de
tomar posse dos seus bens econémicos ou financeiros e que, muitas vezes, deixam de

prover suas necessidades basicas para satisfazer a de outros.

Esses individuos ndo conseguem se reconhecer dentro dessa violéncia que
acabaram de expor, é perceptivel identificar que esses idosos sdo alheios a violéncia
patrimonial que sofrem, um fato gritante na realidade. Acham que néo ter a posse da sua
renda é algo normal e natural, mesmo sentindo falta de sua independéncia financeira

eles ndo percebem que vivenciam, diariamente, a violacdo de seus direitos.

Nesse sentido, Medeiros (2005) ressalta que o abuso financeiro, antigamente, sO
atingia as familias mais ricas e poderosas; nos dias de hoje afetam, cada vez mais, as
classes menos favorecidas da populagéo, trazendo resultados desastrosos para a vida dos
idosos. Existem situagdes parecidas em que surgem pessoas se dispondo a ajudar 0s
idosos nas questdes previdenciarias, mas, na realidade, se apropriam indevidamente do
pouco dinheiro que o idoso possui. Muitas vezes, em outras circunstancias, sdo 0s
préprios familiares, que obrigam ou induzem os idosos a fazer empréstimos que sao
descontados em folha de recebimento da aposentadoria, deixando 0s mesmos em

situacGes complicadas e desumanas.



95

Nesses casos, além da pratica da violéncia financeira, devemos analisar as
questBes psicoldgicas que acabam afetando esses individuos, ja que o idoso fica
vulneravel diante de tal fato. Muitas vezes, 0 idoso perde sua motivacao, abate-se com
sua incapacidade diante da situacdo, gerando grandes perdas financeiras, psiquicas, e até

mesmo fisicas que, algumas vezes, tornam-se irreversiveis.

Discutimos com os participantes da pesquisa se, em algum momento, 0s mesmos
sofreram ou presenciaram algum tipo de violéncia, e como isso ocorreu, caso houvesse

acontecido, nesse sentido o senhor Jodo ressalta:

Nesse caso ai, fui empurrado somente, mas sai de perto, pelo meu
filho e pela esposa dele também, num momento de agonia né,
machucar ndo, sé sim um empurrdo, simplesmente. (Informacéo
verbal; Jodo, 69 anos).

Nosso intuito era o de compreender como 0s entrevistados se colocam diante
dessa questdo. Nesse relato verificamos que esse participante ndo identifica que um
empurrdo € uma manifestacdo de violéncia que gera danos fisicos e psicologicos
profundos, ndo dando tanta importancia ao fato ocorrido, tratou a situagdo como algo
natural, como se esse tipo de atitude ndo representasse um risco para sua vida, ndo
conseguindo compreender a gravidade dos fatos e ndo percebe que foi uma vitima da

violéncia.

A violéncia nem sempre se mostra como um acontecimento que pode ser
percebido como um fato claro e transparente, nem sempre é enxergada. A¢des violentas
podem ser entendidas, muitas vezes, como um ato natural, cujas consequéncias ndo sao
identificadas por serem naturalizadas. Alguns atos violentos podem se apresentar como
habitos, costumes no convivio social, sendo tratada como algo normal na vida em
sociedade ou familiar (Franzoi, 2007). Por outro lado, essa visdo ndo é unanime entre os

idosos entrevistados, conforme os relatos a seguir:

Minha fia, eu tenho sofrido muito de raiva que comeca a me assujigar,
eu me sinto mal pedindo as coisas, a eu sem eu ter; td vendo porque
guando eu tenho eu ndo faco questdo, minha fia? Eu tiro e dou, eu
ndo gosto de confusdo, como eu tour dizendo a vocé, viu, eu ndo gosto
de confusdo, me obrigo a pedir pra dar, a pedir outras pessoas pa
remediar e aquilo doi dento, doi, ddi, déi muito muito.(Informacéo
verbal; Fatima, 87 anos).
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Demais, ja fizeram, eu me sinto aqui sozinha, essa menina vem passar
um pedaco comigo a outra vem, faz o almog¢o, eu me sinto sozinha,
tem meu filho, ele é de negdcio de jogo, ele é locutor esportivo. Eu
tive 12 filhos, s6 ficaram vivo trés machos, a pessoa que tem filho
macho ndo serve como uma fémea, eu ndo sou tratada como rainha,
como minha mée era tratada pelas suas filhas. (Informacdo verbal;
Ana, 94 anos).

Dona Ana, 94 anos, afirma que essa filha grita e a trata como nada. Em muitos
momentos ela chora no meio da nossa entrevista, varias vezes, ao lembrar de como é

tratada.

Em contrapartida, esses depoimentos representam que esses individuos
reconhecem que a violéncia é um fato presente em suas vidas, apreende a violéncia
como um problema responsavel por causar muita dor, sofrimento e soliddo. Podemos
observar através dos relatos dos entrevistados a profunda tristeza e decepcdo em

discorrer as suas experiéncias com a violéncia.

A pessoa idosa € vitima de diferentes formas de violéncia cometidas por parte da
familia e da sociedade, é um problema grave que merece mais atencdo dos governantes,
se tornou um ato comum praticar violéncia contra esses individuos. A violéncia, muitas
vezes, ndo consegue ser percebida, mas traz consequéncias devastadoras para o idoso
enquanto agressao fisica, violéncia psicologica ou moral. (ZIMERMASN, 2005). Essa
idosa se contrapde em relacdo aos outros idosos entrevistados quando questionamos se a

mesma ja presenciou ou sofreu algum tipo de violéncia, vejamos os relatos logo a baixo:

N&o senhora, nunca possui homem, sé possui 0 pai dos meus filhos,
eu ndo sou chegada a homem, eu tenho é medo, tenho medo de
homem que corro as léguas. Ndo, meus filhos ndo mexe em nada de
ninguém, meus filhos nem falar fala, as vezes é tudo calado.
(Informacdo verbal; Joana, 77 anas).

Por outro lado, nessa declaragéo, analisamos que a entrevistada ndo percebe que
a violéncia se mostra de diferentes formas e em diversas situacdes; logo interliga essa
questdo com a violéncia praticada pelo homem contra a mulher, associando a mesma as

relacOes de género. Destaca que nunca sofreu nenhum tipo de violéncia.
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Ao longo de nosso dialogo com os entrevistados indagamos-lhes se vivenciaram,
como experiéncia pessoal, algum tipo de humilhacdo, constrangimento, se foram
coagidos, pressionados, ofendidos ou discriminados por algum familiar. Vejamos 0s

relatos:

E, da parte deles, a minha familia também ndo esta sem por cento, é
muito estranho né, o familiar esta com esses problemas, essas
picuinhas, essas coisas, no meu tempo num era assim nao. (Jo&o, 69
anos).

Sinto, eu me sinto abalada; é ,ele precisa do dinheiro , ele quer o
dinheiro, me der, me der vocé me der, tem que arrumar que eu vou ali,
quando eu chegar se num tiver, vocé ja sabe quem é eu; ele faz assim,
diz assim naum é que ele vai fazer né, mais ele ameaca eu ndo me
confio, ai é o jeito eu arrumar, é s6 me medrontando, ele faz s6 me
medrontar, eu ndo tenho forca, s6 me amiacando; um dia desse eu
prantei essa bengala nele, ele saiu doidin de raiva feito o diabo.
(Informagdo verbal; Fatima, 87 anos).

Ja fui humilhada; depois que sai do meu emprego, que comprei essa
casa, eu ja tenho sofrido palavras grosserias que vem de uma filha que
criei; se eu falar com ela, pedir uma coisa, ela ndo atende como uma
pessoa normal. Meus filhos ndo me tratam mal, s6 essa moga que
criei, s6 vem com aquelas grosserias; eu ndo tinha filha mulher, ai eu a
criei. (Informacéo verbal; Ana, 94 anos).

Na fala dos entrevistados, observamos que 0s mesmos passam por diferentes
tipos de violéncia no contexto familiar, sdo destratados, desrespeitados, ameacados e até
mesmo obrigados a fazer certas coisas contra a sua prépria vontade, e acabam cedendo,
por medo e pelo fato de almejarem atender as expectativas e também por terem uma
relacdo de afeto com a familia. Ressaltam que sdo tratados como nada, que dificilmente
podem contar com o apoio de seus familiares, que muitas vezes, em funcdo de alguma

situacdo conflituosa, acabam se afastando desses individuos.

Identificamos através dos depoimentos que esses idosos sofrem com a rejeicao

de seus familiares.

De acordo com Faleiros (2007), a ligacdo ou alianca familiar faz com que os
idosos que sofrem violéncia ndo denunciem seus agressores. Muitas vezes sdo 0S

familiares ou pessoas que cuidam desses individuos. 1sso acontece pelo fato de existir
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uma relacdo de cumplicidade, confianga, e também pelo medo que existe por parte das

vitimas em destruir a confianca estabelecida no meio familiar.

A violéncia baseia-se na opressdo, no espaco das relacdes interpessoais; trata-se
do desrespeito contra a integridade fisica e psiquica que viola a dignidade humana de
alguém, ou seja, usar a forca para obrigar uma pessoa fazer algo contra seu desejo e seus
interesses, causando-lhe danos profundos e irreversiveis, como a morte, a loucura, a

autoagressdo ou agressdo que prejudique a outras pessoas. (CHAUI, 1994).

Por outro lado essa idosa relata: “meus filhos e minhas noras sdo tudo bom pra
mim. (Joana, 77 anos)”. A mesma destaca que tem um bom relacionamento com seus

familiares e ndo teve nenhum problema voltado a questdo de violéncia com os mesmo.

Conforme Bronfenbrenner (1979/1996), a familia representa o nucleo onde os
idosos buscam apoio e atencdo para sua convivéncia afetiva. Distribuir e retribuir
carinho, amor, consideragdo, fornecem e garantem certa seguranca e a confianca
necessaria que 0s mesmos precisam para enfrentar as adversidades da vida no cotidiano.
Quanto mais saudaveis forem as relacdes, com qualidade, reciprocidade e igualdade de

poder, as pessoas de nossa sociedade serdo mais felizes.

Com a finalidade de conhecer a realidade dos entrevistados e suas relacfes
familiares, questionamos, no decorrer das entrevistas, quais 0s principais conflitos que
0s mesmos identificam em meio ao seu convivio familiar. Os depoimentos a seguir

demostram os descasos das familias com os idosos. Vejamos os relatos a abaixo:

Um exemplo, tem esse caso entre mim e ele, de heranga, as minhas
familiares ndo me dar raz&o sempre dizendo: ah, ndo posso fazer nada;
eu digo: pelo menos conversa com ele, diz que ele ta errado; ndo, num
vou ndo, num quero me meter ndo, num sei 0 que. Num tém violéncias
graves, nada disso ndo. (Informacéo verbal; Jodo, 69 anos).

Existe que eu que abro a boca, se eu ndo abrisse a boca meu coracdo ja
tinha fechado; mas, cumo eu disabafo, porque eu mando fazer uma
coisa que eu 6 vendo que ¢ pra fazer aquilo e ndo querem fazer, eu ndo
posso, como eu digo: olha, vocés vao lavar essa louga porque que eu
ndo posso; quando eles querem alguma coisa, e eu ndo posso dar, ai a
humilhacdo é grande, eu me insprito, sou eu mesmo que lasco a
lingua, num dou, num dou; eu ja disse que eu queria que Deus € por
nos, nos que num sabe agradecer a Deus; eu digo logo assim: se eu
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tivesse um canto que eu saisse, eu ia me embora eu ia me embora, ia
me embora me embora. (Informacéo verbal; Fatima, 87 anos).

Ora, demais ja houve, agora que ela t& melhor, depois que essa menina
t4 aqui é que melhorou; ela era intrigada comigo, me chamava de
mulher isso, assim ah, assim, mulher, como guem ta falando assim,
com um cachorro; a criatura é triste, sim, tem um horror a esse meu
filho. (Informacédo Verbal; Ana, 94 anos).

A senhora Ana afirma que é muito mal tratada por essa filha de criagéo.

Os relatos destacados aqui demonstram que, muitas vezes, 0s entrevistados tém
que se submeter a determinadas situacfes e condicGes para evitar brigas e discussoes.
Podemos analisar, a partir dos relatos, que os conflitos que ocorrem no meio familiar,
frequentemente, se relacionam com questdes financeiras, onde esses sujeitos sofrem

agressdo verbal, humilhacdo e constrangimento por parte dos parentes.

Zimerman (2000), destaca que a falta de preparacdo dos familiares, as condicdes
precérias voltadas para a situacdo econdmica e a existéncia de historia de agressoes
presentes entre 0s seus membros sdo alguns dos fatores que influenciam as familias a
maltratarem fisicamente e moralmente seus idosos. A mesma ressalta, ainda, que boas
condicdes financeiras ndo significam auséncia de maus — tratos, a violéncia esta
presente com frequéncia nas familias ricas, também. Muitas vezes, as familias ndo
possuem conhecimento das necessidades basicas das pessoas mais velhas, causando um

descaso com seu bem-estar e sua dignidade, como a falta de carinho e atencéo.
Analisemos o0 depoimento a seguir:

N&o. Se eu pricisar de algum coisa, se eu pricisar, se eu ligar pra ele,
ele vem bater aqui, me leva pra I, eu passo mais duma semana la
tratando eu do bom e do milhor pra eu sossegar 1&; ja passei um més
Ia. Agora, depois desse dinheiro que eu fiz um empréstimo pra ele, no
valor de 3mil reais, parece que ele ficou com vergonha, num sei o que
houve, ele num veio mais aqui em casa, e eu num tenho telefone pra
falar com ele. A Sandrinha, ela controla o dinheiro sim, é porque ela,
agora, ela vai controlar mais, que paga o funeraria, num sabe? esti
més quem vai pagar é ela, ela vai comecar esti més; eu dei um
dinheiro a ela, s6 uns 200: tai, se num der pa vocé separar o dinheiro
das funerérias, que vai pagar 60 reai,s esse més eu pagava 36, eu pago
36 reais, o restante é pra ela comprar coisa 14 pra ela merendar com o
menino, coisa pro colégio. (Informacédo verbal; Joana, 77 anos).
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E valido ressaltar que, diferente dos outros idosos, essa entrevista foi realizada
com uma idosa, local onde estava sendo feita a primeira visita de averiguagdo com a
mesma; ela ainda ndo vinha sendo acompanhada pelo CREAS. Em contrapartida ao que
foi relatado anteriormente pelos outros idosos, esta participante ressalta que nao tem
problemas e nem conflitos familiares, diz que tem tudo do bom e do melhor. Embora ela
relate, e em alguns momentos, que ndo tem problemas. Analisamos com mais cuidado a

fala da idosa e percebemos a caracterizacdo de que a mesma sofre violéncia patrimonial.

A violéncia patrimonial contra a pessoa idosa no ambito familiar € um problema
que se agrava e se estende, gradativamente, nos dias atuais. A violéncia patrimonial
afeta diretamente a pessoa idosa, muitas vezes, por conta de 0s mesmos dependerem de
seus familiares em diversos aspectos, seja nos cuidados com a saude, nas relacdes
sociais, na dependéncia financeira ou até mesmo pela simples convivéncia familiar.
Podemos observar através do resultado da pesquisa de campo que, na maioria das vezes,
0s idosos que séo vitimas da violéncia patrimonial estdo inseridos em um contexto de

vulnerabilidade social, em um sistema de grande desigualdade social.

Vivemos em uma sociedade totalmente capitalista, onde as pessoas buscam
poder e status, ndo se preocupam ou faltam-lhes mais tempo para oferecer cuidados de
qualidade para os idosos que anseiam por atencdo, protecdo e cuidado. Nos dias atuais o
preconceito, a marginalizacdo, e a exclusdo, sdo fatores bastante presentes que implicam
abundantemente na vida desses individuos na nossa sociedadee estes sdo desafios que

precisam ser vencidos e superados pela populagéo idosa.

Durante a nossa vivéncia em campo, foi possivel compreender que 0s sujeitos
entrevistados estdo inseridos em uma realidade de total descaso, vivenciam diariamente
e de forma assombrosa a violéncia patrimonial. Muitos ndo tém o conhecimento de que
existem politicas publicas que sdo responsaveis em assegurar e garantir seus direitos.
Essa triste realidade atinge grande parte da populacéo idosa, e essa questao so vai mudar
a partir do momento em que as leis que resguardarem esses individuos passem,

realmente, a ser efetivadas, ou seja, praticadas pela sociedade.
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5. CONSIDERACOES FINAIS.

Ser idoso, sobretudo nos dias de hoje, é algo extremamente desafiante, pois
vivemos sobre um cendario social relativamente contraditorio e excludente. Nesse
sentido, muitas vezes, a imagem dos idosos é associada aos diferentes estere6tipos,
preconceitos e rétulos que foram instaurados ao longo dos tempos para se referenciar 0s
mesmos; caracteristicas essas que foram sendo introduzidas, construidas e enraizadas

culturalmente na sociedade.

Quando nos debrucamos sobre a questdo da violéncia patrimonial vivenciada por
idosos no ambito familiar, logo percebemos tratar-se de um tema complexo e subjetivo,
mas também de responsabilidade social. Durante o desenvolvimento desta pesquisa de
campo, foi possivel observar que a violéncia patrimonial é ocultada pelos proprios
participantes entrevistados, muitas vezes pelo desconhecimento, mesmo, sobre essa
tematica, ou, algumas vezes, pela questdo de 0os mesmos ndo se reconhecerem como
vitimas de tal violéncia. Concebemos, via de regra, que os idosos entrevistados nao
possuem conhecimento suficiente sobre a violéncia patrimonial, a maioria hunca ouviu

falar sobre o assunto.

Podemos observar que os movimentos sociais liderados pela populagédo idosa
foram de extrema relevancia, contribuindo com o processo de conquista de direitos para
os idosos. Vale destacar que as reivindicacdes, as lutas desses individuos através de
manifestacdes representaram um avango para as conquistas de seus direitos; acoes essas
que determinaram e influénciaram na criacdo de politicas publicas para a defesa da

populacéo idosa.

E importante enfatizar que a violéncia patrimonial contra a pessoa idosa é um
problema que esta crescendo gradativamente, e é possivel confirmar isso através dos
resultados desta pesquisa, uma vez que demostram que tal violéncia tem se
manifestando com mais frequéncia no contidiano dessa populacdo. Sabemos que a
violéncia patrimonial esta presente desde muito tempo no convivio social, mas, com o
crescimento significativo da populacdo idosa, essa violéncia tem aumentando em

proporcéo idéntica, tornando-a mais visivel e nétoria.
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Infelizmente os idosos ndo se reconhecem dentro da violéncia patrimonial, ndo
conseguem identificar que estdo tendo seus direitos violados, ndo percebem que estéo
sofrendo um tipo de violéncia. Para eles, muitas vezes, € algo natural que sejam o
provedor da casa. Tudo isso é reflexo de que, grande parte da populacéo idosa, ndo tem
acesso ou conhecimento da existéncia de politicas publicas criadas com a finalidade de
assistir as suas necessidades e Ihe dar garantias de uma melhor qualidade de vida.

O que identificamos enquanto dificuldades para a atuacdo do/a profissional do
Servico Social nos espacgos socio-ocupacionais de atendimento ao idoso, € a falta de
recursos materiais e humanos, além da falta de producdes cientificas que tratem a
respeito da violéncia patrimonial. Dessa forma, compreendemos que 0S meios de
trabalhos fornecidos a esses profissionais ndo séo suficientes para que possam realizar
seu trabalho com mais facilidade e qualidade, e isso vai influenciar e impactar

diretamente na vida dos idosos que sofrem a violéncia patrimonial.

Todas essas questdes pontuadas aqui irdo implicar negativamente na vida da
populacdo idosa, afentando o desenvolvimento da sua qualidade de vida pois, muitas
vezes, 0s idosos acabam deixando de prover suas necessidades basicas e essenciais para
a continuacdo de uma vida com mais qualidade. Portanto, é relevante cobrar a atencao
do Estado e também da sociedade para todas as falhas e pontuacGes destacadas nesse
trabalho que tem como objetivo mostrar e desmascarar a realidade dos nosso idosos,
buscando chamar a atencdo de todos para fiscalizar e exigir a pratica das politicas
publicas na vida desses sujeitos e que as promessas dos nossos governantes saiam do

papel e passem a ser algo realmente concreto e real na vida da populacéo idosa.

Dessa forma, compreendemos que a violéncia patrimonial vivenciada pelos
sujeitos de idade mais avancgada, representa um grande problema social, fazendo-se
necessario que se tenha um olhar mais minucioso por parte do Estado, dos governantes
e também da propria sociedade para essa questdo. E importante ressaltar que muitos
avancos foram feitos na tentativa de garantir melhores condi¢Ges de vida para a
populacdo idosa. Podemos destacar como tais avangos a criagdo da Politica Nacional do
Idoso, o Estatuto do Idoso e as melhorias feitas na Constituicdo Federal de 1988; essas
politicas tiveram como finalidade principal criar meios que pudessem assistir as

necessidades primordiais da pessoa idosa.
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No entanto, vale lembrar que em meio a tantas melhorias e conquistas, muitas
coisas precisam ser feitas ainda quando nos referimos as politicas publicas direcionadas
aos idosos. Vale focar a importancia da propagacao das politicas publicas que garantem
os direitos da populacdo idosa, fazendo sua divulgacdo através da midia, dos meios de
comunicagdo, das escolas, das universidades, enfim; meios que possam atingir a

populagdo de modo geral.

Com o intuito de informar e conscientizar a sociedade da existéncia das
garantias dos direitos voltados para atender as necessidades da pessoa idosa, tais
politicas devem ser implantadas, fiscalizadas e respeitadas por todos. E visivel perceber
que os direitos da populacdo idosa ndo se materializam, ou seja, ndo se concretizam em

nossa realidade social, ficam unicamente nos discursos dos nossos governantes e no

papel.

Por fim, cabe a toda sociedade o compromisso e a responsabilidade de monitorar
e fiscalizar as leis e as normas vigentes com a participacdo ativa da sociedade nesse
processo, podendo a mesma sugerir melhorias na legislacdo ou discutir a possibilidade
da criacdo de novas leis quando isso se mostrar necessario, sempre dando atencdo as

questBes mais graves que devem ser denunciadas aos 6rgaos responsaveis.

E extremamente importante a sensibilizacdo, a educagio e o respeito por parte da
sociedade, devendo esta ser a principal incentivadora para que as pessoas possam ter
outro tipo de comportamento com a populacdo idosa e que todos possam perceber o
idoso como um cidaddo que possui direitos e deveres como qualquer outro individuo,
sujeito de histéria e com muitos conhecimentos adquiridos e que anseiam por cuidados

especiais e especificos para atender sua saude.
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APENDICES

APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Perfil Geral

Nome:

Idade:
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Estado Civil:
Solteiro (a)
Casado(a)
Divorciado(a)
Viuvo(a)

Escolaridade:

Analfabeto(a) ( )
Alfabetizado(a) ( )

Ensino Fundamental Incompleto ( )
Ensino Fundamental Completo ( )
Ensino Médio Incompleto ( )
Médio Completo ( )

Ensino Superior Incompleto ( )
Ensino Superior Completo ( ).

( ) BPC ( ) APOSENTADORIA ( ) PENSAO.

PERGUNTAS PRINCIPAIS

01. Em sua opinido, 0 que vocé entende por violéncia?

02. Vocé ja ouviu falar em violéncia patrimonial?

03. Vocé, alguma vez, sofreu ou presenciou algum tipo de violéncia?

ocorreu?

Como

04. Vocé, alguma vez foi humilhada(o), constrangida(o), coagido(a), pressionado(a),

05. Quais sdo os principais conflitos que ocorrem na sua familia?

ofendido(a) e discriminado(a) por algum familiar? Se sim, como ocorreu?
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APENDICE B

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM UMA PROFISSIONAL
DE SERVICO SOCIAL.

Nome:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Profissao:

Quais os servigos oferecidos pelo CREAS, no atendimento aos idosos, que

sofrem violéncia patrimonial?

Vocé considera o trabalho realizado pela instituicio como um aspecto
importante para amenizar 0S impactos e para combater o crescimento da

violéncia patrimonial na sociedade?

Quais as melhorias, no seu ponto de vista, poderiam ser implantadas para a
qualificacdo dos servicos prestados pela instituicdo aos sujeitos que sofrem

violéncia patrimonial?

Na sua percepgdo como profissional de servigo social, 0 acompanhamento feito
pelo CREAS junto a esses individuos tem contribuido para amenizar os conflitos

familiares?

Vocé acha que as ferramentas e os servigos disponibilizados pelo CREAS tém

sido suficientes para atender as necessidades desses sujeitos?

Em sua opinido, como a violéncia patrimonial tem influenciado negativamente

na sociedade?
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APENDICE C

TERMO DE CONCENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado(a) Participante,

Sou estudante do curso de graduacéo na Faculdade

. Estou realizando uma pesquisa sob supervisdo do (a)

professor @ cujo objetivo é

Sua participagdo envolve (referir o

procedimento: EX.: uma entrevista, que serd gravada se assim vocé permitir, e que tem a

duracdo aproximada de ).

A participacdo nesse estudo é voluntaria e se vocé decidir ndo participar ou

quiser desistir de continuar em qualquer momento, tem absoluta liberdade de fazé-lo.

Na publicacdo dos resultados desta pesquisa, sua identidade serd mantida no

mais rigoroso sigilo. Serdo omitidas todas as informacGes que permitam identifica-lo
(a).
Mesmo ndo tendo beneficios diretos em participar, indiretamente vocé estara

contribuindo para a compreensdo do fendémeno estudado e para a producdo de

conhecimentos cientifico.

Quaisquer duvidas relativas a pesquisa poderdo ser esclarecidas pelo(s)
pesquisador (es) fone ou pela entidade responsavel Faculdade Ratio
fone 3021-5553.

Atenciosamente,

Nome e assinatura do (a) estudante matricula: Local e Data

Nome e assinatura do (a) professor (a) supervisor (a) /orientador (a) matricula.

Consinto em participar deste estudo e declaro ter recebido uma cépia deste

termo de consentimento.

Nome e assinatura do Participante Local e Data
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8. ANEXO

CARTA DE APRESENTACAO

;;::gﬁ‘ Prefeitura de
¥2.5 Fortaleza
@ SRBRBEI 4 Secretaria Municipal de Trabalho

Desenvolvimento Sodial
e Combate 3 Fome

PREFEITURA MUNICIPAL DE FORTALEZA "
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO, DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A FOME

A Coordenagao do CREAS Luciano Cavalcante

CARTA DE APRESENTAGAO

Apresentamos a aluna Rafaela Sampaio do Nascimento, graduanda do Curso de Servigo
Social da Faculdade RATIO, para cumprimento da pesquisa intitulada “A percepcdo dos idosos
sobre violéncia patrimonial e suas relagées familiares” no Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social — CREAS Luciano Cavalcante, localizado na Rua Thompson Bulcio, n°® 853,
no Bairro Luciano Cavalcante, fone: (85) 3278.6636. Declaramos, ainda, estarmos cientes de
que o objetivo da pesquisa € compreender, a partir da percepcac dos idosos atendidos nesse
equipamento, sua compreensao sobre violéncia patrimonial. A pesquisa sera de natureza
qualitativa e quantitativa, com a analise de documentos e registros e de entrevistas realizadas

com idosos que sofrem violéncia patrimonial.

Fortaleza, 01 de Abril de 2015.

PP o oceted
"Gerente da CESuas

Av. da Universidade, 3305 » Benfica * CEP 60.020-180 Fortaleza, Ceara,
Brasil - 85 3105-3445




