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“Tudo que existe e vive precisa ser
cuidado para continuar existindo. Uma
planta, uma crianca, um idoso, o planeta
Terra. Tudo o que vive precisa ser
alimentado. Assim, o cuidado, a esséncia
da vida humana, precisa ser
continuamente alimentado. O cuidado
vive do amor, da ternura, da caricia e da
convivéncia”.

(BOFF, 1999)



RESUMO

No Brasil, 0 aumento da populacédo idosa tem sido observado a partir do século XXI,
portanto € impossivel que os idosos e os problemas que lhes dizem respeito passem
despercebidos, configurando um fendmeno novo e desafiador para a sociedade,
para as familias e para os governos, levando assim, o Estado a formular politicas
publicas direcionadas para esta populacdo (BRASIL, 2014). Muitas dessas politicas
especificas devem ser direcionadas ao combate a violéncia contra a pessoa idosa
independentemente das formas que se materializam, tendo em vista que a mesma
vem tomando grande propor¢cdo, divulgada pelos mais diversos veiculos de
comunicacdo e por inumeros estudos académicos relacionados a tematica. Além
disso, através das observacdes no cotidiano do estagio académico do Curso de
Servico Social, despertou a indagacdo: Quais as percepcdes dos idosos
institucionalizados na Casa da Vové Ingraca, no municipio de Horizonte, sobre a
violéncia contra pessoa idosa? Assim, como meio de responder tal indagacéao,
buscou-se compreender os relatos dos idosos la institucionalizados. Desta forma,
este trabalho teve como seu objetivo geral, compreender as percepc¢des dos idosos
institucionalizados na Casa da VovO Ingraca sobre a violéncia contra a pessoa
idosa. Para tanto, como objetivos especificos, buscou-se: identificar se ainda
existem vinculos familiares destes idosos; e analisar as acfes empreendidas pela
equipe profissional que atua na Casa da Vovo Ingraca no enfrentamento a violéncia
sofrida por esses idosos. Quanto a metodologia utilizada, esta foi de carater
exploratério-descritivo com abordagem qualitativa, além de uma pesquisa
bibliografica, a luz de autores estudiosos do assunto como: Faleiros (2007), Minayo
(2005), Pereira (2002), dentre outros. Observou-se que a principal forma de violéncia
dentre os idosos institucionalizados, o abandono, merece ser discutido. Quanto aos
resultados da pesquisa destaca-se que, muito embora os idosos tenham sofrido de
violéncia, principalmente o abandono, apenas alguns mantém algum contato com
seus familiares. Portanto, no que diz respeito aos objetivos especificos, acredita-se
que houve éxito no transcorrer da construcdo deste trabalho. Quanto as acbes
empreendidas pela equipe profissional que atua na instituicdo no enfrentamento a

violéncia sofrida por esses idosos, os mesmos buscam, na medida do possivel,



reconstruir os vinculos familiares perdidos ao longo dos anos com os idosos la
institucionalizados.

Palavras-Chave: ldosos; Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoas ldosas;
Violéncia.



ABSTRACT

In Brazil, the increase in the elderly population has been observed from the twenty-
first century, it being impossible for the elderly and the issues that concern them go
unnoticed, setting up a new and challenging phenomenon for society, for families and
for governments, thus leading the State to formulate public policies for this population
(BRAZIL, 2014). As many of these specific policies designed to combat violence
against elderly regardless of the ways that materialize, given that the same has been
taking large proportion being disseminated by various media and by numerous
academic studies related to the theme. In addition, through the comments in the daily
lives of my academic probation Course of Social Service, awakened me the question.
What are the perceptions of institutionalized elderly in Granny's House Ingraca in
Horizonte municipality, on violence against elderly? As well as a means to answer
our question we seek to understand the accounts of elderly institutionalized there.
Thus, this work had as its main objective to understand the perceptions of
institutionalized elderly in Granny's House Ingraca on violence against the elderly.
For this purpose, specific objectives, seek to: identify if there are still family ties of
these seniors; and analyze the actions taken by the professional team working at
Granny's House Ingraca in confronting the violence suffered by these seniors. As the
methodology used, it was exploratory and descriptive qualitative approach, and a
literature review in the light of scholars authors of the subject as Faleiros (2007),
Minayo (2005), Pereira (2002), among others. We note that the main form of violence
among the institutionalized elderly, abandonment, deserves to be discussed.
Regarding the survey results highlight that while the elderly have suffered from
violence mainly the abandonment, only some keep some contact with their families.
Therefore, with regard to our specific objectives that we believe we have succeeded
in the course of construction of this work. As for the actions undertaken by the
professional team working at the institution in addressing the violence suffered by
these seniors, they seek as far as possible to rebuild family ties lost over the years
there with the institutionalized elderly.

Keywords: The elderly; Long-stay institution for Older Persons; Violence.
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1 INTRODUCAO

A questdo da pessoa idosa passou a fazer parte das pautas politicas dos
paises muito recentemente, mais precisamente a partir de 1956, quando a
Organizagdo das Nagbes Unidades (ONU) passou a dirigir seus olhos para esta
populacdo. Somente no ano de 1982, a referida organizagdo promoveu a ‘I
Assembleia Mundial sobre Envelhecimento”, a qual cabe destacar que € tida como
um marco global sobre as politicas publicas direcionadas a populacéo idosa.

Sendo assim, como definido no resultado, todos os individuos com 60 anos
de idade passariam a ser considerados pessoa idosa, nos paises em
desenvolvimento, e com 65 anos, nos paises desenvolvidos. Além disso, foi
elaborado um plano de ac¢do que garantisse seguranca econdmica e social e
identificasse oportunidades para a integragéo da populacéo idosa (BRASIL, 2014).
Dessa forma, € possivel observar a preocupagdo com a pessoa idosa por parte da
ONU, ja no inicio do século XX, conforme discorrido acima. Portanto, o
envelhecimento populacional no Brasil e no mundo é motivo de inquietacdo das
autoridades governamentais nos sentidos demografico, socioantropoldgico e
epidemioldgico, desde o século passado, haja vista o0 aumento significativo na
expectativa de vida desta populacédo (BRASIL, 2914).

No entanto, no Brasil, 0 aumento da populacdo idosa tem sido observado
somente a partir do século XXI, sendo impossivel que os idosos e os problemas que
Ihes dizem respeito passem despercebidos, configurando um fenbémeno novo e
desafiador para a sociedade, para as familias e para os governos, levando assim,
por parte do Estado a formulacdo de politicas publicas direcionadas para esta
populacado. (BRASIL, 2014).

Cabe colocar que tais afirmacdes sdo perfeitamente plausiveis a partir do
momento que se verifica o crescente aumento desta populagéo brasileira, conforme
os dados apresentados pelo Censo de 2010, como pode ser observado. Segundo o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2013), por meio de indicadores
obtidos através da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD, 2012), a
populacao de pessoas idosas € a que mais cresce no Brasil.

Tal afirmativa do IBGE esta embasada através de uma comparacdo feita com a

populacdo brasileira do inicio do século XX, em que a expectativa de vida dos
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brasileiros era de 33, 5 anos de idade, passando a atingir os 50 anos de idade na
metade desse mesmo século. Atingiu, no ano de 2011, seu maior nivel, chegando a
74 anos de idade (IBGE, 2013).

Ainda segundo o mesmo 6rgéo, o pais teve um crescimento tdo acentuado na
expectativa de vida que, em 2011, a populagdo de pessoas idosas atingiu 23,5
milhdes de habitantes, o que estava previsto para ser alcangado somente em 2020.
Desta forma, as elevadas propor¢cdes de pessoas idosas em relacdo a populacéo
geral foram atingidas em cerca de 50 anos, situacdo que 0S paises europeus
demoraram 140 anos para alcancar. O numero de pessoas acima de 60 anos, hoje,
no Brasil, supera a populacdo de idosos de varios paises europeus, como: Franca,
Inglaterra, Italia e Espanha. (IBGE, 2013).

Concomitante ao crescimento da populacdo idosa no Brasil, segundo a
Secretaria de Direitos Humanos (SDH, 2014), em seu “Manual de Enfrentamento a
Violéncia Contra a Pessoa Idosa”, o Brasil passou a tratar do assunto apenas nas
Gltimas décadas, devido ao aumento do numero da populacdo idosa no pais que
tornou irreversivel a sua presenca em todos os ambitos da sociedade. Além disso,
0os Vvarios tipos de violéncia praticados contra esta populacdo também vém
aumentando, de acordo com a (SDH, 2014), entre os anos de 2010 e 2012, houve
um aumento de 199% no numero de denuncias, sendo 0s principais tipos de
violéncia: a negligéncia, os abusos psicoldgicos, os financeiros, econémicos e, por
altimo, a violéncia patrimonial.

Das denuncias recebidas pelo Modulo Disque Idoso do Disque 100 Direitos
Humanos, as agressoes fisicas correspondem a 34% do total das queixas, vindo em
quarto lugar, depois das negligéncias, dos maus tratos psicologicos e dos abusos
econdmico, financeiros e patrimoniais (SDH, 2013).

Entre os meses de janeiro a julho de 2014, o numero de denuncias de
violéncia no Disque 100 Direitos Humanos contra o idoso totalizou 22.754, o que d&a
aproximadamente 15 por dia, huma média de 5 por hora. Em mais de 70% dos
casos de agressao, 0 suspeito tem algum parentesco com a vitima. Ainda de acordo
com informagdes divulgadas pela SDH, mais de 50% dos agressores dos idosos
vitimas de violéncia fisica s&o os proprios filhos (SDH, 2014).

Com relacdo a violéncia contra a pessoa idosa, segundo Minayo (2005), esse

acelerado crescimento da violéncia no Brasil, conforme os dados apresentados pela
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SDH, est& vinculado ao aumento substancial da populagéo idosa. Ainda segundo a
mesma autora, este fendmeno quantitativo repercute nas formas de visibilidade
social desse grupo etario e na expressdo de suas necessidades. Existe um
fenbmeno paradoxal, em que o envelhecimento populacional é visto, de um lado,
como conquista da humanidade e, de outro, como um problema, com enormes
demandas para a sociedade, como a aposentadoria, a epidemia de doencas
cronicas com suas sequelas e complicacfes, a necessidade de oferta aumentada de
servicos sociais e de saude, a necessidade de cuidados de longa duragcédo e assim
por diante.

Para Minayo (2005), ha um “desinvestimento” politico e social na pessoa do
idoso. A maioria das culturas tende a separar esses individuos, segrega-los e, real
ou simbolicamente, a desejar sua morte.

Assim, quando se fala em violéncia contra as pessoas idosas, pensa-se
imediatamente na violéncia fisica, mas esta ndo é a Unica, pois h& inimeras formas
de violéncia, veladas e mascaradas. Minayo (2005) elucida tal afirmacao ao reiterar
os dados apresentados pela SDH, afirmando que a violéncia também pode

manifestar-se como:

[...] psicolégica, econdmica, moral, sexual, pode ser familiar,
social, institucional, estrutural e pode resultar de atos de
omissao e negligéncia. Muitas vezes nao a reconhecemos, pois
os idosos tém importancia menor num mundo que valoriza o
vigor e a beleza da juventude. Sem perceber, tornamos o0s
idosos cidaddos de segunda classe. Mesmo com leis
avancadas, seu descumprimento desqualifica sua importancia
como cidadaos (MINAYO, 2005, p.14).

Portanto, fazendo uma analogia as palavras de Minayo (2005), percebe que a
violéncia contra a pessoa idosa apresenta-se multifacetada, muitas vezes invisivel
aos olhos da sociedade.

Para a mesma autora, os idosos desejam ser tratados de forma igual aos

demais grupos da populagéo, nas palavras da prépria autora, as pessoas idosas:
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[...] desejam equidade, um direito humano. Querem um
tratamento digno, independentemente de sexo, raga, origem
étnica, deficiéncia, situacdo econdémica. E necessario mudar
atitudes, praticas e politicas, para concretizar as
potencialidades do envelhecimento, favorecendo-o como digno
e seguro e criando oportunidades de desenvolvimento pessoal
(MINAYO, 2005, p.14).

Assim, é fundamental garantir a participacdo dos idosos na vida econdémica,
politica e social, participacdo como cidaddaos com plenos direitos, e desenvolver
plenamente seu potencial, mediante acesso a recursos -culturais, espirituais,
educativos e recreativos. Para eliminar a violéncia e a discriminacdo, é preciso
valorizar a familia, garantir a igualdade entre géneros e criar mecanismos de
protecdo social (MINAYO, 2005).

No Estado do Ceara, conforme dados divulgados pela Revista Brasileira de
Enfermagem (REBEnN), em 02/01/2007, entre janeiro a julho de 2005, a Secretaria da
Ouvidoria Geral recebeu 337 denuncias relatando violéncia contra a pessoa idosa,
as quais tiveram como causa: o abandono por seus familiares, totalizando 67% das
ocorréncias ou 284 casos registrados. Ainda em relacdo a estes dados, do total,
67% dos idosos eram do sexo feminino e 33% do masculino. Quanto ao agressor,
ainda segundo a mesma fonte, foi observado que os filhos sdo os principais
reclamados, sendo responsaveis por 49% denuncias de violéncia, seguidos de
parentes, com 21% e, por ultimo, 6rgaos publicos, com 20%.

Ainda em relac&o a violéncia contra a pessoa idosa, no Cearda, de acordo com
matéria divulgada em 14/01/2013, no jornal Diario do Nordeste, o numero de
dendncias de violéncia contra essa populacéo, no ano de 2012, cresceu 22,23%, em

relagdo ao ano anterior, a referida matéria informa ainda que:

SituacBes de violéncia e de maus tratos praticados contra
pessoas idosas (com mais de 60 anos) tém sido cada vez mais
denunciadas. Os casos registrados pelo Centro Integrado de
Atencdo e Prevencdo a Violéncia contra a Pessoa ldosa
(CIAPREVI) aumentaram 22,23% em 2012 no Ceara. Questao
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financeira € um dos motivos que mais impulsiona a violéncia
contra o idoso. Foram denunciados 1.050 casos entre janeiro e
dezembro, enquanto no mesmo periodo de 2011, o centro
recebeu 859 denuncias. O aumento de informac¢édo sobre como
denuncia é repassado para a populagdo, segundo a
coordenadora do CIAPREVI, Aldeci Simdes, “Eu acredito que
as pessoas estdo tendo mais acesso a informacéo, e por isso,
estdo denunciando mais. A violéncia contra idosos sempre

existiu” (2013, p. 06).

Ainda em relacdo a violéncia contra a pessoa idosa, divulgados pelos mais
diversos veiculo de comunicacdo no Ceara, de acordo com matéria divulgada em
16/06/2015, no jornal Diario do Nordeste, no Estado do Ceard, em 2014, foram
registradas pelo Disque 100, canal da SDH, 2.374 casos de violéncia contra pessoa
idosa, do total, 881 registros, representando 37,1%, foram devidos a violéncia por
negligéncia, seguido de violéncia psicologica, com 648 casos, 27,2%, abuso
financeiro e econdémico/violéncia patrimonial, 534 casos, 22,4%, violéncia fisica, 303
casos, 12,7%, por ultimo, violéncia sexual, com 8 casos, 0,3%.

Diante disso, percebe-se que a violéncia contra a pessoa idosa é um
problema nacional, que também atinge o Estado do Ceara, e que merece a atencao
dos 6rgaos publicos por meio de politicas publicas existentes, como por exemplo, 0
Estatuto do ldoso (El), criado pela Lei n°® 10.741/03 e a Politica Nacional do Idoso
(PNI), criado pela Lei n° 8.842/94.

O Estatuto do Idoso € um instrumento de fundamental importancia para
garantir os direitos da pessoa idosa, quanto a tematica abordada, o0 mesmo define,
em seu Art. 43, violéncia contra pessoa idosa como: “toda agcao ou omissao que lhes
cause dano fisico, moral ou psicoldgico, por falta, omissao ou abuso da familia ou
responsaveis, cabe citar também a negligéncia e a exploragédo financeira”. Ja o
Estatuto do ldoso consta, em seu Art. 4, que: “nenhum idoso sera objeto de qualquer
tipo de negligéncia, discriminagéo, violéncia, crueldade ou opresséo, e todo atentado
aos seus direitos, por acao ou omissao, sera punido na forma da lei”. Ainda em

relacdo ao El no Art. 19 coloca que:
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Os casos de suspeita ou confirmacédo de violéncia praticada
contra idosos serdo objeto de notificagdo compulsoéria pelos
servicos de saude publicos e privados a autoridade sanitéria,
bem como serdo obrigatoriamente comunicados por eles a
quaisquer dos seguintes orgdos: | — autoridade policial; 1l —
Ministério Publico; 1l — Conselho Municipal do ldoso; IV —
Conselho Estadual do Idoso; e V — Conselho Nacional do Idoso
(BRASIL, 2003).

Quanto a PNI, esta deixa claro que as garantias da pessoa idosa a partir dos

seus principios dispostos em seu Art. 3 sejam:

| - a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar
ao idoso todos os direitos da cidadania, garantindo sua
participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-
estar e o direito a vida;

Il - o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em
geral, devendo ser objeto de conhecimento e informacao para
todos;

Il - o idoso ndo deve sofrer discriminacdo de qualquer
natureza;

IV - o idoso deve ser o principal agente e o destinatario das
transformacdes a serem efetivadas através desta politica;

V - as diferencas econbmicas, sociais, regionais e,
particularmente, as contradi¢cdes entre o meio rural e o urbano
do Brasil deverdo ser observadas pelos poderes publicos e
pela sociedade em geral, na aplicacdo desta lei. (BRASIL,
1994).

Desta forma, haja vista o panorama da violéncia contra a pessoa idosa
independentemente das formas que se materializam, a mesma vem tomando grande
proporcao, divulgada pelos mais diversos veiculos de comunicagéo e por inUmeros

estudos académicos relacionados a tematica. Além disso, através das observacdes
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no cotidiano do estagio académico do Curso de Servico Social, despertou a
indagacdo: Qual a percepcdo dos idosos institucionalizados na Casa da Vovo
Ingraca, no municipio de Horizonte, sobre a violéncia contra pessoa idosa?

Como meio de responder nossa indagacéo, buscaremos compreender os relatos dos
idosos institucionalizados na referida instituicdo, situada no Municipio de Horizonte -
Cearé.

Desta forma, este trabalho tem como seu objetivo geral, compreender as
percepcbes dos idosos institucionalizados na Casa da Vovo Ingraca sobre a
violéncia contra pessoa idosa.

Para tanto, como objetivos especificos, buscamos: identificar se ainda existem
vinculos familiares destes idosos; analisar as acfes empreendidas pela equipe
profissional que atua na Casa da Vovo Ingraca no enfrentamento a violéncia sofrida
por esses idosos.

O interesse deste tema deve-se por inimeras razbes, no entanto, cabe

ressaltar, preliminarmente, que as mesmas possuem relacdo indireta com as
politicas publicas e a garantida de direitos. Primeiramente, devido ao trabalho como
supervisora de Recursos Humanos, desde 2014, no Instituto de Educacao Portal
(IEP), situado no municipio de Horizonte, no desempenhar das atividades
laborativas, acabamos por ouvir depoimentos e relatos de nossos colegas de
trabalho a respeito de situacfes que envolviam violéncia contra pessoa idosa.
Em segundo lugar, o que nos motivou a desenvolver este projeto diz respeito aos
Estdgios Supervisionados em Servico Social | e I, na Unidade de Pronto
Atendimento (UPA), situado na Rua Francisco Pereira, 54, Centro, da cidade de
Horizonte, no ano de 2014, pois tivemos a oportunidade de observar e atuar, ao lado
da supervisora de campo, vivenciando assim, o atendimento social, acabando por
ouvir relatos de violéncia contra pessoas idosas.

Portanto, muito embora os mesmos ndo tenham sido realizados em uma
Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas (ILPI's), as atividades
desenvolvidas estao intimamente correlacionadas, com o campo da pesquisa, quais
sejam: acolhimento, entrevistas sociais, viabilizacdo em consultas e exames nao
realizados na UPA, declaracéo de trabalho para acompanhantes justificarem juntos
as empresas da qual trabalham ou estudam, e esclarecimento aos acompanhantes

sobre as normas da UPA.
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Nesta perspectiva, teremos como propdsito compreender as percepgdes dos idosos
institucionalizados na Casa da Vovo Ingraga sobre a violéncia contra pessoa idosa,
levando em consideracdo que somente se consegue entender tais relacdes, a partir
da compreensdo do contexto histérico, cultural e social das politicas publicas
direcionadas a populacéo idosa.

Apresentamos, entdo, 0 ensejo para realizar esse estudo, pois além do
interesse pessoal ja descrito, possuimos a pretensdo de dar uma pequena parcela
de contribuicdo para a tematica abordada, mais especificamente, para as politicas
publicas direcionadas aos idosos que sofrem violéncia, desvelando assim suas
percepcdes sobre a violéncia contra a pessoa idosa, no caso na Casa da Vovo
Ingraca, situada no municipio de Horizonte - Ceara.

Nesta perspectiva, nos, como estudantes do curso de Servico Social,
procuramos através do estudo e analise do tema, aprofundar o nosso conhecimento
a respeito da tematica, identificando os principais fatores que levam a geracédo de
violéncia contra os idosos. Ressalta-se que o Servico Social esta intimamente ligado
a esta problematica, pois, através das atividades deste profissional, sédo viabilizados
0 acesso a informacéo, orientacdo e a garantia de direitos deste grupo da populagéo
brasileira e, para que isso se faca da melhor maneira possivel, é importante que
estes profissionais possuam a compreensao da percepg¢do que esses idosos tém
sobre a violéncia vivenciada pelos mesmos.

Portanto, cabe salientar quanto a relevancia académica deste estudo, merece
ser estudado e aprofundado, possibilitando contribuir para outros estudos, pois as
acOes, no campo da saude, passam a considerar toda a complexidade da existéncia
humana, demandando os saberes multidisciplinares e o trabalho de equipes
multiprofissionais habilitadas para o desenvolvimento de acdes de promocao,
protecdo, recuperacdo, diagnostico precoce, tratamento, reabilitacdo; tendo como
campos de intervencdo o individuo, a familias, a comunidade e o meio ambiente,
para além dos consultérios tradicionais (MATINS, 2002).

No entanto, independentemente de ser no ambito académico ou profissional,
a dindmica dos campos de atuacédo do Servico Social, que nada mais sdo do que a
materializacdo das refracdes da questdo social, sempre latentes e multifacetadas,
dada a dindmica do modo de producdo da vida material da sociedade ligada a luta

antagonica entre capital/trabalho.
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Por fim, para a sociedade brasileira, a violéncia contra pessoa idosa
apresenta, em seu carater social, a legitimacdo de uma exclusdo social, pois fatos
como esses, que ocorrem todos os dias, aparecem como irrelevantes para a
sociedade, tornando-se algo banal para a mesma. Pois segundo Souza (2004), boa
parte da populacéo de idosos atendidos pelas ILPI’s vivem a mercé de uma situagéo
econdmica miseravel e buscam, na protecdo da Lei, os direitos para terem uma vida
mais digna. A mesma autora ressalta ainda que é de suma importancia o
desenvolvimento de leis que atendam as necessidades e garantam os direitos a
essa parcela da populacdo que esta a cada ano crescendo.

Quanto a metodologia utilizada, a mesma possui um carater exploratério-
descritivo com abordagem qualitativa. Segundo Minayo (2008), este tipo de
abordagem é adequada para estudos que possuam por base a experiéncia humana
com sentidos e significados que derivam dos contextos da vida, dado que a
pesquisa qualitativa faz perguntas fundamentais e investiga a natureza dos
fenbmenos sociais.

Assim, de acordo com a mesma autora, a pesquisa qualitativa é:

[...] uma atividade basica das ciéncias na sua indagacgdo e
descoberta da realidade. E uma atitude e uma pratica tedrica
de constante busca que define um processo intrinsecamente
inacabado e permanente. E uma atividade de aproximacéo
sucessiva da realidade que nunca se esgota, fazendo uma
combinacado particular entre teoria e dados (MINAYO, 2008,
p.23).

Desta forma, optamos propor uma pesquisa qualitativa descritiva, devido aos
objetivos da mesma, por melhor descrever as caracteristicas de uma determinada
populacdo ou fenébmeno, ao estabelecimento de relacdes entre variaveis envolvendo
técnicas padronizadas de coleta de dados, como: entrevistas e observacdes. Estas
também apontadas por Gil (2008) como apropriadas, quando se trata da questédo
metodoldgica para pesquisas qualitativas.

Assim, este estudo é de natureza qualitativa, pois analisou as experiéncias

relacionadas a compreenséo das percepc¢des dos idosos institucionalizados na Casa
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da Vovo Ingraga sobre a violéncia contra pessoa idosa. Este se materializou por
meio de relatos e historias dos idosos la institucionalizados através das interacoes e
comunicacdes entre o0 pesquisador e os participantes da pesquisa.

Cabe colocar que tais comunicacdes foram baseadas na observacdo e no
registro de praticas, conforme defendido por Gil (2008, p.47), quando afirma que: “a
pesquisa qualitativa se destina a trabalhar com a complexidade e as contradi¢cdes de
fendmenos singulares em termos de suas origens e de sua razao de ser’.

Desta forma, este estudo foi realizado na Casa da Vovo Ingraca, no municipio
de Horizonte, com seis idosos institucionalizados. Além disso, a metodologia
utilizada fundamentou-se na pesquisa bibliografica com resgate tedrico de autores
gue abordam a temética.

Conforme esclarece Gil (2008, p. 66):

[...] a pesquisa bibliogréfica e/ou documental constituiu-se no
procedimento metodoldgico para a coleta de informagdes que
se utiliza fundamentalmente das contribuicbes dos diversos
autores sobre determinado assunto e [...] a pesquisa
documental vale-se de materiais que nao receberam ainda
tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de

acordo com os objetivos da pesquisa.

Ressaltamos ainda que tais resgates sdo indispensaveis quando usamos uma
abordagem empirica ou de campo, 0 que ocorreu nesta pesquisa, seguida da
observacdo, e das entrevistas, posteriormente utilizadas neste trabalho para a
analise das informacGes observadas e colhidas, conforme apontado por Minayo
(2008).

Portanto, a metodologia utilizada para a realizacdo deste trabalho sera de
abordagem qualitativa, com pesquisa bibliografica, a luz de autores estudiosos do
assunto como: Faleiros (2007), Minayo (2005), Pereira (2002), dentre outros. A
pesquisa bibliografica, segundo Severino (2007, p.122): “é aquela que se realiza a
partir do registro disponivel, decorrente de pesquisa anteriores, em documentos

impressos como livros, artigos, teses e etc”.
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Além da pesquisa bibliogréfica, cabe salientar que utilizamos, como técnica
de coleta de dados, entrevistas semiestruturadas com os idosos. Para Minayo (2008,
p. 44), entrevistas semiestruturadas possibilitam: “combinar perguntas fechadas e
abertas, onde o entrevistado tem a possibilidade de discorrer sobre o tema proposto,
sem respostas ou condi¢des prefixadas pelo pesquisador”.

No desenvolvimento da pesquisa foi construido, ainda, um roteiro (APENDICE
A) para a entrevista, feitas com os idosos in loucus. Para tanto, fizemos uso de um
gravador de voz com os registros das falas, conforme a autorizacdo dos sujeitos
entrevistados em Termos de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE B).
De acordo com Minayo (2008, p. 69):

O registro fidedigno, e se possivel ao “pé da letra”, de
entrevistas e outras modalidades de coleta de dados cuja
matéria prima € a fala, torna-se crucial para uma boa
compreensao da légica interna do grupo ou da coletividade
estudada. Dentre os instrumentos de garantia de fidedignidade

0 mais usual € a gravacao da conversa.

Desta forma, as entrevistas foram realizadas na Casa da Vovo Ingraca, onde
se concretizou nossa pesquisa de campo, que tem como objetivo compreender as
percepcbes dos idosos institucionalizados na Casa da Vovd Ingraca sobre a
violéncia contra pessoa idosa, a referida instituicdo recebe idosos vitimas das mais
diversas violéncias praticadas. Localiza-se na Rua Luiza Romana da Conceigao,
480, no municipio de Horizonte - Ceara.

Por fim, o presente trabalho foi dividido em trés capitulos. O primeiro intitulado
Breve contexto histérico acerca da violéncia contra a pessoa idosa. O segundo
capitulo possui, como titulo, Breve historico sobre o surgimento das Instituicdes de
Longa Permanéncia para as Pessoas ldosas (ILPI's). O terceiro e ultimo capitulo,
com titulo A Casa da Vovo Ingraca, traz o campo da pesquisa e as analises, sobre a
percepc¢ao acerca da violéncia por parte dos idosos institucionalizados. Neste ultimo
capitulo, ainda relatamos como se deu a entrada no campo e o periodo de
realizacdo da pesquisa, além de descrevermos o perfil dos participantes. Por fim,

faremos as consideracdes finais.
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2 BREVE CONTEXTO HISTORICO ACERCA DA VIOLENCIA CONTRA A
PESSOA IDOSA

Este capitulo faz uma contextualizacao histérica e social da velhice bem como
busca compreendé-la, além disso, discute a violéncia contra a pessoa idosa. Para
tanto, buscamos uma fundamentacédo tedrica que demonstra o conhecimento sobre
a literatura basica, que se refere primeiramente sobre a violéncia e, no segundo
momento, sobre a violéncia contra os idosos. Com base neste marco teorico, serao
apresentados conceitos e contexto tedrico. Assim, este capitulo possui trés tépicos:
2.1. Contextualizacao Histérica e Social da Velhice; 2.2. Compreensao da Velhice; e
por fim, o topico 2.3, intitulado Compreendendo a violéncia contra a pessoa idosa;
para tanto buscou-se apresentar, de forma breve, o contexto historico acerca da
violéncia, principalmente, a pessoa idosa, onde trazemos parte das obras de
Faleiros (2008), Minayo (2004); Fernandes e Fragoso (2002); dentre outros.

2.1 Contextualizacao Histdérica e Social da Velhice

O fendmeno da velhice € algo presente nas diversas épocas e lugares, faz
parte da evolucdo da civilizacdo humana. No entanto, essa construcdo sOcio
histdrica, ao longo dos tempos, foi alvo de iniUmeras pesquisas cientificas tanto na
busca pela juventude e da beleza eterna, como também visando uma melhoria na
condicdo de ser idoso. Deste modo, segundo Azevedo, 2001, a velhice possui
componentes preconceituosos e estereotipados dessa fase do desenvolvimento
humano.

Nas sociedades contemporaneas, verifica-se um aumento da expectativa de
vida e crescimento da populacdo idosa em varios paises, como por exemplo, no
Brasil, mas principalmente nos paises desenvolvidos, tais como: Japdo, Itélia,
Alemanha. No entanto, a questdo do envelhecimento e da longevidade humana é
algo que ja se fazia presente na mais remota histéria, seja na busca pela formula da
eterna juventude, esta associada a felicidade plena; ou como preocupacao
constante do homem em todos os tempos. A imortalidade e a eterna juventude sao
sonhos miticos da espécie humana. A procura da fonte da juventude é assunto
desde os mais antigos escritos (AZEVEDO, 2001).
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Segundo Teixeira, 2008, nas sociedades contemporaneas, o envelhecimento
acarreta mudancas no contexto socioecondmico, devido ao aspecto econdmico,
tradicionalmente, o velho € visto como um peso, por ndo ser produtivo, ndo trabalhar
mais e consumir mais servicos de saude, previdenciario, podendo se transformar em
uma carga para familia e para o Estado. Dentro da légica capitalista, o
envelhecimento pode ser considerado uma problemética social, pois esta camada
da sociedade é vista como forma de trabalho morto.

Ao olhar a historia e suas vertentes sociais e politicas, € possivel perceber
que a velhice passou por véarias configuracdes. No entanto, a partir da sociedade
contemporanea, com o desenvolvimento do sistema capitalista, as sociedades
passaram a negar a esses individuos sua funcao social, uma vez que habilidades
como aconselhar e lembrar passaram a serem mecanismos ndo mais valorizados.
Ressaltando que, até o século XIX, a velhice era tratada como uma questdo de
mendicancia, haja vista que sua fundamental caracteristica era a ndo possibilidade
destes individuos de se manterem economicamente (TEIXEIRA, 2008). Como

ressalta a autora:

[...] faz-se necessario reconhecer 0s avancos que vem
ocorrendo ao longo dos tempos para com a populacéo idosa,
brasileira através das conquistas advindas por meio das
politicas publicas alcancadas a partir da Constituicdo Federal
de 1988. Percebe-se, claramente, que a populacdo idosa tem
ganhado destaque no meio sociocultural, ndo apenas por ser
uma faixa etaria de crescimento acelerado nas Ultimas
décadas, mas por ser uma parcela da populacdo que precisa
de um olhar diferenciado para atender a suas necessidades
(TEIXEIRA, 2008, p. 77).

Por fim, Teixeira, 2008, salienta que em relacdo a populacédo idosa no Brasil,
ainda existe um longo caminho a ser percorrido no sentido de garantir aos individuos
idosos seu espaco ha sociedade, dado que ainda existem diversos fatores tais como
sociais e educacionais, para que seja garantida efetivamente a insercao desta

populacao na sociedade.
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2.2 Compreensao da Velhice

A Organizacédo das Nac¢des Unidas (ONU, 2008) classifica pessoa idosa como
todo individuo que possui 60 anos ou mais. A referida organizacédo esclarece que
esse conceito é fundamental para estabelecer critérios referentes a aposentadorias,
beneficios ou acesso as politicas sociais, mas € ineficaz considerar a idade
cronoldgica como unico fator que define a velhice, por apresentar alguns riscos, visto
gue o processo de envelhecimento varia de individuo para individuo.

Para a Organizacao Mundial da Saude (OMS, 2007), sao considerados idosos
os individuos que possuem idade a partir de 60 anos, nos paises desenvolvidos, e
65 anos, nos paises em desenvolvimento. No Brasil, segundo o Estatuto do Idoso,
pessoa idosa é todo individuo que possui idade igual ou superior a 60 anos. Assim,
para discutirmos o conceito de velhice, trazemos a luz da discussdo renomados
autores que apresentam suas concepcdes em relacdo a tematica, observando
periodos e culturas distintos de cada sociedade.

De acordo com Lima, 2005, o problema com a chegada da velhice vem de
longa data. As primeiras abordagens cientificas tiveram inicio no século XVI atraves
de cientistas como Bacon e Descartes, que se preocupavam em analisar aspectos
referentes ao envelhecimento. Contudo, o médico francés, Jean Marie Charcot, em
1867, foi o primeiro a apresentar um trabalho cientifico intitulado “Estudo clinico
sobre a senilidade e doencas crénicas” sobre a terceira idade, em que procurava
destacar a relevancia dos estudos sobre o envelhecimento, centrando-se em suas
causas e consequéncias para o organismo humano. No entanto, os estudos sobre a
velhice foram aprofundados no século XX quando surgiu a gerontologia®, que
passou a estudar cientificamente a velhice, possibilitando compreendé-la. Na
década de 1970, novas abordagens comecaram a se preocupar com os reflexos
deste fenbmeno para a integracdo de pessoas idosas a sociedade, em estudos
envolvendo ndo somente aspectos fisicos e mentais, como as transformacdes
sociais advindas desse processo.

Segundo Lima, 2005, que fez um estudo sobre o tema a partir do olhar da

gerontologia, o problema com a velhice n&o € ela em si, mas o0 modo como o idoso e

'Segundo (LIMA, 2005) a gerontologia estuda os fendmenos fisioldgicos, psicolégicos e sociais relacionados
ao envelhecimento humano, ou seja, tratam o sujeito a partir do ponto de vista externo.
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0S outros se colocam perante a mesma, pois, para compreender a velhice em sua
totalidade, € necessario conhecer o valor de toda uma existéncia. Portanto, para a
gerontologia o envelhecimento de cada pessoa é uma experiéncia individual, pois o
nosso organismo sofre, ao longo de nossa existéncia, um declinio no sistema
biolégico que ocorre de acordo, com suas particularidades, desde a concepcao e
que, associado ao meio em que vive e aos habitos adquiridos pelo individuo,
influenciam no processo de envelhecimento.

Ja Salgado (1996, p. 57) compreende velhice como: “uma etapa da vida a
qual, em decorréncia da alta idade cronoldgica, ocorrem modificagbes de ordem
biopsicossocial que afetam a relagéo do individuo com o meio”.

Assim, através da afirmativa deste autor é possivel observar a preocupacao
do mesmo em considerar os aspectos multiplos na busca de um conceito sobre o

que é a velhice:

Ao lado da indagacéao sobre o que é velhice, podemos lancar
outras questdes como, por exemplo: o que vem a ser infancia,
a juventude e, mesmo, a idade adulta? As ciéncias que por
longo tempo ja vém desenvolvendo amplos estudos sobre
essas etapas da vida ainda nao conseguiram compor
definicbes que satisfacam integralmente a natureza
especulativa dos homens, pois, para qualquer proposta
apresentada, sempre serdo descobertos aspectos nao
considerados, mais ou menos importantes segundo as
diferentes oOticas de analise, convertendo as definicbes em
simples aproximacdes, de carater absolutamente temporal.
(SALGADO, 1996, p. 5).

Para Beauvoir, 1990, a velhice deve ser compreendida em sua totalidade
porque €, simultaneamente, um fenbmeno biolégico com consequéncias
psicolégicas, considerando que certos comportamentos sdo apontados como
caracteristicas da velhice.

Segundo a mesma autora, como todas as situa¢cées humanas, a velhice tem

uma dimenséao existencial, que modifica a relagédo da pessoa com o tempo, gerando
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mudancas em suas relacdes com o mundo e com sua prépria historia. Assim, a
velhice ndo poderia ser compreendida sendo em sua totalidade, portanto, também
como um fato cultural. Neste sentido, acredita-se que a velhice é dificil de ser
definida, principalmente quando se almeja uma velhice saudavel, desejada para
todos e por todos, nos dias atuais.

Dessa forma, a velhice deve ser compreendida em sua totalidade, e em suas
multiplas dimensdes, visto que se constitui em um momento do processo biolégico,
mas nao deixa de ser um fato social e cultural. Deve, ainda, ser entendida como
uma etapa do curso da vida na qual, em decorréncia da avancgada idade cronoldgica,
ocorrem modificacBes de ordem biopsicossocial que afetam as relag6es do individuo
com o seu contexto social (BEAUVOIR, 1990).

2.3 Compreendendo a violéncia contra a pessoa idosa

A violéncia, segundo Arendt (1985, apud FALEIROS, 2007), esta inserida na
prépria estrutura da sociedade como um todo, portanto, nas relacfes interpessoais,
institucionais e familiares. Tal afirmativa da autora estd embasa no pressuposto que
a sociedade se estrutura nas relacbes de acumulacdo econdmica e de poder, nas
contradicbes entre grupos e classes dominantes e dominados bem como por
poderes de sexo, género, etnias, simbdlicos, culturais, institucionais, profissionais e
afetivos.

Assim, dentro dessa visao relacional defendida por Arendt (1985, apud
FALEIROS, 2007), a sociedade organiza-se como relacdo contraditéria de
interesses, valores, estratégias e poder fundada na divisdo de classes sociais e nos
processos de dominacao e exploracao.

No entanto, para nao incorrermos em um reducionismo sobre como se
constitui a violéncia perpassando a luta de classes, a conflitualidade é fundante da
existéncia social, na esfera da dindmica social e familiar e mesmo da existéncia do
sujeito, dividido entre o desejo e as normas sociais de proibicdo da realizacdo do
desejo. A partir de uma visdo conflituosa da sociedade, as relacdes entre grupos e
pessoas implicam disputa por posi¢cdes, dominios, vantagens, lugares, numa
estrutura complexa que garanta poderes reais ou simbodlicos a determinados

individuos ou grupos, conforme enfatiza Foucault (1979 apud FALEIROS, 2007).
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Foucault (1979, p.175 apud FALEIROS, 2007) deixa claro os percursos

obscuros da violéncia na sociedade, ao afirmar que:

Na realidade, o conflito social de interesses, valores, saber e
poder se inscreve tanto no ambito macrossocial como nas
relacbes de mascaramento ou bloqueamento de saberes locais
e marginais e também pela imposicao do siléncio, do segredo e
de dispositivos e de mecanismos que se exercem em niveis
diferentes e dominios e extensdes variadas, sem se reduzir a
economia (FOUCAULT, 1979, p. 175).

Nas palavras de Faleiros (2007, p. 88) “a violéncia, aqui ndo é entendida,
como ato isolado, psicolorizado pelo descontrole, pela doencga, pela patologia, mas
como um desencadear de rela¢des que envolvem a cultura, o imaginario, as normas,
0 processo civilizatério de um povo”.

Ainda segundo a mesma autora, a violéncia € um processo social relacional
complexo e diverso. E um processo relacional, pois deve ser entendido na
estruturacdo da propria sociedade e das relacdes interpessoais, institucionais e

familiares.

A sociedade se estrutura nas relagbes de acumulacéo
econdmica e de poder, nas contradicbes entre grupos e
classes dominantes e dominados bem como por poderes de
sexo, @género, etnias, simbdlicos, culturais, institucionais,
profissionais e efetivos. A relacdo de poder, assim, € complexa,
por envolver tanto o contexto social mais geral como as
relacbes particulares que devem ser tecidas junto, numa
perspectiva histrica e dindmica. E um processo diversificado
em suas manifestacdes: familiares, individuais, coletivas, no
campo e na cidade, entre os diferentes grupos e segmentos, e
atinge tanto o corpo como a psique das pessoas. [...] A
conflitualidade é fundante da existéncia social, na esfera da

dindmica social e familiar, e mesmo a existéncia do sujeito
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dividido entre o desejo e as normas sociais de proibicdo da
realizacdo do desejo. (FALEIROS, 2007, p. 27)

Portanto, segundo o0s autores supracitados, a violéncia sempre esteve
presente nas sociedades perpassando etnias; género; grupos sociais; e classe
social. Logo, com o crescimento vertiginoso da populacdo idosa, ocorrida no século
passado, especialmente no Brasil, conforme os dados apresentados pelo IBGE,
2013, nao seria diferente, apenas esta mais evidente. Segundo Hudson (1999, p.91
apud SANCHES; LEBRAO; DUARTE, 2008) “ao estudar o envelhecimento humano
verificam-se questbes relativas a violéncia contra idosos desde épocas antigas,
portanto, ocorre desde os primérdios da humanidade, variando conforme a
sociedade estudada’.

Por sua vez, Minayo (2004, p. 11) também coloca seu posicionamento acerca
da definicdo de violéncia contra a populacéo idosa, sendo:

[...] acdes ou omissbes cometidas uma ou mais vezes,
prejudicando a integridade fisica e emocional das pessoas
desse grupo etario e impedindo o desempenho de seu papel
social. A violéncia acontece como uma quebra positiva dos
idosos em relacdo as pessoas e instituicbes que 0s cercam

(filhos, cbnjuge, parentes, cuidadores e sociedade em geral).

De um modo geral, por meio das leituras feitas a partir da construgéo deste
capitulo, percebemos que os abusos familiares contra a populacdo idosa é o que
mais preocupa o0s estudiosos, pois é na familia que este grupo populacional
encontra lacos fraternais, o seu habitat, a sua histéria, uma seguranca como forma
de protecdo humana. O idoso se sente protegido por permanecer sobre a
companhia daqueles parentes que ele acompanhou a evolugéo dessa nova geracéo,
sao faces conhecidas, as quais representam a continuidade de sua existéncia.

Dentro desta perspectiva, vale salientar que a familia é a base da sociedade,
conforme preconiza o Art. 226 da Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), deduzindo-
se assim que, se existe violéncia social, € porque jA se presume existir a violéncia

intrafamiliar. Nesse sentido, Minayo (2005, p. 14) afirma que: “a natureza das
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violéncias que a populagdo idosa sofre coincide com a violéncia social que a
sociedade brasileira vivencia e produz nas suas relagdes e introjeta na sua cultura”.

Para Faleiros (2008), a violéncia contra a populacdo idosa esta situada em
um contexto de negacédo da vida, de destruicdo do poder legitimado pelo direito, seja
pela transgresséo da norma e da tolerancia, seja pela transgressao Inter geracional,
pela negagdo da diferenca e pelo distanciamento das realizagbes efetivas dos
potenciais deste grupo populacional especifico ou ainda por ndo ser ouvido e muito
menos um membro participante dentro do seu nucleo familiar.

Nas palavras da autora:

A violéncia contra a pessoa idosa esta situada nesse contexto
de negacdo da vida, de destruicdo do poder legitimado pelo
direito, seja pela transgressdo da norma e da tolerancia, seja
pela transgresséo da confianga Inter geracional, pela negacao
da diferenca, pela negacdo das mediacdes do conflito e pelo
distanciamento das realizacdes efetivas dos potenciais dos
idosos ou ainda pelo impedimento de sua palavra, de sua
participacao (Faleiros, 2008, p. 13)

Quanto a definicdo de violéncia contra a populacdo idosa, segundo 0s
preceitos da Organizacdo Mundial da Saude (OMS, 2002, p. 88) “qualquer ato, unico
ou repetitivo, ou omissdo, que ocorra em qualquer relacdo supostamente de
confianga que causa dano ou incobmodo a pessoa idosa”. Deste modo, é possivel
observar que, segundo esta definicdo, existem trés fatores determinantes para a
violéncia contra a pessoa idosa, quais sejam: o vinculo pessoal que gera expectativa
e confianca; o resultado de uma acdo: dano ou o risco significativo de dano; e a
intencionalidade ou néo intencionalidade.

J& segundo o “Manual de Enfrentamento a Violéncia contra a Pessoa Idosa”,
elaborado pela (SDH, 2014), deve-se levar em conta quatro preceitos acerca da
violéncia, quais sejam: a violéncia contra a pessoa idosa € uma violagdo de direito
humano fundamental; os varios tipos de expressdes de violéncia constituem praticas
sociais de violacdo de direitos o qual esse grupo social esta inserido e que estdo

garantidos pela (CF/88) e pelo Estatuto do Idoso; as expressdes de violéncia podem
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ser prevenidas e reduzidas; e por fim, as acdes que levam a superacéo da violéncia
e contribuem para que a populacao idosa possa usufruir de seus direitos estando de
acordo com a ideia de uma sociedade para todas as idades, conforme ressalta a
ONU sobre este grupo populacional.

Deste modo, as agressdes ocorridas contra os idosos contextualizam diversos
aspectos que se qualificam em violéncia social e familiar, sendo o ultimo aspecto um
dos maiores agravantes da violéncia sob o ponto de vista de alguns pesquisadores.
A violéncia doméstica praticada no ambiente familiar por familiares € uma das que
mais cresce no Brasil e ndo diferente, no Estado do Ceara, segundo apontam
estudos da (SDH, 2014).

Para SAAD (2004, p.169):

As relacdes de troca e a ajuda mutua entre pais e filhos sdo o
principal fator que tem assegurado, ao longo da historia, a
sobrevivéncia nas idades mais avancadas. Nesse Ultimo
seculo, no entanto, as funcdes familiares nos paises mais
desenvolvidos foram sendo gradativamente substituidas pelo
setor publico, reduzindo o papel central da familia como
suporte basico aos idosos. Esse ndo € o caso, porém, da
maioria dos paises menos desenvolvidos onde, devido as
deficiéncias do setor publico, particularmente nas éareas de
Saude Publica e Seguridade Social, a familia (em especial os
filhos adultos) continua representando fonte primordial de

assisténcia para parcela significativa da populacéo idosa.

Segundo Souza (2004), a violéncia doméstica ou intrafamiliar, € toda e
qualquer agdo ou omissao que restringe a dignidade, o respeito, a liberdade, a
integridade fisica e psicoldgica e o pleno desenvolvimento por parte de um membro
familiar. O individuo que pratica essa agressao pode ser do proprio nucleo familiar,
parente ou pessoa que exerce a funcdo parental sem haver lagos sanguineos,

podendo ser praticada tanto dentro como fora do ambiente familiar.
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De acordo com a cartilha produzida pela SDH, 2014, intitulada “Violéncia

contra Idosos — o0 Avesso de Respeito a Experiéncia e a Sabedoria”, escrita por
Minayo (2005), as diversas formas de violéncia intrafamiliares contra a pessoa idosa
sendo divididas em tipologias, quais sejam:
Violéncia Fisica: ocorre por meio do uso da forca fisica no sentido de obrigar as
pessoas idosas a fazerem o que nao desejam, ferindo-os, provocando dor,
incapacidade e até mesmo a morte. A violéncia fisica constitui a maior parte das
gueixas das pessoas idosas e costumam acontecer nos mais diversos locais, como
por exemplo, no seio da familia, na rua, nas instituicbes de prestacdo de servicos,
dentre outros espacos. Cabe destacar que, muitas vezes, o abuso fisico resulta em
lesBes e traumas que levam a internacdo hospitalar ou produzem como resultado a
morte da pessoa. “As estatisticas mostram que, por ano, cerca de 10% das pessoas
idosas brasileiras morrem por homicidio. E a incidéncia comprovada de abusos
fisicos no mundo esta entre 5% a 10%, dependendo da cultura local” (BRASIL,
2014, p. 39).

Para Faleiros (2007), que elucida muito bem esse tipo de violéncia, a
violéncia fisica € basicamente marcada pelo uso da forca fisica para obrigar os
idosos a fazerem o0 que ndo desejam, forcando-os ao ponto de machucé-los com
emprego de dor até que, em algumas vezes, leva-os a morte.

Violéncia Psicolégica: corresponde a agressfes verbais ou gestuais com o objetivo
de humilhar, restringir a liberdade ou isolar do convivio social da pessoa idosa
(BRASIL, 2014). Portanto, séo todas as formas de menosprezo, de desprezo e de
discriminagdo que provocam sofrimento mental, como por exemplo: “Vocé ja nao
serve para nada”; “vocé ja deveria ter morrido mesmo”; “vocé ja é a bananeira que
deu cacho ou coisas semelhantes” (BRASIL, 2014, p. 39).

Ha muitas formas de manifestacao do abuso psicoldgico:

[...] as vezes, o fazemos com palavras e outras com atos.
Estudos médicos mostram que o sofrimento mental provocado
por esse tipo de maustratos podem provocar depressao e levar
ao suicidio. E importante ressaltar, em relacdo a abusos
psicoldgicos, que os muito pobres e dependentes financeira,

emocional e fisicamente sdo os que mais sofrem. Isso ocorre,
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no caso dos doentes, porque eles ndao podem dominar seu
COrpo ou sua mente; e no caso dos muito pobres, porque nao
tém dinheiro para se sustentar, sendo considerados um peso
para muitas familias (BRASIL, 2014, p. 39).

Souza (2004) ressalta que a violéncia ou agressao psicoldgica possui como
caracteristica inseguranca e o medo enfrentado pelo idoso. Esse tipo de agressao é
muito utilizada pelos familiares, geralmente acompanhada por outros tipos de
violéncias.

Ainda segundo a mesma autora:

[...] 0s maus-tratos psicoldgicos geram aos idosos sentimentos
de frustracdo que os impedem de fazer coisas normais em seu
cotidiano como ficar sem se alimentar, ndo querer sair de casa,
restringindo assim sua liberdade de locomocédo. A violéncia
psicologica é praticada por meios como humilhacéo, insulto,
chantagem, agressdes verbais ou gestuais, que provocam ao
idoso sentimento de raiva, choro, desvalorizagdo ou até
amedrontam. (SOUZA, 2004, p.42).

Violéncia Sexual: refere-se ao ato sexual de carater homo ou hetero-relacional,
com pessoas idosas. Tais abusos possuem como objetivo a obtencéo de excitacéo,
relacdo sexual ou praticas erdticas por meio de aliciamento, violéncia fisica ou
ameacas (BRASIL, 2014).

Segundo Born (2008), muito embora a grande maioria das pessoas na
sociedade nao saiba, a violéncia sexual ocorre com muita frequéncia. Quando da
ocorréncia de tal violéncia no ambito familiar, sua descoberta s6 se da, na maioria
das vezes, quando as vitimas saem do estado de domina¢cdo em que se encontram,

e assim, denunciam a violéncia sexual.

O conceito de violéncia sexual, contudo, deve ser entendido de

forma ampla, para que se possa abarcar o problema em todas
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as suas dimensoes e em toda a sua realidade. O abuso sexual
deve ser compreendido como um ato que se circunscreve entre
uma multiplicidade de condutas aparentemente insignificantes,
gue vao desde um simples manuseio até praticas sexuais,
Impostas e ndo consentidas, incluindo ou ndo a penetragcao
coital, como, por exemplo, atos humilhantes como penetracao
de objetos, sadomasoquismo, etc. Acima de tudo, ndo se pode
deixar de ressaltar que a violéncia sexual que acontece dentro
das paredes de um lar importa numa cruel distorcdo dos
valores fundamentais da familia, eis que o principal elemento
de sua constituicdo € o laco efetivo que une cada um de seus
membros. (BORN, 2008, p. 55).

Ainda de acordo com a mesma autora, na definicdo deste tipo de violéncia
devem ser considerados 0s seguintes fatores: a intencédo do autor, os efeitos do ato
sobre a vitima, a avaliagcdo do ato por parte de um observador, além da fonte das
normas que orientam a avaliacdo do fato. A autora ainda chama atencéo para o fato
de que h& necessidade de se distinguir os atos praticados para estimulo sexual do
agressor e outros simplesmente para transmitir sentimentos de afeto.

Para Souza (2004), configura-se violéncia sexual ou abuso sexual contra

pessoa idosa, quando se utiliza da mesma para obter excitacdo, relacdo sexual ou
praticas eroticas, como o0s aliciamentos. Essa agressdao pode se manifestar
juntamente com violéncia fisica ou ameacgas.
Abandono: possui como principal caracteristica a auséncia ou desercdo dos
responsaveis governamentais, institucionais ou familiares de prestarem socorro a
uma pessoa idosa que necessite de protecdo e assisténcia. Sendo o abandono uma
das maneiras mais perversas de violéncia contra a pessoa idosa e apresenta varias
facetas (BRASIL, 2014).

De acordo com Born (2008), as queixas mais comuns sao de abandono,

constatadas pelos cuidadores e pelos 6rgaos publicos:

[...] idosos sendo colocados num quartinho nos fundos da casa

retirando-a do convivio com outros membros da familia e das
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relaces familiares; conduzi-la a um abrigo ou a qualquer outra
instituicdo de longa permanéncia contra a sua vontade, para se
livrar da sua presenca na casa, deixando a essas entidades o
dominio sobre sua vida, vontade, saude e seu direito de ir e vir;
permitir que o idoso sofra fome e passe por outras
necessidades béasicas (BORN, 2008, p. 40).

Outras formas também bastante frequentes de abandono sdo as que dizem
respeito a auséncia de cuidados, de medicamentos e de alimentacdo aos idosos que
tém alguma forma de dependéncia fisica, econdmica ou mental, provocando seu
lento adoecimento e, muitas vezes, levando até a morte (BORN, 2008).

Segundo Souza (2004), o abandono seria uma violéncia parecida com a

negligéncia, porém resulta numa auséncia de ajuda ou de socorro por parte do
familiar contra o idoso que necessite de cuidados e de protecao.
Negligéncia: diz respeito a recusa ou a omissado de cuidados devidos e necessarios
aos idosos por parte dos responsaveis familiares ou institucionais. Ressalta-se que a
negligéncia € uma das formas de violéncia que mais ocorrem no Brasil, e,
frequentemente, esta associada a outros tipos de violéncias, como por exemplo,
fisicos, emocionais e sociais. Nas familias e instituicdes de longa permanéncia,
principalmente os idosos dependentes sédo afetados por falhas na administracao de
medicamentos, nos cuidados com o asseio corporal, e na adequacdo das casas a
suas necessidades (BRASIL, 2014).

Segundo Born (2008), existem varios tipos de negligéncias, ndo somente no
seio familiar, mas também em Instituicbes de Longa Permanéncia para pessoas

Idosas (ILPI’s), dentre outros locais, como por exemplo:

[...] no atendimento dos servicos de satde. E o caso das
longas esperas em filas, dos pedidos de exames que demoram
meses, quando as doencas vao avancando de forma
degenerativa. Mas o campeé&o das reclamacdes € o INSS. As
varias formas de negligéncia dos servigcos publicos tém por
base a impessoalidade no trato. Muitos outros exemplos

poderiam ser acrescentados aos que aqui foram mencionados,
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porque sdo conhecidos dos dedicados profissionais de saude,
de assisténcia e pelos operadores de direito que levam a sério

0 cuidado com a pessoa idosa (BORN, 2008, p.40).

Para Minayo (2005), negligéncia € a violéncia que resulta em abandono de

afeto, de cuidado ou atencédo por parte do seu familiar ou cuidador, acarretando em
uma assisténcia incompleta a pessoa idosa, deixando assim, esses individuos
desprotegidos em inimeros aspectos, tais como: alimentacao, zelo e saude. Por fim,
a mesma autora afirma ainda que: “nota-se que esta violéncia acontece em maior
dimensao dentre as outras forma de violéncia da intrafamiliar contra a pessoa idosa”
(MINAYO, 2005, p. 55).
Violéncia Financeira ou econdmica: é o uso ndo consentido pela pessoa idosa de
seus recursos financeiros e patrimoniais, muitas vezes devido a disputas de
familiares pela posse dos bens ou por meio de agbes criminosas cometidas por
orgaos publicos e privados em relacdo as pensdes, aposentadorias e outros bens da
pessoa idosa. Estudos mostram que no mundo inteiro as pessoas idosas sdo vitimas
de abusos financeiros. (BRASIL, 2014).

Conforme Pesquisa do Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais (IBCCRIM), o
qual consolidou dados da Delegacia Especializada de Protecdo ao Idoso de Séo

Paulo, divulgado no ano de 2004:

[...] mais de 60% das queixas desse grupo a policia tiveram
essa causa. Também em delegacias de outros locais do pais o
mesmo problema foi constatado e foram cometidos por
familiares em tentativas de conseguir por forca procuracdes
para ter acesso a bens patrimoniais dos velhos; na realizacao
de vendas de seus bens e imdveis sem o consentimento deles;
por meio da expulsdo do idoso de seu espaco fisico e social no
gual viveram até entdo, ou por seu confinamento em algum
aposento minimo em residéncias que por direito Ihe pertence,
dentre outras formas de coacao. Tais atos e atitudes dos filhos

e de outros parentes visam, quase sempre, a tomada de bens,
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objetos e rendas, sem o consentimento desses proprietarios
(BRASIL, 2004, p. 41).

Segundo Born (2008), ndo é apenas a partir das familias que os abusos
econdmicos e financeiros contra pessoas idosas ocorrem. Segundo 0 mesmo autor,
esse tipo de violéncia também estd presente nas relagcbes do proprio Estado,
guando este cria mecanismos para obstruir os direitos ou quando se omite na
garantia dos mesmos.

O mesmo autor cita, como exemplo, os tramites de aposentadorias e pensdes
e, sobretudo, nas demoras de concessao ou correcdo de beneficios devidos, mesmo
estando em vigor o Estatuto do Idoso, Lei 8.842/94, o qual garante a todas as
pessoas idosas prioridade no atendimento em Orgaos publicos e privados, em
instituicbes prestadoras de servicos e em suas necessidades assistenciais. Dado
que, nas delegacias de atencdo e protecdo ao idoso e nos nucleos de atendimento
do Ministério Publico, uma das solicitacbes mais comuns € a solucéo de problemas
ligados a aposentadorias e pensdes.

Ainda em relacdo a violéncia econdmica e financeira, esta € praticada
também por empresas, sobretudo, por bancos e lojas e planos de saude, haja vista
gue 0s mesmos aplicam aumentos abusivos e frequentemente se recusam a bancar
determinados servicos essenciais aos cuidados médicos da pessoa idosa. Por fim,
0s idosos ainda séo vitimas de estelionatarios e de varias modalidades de abuso
financeiro cometidos por criminosos que se aproveitam de sua vulnerabilidade fisica
e econbmica em agéncias bancarias, caixas eletrdnicas, nas lojas, na rua, nas
travessias ou nos transportes (BORN, 2008).

Fernandes e Fragoso (2002) compreendem que essa violéncia material é o
resultado de chantagem ou ameacas para que sejam cedidos os bens ou o dinheiro
do idoso. Isso existe de varias maneiras, como por exemplo, confeccdo de
testamento, doacgdes, retencéo de cartdo entre outros. Os mesmos autores afirmam
ainda que este tipo de violéncia € muito praticado no meio familiar em que o0s
parentes ou cuidadores do idoso se apropriam da poupanca ou do rendimento do
mesmo para consumo proprio enquanto que o idoso nao utiliza seu beneficio

material como de direito.
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Segundo Faleiros (2008), que também discorre sobre a violéncia financeira ou

econdmica:

O poder que implica na pressdo sobre o outro para ceder
dinheiro, cobrado com base em chantagens e abuso de
confianga; retencdo de cartdo, salario, aluguel; pressao para
vender a casa ou bens; expropriacdo de bens; falsificacdo de
assinaturas; pressdo para fazer testamentos ou doag0es;
apropriagdo de compras; impedimento de informacéo sobre o
dinheiro e as contas (FALEIROS, 2007, p. 47).

Autonegligéncia: trata-se da conduta da propria pessoa idosa que pde em risco
sua propria salde ou seguranca, a partir do momento em que a mesma recusar-se a
prover os cuidados necessarios a si mesma, conduzindo-a & morte, ou a tentativa de
suicidio (BRASIL, 2014).

Para a OMS (2002), suicidio e tentativa de suicidio sdo formas radicais de
autonegligéncia. Ainda segundo a mesma organizacdo, autonegligéncia da-se
quando a pessoa idosa esta tdo desgostosa da vida que, para de se alimentar, de
tomar os medicamentos, de cuidar de sua aparéncia fisica, e de se comunicar de
forma adequada, o que € um indicativo claro de que deseja morrer.

No Brasil, os processos de autonegligéncia quase ndo sao notificados, o que
nao quer dizer que inexistam. A respeito dessa afirmacéo, Born (2008, p. 46) coloca
que:

E importante que estejamos atentos, pois, embora as taxas de
suicidio da populacédo brasileira — que seriam o indicador mais
cabal de autonegligéncia ou de autodestruicdo — sejam
relativamente baixas, observamos um crescimento leve, mas
persistente desse fenbmeno nas faixas etarias das pessoas
idosas. Os indices de ocorréncia jA sdo o dobro da média
nacional. Na maioria dos paises europeus, as taxas de suicidio
em pessoas idosas sao altissimas e os estudiosos consideram
gue as principais causas para isso sédo: o abandono familiar, a

solidao, o sofrimento insuportavel por doencas degenerativas e
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a perda do gosto pela vida, fendbmenos que se manifestam

frequentemente de forma combinada.

Violéncia Medicamentosa: ocorre por parte das pessoas responsaveis pelos
idosos quando administram medicamentos, de forma indevida, aumentando,
diminuindo ou excluindo os medicamentos, podendo levar a pessoa idosa a morte
(BRASIL, 2014).

A violéncia medicamentosa ou medicinal contra as pessoas idosas é bastante

comum e ocorre através do uso inapropriado de medicamentos em doses elevadas
ou administracdo de medicamentos nao prescritos pelo médico, como psicotropicos.
Nessa forma de violéncia, o individuo que esta praticando a violéncia contra a
pessoa idosa aproveita-se da condicdo cognitiva prejudicada do idoso e passa a
oferecer-lhe drogas depressoras do sistema nervoso central, como ansioliticos,
antipsicoéticos ou antidepressivos. Dessa forma, a pessoa idosa, é ludibriada ndo
sabendo do que esta fazendo uso. Quanto aos efeitos provocados por esse tipo de
violéncia sdo, por exemplo, sonoléncia, apatia e quietude, servem para amenizar o
trabalho de cuidar da vitima (BORN, 2008).
Violéncia Emocional e Social: diz respeito a agressao verbal crénica, incluindo
palavras depreciativas que possam desrespeitar a identidade, dignidade e
autoestima. Suas principais caracteristicas sdo: falta de respeito a intimidade; falta
de respeito aos desejos, negacdo do acesso a amizades, desatencdo a
necessidades sociais e de saude (BRASIL, 2014).

Portanto, ao discorrermos sobre a violéncia contra a pessoa idosa, devemos
considerar também novas definicbes. Minayo (2005) esclarece tal afirmacédo ao

colocar que:

A violéncia e uma nocao referente aos processos e as relagoes
sociais interpessoais, de grupo de classes, de género, ou
objetivadas em instituicbes quando empregam diferentes
formas, métodos e meios de aniquilamento de outrem ou de
sua coacao direta ou indireta, causando-lhe danos fisicos,
mentais e morais, sendo o termo “mau trato” sinbnimo de
“abuso”. (MINAYO, 2005, p.12).
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Devemos ressaltar também, ainda em relacdo a violéncia contra a pessoa
idosa, que, perante a sociedade ditada pela légica capitalista, os idosos sO6 sdo
lembrados, quando existem questdes relacionadas, por exemplo, a poupanca, aos
fundos de pensdo, e a compra de pacotes para férias. Afinal, para o sistema
capitalista e sua l6gica empresarial pautada na produtividade e competitividade, um
desempregado com 40 anos ja se torna obsoleto, pois talvez ndo saiba lidar com as
modernas tecnologias, e mais caro do que um empregado jovem. Dado que, de
acordo com a ldgica capitalista, a qual busca a produtividade, assim, a faixa
populacional idosa, por serem considerados ndo produtivos, é estereotipada como
“mercadorias” em defasagem.

Quanto a essa questao, Faleiros (2008) esclarece que:

No mundo pés-industrial, a temporalidade mudou de
configuracdo, ndo dependendo da acdo do tempo sobre as
coisas e a vida, mas das proéprias coisas e da vida programada

para um determinado tempo (Faleiros, 2008, p. 14).

Desse modo, embora ndo seja o objeto desta pesquisa, ha de se destacar e
deixar aqui registrado que existem outros tipos de violéncia praticados contra a
pessoa idosa as quais ultrapassam os limites das acfes violentas dentro da familia e
da sociedade realizada por seus membros. Segundo Born (2008), estas nada mais
séao do que a violagao de direitos concretizada sutilmente pelo Estado, Sociedade e
Instituicbes, o que € tdo mais grave ou superior do que quando um idoso é
negligenciado ou maltratado por individuos ou familiares.

Para Minayo (2005), a violéncia estatal e/ou institucional acontece:

[...], na aplicacdo ou omissdo na gestdo das politicas sociais
pelo Estado e pelas instituicbes de assisténcia, maneira
privilegiada de reproducao das relacbes assimétricas de poder,
de dominio, de menosprezo e de discriminagdo. [...] Nas
instituicbes, as burocracias que se investem da cultura do

poder sob a forma da impessoalidade, reproduzem e atualizam,
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nos atos e nas relagdes, as discriminacdes e os esteredtipos
gue mantém a violéncia (MINAYO, 2005, p. 14).

Assim, quando o “Estado Democratico, é associado ao sistema capitalista, e
ainda acreditando-se na existéncia da soberania do povo e igualdade entre os
individuos, surge a maior das violéncias, a violéncia institucional” (MINAYO, 2005, p.
16).

Portanto, podemos dizer que a “violéncia institucional” € expressa por uma
agressao de cunho politico e quem a comete € o proprio Estado, a partir do
momento em que o mesmo de forma estratégica anula, simula ou impede a
participacdo dos idosos na sociedade.

Para Gramsci (1980), a violéncia institucional é caracterizada por um poder
violento que tem como fim primordial a dominagéao, sujeicdo, negacgao, dentre outras,
descaracterizando a expressao da vontade dos outros, em particular a populacéo
idosa, por meio do consenso e fazendo parecer que os interesses particulares sao
interesses gerais.

Nas palavras do préprio autor:

[...] ndo vemos sangue e tampouco dor; ndo € travada em
guetos, ruas ou quartos. O gque se desvela é a violacao plena
dos direitos concretizada por uma privacdo imensuravel da
igualdade material, em uma sociedade em névoa, cinzenta e
empoeirada, mascarada pelo Estado Democratico que a torna
guase que invisivel/imperceptivel. A violéncia Institucional nédo
empurra a faca no idoso ou o amarra na cadeira, ofendendo-o
ou discriminando-o, mas, normatiza e regula, como se
dispusesse ou disponibilizasse a faca e a corda indiretamente
nas maos dos agentes da sociedade para que se realize,
concretamente, a violéncia. Esta violéncia entre individuos, ou
seja, recai como ato individual (GRAMSCI, 1980, p. 88).

40



Portanto, esta é de fato uma importante forma de violéncia praticada contra a
condicdo humana. Desse modo, idosos, individuos, sociedade e Estado travam um
didlogo expresso nos diversos tipos de violéncia.

A “violéncia institucional”’, segundo Faleiros (2007, p. 45), é: “uma relacéo de
poder que infringe direitos reconhecidos e garantias civilizatérias de respeito nas
relacdes profissionais e técnicas, no ambito de uma instituicAo ou organizacéo
privada ou publica de prestacdo de servicos, ferindo, inclusive, o disposto no
Estatuto do Idoso”.

Diante do exposto, dentre as tipologias da violéncia discorridas até o presente
momento, foi procurado analisar no campo de pesquisa a violéncia intrafamiliar,
além disso, faz-se necessario uma analise, mesmo que de forma breve, sobre as
principais politicas publicas para as pessoas idosas as quais sao tratadas no
proximo capitulo, no tépico 3.2 deste Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC), dado
0s objetivos propostos pelo mesmo.
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3 BREVE CONTEXTO HISTORICO SOBRE O SURGIMENTO DAS INSTITUICOES
DE LONGA PERMANENCIA PARA PESSOAS IDOSAS

Segundo Born e Boechat (2006), na literatura internacional, € comum
encontrar denominacdes diferentes para Instituicdo de Longa Permanéncia para
Pessoas ldosas (ILPIs), no entanto, de uma forma geral, na literatura Ocidental
principalmente nos paises de lingua inglesa, bem como na Europa, a expressao
nursing homes, originaria dos Estados Unidos da América, na década de 1950, € a
nomenclatura mais utilizada para designar as residéncias para idosos. No Brasil, ndo
h& consenso sobre a nomenclatura ILPIs. De acordo com o Instituto de Pesquisa
Econbémica Aplicada (IPEA), o qual realizou um estudo sobre a tematica no ano de
2010, “a nomenclatura esta ligada as casas de repouso, casas geriatricas, mas,
principalmente aos asilos e abrigos que constituem a modalidade mais antiga de
atendimento ao idoso fora do convivio familiar” (IPEA, 2011, p.03).

Deste modo, o presente capitulo discorre, no topico 3.1, sobre as origens das
ILPI's. O tépico 3.2 apresenta as conquistas advindas com a cidadania
materializadas nas politicas publicas direcionadas para a populacdo idosa, tais
como: a Constituicdo Federal de 1988, a Politica Nacional do Idoso, e o Estatuto do
Idoso.

3.1 As origens das Instituicbes de Longa Permanéncia

De acordo com Born e Boechat (2006), que realizaram um levantamento
histérico sobre as origens das ILPIs, uma das alternativas encontradas para o
cuidado com as pessoas idosas, seja por deficiéncia fisica ou cognitiva, ou por falta
de rendimentos para o0 seu sustento, eram os chamados asilos, para tanto, os
autores resgatam a tematica na histdria a partir da Grécia antiga.

Deste modo, no mundo ocidental, o primeiro gerontocomio ainda de acordo
com o0s mesmos autores foi fundado pelo Papa Pelagio II (520-590), que
transformou sua prépria casa em hospital para idosos. Na Idade Média, no século X,
na Inglaterra, construiam-se casas, junto aos monastérios, chamadas almshouses,
as quais eram destinadas a caridade e hospitalidade em geral, que serviam de

abrigo para idosos desamparados e pessoas necessitadas.
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O Hospital de St. Cross, em Winchester, fundado em 1133, é a ILPI’'s mais
antiga ainda em funcionamento, a qual € mantida através de recursos dos mosteiros,
e de doacdes de herancas (BORN; BOECHAT, 2006).

Para Bois (1997 apud REZENDE, 2002), o surgimento de ILPI’s deve-se a
ruptura dos lagos comunitarios, ocasionado pela transicdo do feudalismo para o
capitalismo e com isso a formacdo de vilas e cidades. Segundo Bois (1997 apud
REZENDE, 2002), nesta época nao era possivel ter instituicbes de cuidados com os
idosos, porque 0s idosos ndo constituiam uma categoria social, eles eram invisiveis
como grupo, devido aos mesmos comporem uma baixa propor¢cdo do total da
populacdo. Desse modo, o que existia era uma categorizagdo entre individuos
ocupados e desocupados. Na categoria de desocupados, encontravam-se 0s idosos
pobres, ja os idosos ricos continuavam sendo cuidados no seio de suas familias.

Ao longo dos séculos XIV e XV, primeiramente na Alemanha, depois na
Holanda e na Itélia, as ILPI's, cuja nomenclatura era instituicbes de caridade,
multiplicaram-se para cuidar dos pobres e, em especial dos idosos, que devido a sua
condicdo econdbmica ndo tinham espaco na sociedade burguesa emergente
(REZENDE, 2002).

Na Inglaterra, no século XVI, com a promulgacéo das Poor Laws?, passou-
se a responsabilizar o Estado pelo cuidado com os pobres, mendigos e idosos, as
almshouses proliferaram, com a missdo de abrigar os necessitados, tais como:
mendigos, orfaos, loucos, idosos e excluidos de maneira geral, o que parece
explicar a referéncia negativa a este tipo de instituicdo que persiste até a atualidade
(BORN; BOECHAT, 20086).

Ja no século XVII, com a Reforma Protestante e a fundacédo da Igreja
Anglicana, as almshouses continuaram a ser estabelecidas em muitas localidades e
cidades, portanto, independentemente, da Igreja Catélica, sendo que os doadores,
mantenedores, exerciam o poder de determinar quais pessoas deveriam ser
acolhidas, o que levou ao condicionamento do beneficio naquele periodo ao
pertencimento a Igreja Anglicana. Cabe destacar que essa condicdo s6 comecgou a

mudar a partir do século XIX, quando o empresario Thomas Cook fundou uma

’As Poor Laws foram um sistema de ajuda social aos pobres na Inglaterra que se desenvolveu a partir da
Idade Média, possuindo uma legislacao a partir de 1536, quando passaram a aprovar leis para tratar dos
“pobres impotentes”. O sistema das Poor Laws subsistiu até ao surgimento do Estado de Bem Estar Social
depois da Segunda Guerra Mundial (BORN; BOECHAT, 2006).
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almshouse em sua cidade natal, Melbourne, livre de qualquer condicionamento para
admisséo (BORN; BOECHAT, 2006).

Na Franca, no século XVI, foi criado o chamado movimento hospitalar, o
qual passou a retirar pessoas das ruas tidas como “miseraveis”, ndo fazendo
distincdo entre mendigo, doente, louco e idosos, sendo oferecido a estas abrigo e
alimento, em condi¢cdes minimas, com o objetivo de manter a ordem social (BORN;
BOECHAT, 2006).

Ainda segundo os mesmos autores, somente um século depois, 0s idosos
comegaram a surgir como grupo distinto, sendo-lhes destinado um local de
hospitalidade, um hospicio. Os autores apresentam como exemplo a Fundacéo
Hofjie, na Holanda, em 1606. Ressaltando que a referida instituicdo ainda esta em
funcionamento, acolhendo mulheres idosas.

De acordo com Bois (1997 apud REZENDE, 2002), ao longo do século
XVIIl, com o advento do lluminismo®, as instituicbes de residéncia de caridade
passaram a se especializar, dividindo os seus beneficiarios: criangcas em orfanato,
loucos em hospicio e idosos em asilos, acabando por se difundirem em todo o
mundo.

No Brasil, a primeira ILPI's, voltada exclusivamente para os idosos sob uma
Otica filantropico-assistencialista do século XIX, foi criado em 1890, na cidade do Rio
de Janeiro, a qual se chamava Fundacdo do Asilo S&o Luiz para a Velhice
Desamparada. Ressaltando que, hoje, a instituicdo, ainda em funcionamento, é
voltada para o atendimento da populacéo idosa de alta renda. A partir disso, cabe
destacar que ao longo dos tempos, no Brasil, as ILPI's estdo ligadas a associacoes
religiosas, filantrépicas e de imigrantes nesta atividade, as quais assumiram uma
infinidade de nomenclaturas (BORN e BOECHAT, 2006).

Segundo Camarano e Kanso (2006), para tentar expressar a multifuncao
dessas instituicbes, a Sociedade Brasileira de Geriatria e Gerontologia sugeriu a
adocdo da denominacdo InstituicAo de Longa Permanéncia para ldosos (ILPI).
Entretanto, na literatura e na legislacdo brasileira, assim como na literatura

internacional apontada por Born e Boechat (2006), supracitado, encontra-se uma

® Conforme Bois (1997 apud REZENDE, 2002), o lluminismo foi um movimento intelectual do XVIII,
caracterizado pela centralidade da ciéncia e da racionalidade critica no questionamento filosé6fico, o que
implica recusa a todas as formas de dogmatismo, especialmente as doutrinas politicas e religiosas
tradicionais.
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infinidade de referéncias as ILPI’s, tais como: casas de repouso, clinicas geriatricas,
abrigos e asilos. “Na verdade, as instituicbes ndo se autodenominam ILPIs”
(CAMARANO; KANSO, 2006, p. 234).

Para Born e Boechat (2006), a expressdo € uma adaptacdo do termo
utilizado pela Organizacdo Mundial de Saude, Long-Term Care Institution, no
entanto, segundo as mesmas que fazem uma critica a expressado, no Brasil, tais
instituicbes deveriam ser chamadas de Instituicdo de Cuidados Prolongados ou de
Cuidados de Longa Duracdo, pois, na pratica, as instituicbes continuam a se
autodenominar asilos, residéncias para idosos, casas de repouso, casas geriatricas,
ancianato, entre outras, no caso, fazendo uma analogia a instituicdo do campo de
pesquisa deste trabalho nédo é diferente intitulado Casa da Vovo Ingraca.

Conforme a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), na
Resolucdo da Diretoria Colegiada (RDC) n°® 283 (BRASIL, 2005), as ILPI's sao
instituicbes governamentais ou ndo-governamentais, de carater residencial,
destinadas a domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos,
com ou sem suporte familiar, em condi¢céo de liberdade, dignidade e cidadania.

No entanto, Carmarano e Kanso (2006) afirmam que é comum as pessoas
associarem as ILPIs as instituicdes de saude; mas elas ndo sdo estabelecimentos
voltados a clinica ou a terapéutica, apesar de os residentes receberem, além de
moradia, alimentacao, vestuario, servicos médicos e medicamentos.

A mesma autora baseia suas afirmacfes em dados quantitativos, assim:

Os servicos médicos e de fisioterapia sdo os mais frequentes
nas instituicées brasileiras, encontrados em 66,1% e 56,0%
delas, respectivamente. No entanto, 34,9% dos residentes sao
independentes. Por outro lado, a oferta de atividades que
geram renda, de lazer e/ou cursos diversos € menos frequente,
declarada por menos de 50% das instituicdes pesquisadas. O
papel dessas atividades € o de promover algum grau de
integracdo entre os residentes e ajuda-los a exercer um papel

social (CAMARANO; KANSO, 2006, p. 234).

45



Portanto, de forma sumaria, entende-se por ILPI’'s como uma residéncia
coletiva, que atende tanto idosos independentes em situagéo de caréncia de renda
e/ou de familia quanto agueles com dificuldades para o desempenho das atividades
diarias, que necessitem de cuidados prolongados (CAMARANO; KANSO, 2006).

De acordo com Camarano e Kanso (2006), que investigaram as principais
motivacbes que levam os idosos para uma ILPI's, existem algumas situacdes
especificas, grande parte delas relacionadas a familia que merecem ser destacadas
agui, tais como: o isolamento, o abandono, a perda da identidade, perda da
autonomia, a soliddo, por influéncia de outras pessoas, por seguranca, pela
necessidade de cuidados e o conflito familiar. Ainda segundo as mesmas autoras,
dada tais situacdes aqui descritas os idosos acabam por criar novos vinculos sociais
dentro das instituicdes.

Nas palavras das autoras: “Culturalmente uma ILPI é rejeitada socialmente
pelo simbolismo que carrega, por outro lado, esta cada vez mais sendo a alternativa
de quem ficou sem condi¢des de tocar a vida autonomamente” (CAMARANO;
KANSO, 2006, p. 340).

Tracando uma correlagdo com a cartilha produzida pela (SDH, 2014), a
qual estratifica as diversas formas de violéncia intrafamiliares citada no tépico 2.1 do
capitulo 2, pode-se afirmar que, as ILPI's acabaram por se configurar como opcéao
para os idosos que possuem problemas de saude, mas principalmente por aqueles
gue nao sdo cuidados pelos filhos, ou melhor dizendo, por aqueles que sofrem
algum tipo de violéncia intrafamiliar. Deste modo, as ILPI's acabaram por se
revelarem um espaco destinado aos idosos desamparados, sem lugar e sem familia

na sociedade.

3.2 Politicas Publicas de Atendimento ao Idoso

Nos termos constitucionais, o idoso € sujeito de direitos. Assim, no Art. 1 da
Constituicdo Federal de 1988, “tem como fundamentos, dentre outros, a cidadania e
a dignidade da pessoa humana”. Desse modo, esses fundamentos inauguram uma
série de direitos protetivos que visam a garantir ao idoso.

Em seu Art. 3, é assegurado o bem de todos, sem preconceito de origem,

raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao. O inciso XXX do
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Art. 7, ao tratar dos direitos sociais, proibe a diferenca de salérios, de exercicio de
funcbBes e de critério de admissdo por motivo de sexo, idade, cor ou estado civil.
Ainda com relacéo as garantia da pessoa idosa, este grupo populacional tem direito
ao seguro social ou aposentadoria, variando as idades, se homem ou mulher, se
trabalhador urbano ou rural, conforme disposto no Art. 201.

Para a pessoa idosa, a CF/88 garante a quem nao integre o seguro social
a prestacdo de assisténcia social a velhice. Tal protecdo deve se dar com o0s
recursos orcamentarios da previdéncia social e prevé, entre outras iniciativas, a
garantia de um salario minimo mensal a pessoa idosa que comprove ndo possuir
meios de prover a propria manutencao ou té-la provida por sua familia (Art. 203, V).

Os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, os filhos
maiores tém o dever de ajudar e amparar os pais na velhice, caréncia ou
enfermidade. Ainda com respeito ao aspecto familiar, € dever da familia, bem como
do Estado e da sociedade, amparar as pessoas idosas, assegurando sua
participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-
Ihes o direito a vida, conforme disposto no Art. 230, sendo que 0s programas de
amparo aos idosos serdo executados, preferencialmente, em seus lares (8§ 1°).

A Constituicdo Federal garante, ainda, aos maiores de sessenta e cinco
anos a gratuidade dos transportes coletivos (Art. 230, § 2°). Ao Ministério Publico, a
CF/88 reserva a defesa dos direitos coletivos da sociedade, conforme disposto em
seu Art. 127, incluindo-se idosos e, no campo individual, os idosos podem contar
com o apoio da Defensoria Publica (Art. 134).

No que diz respeito a Politica Nacional do ldoso (PNI), conforme
discorrido acima, a partir da Carta Magna, a legislacdo brasileira avancou na
protecdo e defesa dos direitos da pessoa idosa e, impulsionada pela necessidade de
especificar e garantir de forma mais pontual esses direitos, foi que, em 04 de janeiro
de 1994, a PNI foi aprovada, caracterizando-se em um instrumento de cidadania.
Esta politica possibilitou a criacdo de normas para o atendimento dos direitos sociais
da pessoa idosa, no sentido de buscar e garantir autonomia, integragdo e
participacdo efetiva da pessoa idosa na sociedade, passando a ser considerada e

caracterizada como um instrumento de cidadania.
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Ela foi pautada em dois eixos basicos: protecdo social, que
inclui as questdes de saude, moradia, transporte, renda
minima, e inclusdo social, que trata da insercdo ou reinsercao
social dos idosos por meio da participacdo em atividades
educativas, socioculturais, organizativas, saude preventiva,
desportivas, acdo comunitaria. Além disso, trabalho e renda,
com incentivo a organizacdo coletiva na busca associada para
a producao e geracao de renda como cooperativas populares e
projetos comunitarios. (BRUNO, 2003, p. 78)

Ainda sobre a Lei 8.842 de 1994, sua aprovacdo deu-se pela forca dos
movimentos sociais, que, através da parceria entre sociedade civil organizada e
O0rgdos governamentais, conseguiu ampliar os direitos da pessoa idosa no Brasil.
Esta politica tem como objetivo assegurar os direitos sociais da pessoa idosa, no
sentido de promover sua autonomia, integracdo na familia e sociedade, garantindo
dessa forma o direito de acesso a cidadania, que devem ser assegurados pelo

Estado, familia e sociedade, regendo-se a partir dos seguintes principios:

| - A familia, a sociedade e o Estado tém o dever de assegurar
a pessoa idosa todos os direitos da cidadania, garantindo sua
participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-
estar e o direito a vida;

Il - O processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em
geral, devendo ser objeto de conhecimento e informacao para
todos;

lll - A pessoa idosa ndo deve sofrer discriminagdo de qualquer
natureza;

IV - A pessoa idosa deve ser o principal agente e o destinatario
das transformacdes a erem efetivadas através desta politica;

V - As diferencas econdbmicas, sociais, regionais e,
particularmente, as contradicdes entre o meio rural e o urbano
do Brasil deverdo ser observadas pelos poderes publicos e

pela sociedade em geral na aplicacao desta Lei.
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Todavia, é necessério que a pessoa idosa se organize politica e
socialmente, para conseguir reivindicar e garantir seus direitos, mas, por falta de
conhecimento ou mobilizacdo individual e coletiva, ndo ha uma organizacao
expressiva para luta em defesa dos direitos e garantias dos mesmos. Nas palavras
do autor:

A conquista de um novo lugar e significado na sociedade, bem
como a marca de uma nova presenca do segmento idoso
passam pelo exercicio pleno da cidadania, exercicio da
dimensdo do ser politico do homem. A visibilidade para o
segmento idoso terd que ser conquistada por meio da acéo
politica, garantindo dessa forma o espaco social para o ser que
envelhece. Na caminhada em direcdo a essa conquista, 0
idoso deve ocupar o papel de protagonista, ndo o de
coadjuvante. O préprio segmento deve efetivar a busca de seu
espaco social (BRUNO, 2003, p. 77).

Essas determinantes expressam que a conguista de novos espacos
sociais e a efetivacdo de politicas publicas ndo sédo de responsabilidade exclusiva do
Estado e sim compartilhada com a sociedade, através de diferentes espacos, como
féruns regionais de cidadania, conforme deixa claro o quinto principio do da PNI
supracitada.

Quanto as principais diretrizes desta politica, dispostas em seu Art. 4,

estabelecem que:

| - Viabilizagdo de formas alternativas de participacdo e
convivio do Idoso, que proporcionem sua integracdo as demais
geracoes;

Il - Participacdo do ldoso, através de suas organizacdes
representativas, na formulagéo, implementacéo e avaliagao das

politicas, planos, programas e projetos a serem desenvolvidos;
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lll - Priorizagdo do atendimento ao ldoso através de suas
préprias familias, em detrimento do atendimento asilar, a
excecao dos idosos que ndo possuam condicoes;

IV- Descentralizacao politico-administrativa;

VI - Implementacéo de sistema de informacgbes que permita a
divulgacdo da politica, dos servicos oferecidos, dos planos,
programas e projetos em cada nivel do governo;

VIII - Priorizacdo do atendimento ao Idoso em orgaos publicos
e privados prestadores de servicos, quando desabrigados e

sem familia.

Dessa forma, a PNI possui como seu principal objetivo assegurar os
direitos da populacdo acima dos 60 anos, promovendo sua autonomia, integracao e
participagdo efetiva na sociedade. A PNI constitui-se em um avango reconhecido
internacionalmente, por propor uma visao integrada da questédo do idoso, por ter sido
produzida com ampla discussdo e, também, por ocupar uma lacuna legislativa,
embora haja em seu texto questdes nao resolvidas, como a auséncia de dispositivos
especificos para criminalizar o abandono, os maus-tratos ao idoso, muito dificeis de
tipificar, e outros crimes contra os idosos, 0s quais sdo colocados no Estatuto do
Idoso (BRUNO, 2003).

Quanto ao Estatuto do Idoso, criado pela Lei 10.741/2003, o qual amplia os
direitos dos cidaddos com idade acima de 60 anos. Sendo mais abrangente que a
PNI (1994), conforme afirma Bruno (2003), a qual dava garantias a terceira idade. Ja
o Estatuto do ldoso institui penas severas para quem desrespeitar ou abandonar
cidadaos idosos, dentre outros niveis de punicdes.

Assim, depois de nove anos da criagdo da PNI, foi implementado o
Estatuto do ldoso, em 2003, que também representa outro avanc¢o na legislacédo de
protecdo a pessoa idosa, em sua tentativa de detalhar e explicitar questfes deixadas
em aberto na PNI. Busca-se a unificagdo em uma Unica peca legal de vérias leis
aprovadas anteriormente. O Estatuto fornece instrumentos concretos de atuacao,
estabelecendo competéncias e responsabilidades, como por exemplo, a

responsabilizagédo criminal da violéncia contra o idoso (BRUNO, 2003).
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O  Estatuto ratifica o0 preceito constitucional de divisdo de
responsabilidades do cuidado do idoso entre a familia, o Estado e a comunidade,
para lhe assegurar todos os direitos basicos civis e sociais. Mas reforca, também, a
priorizacdo do atendimento do idoso no interior da sua familia, em detrimento do
cuidado em ILPI’s. Afirma que o idoso tem direito & moradia seja em sua familia de
origem, em familia substituta ou em instituicdo publica ou privada, ressalvando que a
assisténcia integral institucional deve ser prestada quando se constatar a
inexisténcia do grupo familiar, abandono ou caréncia de recursos proprios ou da
familia. Ele ressalta, mais uma vez, que “a assisténcia integral na modalidade de
entidade de longa permanéncia serd prestada quando verificada inexisténcia de
grupo familiar, casa-lar, abandono ou caréncia de recursos proprios ou da familia”
(Cap. IX, Art. 37 § 1°).

Além disso, conforme o Art. 9: “E obrigado ao Estado, garantir & pessoa
idosa a protecdo a vida e a saude, mediante efetivacdo de politicas sociais publicas
que permitam um envelhecimento saudavel e em condi¢des de dignidade”.

Quanto a violéncia contra a pessoa idosa, é fundamental ressaltar que o

Estatuto do Idoso, Lei Federal n°® 10.741 de 2003, em seu artigo 19, define que:

Os casos de suspeita ou confirmagdo de maus-tratos contra o
idoso serdo obrigatoriamente comunicados pelos profissionais
de saude a quaisquer um dos seguintes orgaos: |) Autoridade
policial, Il) Ministério Publico; Ill) Conselho Municipal do ldoso,
IV) Conselho Estadual do ldoso, V) Conselho Nacional do
ldoso (BRASIL, 2003).

Além do mais, ao se estudar e analisar o fendbmeno da violéncia contra o
idoso, pode se conjecturar que a violéncia contra essa parcela da populagdo como
um reflexo de relagbes familiares frageis ou falta de preparo de cuidadores de
idosos, quando, na verdade, a violéncia contra o idoso pode ser considerada como
produto de uma série de implicagbes sociais, frutos do sistema econémico vigente,
visOes estereotipadas dos idosos e falta de amparo pelo Estado (BRUNO, 2003).

O Estatuto do Idoso trata das medidas de protecdo a pessoa idosa, com o

objetivo de punir todo aquele que violar ou ameacgar seus direitos por acado ou
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omissao, ndo importando por quem seja praticada (Estado, familia ou sociedade).
Essas medidas podem ser aplicadas de forma isolada ou cumulativa, visando
sempre a protecado ao idoso. Nao sendo cumpridas, o Poder Judiciario, o Ministério
Puablico, a Defensoria Publica e a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB), assim que
tiverem conhecimento da lesédo ao direito, tomardo as medidas legais necessarias,
de modo a salvaguardar a integridade fisica, psiquica e moral da pessoa idosa.

O proprio Estatuto estabelece, nos Art. 96 a 107, as penas para cada tipo de
lesdo elou coacdo, seja ela de cunho sexual, financeiro, psicolégico,
medicamentoso, de assisténcia médica ou alimentar, de ameaca, de carcere
privado, de abandono, de morte, de espancamento, de coacao, de abandono, entre

outros. Como pode ser observado, na forma da Lei:

Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando
seu acesso a operacdes bancérias, aos meios de transporte,
ao direito de contratar ou por qualquer outro meio ou
instrumento necessario ao exercicio da cidadania, por motivo
de idade: Pena — recluséo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e
multa. (BRASIL, 2003).

Desse modo, o referido artigo supracitado visa tutelar a dignidade da
pessoa humana, para tanto, descreve a conduta violadora do exercicio da cidadania
da pessoa idosa ao estabelecer como crime discriminar individuos que venham a
impedir ou dificultar o acesso a operacdes bancarias, aos meios de transporte, ao
direito de contratar ou por qualguer outro meio ou instrumento necessario ao

exercicio da cidadania, a populacao idosa por motivo de idade (BRUNO, 2003).

Art. 97. Deixar de prestar assisténcia ao idoso, quando possivel
fazé-lo sem risco pessoal, em situagdo de iminente perigo, ou
recusar, retardar ou dificultar sua assisténcia a saude, sem
justa causa, ou ndo pedir, nesses casos, 0 socorro de
autoridade publica:

Pena — detencéo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.
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7

Paragrafo Gnico. A pena € aumentada de metade, se da
omissao resulta leséo corporal de natureza grave, e triplicada,
se resulta a morte. (BRASIL, 2003).

Quanto ao Art. 97, esse possui similitude com o tipo penal do crime de
omissao de socorro previsto no Art. 135 do Cdodigo Penal. Aqui a conduta de
omissdo de socorro é especializada em face da pessoa idosa. O nucleo do tipo
penal é omissivo, visto que usa as expressdes deixar de prestar ou ndo pedir

socorro, como também, recusar, retardar ou dificultar. (BRUNO, 2003).

Art. 98. Abandonar o idoso em hospitais, casas de saude,
entidades de longa permanéncia, ou congéneres, ou nao
prover suas necessidades basicas, quando obrigado por lei ou
mandado: Pena — detencéo de 6 (seis) meses a 3 (trés) anos e
multa. (BRASIL, 2003).

O Art. 98, diz respeito a periclitacdo da vida e da saude e qualquer pessoa
pode cometer esta conduta delitiva, trata-se de crime comum. Neste artigo, ndo é
exigéncia que a pessoa idosa esteja sob cuidado, guarda, vigilancia ou autoridade
do sujeito ativo do crime, pois estd ligada aos locais em que a pessoa idosa
encontra-se estabelecido no tipo penal. Abandonar, neste caso implica em largar,

deixar, desamparar pessoa idosa nestes locais (BRUNO, 2003).

Art. 99. Expor a perigo a integridade e a saude, fisica ou
psiquica, do idoso, submetendo-o a condicbes desumanas ou
degradantes ou privando-o de alimentos e cuidados
indispensaveis, quando obrigado a fazé-lo, ou sujeitando-o0 a
trabalho excessivo ou inadequado: Pena — detencao de 2 (dois)
meses a 1 (um) ano e multa. (BRASIL, 2003).

Quanto ao Art. 99, trata-se de delito comum, e 0 sujeito passivo é a pessoa
idosa e ndo se exige que esta esteja sob guarda, cuidado, vigilancia ou autoridade

do sujeito ativo. Configura-se o crime pelo ato de expor pessoa idosa a perigo de
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sua integridade a saude fisica ou mental, submetendo-a a condi¢cdes desumanas e
degradantes, privando-a de alimentos e cuidados indispensaveis, ou também

sujeita-la a trabalho excessivo ou inadequado (BRUNO, 2003).

Art. 100. Constitui crime punivel com reclusdo de 6 (seis)
meses a 1 (um) ano e multa:

| — obstar o acesso de alguém a qualquer cargo publico por
motivo de idade;

Il — negar a alguém, por motivo de idade, emprego ou trabalho;
[l — recusar, retardar ou dificultar atendimento ou deixar de
prestar assisténcia a saude, sem justa causa, a pessoa idosa,
IV — deixar de cumprir, retardar ou frustrar, sem justo motivo, a
execucao de ordem judicial expedida na acao civil a que alude
esta Lei;

V — recusar, retardar ou omitir dados técnicos indispensaveis a
propositura da acao civil objeto desta Lei, quando requisitados
pelo Ministério Publico. (BRASIL, 2003).

Fugindo da sistematica do Cddigo Penal, o Art. 100 comeca estabelecendo a
pena para as condutas elencadas em seus incisos. Ressaltando. Ainda em relacao
ao mesmo artigo, que esse ndo especifica a idade da pessoa e o tipo de cargo
publico, esta lei estabelece que a pena cominada acima é para a conduta de obstar
o acesso de alguém a qualquer cargo publico por motivo de idade. Portanto, o
impedimento ao acesso ao cargo publico é exclusivo em razédo da idade. (BRUNO,
2003).

Art. 101. Deixar de cumprir, retardar ou frustrar, sem justo
motivo, a execucao de ordem judicial expedida nas acbes em
gue for parte ou interveniente o idoso: Pena — detencéo de 6
(seis) meses a 1 (um) ano e multa. (BRASIL, 2003).
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Art. 102. Apropriar-se de ou desviar bens, proventos, pensao
ou qualquer outro rendimento do idoso, dando-lhes aplicacéo
diversa da de sua finalidade: Pena — reclusdo de 1 (um) a 4
(quatro) anos e multa. (BRASIL, 2003).

O Art. 102, supracitado, trata de modalidade especifica de apropriacédo
indébita, punindo-se a conduta daquele que apropriar-se ou desviar bens, proventos,
pensao ou qualquer outro rendimento do idoso, dando-lhes aplicagdo diversa da de
sua finalidade. O ressarcimento do prejuizo causado ao idoso, a restituicdo ou
composicdo apO0s a consumacdo da conduta delitiva ndo desfigura o crime.
(BRUNO, 2003).

Art. 103. Negar o acolhimento ou a permanéncia do idoso,
como abrigado, por recusa deste em outorgar procuracdo a
entidade de atendimento: Pena — detencéo de 6 (seis) meses a
1 (um) ano e multa. (BRASIL, 2003).

Conforme pode ser observado, através do Art. 103, toda pessoa idosa tem
direito em autodeterminar a quem vai outorgar procuracdo e esta pode néo ser a
entidade de atendimento na qual pretende ser abrigado. Para que este dispositivo
estivesse presente no Estatuto, algumas praticas abusivas devem ter sido
constatadas e uma delas € essa de obrigar a pessoa idosa a outorgar procuracéo a
entidade de atendimento na qual pretendia ser abrigado. Assim, este dispositivo
garante a pessoa idosa o direito a escolha de quem vai gerir seus bens ou mesmo
sua pensao e nao ter que submeter a vontade da entidade sob pena de negativa de
seu acolhimento. Este dispositivo protege a liberdade do idoso, o respeito que este
merece receber de todos que o rodeiam e da sociedade, pois nem sempre a idade

avangada é sinénimo de incapacidade. (BRUNO, 2003).

Art. 104. Reter o cartdo magnético de conta bancéria relativa a
beneficios, proventos ou pensao do idoso, bem como qualquer

outro documento com objetivo de assegurar recebimento ou
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ressarcimento de divida: Pena — detencdo de 6 (seis) meses a
2 (dois) anos e multa. (BRASIL, 2003).

Da mesma forma que o comentado no artigo anterior, muitas situacdes
corriqueiras devem ter levado a repulsa da sociedade para a criminalizacdo desta
conduta. Essa norma visa proteger o direito dos idosos de dispor de seus
rendimentos com autonomia e liberdade e por isso busca tornar efetiva a liberdade,
autonomia, dignidade e respeito a pessoa idosa especificamente em relacdo aos
seus rendimentos como beneficiario da Previdéncia Social. (BRUNO, 2003).

Art. 105. Exibir ou veicular, por qualquer meio de comunicacéao,
informacdes ou imagens depreciativas ou injuriosas a pessoa
do idoso: Pena — detencdo de 1 (um) a 3 (trés) anos e multa.
(BRASIL, 2003).

Este crime tutela a honra do idoso, incriminando a conduta de exibir ou
veicular, por qualquer meio de comunicacgéao, informac¢des ou imagens depreciativas
ou injuriosas contra a pessoa de idade igual ou maior de 60 anos, cuja pena prevista
€ de 1 a 3 anos e multa. O tipo penal consiste em exibir, expor, mostrar, veiculando
no sentido de propagar informacdes ou imagens depreciativas ou injuriosas contra
pessoa idosa, que pode ser pela impressa escrita, falada ou pela internet. A
informacgédo pode ser qualquer dado ou a imagem vinculada a um produto sem
autorizacdo do idoso.

Quanto a imagem este dispositivo alcanca qualquer foto, desenhos ou
videos, de forma depreciativa ou injuriosa por qualquer meio de comunicacao.

(BRUNO, 2003).

Art. 106. Induzir pessoa idosa sem discernimento de seus atos
a outorgar procuracéo para fins de administracdo de bens ou
deles dispor livremente: Pena — reclusdo de 2 (dois) a 4
(quatro) anos. (BRASIL, 2003).
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Art. 107. Coagir, de qualquer modo, o idoso a doar, contratar,
testar ou outorgar procuracao: Pena — reclusdo de 2 (dois) a 5
(cinco) anos. (BRASIL, 2003).

Este crime apresenta conduta mais grave que a descrita no artigo 106
fazendo com que a pessoa idosa seja também impedida de se autodeterminar e
dispor livremente de seus bens sendo esta coagida a doar, contratar, testar ou
outorgar procuracdo. O Estatuto visa tutelar o patriménio da pessoa idosa e trata-se
de crime contra a liberdade individual e patrimdnio do mesmo. A coac¢ao aqui tratada
independe da pessoa idosa ter ou ndo discernimento de seus atos, punindo a lei a
violéncia em face do idoso. O tipo penal objetivo consiste em coagir, que significa
constranger ou forcar o idoso a doar, contratar, testar ou outorgar procuragao.
(BRUNO, 2003).

Cabe ressaltar que, nos casos supracitados, deve-se fazer um Boletim de
Ocorréncia e recorrer ao Poder Judiciario, ao Ministério Publico, a Defensoria
Plblica, a OAB, ao Conselho do Idoso (Estadual ou Municipal), para que sejam
tomadas as medidas legais necessarias.

Portanto, o Estatuto do ldoso regulamenta os direitos assegurados a todos o0s
cidadaos a partir dos 60 anos de idade, estabelecendo também deveres e medidas
de punicéo, dispondo assim de medidas de protecdo a pessoa idosa.

Por fim, cabe salientar que o Estatuto do Idoso é eficaz ao firmar direitos e deveres e
estabelecer san¢des a quem viola-los, devendo ser exercido e cobrado em face de
guem tem o dever de fazer, contra aquele que o viola. Figura como um avango na
defesa dos direitos do publico ao qual se destina.

Diante do referencial teorico discorrido até o presente momento, no proximo
capitulo adentraremos no campo da pesquisa, no qual apresentaremos as
entrevistas realizadas com a coordenacdo e com o0s idosos institucionalizados na
Casa da Vovo Ingraca, trazendo assim um olhar sobre o enfrentamento a violéncia
sofrida pelos mesmos, 0 que nos oportunizou tragarmos correlagbes dos
depoimentos e observacdes do campo da pesquisa com os autores referenciados ao

longo deste trabalho.
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4 A CASA DO IDOSO VOVO INGRACA

Este capitulo ira tratar do campo da pesquisa, no caso, na ILPI Casa da Vovo
Ingraca e, das entrevistas realizadas com os idosos institucionalizados e com a
coordenacdo da instituicdo. Para tanto o presente capitulo esta dividido em dois
topicos, quais sejam: 4.1 apresenta 0 campo da pesquisa, que discorre brevemente
sobre o historico da instituicdo; ja o tépico 4.2, intitulado, Compreendendo a
institucionalizacdo dos idosos na Casa da Vovo Ingraca devido a violéncia, a qual

pode ser percebida através da fala dos idosos entrevistados.

4.1 O campo da pesquisa

O campo da pesquisa deu-se na Casa da Vové Ingraca, conhecida como
Casa do Idoso. A referida instituicdo foi criada pela Senhora Francisca Erminia
Kohler, a qual fundou a instituicdo no ano de 2005.

A instituicdo Casa da Vovo Ingraca, esta situada no municipio de Horizonte —
CE, localizando-se na Rua Luiza Romana da Conceic¢do, n° 480, no bairro Zumbi.
Esta se constitui uma sociedade civil, de carater beneficente e assistencial, sem fins
lucrativos. Possui natureza juridica, privada e filantropica.

Possui como objetivo assistir idosos de ambos 0s sexos, carentes, com um
minimo de conforto, lazer, assisténcia médica e moradia. A instituicAo tem como
missao promover qualidade de vida e bem-estar para os idosos institucionalizadas,
prestando-lhes cuidados basicos por meio de acbes desenvolvidas por uma equipe
multiprofissional e por voluntarios.

Como valor, a Casa da Vovo Ingraca possui a pratica do bem, promovendo a
autoestima dos idosos |4 institucionalizados, escutando-os e estimulando-os. Sendo
que, atualmente, estdo institucionalizados 22 idosos, desses 12 sdo do sexo
masculino e 10 do feminino, cabe ressaltar que a capacidade para receber idosos é
de 22 vagas. Ressaltamos que, do total dos idosos institucionalizados, 7 aceitaram
participar das entrevistas, colaborando assim para a construcdo deste trabalho,
sendo que 4 sofreram algum tipo de violéncia as quais séo relatadas no transcorrer

do t6pico 4.2.
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Quanto ao processo de admissdo, 0s idosos candidatos necessitam
apresentar um relatério social, que contenha informacdes sobre as condi¢cdes em
gque o0 mesmo vive e a motivagdo que o leva a viver em uma ILPI's. Além disso, é
necessario informacdes sobre, caso faca uso, da medicacédo e o motivo pelo qual a
familia ndo consegue cuidar do idoso.

Com relacdo aos recursos, a instituicdo € mantida por meio de doacdes, de
todo o género, tais como: materiais de higiene pessoal, roupas e alimentos que séo
provenientes principalmente de empresas, e pessoa fisica. Além disso, os idosos la
institucionalizados contribuem com o valor de 70% do beneficio que recebem,
conforme determina o Estatuto do Idoso (2003).

Quanto ao quadro de colaboradores da instituicio Casa da vovo Ingraca, o
mesmo conta um total de 19, assim dispostos: 5 técnicas de enfermagem, 2
cozinheiras, 2 pessoas que trabalham na lavanderia, 4 integrantes de servico de
limpeza e 6 cuidadoras divididas em dois turnos de 12 horas.

Convém ressaltar que a instituicdo conta ainda com o trabalho voluntario de
profissionais liberais, tais como: médicos e residentes.

Quanto ao espaco fisico, a instituicdo conta com: uma lavanderia, um
refeitério, uma enfermaria e acomodacdes para os idosos em quartos individuais.
Assim, a instituicdo Casa da Vové Ingraca vem atuando desde sua fundacgdo, no
municipio de Horizonte, cabendo destacar aqui que a mesma é referéncia, pois € a

Gnica instituicdo que acolhe idosos do municipio.

4.2 Compreendendo a percepcdo acerca da violéncia por parte dos idosos

institucionalizados

Primeiramente, antes de adentrarmos nas entrevistas realizadas junto aos
idosos e a coordenacdo da instituicdo Casa da Vové Ingraca, faz-se necessario
colocarmos que as mesmas se deram seguindo os principios do Codigo de Etica
Profissional do (a) assistente social, referente ao sigilo profissional, tratado no
capitulo V, do Art. 16, o qual afirma que: “O sigilo protegera o usuario em tudo aquilo
de que o Assistente Social tome conhecimento, como decorréncia do exercicio da
atividade profissional” (CFESS, 1993, p.18), e pela concordancia dos participantes

da pesquisa, através da assinatura do TCLE.
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Desse modo, os participantes que fizeram parte desta pesquisa foram
identificados apenas pelas iniciais dos seus nomes, no caso, com Os idosos e
posteriormente com a coordenacao.

Assim, comecamos com o idoso B, o mesmo possui 74 anos de idade é
natural de lbaretama, viivo, possui 6 filhos, € analfabeto, sabendo apenas assinar o
nome. Segundo informagGes do mesmo, antes de vir a se institucionalizar na Casa
da Vovo Ingraca, residia com a esposa na cidade de Mossord, no estado do Rio
Grande do Norte. No entanto, ainda segundo informacdes do mesmo, sua esposa
veio a falecer no ano de 2001, a partir dessa data passou a morar s6. De acordo
com as proprias palavras do entrevistado: “[...] quem me trouxe para a Casa do
Idoso foi minha sobrinha que mora na Estrada Nova, municipio de Aquiraz. Mas uma
vez por més eu recebo a visita de uma filha minha que mora aqui perto” (Entrevista
realizada em 21/11/2015). No transcorrer na entrevista observamos que o idoso, que
€ aposentado, possui muita vontade de voltar para a casa de sua filha, pois na Casa
da Vovo Ingraca passa a maioria de seu tempo deitado, por estar se recuperando de
uma cirurgia em que amputou a perna esquerda. Observamos ainda, através de seu
semblante, que 0 mesmo vive muito triste, que tem vontade de se levantar e voltar
para sua casa, no entanto, ndo pode por conta de sua perna amputada. Em relacao
ao motivo que o levou ter sido institucionalizado na Casa da Vovo Ingraga, ele
respondeu ndo saber o porqué, mas pensa que se deve a necessidade de
recuperacao, devido sua perna ter sido amputada. Segundo as palavras do préprio:
“deve ser por causa da minha condi¢ao” (Entrevista realizada em 21/11/2015).

Quanto a pergunta relacionada a violéncia antes de vir morar na Casa da
Vovo Ingraca, o mesmo afirmou desconhecer.

De acordo com o relato do idoso B, no que concerne ao mesmo nao saber o
porqué foi institucionalizado nos veio & mente a afirmacgdo de Souza (2004), quando
fala que a violéncia doméstica ou intrafamiliar é toda e qualquer acdo ou omissao
que restringe a dignidade, o respeito, “a liberdade”, pois 0 mesmo ndo soube e nos
parece que nao perguntaram se o mesmo desejaria ser levado para uma ILPI’s.

O idoso M € do sexo feminino tem 81 anos de idade, é separada, natural da
cidade de Manaus, graduada em pedagogia, aposentada, fala fluentemente inglés e
espanhol, possui 04 filhos que residem Fortaleza. A mesma nos relatou que: “[...]

antes de vim para aqui, eu morava com a minha filha, mas teve que vir pra cd, pois
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ficava muito tempo sé e ndo tinha quem olhasse por mim [...] minha aposentadoria
fica aqui para a Casa do Idoso, para os gastos com alimentacdo e remédios”
(Entrevista realizada em 21/11/2015).

Quanto as perguntas relacionadas aos motivos que a levaram a viver aqui ha
Casa da Vovo Ingraca, se sofreu algum tipo de violéncia antes de vir morar na
instituicdo e se recebe visitas de seus familiares, a resposta da idosa M foi objetiva e
taxativa: “[...] eu sofria violéncia, meus filhos gritavam comigo e me tratavam mal.
Estou feliz morando aqui ha 3 anos, ndo me importo se eles ndo vém me visitar, aqui
fiz amigos e tenho com quem conversar” (Entrevista realizada em 21/11/2015).

Dessa forma, observamos que mesmo muito embora possua filhos estes nao
a visitam ha 3 anos, tempo que esta institucionalizada. Portanto, diante das palavras
da entrevista, correlacionamos sua fala ao que nos diz Minayo (2005), a negligéncia
seria aquela violéncia que resulta em abandono de afeto, de cuidado ou atencao por
parte do seu familiar. Assim, o fato de seus familiares gritarem e tratarem mal a
idosa M é uma das inimeras formas de violéncia enfrentada pelos idosos em nossa
sociedade contemporanea.

Além do mais, no que se refere aos vinculos familiares, tragando uma
correlagdo com autores trazidos na construgdo do referencia teérico deste trabalho,
Camarano e Kanso (2006) investigaram as principais motivacdes que levam os
idosos para uma ILPI's. Segundo esses autores, existem algumas situacoes
especificas, relacionadas a familia que merecem ser destacadas, tais como: o
isolamento, o abandono, perda da autonomia, a soliddo, por influéncia de outras
pessoas e por conflito familiar. Ainda segundo as mesmas autoras, dadas tais
situacdes aqui descritas, os idosos acabam por criar novos vinculos sociais dentro
das instituicdes. Dessa forma, a partir dos idosos entrevistados percebemos que as
estorias de vida dos mesmos se enquadravam nas afirmacfes de Camarano e
Kanso (2006), como € o caso da idosa M e dos demais idosos entrevistados.

O terceiro idoso entrevistado, idosa L, € do sexo feminino, possui 87 anos de
idade, aposentada, natural da cidade de Aquiraz, vilva, alfabetizada, ja que nos
informou que sabe ler e escrever, e possui 1 filho.

De acordo com a idosa M: “Antes de eu vir pra ca eu morava so, tenho um

irmao adotivo que cuidava de mim, mas depois de algum tempo ele comecgou a
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beber muito, entdo o resto de minha familia achou melhor eu vir pra c4, por isso t6
(sic) aqui, mas nao gosto de morar aqui” (Entrevista realizada em 21/11/2015).

Por fim, observamos que a mesma néo queria falar muito, falou apenas que nunca
sofreu violéncia, e que esta esperando alguém vir busca-la, porque ndo gosta de
viver na Casa da Vovo Ingraca. Cabe salientar que a mesma esta institucionalizada
h& um ano e nunca recebeu visitas de seus familiares.

No caso da idosa M, nos parece que a mesma sofreu violéncia do tipo
abandono, para tanto retomamos as afirmacdes de Born (2008) sobre essa questao.
Segundo o0 mesmo, as queixas mais comuns de abandono constatadas pelos
cuidadores e pelos 6érgaos publicos, diz respeito a idosos que sao colocados em
guartinhos nos fundos da casa, retirando- os do convivio familiar e\conduzindo-os a
um abrigo ou a qualquer outra instituicdo de longa permanéncia contra a sua
vontade, para se livrar da sua presenca na casa.

O idoso R, quarto entrevistado, possui 93 anos de idade, é viuvo, natural de
Quixeramobim, alfabetizado, estd morando na Casa da Vovo Ingraca ha 9 anos,
possui 04 filhos, que, segundo seu relato, residem no municipio de Horizonte. Nas
proprias palavras do idoso entrevistado: “Antes de eu vir pra ca, eu morava com a
esposa, mas depois de algum tempo que ela faleceu, meu filho um dia me convidou
para dar uma volta de carro e nessa volta vim para aqui, recebo visita nos domingos,
mas meu sonho é volta a ficar perto da minha familia” (Entrevista realizada em
21/11/2015).

Observamos por meio do seu relato que o motivo pelo qual o idoso R acabou
por ser institucionalizado deve-se pelo fato do filho ndo querer mais que ele ficasse
morando em sua residéncia e ele “aceitou”, mas seu desejo mesmo é de voltar
novamente para casa.

Quanto a questéo de ter sofrido algum tipo de violéncia, ele disse conhecer,
mas logo mudou de assunto, percebemos entdo que o mesmo nao gostaria de tocar
no assunto provavelmente porque Ihe causa sofrimento.

Desse modo, além do sofrimento que é causado quando tocamos no assunto sobre
violéncia, percebemos também um outro aspecto que merece destaque, ha
semelhancas das estorias da idosa M com a do idoso R, ambos sofreram um dos

tipos de violéncia mais comuns em nossa sociedade, de acordo com Born (2008), a
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violéncia do tipo abandono, conforme ja destacado no relato da entrevistada idosa
M.

O idoso A, quinto participante da pesquisa de campo deste trabalho, possui
77 anos, aposentando, € natural de Aracati, ainda casado, no entanto, sua esposa
foi embora com seus 3 filhos. Nas palavras do entrevistado: “Eu morava com meus
pais, no Jangurussu, antes de vir pra ca, quem me trouxe pra cé foi o meu irmao que
me perguntou se eu queria vir. E, como meu irmdo achava que eu tava (sic) ficando
muito tempo sozinho em casa, entao aceitei” (Entrevista realizada em 21/11/2015).
Quando questionado se sofreu algum tipo de violéncia e se recebe visitas, 0 mesmo
afirmou que: “Nao. Visita também nao recebo, as vezes recebo ligacdo do meu
irmao. Estou bem aqui!” (Entrevista realizada em 21/11/2015).

Nesse caso, percebemos que o idoso, por sé ter um irmdo como familiar
proximo, sente-se bem na Casa da Vovo Ingraca, ndo nos parecendo um caso de
abandono.

Por fim, o dltimo idoso participante da pesquisa, idoso L, possui 69 anos de
idade teve uma relacdo de unido estavel por 20 anos com sua prima, antes de
separar, ndo possui filhos e recebe visitas quinzenalmente. De acordo com sua
prépria fala: “vivi 20 anos junto com minha prima, mas nao tive filhos, ai depois da
separacdo meu irmao me trouxe pra (sic) ca, pois nao tinha quem cuidasse de mim”
(Entrevista realizada em 21/11/2015).

Ao ser perguntado se ja havia sofrido alguma violéncia ele falou que: “sim,
meu irm&o tem um filho que vivia me maltratando, mesmo assim tenho vontade de
voltar pra casa dele” (Entrevista realizada em 21/11/2015).

Como pode ser observado através da propria fala do idoso L, este sofria
violéncia, no entanto, quando percebemos que falar sobre o assunto Ihe causava
certo desconforto, ndo nos aprofundamos sobre os motivos e qual o tipo de
violéncia.

Portanto, ao analisarmos as entrevistas como um todo, é possivel afirmar que
boa parte dos idosos entrevistados relata ter sofrido algum tipo de violéncia familiar
ou intrafamiliar, o que corrobora com estudos feitos pela Secretaria de Direitos
Humanos ja citados no transcorrer deste trabalho, em que afirma que a violéncia

doméstica praticada no ambiente familiar € uma das que mais cresce no Brasil, e
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ndo diferente no Estado do Ceara segundo apontam estudos do referido 6rgdo
(SDH, 2014).

Por fim, cabe reafirmarmos que violéncia doméstica ou intrafamiliar € toda e
qualquer acdo ou omissdo que restringe a dignidade, o respeito, a liberdade, a
integridade fisica e psicologica e o pleno desenvolvimento por parte de um membro
familiar. A pessoa que pratica essa agressao pode ser da familia, como parente ou
pessoa que exerce a funcéo parental sem haver lacos sanguineos (SOUZA, 2004).

Quanto a entrevista realizada com a coordenadora da Casa da Vovo Ingraca,
iniciamos indagando a mesma sobre quais s&o as ac¢fes empreendidas na
instituicho para o enfrentamento a violéncia sofrida por esses idosos, esta

respondeu:

Como instituicdo ndo tem o que fazer, mas todo idoso vem
respaldado de um relatério, de um laudo ou de um parecer do
assistente social, informando a situacdo em que se encontra o
idoso antes de vir pra ca. Informacdes do tipo: as condi¢cGes de
vida ndo sao favoraveis para a continuidade naquele ambiente.
No entanto, quando é identificado que o idoso vem sofrendo
algum tipo de violéncia, imediatamente comunicamos ao
Conselho do Idoso para que eles tomem as providéncias

cabiveis (Entrevista realizada em 21/11/2015).

Portanto, conforme informacdes discorridas pela coordenadora, observamos
gue a instituicdo Casa da Vovo Ingraca toma as devidas providéncias, quando
recebe um idoso que tenha sofrido algum tipo de violéncia comunicando tal fato ao
Conselho do Idoso.

Continuamos a entrevista com a segunda questdo, qual seja: quais as
principais violéncias sofridas pelos Idosos aqui institucionalizados? A mesma falou

que:

Em primeiro lugar é o abandono familiar, os idosos que estédo
aqui na Casa mal recebem visitas. Muitas familias tém

condi¢bes financeiras de manter o idoso em casa, mas
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preferem deixar aqui. A segunda € a violéncia psicoldgica.
Temos seis dos idosos que vivem aqui que sofriam desse tipo
de violéncia em casa com os filhos e com os netos. Esses
familiares ndo agrediam fisicamente o idosos, mas
verbalmente. Tenho relatos de idosos que me contaram que
eram chamados de burros. E, em terceiro caso, temos aqui na
Casa a violéncia fisica. Temos uma idosa que sofria violéncia
fisica por parte da sua filha. Quando essa filha vem visitar a
idosa, essa ndo quer ficar s6 com sua filha, porque tem medo
(Entrevista realizada em 21/11/2015).

A partir da resposta dessa segunda pergunta, observamos que existem
muitos idosos que la estdo institucionalizados que sofreram os mais diversos tipos
de violéncia, no entanto, cabe destacar a violéncia por meio do abandono familiar, a
violéncia psicoldgica e a fisica.

A terceira pergunta disposta em nosso roteiro de entrevista visou verificar se
existe um trabalho de busca por contato com as familias dos idosos la
institucionalizados. Segundo a coordenadora:

Sim. Existe um trabalho muito forte, mas o resultado é
praticamente zero. Mensalmente, a gente promove reunifes
com os familiares onde (sic) entramos em contato com o0s
familiares, convidando para virem até a instituicdo para saber
como esta a situacdo de saude do idoso, para prestar conta do
beneficio que fica aqui na instituicdo. Mas somente do total de
vinte idosos que temos aqui na casa, dois ou trés familiares
comparecem nessas reunides. Nesse momento, a gente tenta
estreitar os lagos familiares, mas é complicado (Entrevista
realizada em 21/11/2015).

Dessa forma, observando a fala da coordenadora podemos afirmar que a
Casa da Vovo Ingraca busca de uma forma continua reestabelecer os vinculos

familiares com os idosos institucionalizados.
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Por fim, seguindo o roteiro de entrevista, realizamos a Ultima pergunta para a
coordenadora, em que buscamos saber quais os principais desafios enfrentados no

trabalho de enfrentamento a violéncia com os idosos institucionalizados.

Convivéncia, pois seis dos idosos aqui da Casa realmente
sofreram violéncia, mas se vocé chegar e perguntar eles nao
admitem, entdo isso € um desafio para gente. Entdo, a gente
trabalha no sentido de informar os idosos dos seus direitos.
Além disso, nosso grande desafio € convencer os familiares a
virem visitar os idosos. Outro desafio é a falta de doacgéo ja que
a Casa dispde de poucos recursos (Entrevista realizada em
21/11/2015).

Portanto, diante das respostas percebemos que existe um grande desafio a
ser enfrentado na Casa da Vovo Ingraca, seja devido a questdo financeira, seja
devido a dificuldade de contato com os familiares para que se facam mais presentes

junto aos idosos no sentido de estreitar os lagos.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao retomar a pergunta de partida deste trabalho, quais as a percepcéo dos
idosos institucionalizados na Casa da Vovo Ingraca, no municipio de Horizonte —
CE, sobre a violéncia contra pessoa idosa, percebemos, por meio dos idosos
participantes da pesquisa, que em relacdo a essa questdo 0S mesmos se mostram
reticentes e que lhes causa inumeros sentimentos dentre eles destacamos o
sofrimento. No entanto, observamos que a principal forma de violéncia dentre os
idosos institucionalizados, o abandono merece ser discutido.

No que diz respeito a existéncia de vinculos familiares, nos pareceu que muito
embora os idosos tenham sofrido de violéncia, destacamos aqui o abandono, os
mesmos ainda possuem o desejo de manter os vinculos familiares, todavia, apenas
alguns mantém algum contato com seus familiares seja pessoalmente através de
visitas, mesmo que esporadicas, seja por telefone, de qualquer forma apenas um
idoso nos relatou que ndo tinha vontade de voltar a residir em sua casa com junto
aos seus familiares, o que nos remeteu de imediato ao nosso referencial tedrico,
principalmente nas afirmagbes de Camarano e Kanso (2006), que realizaram
estudos sobre os principais motivos que levam os idosos a se institucionalizarem.

Portanto, no que diz respeito aos nossos objetivos especificos, acreditamos
gue obtivemos éxito no transcorrer da construcdo deste trabalho. Quanto as acdes
empreendidas pela equipe profissional que atua na Casa da Vovd Ingraca no
enfrentamento a violéncia sofrida por esses idosos, 0s mesmos buscam na medida
do possivel reconstruir os vinculos familiares perdidos ao longo dos anos com os
idosos la institucionalizados, por meio de busca constante dos familiares dos
mesmos, no entanto, segundo relatos da coordenadora é “bem complicado”.

Através da construcdo desse estudo, percebemos que a violéncia impde
obstaculos ao envelhecimento seguro e digno. Assim, ha participacdo de todos os
niveis da sociedade na elaboracdo de planos e politicas para a prevengdo da
violéncia contra a pessoa idosa, tanto € verdade que por meio de estudos em ILPI
com os idosos institucionalizados o principal fator motivacional que os levam a
trocarem suas residéncias por uma ILPI sdo as inimeras formas de violéncia contra

esse grupo populacional.
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E muito importante, entdo, que se tenha consciéncia da dificuldade dos idosos
guando precisam tomar a atitude de denunciar os maus-tratos que sofrem, pois
como percebemos por meio deste trabalho lhes traz sofrimento. Além do mais,
através das entrevistas realizadas no decorrer da construcdo desse TCC,
percebemos que muitos idosos, apesar de afirmarem conhecer, ndo tém, na
verdade, a consciéncia da abrangéncia de seus diretos, outros ndo conseguem se
aproximar da delegacia, e muitos padecem do medo de denunciar a violéncia sofrida
no seio da familia ou intrafamiliar.

Por fim, ressalta-se a necessidade do desenvolvimento de mais pesquisas a
respeito desse tema, pois, por intermédio dos dados levantados por meio de estudos
feitos por inUmeros pesquisadores renomados, dentre eles, citamos aqui Camarano
e Kanso (2006).

Desse modo, faz-se necessario um planejamento a fim de formular
estratégias para implementar meios que possam orientar os idosos e seus familiares
visando a prevencao contra a pessoa idosa, pois tal questdo € um problema social

grave que acarreta problemas nédo so6 para a sociedade como para o préprio idoso.
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7. APENDICES

APENDICE A - Roteiro da entrevista

Roteiro referente a pesquisa: A percepcédo dos idosos institucionalizados na Casa da
Vovo Ingraca, no municipio de Horizonte — CE, sobre a violéncia contra pessoa
idosa. Data:

| - QUESTIONAMENTOS A COORDENACAO

1. Quais sdo as acdes empreendidas na Casa da Vovd Ingraca para o
enfrentamento a violéncia sofrida por esses idosos?

2. Quais as principais violéncias sofridas pelos Idosos aqui institucionalizados?

3. Existe um trabalho de busca por contato com as familias dos idosos aqui
institucionalizados?

4. Quais os principais desafios enfrentados no trabalho de enfrentamento a violéncia

com os idosos institucionalizados?
Il - QUESTIONAMENTOS DIRECIONADOS AOS IDOSOS INSTITUCIONALIZADOS

1. Nome

2. ldade

3. Estado civil
4. Sexo

5. Naturalidade
6. Escolaridade

7. Numero de Filhos

8. Com quem o Sr. (a) morava antes de vir para ca?

9. Quem trouxe o Sr. (a) para a Casa da Vovo Ingraca?

10. E aposentado (a)?

11. Recebe o Beneficio de Prestacédo Continuada (BPC)?

12. Qual o motivo que levou o (a) Sr. a ter vindo viver aqui na Casa da Vovo

Ingraca?
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13. A Sr. (a) sofreu algum tipo de violéncia antes de vir morar na Casa da Vovo
Ingraca?

14. A Sr. (a) recebe visitas de seus familiares? Caso sim, quais?

APENDICE B

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado (a) e/ou participar
na pesquisa de campo referente a pesquisa intitulada: A percepcao dos idosos
institucionalizados na Casa da Vovo Ingraca, no municipio de Horizonte — CE, sobre
a violéncia contra pessoa idosa, por Susy Ferreira Silva. Fui informado (a), ainda,
que a pesquisa é orientada pelo Profé. Ms? Adryana Estacio Trummer, a quem
poderei contatar/consultar a qualguer momento que julgar necesséario através do
telefone n° (85)99922-6670. Afirmo que aceitei participar por minha préopria vontade,
sem receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualquer énus e com a finalidade
exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado (a) do objetivo
geral, estritamente académico, do estudo que, em linhas gerais, € compreender as
percepcdes dos idosos institucionalizados na Casa da VovO Ingraca sobre a
violéncia contra pessoa idosa. Fui também esclarecido (a) de que os usos das
informacBes por mim oferecidas estdo submetidos as normas éticas destinadas a
pesquisa e que minha colaboracéo se fara de forma anénima, por meio de entrevista

a ser gravada a partir da assinatura desta autorizacdo. O acesso e a analise dos

dados coletados far-se-ao apenas pelo (a) pesquisador (a) e/ou seu (sua) orientador
(a). Fui ainda informado (a) de que posso me retirar desse estudo a qualquer
momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer sancées ou

constrangimentos.
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Atesto recebimento de uma cdépia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.
Fortaleza, de de 2015.

Assinatura do (a) participante

Assinatura do (a) pesquisador (a)

Assinatura da testemunha
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8. ANEXOS

Figura 1 - Campo da pesquisa A

Fonte: Pesquisa direta, 2015.
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Figura 2 - Campo da pesquisa B

Fonte: Pesquisa direta, 2015.
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Figura 3 - Campo da pesquisa C

Fonte: Pesquisa direta, 2015.
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