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RESUMO

A presente pesquisa tem como objetivo geral investigar em que ocasides
do cotidiano doméstico, familiar e interpessoal ocorrem com maior frequéncia a
violéncia doméstica. Através desta pesquisa foi possivel fazer uma analise da
percepcao dos funciondrios e mulheres atendidas na Delegacia de Defesa da Mulher
(DDM) e buscar compreender a maneira de como esse o6rgdo contribui para
combater a violéncia contra mulher. Também como objetivos especificos:
caracterizar o perfil da mulher que sofre violéncia doméstica; descrever como se
sente a mulher apds a sofrer violéncia doméstica e apontar os tipos de violéncia que
ocorrem com mais frequéncia.As DDM surgiram com a funcdo de atender mulheres
vitimas de violéncia. Através do Boletim de Ocorréncia (BO), as mulheres denunciam
seus agressores com o intuito de por fim nas agressdes por elas vividas, para
realizacdo da mesma foi utilizada como metodologia, a pesquisa de campo, que se
iniciou pela visita a instituicdo para realizacdo da pesquisa, o segundo passo foi
observar o preenchimento dos BQ’s, assistir as audiéncias e em seguida as
entrevistas com as mulheres que procuram a DDM Fortaleza. Como técnica de
instrumento foi utilizada a entrevista aberta e semiestruturada com a assistente
social e com o grupo de seis (06) mulheres.A pesquisa seiniciou em 29 de marco de
2016 e finalizou-se em 04 de abril do mesmo ano com a entrevista junto as mulheres
gue aguardavam atendimento. Como resultados alcancados, evidencia-se que as
mulheres buscam a DDM para acabar com o sofrimento causado pelas agressoes,
pois é nesta instituicdo que elas buscam auxilio para romper com o ciclo de violéncia
vivenciado pelas mesmas.O atendimento se inicia na sala de BO’s e prosseguem
conforme as demandas e gravidades dos fatos, podendo se estender a outros
espacos, ou seja, instituicbes que compdem a rede de protecdo as mulheres. Os
principais autores de referéncia sdo Minayo, Saffioti, Teles, Butler, Scoth, Costa,

Osterne, Pereira.

Palavras Chave: violéncia contra mulher, género e familia.



ABSTRACT

This research aims to analyze the perception of employees and women
served in the Bureau of Women's Defense (DDM) and seek to understand the way of
how this body contributes to combat violence against women. It also has specific
objectives: to characterize the profile of women suffering from domestic violence;
describe how you feel after a woman suffering domestic violence and point out the
kinds of violence that occur more frequently. The DDM emerged with the function to
meet women victims of violence. Through the Incident Report (BO), women
denounce their aggressors in order to put an end to the aggressions they lived, to
perform the same was used as the methodology to field research, which was initiated
by the visit the institution to perform research, the second step was to observe the
fulfillment of BO's, attend the hearings and then interviews with women seeking DDM
Fortaleza. As an instrument technique was used to open and semi-structured
interview with the social worker and the group of six (06) women.The research was
initiated on March 29, 2016 and finalized on 04 April of the same year with the
interviews with the women waiting service.As results achieved, women is evident
seek DDM to end the suffering caused by aggression, it is this institution that they
seek help to break the cycle of violence experienced by them.The service begins at
BO's room, proceed according to the demands and severity of the facts, and may
extend to other areas, that is, institutions that make up the safety net women.The
main reference authors are Minayo, Saffioti, Teles, Butler, Scoth, Costa, Osterne,

Pereira.

Key-Words: violence against women, gender and family
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1 INTRODUCAO
Para um melhor entendimento sobre o estudo violéncia doméstica e familiar
contra a mulher, é necessario relacionar algumas definicbes que alguns autores

abordam sobre o significado da palavra violéncia.

O termo violéncia vem do latim violentia, que remete a vis (forga, vigor,
emprego de forga fisica ou recurso do corpo para exercer sua forga vital).
Essa forca torna-se violéncia quando ultrapassa um limite ou perturba
acordos tacitos e regras que ordenem relacdes, adquirindo assim carga
negativa, ou maléfica. E a percepcdo do limite e da perturbacdo (e do
sofrimento causado), que vai caracterizar um ato violento, percep¢do que
varia cultural e historicamente (ZALUAR, 1999, p. 28).

A violéncia é toda iniciativa que procura exercer coacdo sobre a liberdade de
alguém gque tenta impedir-lhe a liberdade de reflexdo, de julgamento, de deciséo e
que termina por rebaixar alguém ao nivel de meio ou instrumento num projeto que
absorve e engloba, sem tratd-lo como parceiro livre e igual. A violéncia é uma
tentativa de diminuir alguém, de constranger e renegar-se a si mesmo.

O artigo 5° da Lei Maria da Penha configura violéncia doméstica e familiar
contra mulher como qualquer acdo ou omissdo baseada no género que Ihe cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial
“Tem por objetivo e como efeito intimida-la, puni-la, humilha-la, ou manté-la nos
papéis estereotipados ligados ao seu sexo, ou recusar-lhe a dignidade humana, a
autonomia sexual, a integridade fisica, mental e moral”.

Diante da complexidade da palavra, é de suma importancia e relevancia
abordar nesse tema questdes a respeito da violéncia, buscando compreender tal
fenbmeno que ndo atinge somente as mulheres, mas a sociedade como um todo,
porque apesar de ter sido criada a Lei Maria da Penha, o nimero de mulheres
agredidas ainda é alarmante. No entanto, a criacdo dessa Lei foi um marco histérico
e um dos mecanismos mais importantes no combate a violéncia contra mulheres,
principalmente no que se refere ao encorajamento de denunciar seus agressores,
entender e conhecer sobre seus direitos, entre outros servicos oferecidos pelos
orgaos competentes no que diz respeito a violéncia doméstica. O numero de
mulheres que procuram as delegacias especializadas também cresceu apds a
criacao dessa Lei.

A violéncia contra a mulher € um problema social e de saude publica.

Consiste em um fendmeno mundial que ndo respeita fronteiras de classe social,
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raca/etnia, religido, idade e grau de escolaridade. A mulher que sofre violéncia
doméstica sente-se desvalorizada, desprotegida, humilhada (CEARA, 2012).

Além disso, as consequéncias negativas de agressdo atingem o bem-estar
dos filhos e a saude fisica e emocional das mulheres, resultando em les0es,
sindrome de dor cronica, obesidade, consumo de &lcool, fumo, distarbios
ginecologicos, depresséo e suicidio. Deste modo, segundo Agudelo (1990, p. 25), a
violéncia afeta a saude, representando um risco maior para a realizacdo do processo
vital humano, ameaca a vida, altera a saude, produz enfermidade e provoca a morte
como realidade ou como possibilidade préoxima. Segundo dados do Nucleo Pro-
género, do Ministério Publico, a cada cinco anos, a mulher perde um ano de vida
saudavel se sofre violéncia doméstica (CEARA, 2012).

Para Vilela (apud AZEVEDO, 1985, p. 19) violéncia é toda iniciativa que
procura exercer coacdo sobre a liberdade de alguém que tenta impedir-lhe a
liberdade de reflexdo, de julgamento, de decisdo e que termina por rebaixar alguém
ao nivel de meio ou instrumento num projeto que absorve e engloba, sem trata-lo
como parceiro livre e igual.

A Fundacdo Perseu Abramo afirma que, a cada 15 minutos uma mulher é
espancada no Brasil. Essa mesma Fundacdo, em parceria com o Servigo Social do
Comércio (SESC), reportou os seguintes dados: o medo continua sendo a razéo
principal (68%) para evitar a denuncia dos agressores. Em 66% dos casos, 0S
responsaveis pelas agressdes foram os maridos ou companheiros (CEARA, 2012).

A violéncia domeéstica contra a mulher ndo tem uma Unica causa. S&0 VAarios
os fatores que podem contribuir para que ela aconteca, desde o uso de alcool e/ou
outras drogas que causem alteragces no comportamento, o cilime, o machismo e a
desigualdade de género, sendo esta Ultima, resultado de um conjunto de crencas
discriminatérias sustentada pela ideologia patriarcal. (LOURO, 2001)

Geralmente o que é masculino € mais valorizado, produzindo assim, de
acordo com o sexo, uma distribuicdo desigual de poder, autoridade e prestigio entre
as pessoas. Algumas sdo mais importantes e respeitadas, tem mais poder na
sociedade e isto faz com que algumas pessoas tenham mais liberdade e
oportunidade para se desenvolver do que outras (GOUVEIA CAMURCA, 1999).

E por isso que para Scott (1991, p. 14) “o género é a primeira forma de
significar as relacdes de poder”. Quer dizer, as relacées de género sao relagcdes que,

em redes complexas, operadas pelas instituicdes, simbolos, discursos, cédigos e
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praticas, constituem hierarquias entre homens e mulheres e criam varias
desigualdades.

Para combater a desigualdade entre homens e mulheres é que surgiu o
movimento feminista. No Brasil, 0 movimento feminista tem na figura de Bertha Lutz
seu pioneirismo. Foi no ano de 1922 que Bertha Lutz criou a Federag&o a qual tinha
como principais reivindicagbes mudancas na legislacdo com relagcdo ao trabalho
feminino e infantil, e até mesmo a igualdade salarial. Até hoje, Bertha Lutz é
reconhecida pela conquista do direito ao voto feminino. Seu trabalho foi responsavel
pela aprovacdo do Novo Cédigo Eleitoral, em 1932, que estendia o direito de voto as
mulheres. Outra batalha enfrentada pelo movimento feminista, no século XX, foi o
divorcio. A Lei do Divorcio sé foi aprovada em 1977. Até entdo, o0 maximo que se

conseguia era a separacdo. (CEARA, 2012)

Aparentemente, separacdo e divorcio s8o as mesmas coisas, mas existiram
muitas modificacfes contidas na Constituicdo que € interessante citar para melhor
entendimento do assunto. Vamos entender melhor os avancos histéricos a respeito

desse assunto observando o relato do breve historico da histéria do divoércio.

A Constituicdo de 1934 trazia o Principio da Indissolubilidade do casamento,
ou seja, ndo havia possibilidade da dissolucdo do mesmo. No art. 144 da
Constituicdo de 1934 esta descrito que: “A familia, constituida pelo casamento
indissoluvel, esta sob a protecdo especial do Estado.” Esse mesmo principio esta
contido nas Constituicdo de 1937, 1946 e 1967.

Em 1977 isso foi alterado pela emenda constitucional (EC) n°® 9/1977 com a
redacao: “O casamento somente podera ser dissolvido, nos casos expressos em lei,
desde que haja prévia separagao judicial por mais de trés anos.” Sendo assim, o

principio da indissolubilidade do casamento foi abolido.

A EC n° 9/1977 foi regulamentada através da promulgacédo da Lei n° 6.515
conhecida como “Lei do Divércio”, que tratava da dissolugado da sociedade conjugal
e do casamento e seus efeitos e respectivos processos. Em razdo desta emenda
constitucional, o art. 226, 86° da Constituicdo de 1988 vigorava com o texto: “O
casamento civil pode ser dissolvido pelo divorcio, apds prévia separacao judicial por

mais de um ano nos casos expressos em lei, ou comprovada separacédo de fato
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pormais de dois anos”. Ou seja, as restrices a concessao do divorcio existiam e o
mesmo nédo era cedido em todo caso, pois teria de haver separacgéo judicial ha mais
de um ano ou, estar os conjuges separados de fato ha, no minimo, dois anos, o que
recebeu muitas criticas por, sendo assim o processo para divorcio era muito mais

burocrético e gerava mais despesas.

Em 2010, a EC n ° 66/2010 veio excluir a parte final do dispositivo
constitucional fazendo com que toda e qualquer restricdo para o divorcio fosse
excluida, ndo necessitando mais de prévia separacdo ou exigéncia de prazos. O §6°
do art. 226 da Constituicdo Federal passa a vigorar em 13 de julho de 2010 dizendo:
“O casamento civil pode ser dissolvido pelo divorcio”. Ha uma minoria que defende
gue o instituto da separacdo ndo desapareceu devido a este “pode”, pois consta na
lei civil, dispositivos que a regulam. Outro ponto para a manutengcdo da separacédo é
o fato da identificacdo do culpado para a separacéo quantificar o valor dos alimentos
estd condicionado a culpa de quem os pleiteia como prescreve o art. 1.694, § 2°
Cadigo Civil.

A partir do texto acima pode ser compreendido a diferenca entre separagao e
divorcio e como cada uma acontece no Brasil, segundo a Constituicdo e suas

modificacdes durante os anos.

A partir da década de 1970, o movimento de mulheres tem como uma de suas
principais reivindicacdes a questdo da violéncia contra as mulheres. Grupos foram
formados, manifestacdes foram feitas para ver punidos assassinos e agressores.

Em 1976, um crime bastante polémico de violéncia de género ficou conhecido
como “Caso Doca Street”. Em 30 de dezembro de 1976, aproximadamente as 16
horas, em uma residéncia na Praia dos Ossos, em Cabo Frio, Estado do Rio de
Janeiro, Angela Maria Fernandes Diniz relatou ao seu esposo Raul Fernando do
Amaral Street, conhecido por Doca Street, que queria separar-se dele, o que
ocasionou uma grande discussao.

Em seguida, 0 mesmo arrumou seus pertences, colocou em seu carro e foi
embora, retornando em seguida para tentar a reconciliagdo e vendo ele que sua
esposa nao aceitou, discutiram novamente, momento em que a mesma segue até o

banheiro. Aproveitando-se dessa oportunidade, Raul sacou uma arma automatica e
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encontrando-a no corredor, abordou-a e desferiu vérios tiros em direcdo a sua face,
culminando por mata-la.

Somente em 1980, o Tribunal do Juri de Cabo Frio reuniu-se para julgar Doca
Street, ocasido em que seu advogado Evandro Lins e Silva fez uma memoravel
defesa divulgada por todo pais, por meios de comunicagdo que cobriram
intensamente aquele julgamento. Esse crime deu origem a Campanha “Quem Ama
Nao Mata”, tornando-se um marco na luta pelo fim da violéncia contra a mulher.

O inciso | do art. 5° da Constituicdo Federal reconhece a igualdade entre os
sexos no que diz respeito a direitos e obrigacbes, dando fim ao tratamento
diferenciado entre homens e mulheres, como previsto nas Constituicbes anteriores.

Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidadedo direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade, nos termos seguintes:

| — homens e mulheres sado iguais em direitos e obrigacdes, nos termos desta
constituicdo; (BRASIL. CONSTITUICAO, 1988.)

No entanto, até entdo ndo havia nenhuma lei que regesse casos de violéncia
doméstica contra mulheres. Somente em 2006, € criada a Lei Maria da Penha,
simbolo de conquista das mulheres e marco no combate a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher. A sobredita Lei criou mecanismos para coibir e prevenir a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher, conforme prevé o paragrafo 8° do
artigo 226, da Constituicdo Federal, da Convencao sobre a criacdo dos Juizados de
Violéncia doméstica e Familiar contra a mulher; além de estabelecer medidas de
assisténcia e protecdo as mulheres em situacéo de violéncia doméstica e familiar.

Ganhou o nome de Lei Maria da Penha em homenagem a Maria da Penha
Maia Fernandes, 60 anos, trés filhas, hoje lider de movimentos de defesa dos
direitos das mulheres, vitima emblematica da violéncia doméstica. Em 1983, seu ex-
marido, professor universitario, tentou mata-la duas vezes. Na primeira vez, atirou
contra ela e na segunda, tentou eletrocuta-la. Por conta das agressdes sofridas,
Maria da Penha ficou paraplégica. Nove anos depois seu agressor foi condenado a
oito anos de prisdo. Por meio de recursos juridicos, ficou preso por dois anos. Solto
em 2002, hoje esta livre. (CEARA, 2012)

O episédio chegou a Comissdo Interamericana dos Direitos Humanos da

Organizacao dos Estados Americanos (OEA) e foi considerado, pela primeira vez na



16

histéria um crime de violéncia doméstica. Hoje, Maria da Penha é coordenadora de
estudos da Associacdo de Estudos, Pesquisas e Publicacbes da Associacdo de
Parentes e Amigos de Vitimas da Violéncia (APAVV), no Ceara.

Em 2011, foi realizado um levantamento que indica que o conhecimento sobre
a Lei Maria da Penha cresceu nos ultimos dois anos: 98% disseram ja ter ouvido
falar na lei, contra 83% em 2009. 66% das brasileiras acham que a violéncia
doméstica e familiar contra as mulheres aumentou, mas 60% acreditam que a
protecdo contra esse tipo de agressdo melhorou apos a criacdo da Lei Maria da
Penha. (CEARA, 2012)

Completando o arcabouco legal, o Estado Brasil cria as Delegacias de Defesa
da Mulher para dar maior sustentacdo as reclamacgdes da populacao feminina contra
as agressodes sofridas, na maioria das vezes, no ambito doméstico. (SAFFIOTI,
2004).

A escolha desse tema foi baseada na vivéncia através de um curso de
capacitacdo de promotoras legais populares, “Mulher e Homem uma questdo de
Género”, que abordava diversos assuntos sobre direitos humanos, sexuais, da
familia, relagbes étnicas e raciais, Lei Maria da Penha, entre outros, ou seja, tudo
relacionado a “violéncia domeéstica”, que participei em 2012 promovido pelo
Ministério Publico tendo a frente do mesmo a Coordenadora Geral Dra. Magndlia
Barbosa da Silva, Procuradora de Justica.

A escolha também se deu por ser um assunto muito pertinente que sempre
me incomodou, a diferenca como é tratada a desigualdade de género entre homens
e mulheres impostos pela sociedade, principalmente as mulheres que sofrem esse
tipo de violéncia.

Nesse mesmo periodo em 2012, quando da realizacdo desse curso, iniciava
também o primeiro semestre de Servigo Social. Na elaboracdo do pré-projeto, além
do interesse pelo assunto e através do conhecimento adquirido no decorrer do
curso, iniciei com esse tema e cada vez mais sentia vontade de aprimorar e
aprofundar meus conhecimentos sobre o assunto, que até entdo ndo era muito claro.

Ao término do curso, que considero ter sido bastante proveitoso, pude
apreender as causas, 0s tipos de violéncia, as consequéncias e a gravidade desse
assunto tdo emblematico que atinge, ndo s6 as mulheres vitimas desse tipo de
violéncia, mas também toda sua familia e a sociedade como um todo. S&o varios

tipos de violéncia, que muitas vezes sdo desconhecidas, até mesmo por quem
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passa por isso, por ter sido considerada por muito tempo pela sociedade como
normal ou natural.

Segundo o Nucleo Pro-Género, do Ministério Publico do Ceara, a cultura da
legitimacdo da dominacdo masculina produziu falsas ideias tais como: “mulher gosta
de apanhar”; “um tapinha nao déi”;“em briga de marido e mulher ninguém mete a
colher” (CEARA, 2012). E muitos outros termos pejorativos atribuidos para legitimar
atos de violéncia contra as mulheres. No entanto, a violéncia inicia-se muitas vezes
com um simples empurrédo ou até mesmo uma ofensa verbal.

Segundo Louro (2001, p. 26), a “discriminacédo de género € o resultado de um
conjunto de crengas discriminatérias sustentada pela ideologia patriarcal’. Para
enfrentar essa cultura machista e patriarcal sdo necessarias politicas publicas que
atuem modificando a discriminacdo e a incompreensdao de que os direitos das
mulheres séo direitos humanos.

Agora no Ceard, foram criados os Nduacleos de Género Pr6-Mulher do
Ministério Publico. Seu objetivo central € promover a igualdade entre o género
masculino e feminino, isto é, entre homens e mulheres por meio de ac¢des do
Ministério Publico conscientizando a sociedade sobre os efeitos negativos da
violéncia doméstica e familiar contra a mulher. As principais acdes desses nucleos
serdo: elaborar um cadastro estadual com os casos violéncia doméstica que
contribua na identificacdo estatistica de regibes mais sensiveis e no perfil do
agressor; fiscalizar a correta aplicacdo da Lei Maria da Penha e também os
estabelecimentos da rede de atendimento a mulher em situacdo de violéncia
domeéstica, realizar pesquisas, capacitacdes, seminarios, cursos, oficinas de trabalho
e campanhas educativas preventivas.

Os governos (Estaduais, Municipais e Distrito Federal) e a Sociedade Civil
possuem um papel a desempenhar na prevencdo e no combate da violéncia contra
as mulheres. Mas ainda existe uma tendéncia no isolamento dos servicos e a
desarticulacdo entre os diversos niveis de governo no enfrentamento da questao.

Para isso € fundamental estabelecer uma articulacdo entre os Ministérios da
Saude, Justica, Educacdo e demais ministérios. Exemplo disso seria a criacdo de
mais Delegacias de Defesa da Mulher com melhor estrutura fisica e bem equipadas.
Assim, como o pessoal dessa importante instituicdo seja capacitado através de

cursos permanentes para dar melhor qualidade no atendimento, mais agilidade no
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atendimento as pessoas que utilizam desse servico, do contrario pouco as
Delegacias podem fazer.

E necessario destacar que precisamos ainda de muitos estudos e muitas lutas
para acabar com a ideia de que as diferencas que se mostram nos corpos sejam
justificativas para desigualdades, injusticas e opressdao em suas diversas
manifestacbes de classe, raca, sexo, idade, geracdo e muitas outras (CEARA,
2012), dai a razéo pela qual escolhi pesquisar sobre essa tematica.

Essa pesquisa foi um desafio, acredita-se que contribuird para o
enriquecimento do tema em discussdo, e também para uma melhor e mais eficaz
intervencéo na tentativa de coibir a violéncia contra a mulher.

A presente pesquisa teve como objetivo geral investigar em que ocasifes do
cotidiano domeéstico, familiar e interpessoal ocorrem com maior frequéncia a
violéncia doméstica contra a mulher a partir das entrevistas com mulheres que
procuraram a Delegacia de Defesa da Mulher (DDM) para denunciar seus
agressores. A DDM é um 6rgéo vinculado a Secretaria de Seguranca Publica e
Defesa Social do Estado do Ceara e tem por finalidade combater o ciclo da violéncia
através de orientacdes, prevencao, assisténcia, apuracdo dos fatos e delitos contra
a pessoa do sexo feminino. Sao estas as acodes: registro de boletim de ocorréncia,
encaminhamento ao juizado e/ou a Defensoria Publica, medidas protetivas, entre
outros.

J& no que se refere aos objetivos especificos, buscou-se caracterizar o perfil
das mulheres que sofrem violéncia doméstica pelo esposo/companheiro ou ex-
esposo/ex-companheiro; descrever como se sente a mulher ap6s sofrer violéncia
doméstica e apontar os tipos de agressao maisfrequentes contra a mulher, a partir
das entrevistas realizadas na Instituicéo.

A pesquisa foi desenvolvida em uma perspectiva de natureza qualitativa. A
pesquisa qualitativa trata-se de uma atividade da ciéncia, que visa a construcao da
realidade, mas que se preocupa com as ciéncias sociais em um nivel de realidade
que ndo pode ser quantificado, trabalhando com o universo de crencas, valores,
significados e outros construtos profundos das relacbes que ndo podem ser
reduzidos a operacionalizacao de variaveis.

Segundo Minayo (2003, p. 16-18) pesquisa qualitativa € o caminho do

pensamento a ser seguido. Ocupa um lugar central na teoria e trata-se basicamente
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do conjunto de técnicas a serem adotadas para construir uma realidade. A pesquisa
€ assim, a atividade bésica da ciéncia na sua construcéo da realidade.

Segundo a mesma autora (Minayo, 2010) a pesquisa qualitativa requer
dedicacdo e cautela do pesquisador, mostrando de maneira precisa a realidade
vivenciada por mulheres atendidas naquela Instituicéo.

A mesma pesquisa foi também de natureza empirica baseada na observacao
e exploracdo do l6écus da presente pesquisa. A pesquisa de campo foi de suma
importancia para uma maior aproximacao e facilitou a compreensdo dos objetivos
pesquisados.

Foi elaborado um questionario com um total de 21 (vinte e uma) perguntas
abertas e semiestruturadas para entender por meio de relatos e conversas, a
situacdo das mulheres que sofrem violéncia doméstica e fazem suas dendncias na
Delegacia de Defesa da Mulher (DDM). E por ultimo foi aplicado outro roteiro de
entrevista de 6 (seis) perguntas também abertas e semiestruturadas junto a
Assistente Social da DDM para levantar dados e informacdes para obter melhor
entendimento dos objetivos da pesquisa e do assunto em questao.

A aplicacéo do roteiro de entrevista se deu na primeira semana de abril com
mulheres que procuraram a DDM para fazerem suas denuncias. O primeiro passo é
o preenchimento do boletim de ocorréncia (BO), onde sédo explanados de maneira
sucinta e clara os relatos por parte das mulheres em situacdo de violéncia. Em
alguns casos € feita a medida protetiva e outros procedimentos, entre eles, a
marcacao da audiéncia com a Assistente Social com as duas partes, denunciado e
denunciante.

Foi feito o esclarecimento por parte da pesquisadora sobre o total sigilo dos
dados das entrevistadas e apresentado Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) explicando sua finalidade e assinado pela pesquisadora e a entrevistada.

A pesquisa esta dividida em trés capitulos: no primeiro capitulo, foi feita uma
introdugdo ao tema pesquisado e uma apresentacdo da pesquisa, ou seja, 0S
caminhos, os processos utilizados, natureza de pesquisa, método de questionario,
entrevista, descricdo da pesquisa, apresentacdo e perfil das participantes, ja no
segundo capitulo foi abordada a violéncia domeéstica, no terceiro e ultimo capitulo &
feita uma apresentacdo da Instituicdo e também é descrita uma andlise da pesquisa
e a maneira como a mulher vé a violéncia doméstica, os efeitos que sao gerados por

essa violéncia, o motivo pelos quais elas demoram a fazer a denuncia, bem como a
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contribuicdo que esses atendimentosfornecempara superar a violéncia sofrida pelas

mulheres atendidas pela Delegacia de Defesa da Mulher de Fortaleza.



21

2 VIOLENCIA DOMESTICA

A presente pesquisa teve como fim investigar em que ocasifes do cotidiano
doméstico, familiar e interpessoal acontecem com maior frequéncia a violéncia
contra a mulher. Para alcancar tal finalidade alguns outros autores serdo a seguir
apresentados em consisténcia das categorias de analise violéncia, género e familia.

Segundo Saffioti (2010), a violéncia ndo atinge somente as grandes cidades,
€ algo que esta se generalizando. Cidades pacatas, e até mesmo as do interior se
tornaram bastante violentas. A autora cita como exemplo a cidade Ribeirdo Preto,
localizada no Estado de S&o Paulo, a qual “de cidade pacata, tornou-se
extremamente violenta, tendo o crime organizado do narcotrafico invadido o meio

rural”. (SAFFIOTI, 2010, p. 15)

Sempre que se faz uma pesquisa com a finalidade de se verificar quais sao
as maiores preocupacbes dos brasileiros, aparece infalivelmente, o
desemprego e a violéncia. Ja ndo se trata de preocupacdes tdo somente
dos habitantes dos grandes centros urbanos, como Sao Paulo e Rio de
Janeiro, isolados até a alguns anos, mas de praticamente todas as capitais
de Estados e Distrito Federal. Pior que isso, esses dois flagelos tomaram
conta das cidades de porte médio e até de pequenos municipios. (ibidem, p.
11).

"O crime organizado, expressdo maxima da violéncia, era restrito ao Rio de
Janeiro. Ha aproximadamente duas décadas, Sdo Paulo, passou a rivalizar com o
Rio de Janeiro nessa terrivel atividade. Hoje esse fenbmeno estd generalizado".
(SAFFIOTI, 2010, p.11)

Segundo Saffioti (2010), pode-se dizer que uma das causas desse fendmeno
acontece por causa do dinheiro ganho facilmente, a falta de emprego e as péssimas
condicBes de vida, o que faz com que muitos acabem optando pela criminalidade. E
como os adultos precisam trabalhar na agricultura, na plantacdo da cana, as
criancas sdo usadas nessas atividades ilicitas, no mundo das drogas ficando
conhecidos como “meninos do trafico”, ou “avides do trafico”, que além de vender
tendem também a consumir, ainda séo utilizados para resguardar seus chefes.

A isto devemos acrescentar as drogas licitas, como &lcool e tabaco. Ha
mesmo incentivo a que 0s jovens 0S consumam, ja que sua publicidade sempre as
associa a forca, coragem, charme. S0 muito recentemente, a sociedade brasileira
tomou consciéncia da gravidade do consumo em massa, que atinge faixas etarias
cada vez mais baixas, dos produtos em pauta, tendo comecado a alertar a

populacdo para as enfermidades que seu consumo provoca. Caberia chamar a
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atencdo dos brasileiros também para a alteracdo do estado de consciéncia, no
sentido de que o uso constante de alcool, por exemplo, ndo somente pode provocar
acidentes de transito como igualmente, violéncia contra outrem. (SAFFIOTI, 2010)

Ainda segundo Saffioti (2010, p. 15) sdo as chamadas drogas pesadas, sem
davida, que desempenham um importante papel no crescimento da violéncia
conhecida como violéncia urbana, no Brasil.[...]

Saffioti (2010), afirma ainda que se perguntarem para pessoas e até mesmo
as que visitam 0 nosso pais, que sao os turistas, saberiam muito bem definir
violéncia, pois, ou foram diretamente atingidos por algum tipo de violéncia, ou tem
em suas familias e/ou em seu ciclo de amizades algum caso a relatar. Hoje ndo se
tem mais medo de assalto, 0 medo é que muitas vezes ocorre o latrocinio, roubo
seguido de morte.

As pessoas habituaram-se tanto com atos violentos que quando alguém é
assaltado e tem seu dinheiro e seus documentos furtados, da-se gracas a Deus pelo
fato de a cidada ou cidadao ter saido ileso (a) da ocorréncia. Assim o entendimento
popular da violéncia apoia-se num conceito, durante muito tempo, e ainda hoje
aceito como o verdadeiro e o Unico. Trata-se da violéncia como ruptura de qualquer
forma de integridade da vitima: integridade fisica, integridade psiquica, integridade
sexual, integridade moral. (SAFFIOTI, 2010, p. 17)

No entanto, a violéncia que acontece em toda a sociedade também se repete
no ambiente domestico e familiar, esse tipo de violéncia, muitas vezes sequer chega
aos olhos da sociedade brasileira.

O artigo 5° da Lei Maria da Penha configura violéncia doméstica e familiar
contra mulher como qualquer acdo ou omissdo baseada no género que |Ihe cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial
“Tem por objetivo e como efeito intimida-la, puni-la, humilha-la, ou manté-la nos
papeis estereotipados ligados ao seu sexo, ou recusar-lhe a dignidade humana, a
autonomia sexual, a integridade fisica, mental e moral”.

O Artigo 7° estabelece o seguinte: sdo formas de violéncia doméstica familiar

contra a mulher, entre outras:

- Violéncia fisica, qualquer agressédo fisica que ofenda a integridade e a
saude corporal. Ex: Socos, empurrfes, chutes, tapas, ferimentos com arma,
etc.

- Violéncia psicol6gica, entendida como qualquer conduta que cause danos
emocionais e diminuicdo da autoestima ou que |Ihe prejudique e perturbe o
pleno desenvolvimento ou que vise degradar ou controlar suas acdes,
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comportamentos, crencas e decisfes, mediante ameaga, constrangimento,
humilhacdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicdo
contumaz, insulto, chantagem, ridicularizacdo, exploracdo e limitacdo do
direito de ir e vir ou qualquer outro meio que lhe cause prejuizo a saude
psicolégica e a autodeterminacéo;

- Violéncia sexual, entendida como qualquer conduta que a constranja a
presenciar, a manter ou a participar de relacdo sexual ndo desejada,
mediante intimidacdo, ameaca, coacdo ou uso da for¢ca; que a induza a
comercializar ou a utilizar, de qualquer modo, a sua sexualidade, que a
impeca de usar qualquer método contraceptivo ou que a force ao
matrimoénio, a gravidez, ao aborto ou a prostituicdo, mediante coagéo,
chantagem, suborno ou manipulacéo: ou que limite ou anule o exercicio de
seus direitos sexuais e reprodutivos;

- Violéncia patrimonial, qualquer conduta que configure retencao, subtracao,
destruicdo parcial ou total dos seus objetos, instrumentos de trabalho,
documentos pessoais, bens, valores ou recursos econémicos, incluindo os
destinados a satisfazer as suas necessidades. Ex: destruicdo de objetos de
uso domeéstico, reter seu documento de identidade, entre outros.

- Violéncia moral: Qualquer conduta que configure callUnia, injaria ou
difamacéo.

‘A ameaga € um exemplo de violéncia psicolégica e € uma das formas mais

comuns de violéncia doméstica.” (CEARA, 2012)

“Observa-se que apenas a psiquica e a moral situam-se fora do palpavel.
Ainda assim, caso a violéncia psiquica enlouqueca a vitima, como pode
ocorrer — e ocorre com certa frequéncia, como resultado da pratica da
tortura por razbes de ordem politica ou de carcere privado, isolando-se a
vitima de qualquer comunicacdo via radio ou televisdo e de qualquer
contato humano -, ela torna-se palpéavel.” (SAFFIOTI, 2010, p. 18).

De acordo com a declaracdo das Nacdes Unidas, de 1949 sobre violéncia

contra mulher, aprovada pela Conferéncia de Viena em 1993, a violéncia se constitui

em “[...] todo e qualquer ato embasado em uma situagdo de género na vida publica

ou privada que tenha como resultado dano de natureza fisica, sexual ou psicoldgica,

incluindo ameacgas, coergdo ou a privagao arbitraria da liberdade” (ADEODATO,

2006, p. 2).

A expressao violéncia doméstica costuma ser empregada como sinénimo de
violéncia familiar e, ndo tdo raramente também de violéncia de género. Esta,
teoricamente, engloba tanto a violéncia de homens contra mulheres quanto
a de mulheres contra homens, uma vez que o conceito de género é aberto,
sendo este o grande argumento das criticas do conceito de patriarcado,
gue, como o préprio nome indica, é o regime da dominacdo — exploracao
das mulheres pelos homens. O conceito de género néo explicita,
necessariamente, desigualdades entre homens e mulheres. (SAFFIOTI,
2010, p. 44-45).

2.1 Violéncia e género

Segundo o Dicionario Préatico da Lingua Portuguesa Género é a reunido de

espécies que possuem Vvarias caracteristicas comuns entre si. E descrito também
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como a propriedade que os substantivos possuem de indicar o sexo dos seres pela
terminacédo ou pela significacao.

De acordo com essas descricdes surgem varias duvidas com relacdo as
desigualdades encontradas na sociedade atual com relacdo a diferenciacdo de
género. Nao é incomum encontrar na sociedade, homens e mulheres trabalhando no
mesmo cargo, com a mesma fungdo, mas com remuneracdes diferentes e até
mesmo tratamento diferenciado, sendo que esta diferenca de salario é fendbmeno
conhecido e estudado mundialmente, mas a magnitude de tal fenbmeno pode variar
de acordo com cada pais. Os fatores que causam o diferencial salarial por género
sao diversos, sendo 0s mais relevantes a segregacao ocupacional e a discriminacao
no mercado de trabalho. As mulheres estdo, de forma geral, mais propensas a
trabalhar no setor de servicos, em profissbes administrativas ou educativas. A
discriminagéo de género ocorre especificamente quando pessoas do mesmo género,
com a mesma capacidade produtiva, prestam servicos ao mercado de trabalho e séo
tratadas de forma diferenciada devido ao seu género.A analise das desigualdades
sociais deve ser cuidadosamente observada, ndo s6 nas diferencas biologicas, mas
sim na historia nos arranjos sociais, nas condicdes de acesso aos recursos da
sociedade, nas formas de apresentacdo. Neste momento de avaliacdo deve-se focar
0 género, o constituinte da identidade dos sujeitos.

Segundo o estudo de Eliene Percilia acontece diferenca de género entre
homens e mulheres em muitos aspectos, até mesmo 0s que sdo descritos como
emocionais ou de capacidade. Pode-se descrever diferengcas emocionais entre

homens e mulheres de acordo com o quadro abaixo:

Homem Mulher
E mais frio. E mais emotiva.
Tende a ser mais objetivo. Prefere algo mais complexo.

Ndo gosta de se prender a umEsta em busca de uma relacdo duradoura,

relacionamento. em especial o casamento.
Prefere ndo se ligar sentimentalmente

Busca estabelecer lagos mais sentimentais.
a outras pessoas.

Prefere passar mais tempo com o0sGosta de passar maior parte de seu tempo

amigos. com o companheiro.
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N&o demonstra afetividade em publico. Quer mostrar a todos o0 que sente.

A discriminagdo a mulher ficou muito mais nitida a partir da sua entrada no
mercado de trabalho,pois foi a partir deste momentoque os homens passaram a
visualizar as mulheres fora do seu local habitual que seria o de cuidar do lar e
educar os filhos. Inicialmente, as mulheres empregadas eram as que tinham menor
grau de escolaridade, pois havia receio do homem de “perder” seu posto perante a
sociedade. Em 1933 houve aumento de exigéncias na competicdo por postos de
trabalho e as mulheres com ensino médio completo passaram a ser contratadas.
Ainda assim, as taxas de desemprego eram altissimas, chegando a 200% maior que
a taxa de desemprego masculina. Sem contar que o0 numero de evasao escolar
feminino era considerado maior que o masculino.

Ainda que se reconheca a importancia das constru¢des sociais e culturais na
constituicdo do mundo e dos sujeitos tal como os conhecemos, ndo sado bem-
sucedidas todas as tentativas de ilustrar o carater social de estruturas que parecem
tdo naturalizadas: o corpo, o sexo, as diferencas entre machos e fémeas etc.

Com grande forca e ousadia, a fildsofa estadunidense Judith Butler traz, de
vez, a biologia para o campo do social, motivo pelo qual se tornou um dos principais
nomes da atualidade nos estudos de género.

Assim, para a filésofa, o conceito de género cabe a legitimacéo dessa ordem,
na medida em que seria um instrumento expresso principalmente pela cultura e pelo
discurso que inscreve o sexo e as diferencas sexuais fora do campo do social, isto €,
0 género aprisiona 0 sexo em uma natureza inalcancavel a nossa critica e

desconstrucao.
O género ndo deve ser meramente concebido como a inscricdo cultural de
significado num sexo previamente dado”, defende Butler (2010, p. 25), “[...]
tem de designar também o aparato mesmo de producdo mediante o qual os
proprios sexos estao estabelecidos”.

Dessa forma, o papel do género seria produzir a falsa nocéo de estabilidade,
em gue a matriz heterossexual estaria assegurada por dois sexos fixos e coerentes,
0s quais se opdem como todas as oposi¢cdes binarias do pensamento ocidental:
macho x fémea, homem x mulher, masculino x feminino, pénis x vagina etc. E todo

um discurso que leva a manutencao da tal ordem compulsoria.
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O conceito de género como culturalmente construido, distinto do de sexo,
como naturalmente adquirido, formaram o par sobre o qual as teorias feministas
inicialmente se basearam para defender perspectivas “desnaturalizadoras” sob as
quais se davam no senso comum, a associacdo do feminino com fragilidade ou
submisséo, e que até hoje servem para justificar preconceitos. O principal embate de
Butler foi com a premissa na qual se origina a distingdo sexo/género: sexo € natural
e género é construido. O que Butler afirmou foi que, “nesse caso, ndo a biologia,
mas a cultura se torna o destino” (p. 26). Para a contestagdo dessas caracteristicas
ditas naturalmente femininas, o par sexo/género serviu as teorias feministas até
meados da década de 1980, quando comecou a ser questionado.

Para Butler, a teoria feminista que defende a identidade dada pelo género e
nao pelo sexo escondia a aproximacado entre género e esséncia, entre género e
substancia. Segundo Butler, aceitar o sexo como um dado natural e o género como
um dado construido, determinado culturalmente, seria aceitar também que o género
expressaria uma esséncia do sujeito. Ela defendeu que haveria nessa relacdo uma
“‘unidade metafisica” e chamou essa relagao de paradigma expressivo auténtico, “no
qual se diz que um eu verdadeiro é simultdneo ou sucessivamente revelado no sexo,
no género e no desejo” (p. 45). O que Butler parece ter indagado foi, afinal, quando
acontece essa construcao do género? Foi em funcéo dessa questéo que ela discutiu
(ou desconstruiu) varias das teorias feministas sobre género.

A discussédo da questdo de género faz-se necessaria por se compreender sua
relevancia tedrica e analitica para a compreensao das relacdes estabelecidas entre
homens e mulheres na sociedade.

Segundo Osterne (2001), o termo género foi usado desde a década de 1970,
para refletir a questdo da diferenca sexual.

A categoria género desenvolveu-se pelas tedricas do movimento feminista
contemporaneo, com o intuito de compreender e responder a situacdo de
desigualdade entre 0 sexo masculino e feminino; saber como estava dada essa
situacao na realidade e como isso interferia no conjunto das relagdes sociais. Esse
movimento visava construir conceitos de equidade entre os dois sexos, tentando,
dessa forma, tirar a mulher do ambiente propenso a exclusao social.

A palavra género, de acordo com Diaz (1998), refere-se as relagbes sociais
desiguais de poder entre homens e mulheres que sdo o resultado de uma

construcéo social do papel do homem e da mulher a partir das diferencas sexuais.
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Para Osterne (2001), os individuos transformam-se em homens e mulheres
por intermédio das relag6es de género. O tornar-se homem constitui obra da relacdo
de género, portanto o biolégico ndo fala por si proprio sendo por meio de mediacdes
sociais.

Com isso, a construcdo cultural do sexo em género e a distingdo que
caracteriza todos os sistemas de género através de diferentes culturas sao
entendidas como sendo sistematicamente ligadas a organizacdo da desigualdade
social (LAURETIS, 2003, p. 12).

A tentativa de construir a mulher como ser subordinado, ou como Saffioti
(1992) diz brilhantemente: como “dominada-explorada”, vai ter uma marca
naturalizada, inquestionavel, ja que parece ser dada pela natureza. Todos o0s
processos de socializacdo vao reforcar os preconceitos e estere6tipos dos géneros
como préprios de uma suposta natureza (feminina e masculina), apoiando-se,
sobretudo na determinacdo biolégica. A diferenca biologica vai se transformar em
desigualdade social e tomar uma aparéncia de naturalidade.

Bourdieu (1999) criticou a dominacdo masculina a qual obriga os homens a
serem pessoas viris, enquanto as mulheres deveriam ser delicadas, submissas e
apagadas. As relacbes entre géneros, portanto estdo associadas as relacdes de
poder. Consequentemente, em nossa sociedade, desde sempre as posi¢cdoes de
maior poder, mando e prestigio tem sido ocupadas pelos homens.

Segundo Fischer (2001), a relacdo de género formada por homens e
mulheres é norteada também pelas diferencas biologicas, geralmente transformadas
em desigualdades que tornam o ser mulher vulnerdvel a exclusdo social, a
exploracdo sexual e a subordinacdo. Uma coisa pode-se afirmar de tudo isso: a
subordinacao feminina nao € justa, nem natural (PISCITELLI, 2004).

O dicionério préatico da lingua portuguesa diz que subordinar é p6r sob a
dependéncia de sujeitar, submeter, fazer, depender de. O fato é que este subordinar
indicado na frase de Piscitelli esta ligado a um senso de dominio injusto do género
masculino sob o género feminino. Nao se trata de subordinagdo sadia, mas sim de
algo agressivo que vem sendo imposto a sociedade como regra, sendo que as

mulheres sempre séo as vitimas dessa subordinacao.

2.2 Patriarcado e familia
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O patriarcado é um conceito que se refere a um sistema hierarquico de poder
masculino, sustentado permanentemente através do matriménio, da familia e da
divisdo social do trabalho (COSTA, 1998). Nesse sistema, o0 modelo do humano é o
masculino. Nele, as relacdes de poder colocam as mulheres em uma posi¢ao
subalterna e legitimam-se a opressao. Os valores do patriarcado se transmitem de
geracdo em geracgdo, através dos costumes, das tradi¢des, da religido, da educacao,
dos meios de comunicacdo, dentre outros. Toda nossa historia esta impregnada
desses valores.

O sistema patriarcal € comparado a uma instituicdo ditadora que domina as
formas politicas, econémicas ou sociais, gerando a exclusao e discriminacéo social
da mulher pautado na crenca de uma superioridade masculina sendo que no
patriarcado a mulher € vista como mero objeto sexual masculino, reprodutora de
herdeiros e de forca de trabalho, consequentemente, reprodutora de novas
reprodutoras. Assim sendo, como categoria social, as mulheres sujeitam-se também,

enguanto grupo, a prestacdo de servicos sexuais aos seus dominadores opressores.

A opressao encontrada no patriarcado é antiga e oprime as mulheres desde
antes do capitalismo, reproduzindo seus aspectos na economia, na linguagem, nos

esteredtipos e na cultura, como disse Adriana Lopera.

O problema que acompanha esta dominacdo desde a antiguidade € a
violéncia fisica, moral ou psiquica. Esta violéncia reveste-se de diversas formas
como, por exemplo: casamentos for¢cados, as violacfes nas relacdes de intimidade,
a mutilacdo genital ou o trafico para exploracdo sexual. A violacdo nas relacbes de
intimidade tem sido considerada violéncia doméstica, e € uma das formas de
violéncia mais visivel devido ao aumento de dendncias das vitimas, e também por
ter tornado-se crime publico. H& estudos que relatam que a violéncia conjugal

exerce-se por fases ou ciclos, mas tem variagdes de forma, duracao e intensidade.

As mulheres sdo as principais vitimas da violéncia devido a forma como as
sociedades se organizam a nivel econémico, politico, social e cultural. E pode-se
afirmar que sé@o as principais vitimas da violéncia tanto no espaco privado como
publico. E importante lembrar que a nivel cultural existem vérias representacdes
sociais sobre as mulheres que assumem expressdo determinante para tais

violéncias. Uma violéncia patriarcal que acontece muito esta relacionada as falacias,
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que geram humilhacdo, desprezo pela parte da sociedade e, consequentemente,
violéncias gerais. Estas falacias séo incorporadas na cultura de muitas formas como,

através de musicas, ditados populares e jargdes.

A palavra falacia vem do verbo latino fallere que significa enganar. A falacia €,
na verdade, um termo que tem aparéncia de verdadeiro e correto, no entanto com
raciocinio errado. A falacia consiste num argumento sem fundamento, inconsistente,
falho e invalido que tenta provar eficazmente o que se alega. Tais argumentos
destinam-se a persuasdo, apesar de parecerem bem convincentes para grande
parte do publico que os ouvem, sdo falsos e ndo o deixam de ser por conta da forma
e frequéncia com que sdo expressos. O fato é que estas falacias estdo impregnadas
na cultura atual em que a imagem feminina é denegrida através de mentiras que

aparentemente sao verdades.

Como prova destas falacias pode-se citar diversas frases que denotam o
desprezo masculino relacionado a mulher que sédo conhecidas e repetidas até

inconscientemente na sociedade atual, vejamos os exemplos abaixo:
“Em briga de marido e mulher n&o se mete a colher.”
“Dai, um tapinha nao déi, s6 um tapinha.”
“S6 as cachorras.”
“‘Nem todas as mulheres gostam de apanhar, s6 as normais.”

Nao se pode dizer que a violéncia contra as mulheres € causada por estes
termos pejorativos, mas pode-se afirmar que os mesmos influenciam e contribuem
para o aumento da violéncia contra as mulheres e também para a insercdo da
discriminagdo da mulher devido aos termos discriminatorios serem utilizados
diariamente, observando a afirmativa de Jean-Paul Sartre: O ser humano € um
produto do meio em que ele vive. Os pensadores da Grécia antiga defendiam essa
ideia apesar de ndo terem previsto nas novas tecnologias e influéncias que existem

na sociedade moderna.
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E por conta disto que distinguir e reconhecer as falacias se torna dificil. As
mesmas entram na cultura do mundo moderno de forma disfarcada e podem ter
validade emocional, pessoal(intima), psicologica. Mas € importante salientar que

uma falacia jamais tera validade logica.

Os dizeres falaciosos podem ter validade emocional, intima, psicologica, mas
néo validade légica. E importante conhecer os tipos de falacia para evitar armadilhas
|6gicas na prépria argumentacao e para analisar a argumentacado alheia. As falacias
gue sdo cometidas involuntariamente designam-se por paralogismos e as que sao

produzidas de forma a confundir alguém numa discussao designam-se por sofismas.

E importante observar que o simples fato de alguém cometer uma falacia no
invalida toda a sua argumentacdo. Ninguém pode dizer: "Li um livro de Rousseau,
mas ele cometeu uma falécia, entdo todo o seu pensamento deve estar errado”. A
falacia invalida imediatamente o argumento no qual ela ocorre, o que significa que
s6 esse argumento especifico sera descartado da argumentacdo, mas pode haver

outros argumentos que tenham sucesso. Por exemplo, se alguém diz:
"O fogo é quente e sei disso por dois motivos:
1. ele é vermelho; e 2. medi sua temperatura com um termdémetro".

Nesse exemplo, foi de fato comprovado que o fogo € quente por meio da
premissa 2. A premissa 1 deve ser descartada como falaciosa, mas a argumentacao
ndo estad de todo destruida. O basico de um argumento é que a conclusdo deve
decorrer das premissas. Se uma conclusdo ndo é consequéncia das premissas, 0
argumento é invalido. Deve-se observar que um raciocinio pode incorrer em mais de

um tipo de falacia, assim como que muitas delas sdo semelhantes.

Entender o porqué de serem as mulheres as principais vitimas da violéncia
quer seja no espago privado, quer no espaco publico, exige uma compreensao sobre
a forma como as sociedades se organizam ao nivel econdmico, politico, social,
cultural, sendo que aqui, a analise dos discursos e as representacdes sociais (mitos

e crencgas) sobre as mulheres assumem expresséo determinante.



31

Por exemplo, quando o Ministro da Economia diz que: “Se as mulheres
tiverem a mesma produtividade que os homens até podem ganhar o mesmo salario”
esta a exercer a sua violéncia de género sobre as mulheres, mediante a humilhacéo

e usando uma falacia. A de que as mulheres produzem menos.

Hoje em dia as mulheres estdo no mercado de trabalho quase na mesma
proporcdo dos homens, mas recebem menos, muitas vezes pelo mesmo trabalho e
com a mesma producdo. Outras vezes sao relegadas a trabalhos menos
qualificados e pior pagos. Exercem largas horas de trabalho doméstico, que nédo sé

nado é pago, mas também é desvalorizado.

Se levar em conta o trabalho profissional remunerado e o trabalho doméstico

das mulheres, ver-se-a que elas produzem mais em relacdo aos homens.

As relacbes de dominacdo acompanham-se com frequéncia de um discurso
gque mascara as desigualdades sociais de fatores naturais, assumindo as
desigualdades como algo inevitavel.

Sem denudncia e desconstrucdo este tipo de discurso, comoo de Alvaro

Santos Pereira, e outros, podem ser facilmente interiorizados.

Na antiga Grécia, a mulher ndo tinha direito de herdar, ndo podia estudar, era
proibida de sair de casa, bem como participar de eventos publicos. Na india, a
mulher ndo tinha direito a vida, pois deveria ser queimada com o esposo falecido, no
mesmo dia e no mesmo crematorio.

Até bem pouco tempo, as mulheres ndo podiam ser juizas, quase sempre sO
as mulheres sédo professoras de criancas pequenas. No Brasil, antes da atual
Constituicdo Federal de 1988, a mulher casada necessitava de autorizagdo do
marido para trabalhar. No Ceara, ha muito tempo, o conflito era solucionado
utilizando a violéncia. As armas faziam parte das vestimentas dos sertanejos. Os
homens podiam agir com violéncia contra suas mulheres e filhos, no intuito de
corrigir seus comportamentos. O esposo podia matar sua esposa caso esta fosse
pega em adultério. A honra do homem era associada a virgindade, a integridade

fisica das mulheres da sua casa, ao respeito por sua figura de macho e a sua
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palavra, que tinha valor de lei. Ao sentir sua honra ferida, poderia reagir com
vingancas violentas.

Também era preocupacdo do homem a protecdo dos bens e o sustento da
familia. O homem que tivesse ligacOes afetivas fora do casamento era bem visto na
sociedade e ainda ganhava fama de “garanhdo”, “mach&o”, contanto que as
mulheres com as quais se relacionassem néo fossem casadas ou filhas virgens sob
o cuidado do pai. O homem podia “tudo”, desde que nao deixasse faltar nada em
casa. Em Fortaleza, eram comuns o0s botequins e as casas de prostituicao.
Frequentar esses locais significava uma passagem da vida de menino para vida de
homem.

Para conquistar o rétulo de homem, era necessario apresentar um
comportamento tipico do “macho”. E como se a masculinidade ndo fosse natural,
tinha que ser exibida. Tanto é que, ainda hoje, os homens exigem entre si provas de
sua virilidade: “Seja homem!”, “Homem nao chora”. Eles precisam quase sempre
estar provando que de fato sdo homens. (CEARA, 2012)

Alguns fatores sociais, como o alcool, drogas, desemprego, violéncia, entre
outros, tem ocorrido e todos esses problemas fragilizam e desestabilizam o
desenvolvimento emocional de todos os membros da familia. A desestruturacao da
familia é fator principal que contribui para o desenvolvimento dessas
vulnerabilidades.

Nesse contexto é inegavel o papel da familia na construcdo do carater do
individuo, e todos esses processos de socializacdo, as crencas, valores, conceitos
morais, entre outros, sdo transmitidos de maneira geral através da familia.

Ao longo dos tempos por diversos fatores relacionados ao desenvolvimento
da sociedade moderna ja ndo nos referimos a familia seguindo padrbes patriarcais,
nem tampouco podemos deixar de enfatizar que essas familias vém passando por
grandes problemas que afetam diretamente ndo s6 a familia, mas a sociedade em
geral.

Um dos maiores problemas é a violéncia que é cada vez mais visivel em
nossa sociedade, caracterizada por diversos fatores nos campos da politica, da
cultura, tecnologia, economia que repercutem na vida familiar. Tais mudancas se
refletem nas relagBes das familias que sdo muito diferentes e diversas das familias
patriarcais antes constituidas pela sociedade burguesa que se limitavam a pai, mae

e filhos, onde o homem era o provedor das necessidades da familia e a mae
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cuidavados filhos. Sendo assim, ao longo dos anos nao se baseiammais no
casamento tradicional de antes, pois o Cddigo Civil j& fez mudancas a unido dos

casais e muitos fatos ocorreram.

O marco da historia do Brasil foi o trabalho escravo. Segundo Mioto (1997):

(...) & importante pontuar que a capacidade de cuidado e protecdo dos
grupos familiares depende diretamente da qualidade de vida que eles tém
no contexto social nos quais estdo inseridos [...] as familias brasileiras,
especialmente pressionadas pela politica econdmica do governo. Em vez de
tal politica assegurar condicdes minimas (renda, emprego, seguranca,
servicos publicos de qualidade) de sustentacdo das familias ela vem
desencadeando situacbes (migracdes, desemprego, auséncia de servicos
publicos) que séo fontes geradoras de estresse familiar. (MIOTO, 1997, p.
121).

As familias eram formadas muitas vezes por casamentos arranjados, por

interesses, prevalecendo assim, a vontade patriarcal.

Samara (1998) opina que “[...] A familia patriarcal era a base desse sistema
mais amplo e, por suas caracteristicas quanto a composi¢ao e relacionamento entre
seus membros, estimulava a dependéncia na autoridade paterna [...]” (SAMARA,
1998, p.10).

Nesse modelo, as mulheres eram submissas ao pai antes e depois de
casadas. Nessa época a educacao dos filhos era de responsabilidade das maes,
muito embora fossem cuidadas e amamentadas pelas escravas que recebiam o
titulo de “amas de leite”. Passado alguns anos a mae convivia menos com seus
filhos, mesmo tendo o papel de educar, governar a casa e cuidar do marido. Com as
continuas mudancas da sociedade ndo mudou muito o processo de exploracao e
surge ai novo modelo de familia constituindo-se assim a familia nuclear burguesa
tradicional, ou seja, o que muitos denominam de familia ideal. Diante disso Bock
(2002):

[...]o modelo de familia consistia em pai-mae-prole. Esse modelo de
estrutura familiar era considerado ideal pelo modo dominante de pensar na
sociedade e, por isso bastante usado para classificar todos os outros modos
de organizacdo familiar como desestruturados, desorganizados e
probleméticos. Nesta compreensdo de familia ha, sem duavida, um
julgamento que nédo é cientifico, mas moralista, pois utiliza um padrdo como
referéncia e considera os outros inadequados [...] (BOCK et. al., 2002 p.
247).

Embora as novas praticas de sociabilidade estivessem cada vez mais

avancadas na sociedade brasileira, a relacdo entre homem e mulher ndo havia
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mudado. A superioridade do homem continua, mas a mulher aos poucos foi e ainda
vem assumindo a posicdo de rainha do lar, de esposa dedicada e responséavel pela
educacao dos filhos, ensinando a ler e escrever; dedica-se também aos servicos de
casa e em raros casos ajuda na manutencao da casa.

Segundo Saffioti (1987):

[...] No seio da familia, a dominacdo masculina pode ser observada em
praticamente todas as atitudes. Ainda que a mulher trabalhe fora de casa
em troca de um salario, cabe-lhe realizar todas as tarefas domésticas.
Como, de acordo com o modelo, os afazeres domésticos sdo considerados
“coisas de mulher’, o homem raramente se dispde a colaborar para tornar
menos dura a vida de sua companheira. Nao raro, ainda se faz servir,
julgando-se no direito de estrilar se o jantar ndo sai a seu gosto ou se sua
mulher ndo chega a tempo, trazendo-lhe os chinelos (SAFFIOTI, 1987, p.
50).

Na década de 1980, a economia capitalista interfere na situacdo econdémica e

resultam em mudancas na familia. Segundo Pereira (1995):

[...] Queda da taxa de fecundidade, devido ao acesso aos métodos
contraceptivos e de esterilizagdo [...] tendéncia de envelhecimento
populacional [...] declinio do numero de casamentos e aumento da
dissolu¢do dos vinculos matrimoniais constituidos, com crescimento das
taxas de pessoas vivendo sozinhas [...] aumento do niumero de familias
chefiadas por uma so6 pessoa, principalmente por mulheres, que trabalham
fora e ttm menos tempo para cuidar da casa e dos filhos (PEREIRA, 1995,
p. 48).

Ao observar essa aparente desorganizacdo a familia sofre novas e diversas
reestruturacdes. Podemos presenciar um novo tipo de convivéncia de filhos de
casamentos anteriores com unides estaveis, familias chefiadas por um s6 membro,
pessoas vivendo sozinhas e surge a familia homossexual.

Na realidade esse processo contraditérioabala a sociedade diante desses
fatos ficando evidente esse papel atribuido ao homem e a mulher. Nesse contexto a
familia sofre mutacBes constantes, seja nas relacdes com os filhos no lar, no
trabalho ou em qualquer outra atividade. Cada vez mais as familias assumem papéis
diferentes, porém o que ndo pode mudar é a ideia de que a participacdo afetiva da
familia € de suma importancia para o desenvolvimento da mesma.

Na familia contemporanea, a mulher vem conquistando cada vez mais espacgo
em seus mais variados campos, inclusive no mercado de trabalho, assumindo
também o papel de provedora e educadora dos seus filhos. Devido ao grande
namero de tarefas a ela atribuido, fica a desejar uma maior assisténcia aos filhos,
principalmente na fase da adolescéncia, periodo em que o individuo vai firmar seu

carater perante a sociedade baseado nas orientacdes recebidas dos pais.



35

Outro agravante e um dos principais vildes que aparece como algo natural e
inofensivo € a midia. Ela entra todos os dias em nossa casa e se apresenta de
diversas formas. Vivemos hoje em um mundo onde a tecnologia domina cada vez
mais, onde criancas e adolescentes ficam a maior parte do tempo na televisdo ou na
internet e aprendem muitas coisas que em nada edificam e que em maior parte sao
programas com apelo sexual, estimulo a violéncia, infidelidade, desonestidade,
preconceito, desrespeito e muitos outros.

E claro que na midia ndo tem apenas coisas negativas e ruins, mas existe
uma gama de informagbes que em nada contribui para o crescimento e
amadurecimento do carater do individuo.

Outra implicacéo trazida para a mulher devido a essa sobrecarga, assumindo
cada vez mais tarefas, nem sempre € bem aceita pelo homem devido a cultura
machista enraizada desde o patriarcado que mulher é para ficar em casa. Esse fato
da ndo aceitacdo por parte do homem contribui para outro assunto de alta
complexidade que é a violéncia doméstica considerada um problema social que nao
atinge s6 as classes menos favorecidas, ela ndo tem cor, nacionalidade, idade ou
posicao social, ela € universal.

Alguns fatores sociais, como o alcool, drogas, desemprego, violéncia, entre
outros, tem ocorrido e todos esses problemas fragilizam e desestabilizam o
desenvolvimento emocional de todos os membros da familia. A desestruturacao da
familia é fator principal que contribui para o desenvolvimento dessas
vulnerabilidades.

Além de limites internos, dificuldades, as familias sofrem com as contradicfes
da sociedade capitalista, o aumento da pobreza, e o crescimento acirrado das
desigualdades sociaisque juntamente com a reducdo das politicas
publicas,aumentam mais ainda o nivel de vulnerabilidade da sociedade como um
todo. Dentre todos os fatores acima citados, exigem estratégias mais complexas
entre 0s membros para garantir o suprimento de suas necessidades.

Segundo Pereira (2000, p. 66) defende que as necessidades humanas
basicas devem ser compreendidas como fenGmenos objetivos e universais.

Enfim, espera-se a partir das categorias em analise, como também das
teorias que tratam da referida tematica responder em que situacdes do dia-a-dia
familiar da mulher ocorrem com maior frequéncia os casos de violéncias domésticas,

sendo esta a indagacao que se pretende alcancar no trilhar da pesquisa.
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3ANALISE DOS DADOS DA PESQUISA

Neste capitulo apresentam-se reflexdes, bem como analise, a partir das falas
das entrevistadas na instituicdo que foi realizada a pesquisa, e a coleta de dados por
meio do diario de campo na sala em que sao realizados os procedimentos que se
referem ao preenchimento dos Boletins de Ocorréncias e nas audiéncias assistidas.
Contando ainda com um estudo realizado na Delegacia de Defesa da Mulher de
Fortaleza, obtido através das entrevistas e observacbes que subsidiaram as
analises, experiéncias, expectativas e concepc¢des das mulheres que foram vitimas
da violéncia por seus companheiros.

Assim, para responder a pergunta de partida de acordo com a composi¢cao
tedrica dos autores utilizados nesse trabalho o capitulo foi dividido em seis
subcapitulos, sendo o primeiro a apresentacdo da instituicdo, o segundo
circunstancias que ocorrem com maior frequéncia a violéncia, o terceiro tipos de
agressfOes mais frequentes, o quarto motivos que levam as mulheres a silenciarem
as agressoes, 0 quinto o perfil das entrevistadas e o sexto e Ultimo como se sentem
as mulheres apos sofrerem as agressoes.

Ja que, o campo de pesquisa fora a DDM de Fortaleza, falaremos um pouco
da atuacdo do Servico Social no ambito sociojuridico. A partir do ano de 1940, o
profissional de Servico Social deu inicio seu trabalho na area Judiciaria, através da
Justica da Infancia e do Adolescente, atuando como perito, como estagiario ou
Comissariado de Vigilancia, tendo um espaco privilegiado, no final dos anos de
1940. Um espaco formal no Juizado de Menores de S&o Paulo. (CFESS, 2004).

O meio sociojuridico em especial o judiciario, mesmo que tenha sido um dos
primeiros campos de atuacgdo profissional do Assistente Social, s6 veio a
publico recentemente. O fazer profissional como objeto de preocupagéo
investigativa. (CFESS, 2004).

Com a promulgacao da Lei n® 6.697 de 10 de outubro de 1979, o Cddigo de
Menores trazia em seu art. 1° sobre a “assisténcia, protegéo e vigilancia a menores”,
onde o Assistente Social passou a integrar em maior quantidade, visando a real
efetivacdo e aplicacdo conforme a Lei. Buscando sempre levar em conta o lado
socioecondmico e cultural, ndo sé apenas do menor, mas de toda a familia. (CFESS,
2004).
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De acordo com Rodrigues (2013) cabe ao profissional que atua no campo
sociojuridico, além do conhecimento especifico na area do Servigo Social, estar
capacitado para intervir nas refracdes da questdo social, presente na exclusédo e
vulnerabilidade social. Sendo necessario ao mesmo, conhecimento amplo e
aprofundado da situagdo que intervira sobre o0s aspectos socioecondmicos,
avaliacOes, relatorio social, pareceres técnicos ou cientificos, que dardo suporte a
deciséo judicial.

De acordo com a Lei 8.662/93, que regulamenta a profissdo do Assistente
Social, compete ao mesmo as seguintes atribui¢cdes: realizar estudo socioeconémico
com os usuarios a fim de proporciona-los um servico de inclusdo, nos servigcos
sociais e de beneficios, junto aos o6rgaos publicos de abrangéncia direta e/ou
indireta, nas entidades ou empresas privadas (Lei 8.662/93).

Ainda de acordo com Rodrigues (2013) o Assistente Social do Juizado,
desempenha varias fun¢des no Juizado, dentre elas, podemos citar as seguintes

atividades:
Fornecer, mediante relatérios e pareceres a fim de fundamentar a decisado
da MM° Juiza;
Encaminhar o promovido para instituicbes e centros que promovam
reflexdes e responsabilizacdo do ato cometido através do Projeto
Ressignificar a Vida; Do Nucleo de Atendimento ao Homem Autor de
Violéncia Contra a Mulher (NUAH), Associa¢do dos Privados de Liberdade
(APL) e pelo Nuacleo de Assisténcia ao Preso Provisério e ao Egresso
(NUAPPE);
Proporcionar orientacdes e informacdes, além de promover reflexdes que
possibilitem a contribuicdo a fim de interromper o ciclo de violéncia para a
mulher;
Encaminhar a promovente (quem denunciou) para a rede de apoio a fim de
receber suporte integrado no enfrentamento de violéncia doméstica e
familiar; (RODRIGUES, p. 60, 2013).

Conforme Rodrigues (2013), afirmou com relagdo o campo sociojuridico:

“E um campo muito interessante, pois nds assistentes sociais trabalhamos
diretamente com a garantia de direitos e na esfera juridica vocé trabalha
com leis, direitos. O Servico Social esta inserido nessa perspectiva de

garantir direitos, seja ligados a infancia, aos idosos, as mulheres [...] em

todas as instancias”. (RODRIGUES, p. 52, 2013).



38

A equipe multidisciplinar tem o dever de assessorar a juiza na tomada de
decisbes, além de orientar e identificar as necessidades das mulheres atendidas,
pela falta de mais profissionais em compor a equipe, 0 servi¢o torna-se muitas vezes
insuficiente, e até moroso por conta da enorme demanda. Pode também destacar a
importancia do psicologo nesse ambito sociojuridico.

Falar sobre o inicio da psicologia juridica no Brasil € uma tarefa complexa,
razao para tal € ndo existir um marco histérico que defina esse momento. A historia
da atuacao de psicologos brasileiros na area da psicologia juridica teve seu inicio no
reconhecimento da profissdo em 1960. Tal inser¢cédo deu-se de forma gradual e lenta,
de maneira muitas vezes informal e por meio de trabalhos voluntarios. Os primeiros
trabalhos ocorreram na area criminal, seu enfoque eram os estudos acerca de
adultos criminosos e adolescentes infratores da lei (Rovinski, 2002).

O trabalho do psic6logo junto ao sistema penitenciario existe, ainda que néo
oficialmente, em alguns estados brasileiros ha pelo menos 40 anos. Contudo foi a
partir da Promulgacdo da Lei de Execucdo Penal (Lei Federal n°® 7.210/84) Brasil
(1984), que o psicélogo passou a ser conhecido legalmente pela instituicdo
penitenciaria (Fernandes, 1998).

Esse histdrico inicial reforca a aproximacado da psicologia e do direito através
da area criminal e a importancia dada a avaliacdo psicolégica. Porém nédo era
apenas no campo do direito civil que existia a demanda pelo trabalho dos
psicologos. Outro campo em ascensao até os dias de hoje é a participacdo nos
processos de Direito Civil.

No Estado de Sao Paulo, o psicélogo fez sua entrada informal no Tribunal de
Justica por meio de trabalhos voluntarios com familias carentes em 1979. A entrada
oficial se deu em 1985, quando ocorreu o primeiro concurso publico para a demisséo
de psicélogos dentro de seus quadros (Shine, 1998). Mas a importancia da
psicologia ndo poderia se restringir a determinados espagos. Percebe-se a
necessidade da psicologia nas instituicbes que lidam com a violéncia.

Ao realizar a pesquisa na DDM de Fortaleza, por meio da entrevista feita com
a Assistente Social, ela relatou que ndo tem psicologo na instituicdo e sim somente
no Juizado ou em abrigos para aonde sdo encaminhadas as mulheres que correm
risco de vida.

Ao realizar a denuncia, as vitimas ndo tem intencdo de punir o companheiro

e/ou agressor nem de separar-se, mas acreditam que através da acdo da justica



39

poderdo acabar com a violéncia na relacdo. Muitas vezes a vitima s6 quer desabafar
com alguém que possa atendé-la, ouvi-la sem qualquer tipo de julgamento ou
preconceito. Nesse sentido, o processo de escuta e acolhimento faz com que
algumas mulheres reflitam sobre a situacdo e decidam fazer o B.O contra seus
parceiros. Em algumas DDM'’s existe esse atendimento psicologico as vitimas de
violéncia com carater de acolhimento, e com objetivo de auxiliar a mulher a enfrentar
os conflitos numa relacdo de violéncia doméstica, construindo estratégias que
modifiguem seu cotidiano, suas relacbes no ambito familiar e social.

Durante a pesquisa na DDM de fortaleza foi possivel observar essa
necessidade de acompanhamento psicolégico, pois percebe-se que as mulheres
muitas vezes chegam bastante abaladas e chorando. Também € importante o
acompanhamento psicologico das profissionais que atuam na DDM no sentido de
aliviar as tensbGes causadas pelas experiéncias estressantes no atendimento a

clientela.

3.1 Apresentacao da instituicao

Desde que foram criadas as Delegacias de Defesa da Mulher (DDM) tem
ocupado posicdo central nos debates, campanhas e estudos a respeito do
enfrentamento da violéncia contra a mulher na sociedade. Parece ser unanime entre
diferentes setores — militantes feministas, estudiosos do tema, politicos e operadores
do direito — o reconhecimento do papel que estas Delegacias desempenharam ao
dar visibilidade as préaticas de violéncia contra a mulher, em especial a violéncia
conjugal, permitindo que esta fosse despida do carater pessoal e privado que as
encobria até entdo.

A primeira Delegacia de Defesa da Mulher foi criada em agosto de 1985 na
cidade de Sao Paulo. A proposta inicial previa que estas Delegacias deveriam se
constituir num espaco onde mulheres vitimas de violéncia — fisica, sexual,
psicolégica — se sentissem seguras para denunciar seus agressores. Para tanto,
considerou-se que o atendimento deveria ser realizado unicamente por mulheres.
Com o objetivo de dar atencéo diferenciada e integral as mulheres em situacéo de
violéncia, sobretudo considerando que a maior parte das agressdes eram
perpetradas pelos préprios maridos/companheiros, a estrutura dessas Delegacias

previa que além do corpo de policiais — 14 delegadas, investigadoras e escrivas - as
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mulheres que ali chegassem também deveriam contar com apoio psicolégico e de
servigo social.

Desta forma, considerando que ao registrar a queixa contra seus maridos
agressores muitas vezes elas acabavam deflagrando outro conflito, que poderia
redundar em novas agressfes, esperava-se oferecer auxilio para que essas
mulheres pudessem sair deste circulo de violéncia. Finalmente, para possibilitar o
estabelecimento desse laco de confianca entre policiais - profissionais — vitima, ficou
estabelecido que todas as profissionais que trabalhassem nas Delegacias de Defesa
da Mulher deveriam passar por cursos de capacitacdo em questdes de género, de
forma a garantir que todas as profissionais envolvidas no atendimento estivessem
conscientes de que as agressdes sofridas por aguelas mulheres se constituiam em
crime e deveriam ser tratados como tal (Izumino, 1998a).

Pode-se afirmar que uma das principais contribuicbes das DDMsrefere-se a
ter possibilitado que diversas praticas de violéncia contra a mulher se tornassem
visiveis para a sociedade brasileira. Ha pelo menos duas maneiras para se
descrever essa visibilidade. De um lado, ha o inegavel crescimento verificado no
namero de registros policiais que sdo realizados a cada ano nestas especializadas.
Estes numeros revelaram diferentes formas de violéncia e também os diferentes
agentes gque a praticam, reforcando a necessidade de permanente denuncia contra a
violéncia e campanha pela execucdo de novas politicas para sua prevencdo e
erradicacdo. Por outro lado, as DDMs se constituiram num importante divisor de
adguas com relacdo a producdo de estatisticas a respeito da violéncia contra a
mulher, uma vez que as fontes oficiais ndo apresentam as informacg@es distribuidas
segundo o sexo da populacéo atendida.

Para alguns autores, os dados produzidos pelas delegacias representam um
avanco nunca antes conhecido, seja pela quantidade de informacdes que podem ser
obtidas, seja pelas variaveis em que se desdobram (sexo, idade, cor, escolaridade,
tipo de relacionamento, etc.). Atualmente existem 339 delegacias especializadas no
atendimento de mulheres no Brasil, 125 delas localizadas no estado de S&o Paulo.

A primeira delegacia especializada no atendimento a mulher foi instalada em
Fortaleza no dia cinco de dezembro de 1986, ap6és o Regime Militar. Atualmente
encontra-se vinculada a Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do
Estado.
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A Delegacia de Defesa da Mulher situa-se na RuaManuelito Moreira, 12 —
Centro, Fortaleza - Ceara, Cep: 60.25210.

A Delegacia de Defesa da Mulher de Fortaleza € localizada no centro da
cidade por recomendacdo de seu decreto de criacdo, visto que a facilidade de
mobilidade e a centralidade de sua localizagdo devem beneficiar as mulheres que
procuram esse Servico.

A equipe de profissionais é composta por trés delegadas, uma assistente
social, quatro terceirizadas, vinte e dois inspetores e sete escrivas de Policia Civil,
sendo apenas os inspetores do sexo masculino, por ndo executarem o atendimento
direto das vitimas, pois sao responsaveis pelas investigacdes e notificacdes dentre
outras diligéncias externas, segundo as normas de padronizacdo das Delegacias
Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMS), as quais exigem que O
atendimento inicial e o acolhimento devem ser feitos por uma equipe de policiais
qualificados, preferencialmente do sexo feminino, com compreenséo do fenémeno
da violéncia de género.

O atendimento torna-se precario pela falta de recursos humanos, de
equipamentos e veiculos para cumprimento das investigacfes, dos mandatos de
prisdo, as notificagbes, ou seja, todo o trabalho executado pela Delegacia fica
comprometido.

Como porta de entrada na rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher,
o principal instrumento utilizado pela delegacia é o Boletim de Ocorréncia, o qual
fard parte do processo na instauracédo de Inquérito Policial ou no caso de ameaca
que depende de representacdo da vitima e serd arquivado se a vitima nao
representar nos seis meses posteriores a data do registro do fato. As prisdes dos
agressores podem ser efetuadas através da lavratura do flagrante ou mandado de
prisdo expedido pelo juiz competente, sendo que a qualquer fase do Inquérito
Policial a Delegada podera representar para a prisao preventiva. Todos 0s presos
sdo encaminhados para a Delegacia de Capturas (DECAP), por ndo possuir xadrez
na Delegacia de Defesa da Mulher.

No segundo semestre do corrente ano 0S processos se tornaram
virtualizados, ou seja, todo procedimento instaurado na DDM Fortaleza é enviado
eletronicamente para a Justica, com o intuito de fornecer celeridade nas decisdes

judiciais principalmente as Medidas Protetivas de Urgéncia.
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As mulheres em situacao de violéncia que temem a aproximacgao do agressor
solicitam as medidas protetivas de urgéncia, que é um documento anexado ao
Boletim de Ocorréncia e enviado para o Juizado de Violéncia Domeéstica e Familiar
contra a Mulher.

A Delegacia de Defesa da Mulher é caracterizada como um dos setores de
intervencdo policial especifico por dar atencdo aos crimes contra mulheres. Esse
tipo de intervencdo marca um novo exercicio de uma nova autoridade policial no
sentido de punir as varias praticas de violéncia contra a mulher.

A Delegacia de Defesa da Mulher como politica publica foi implementada pelo
Estado para garantia da defesa dos direitos da mulher. O ganho com a criagéo
dessa Delegacia permitiu que o problema da violéncia de género adquirisse uma
forma institucionalizada, com caréater policial para detectar as transgressoes a Lei,
averiguar a procedéncia e criminalizar esse tipo de violéncia.

A Delegacia, portanto, é passivel de criminalizacdo de agressdes de qualquer
natureza contra a mulher e aquelas transcorridas entre ela e o seu cénjuge, parentes
ou pessoas de seu relacionamento intimo. Nesse contexto, as mulheres, por serem
consideradas mais sensiveis as questdes de outras mulheres, passaram a ocupar
um lugar que veio a ser legitimado para o trabalho policial feminino: a Delegacia da
Mulher.

De acordo com BRETAS (2001), a policia de Los Angeles, foi a primeira a
contratar mulheres para algumas funcfes policiais em 1911, e no Brasil, até 1970,
ainda ndo havia mulheres na policia, sendo o exército a primeira instituicdo a
recruta-las. O espaco que inicialmente havia sido considerado inadequado para as
mulheres, passa a ser ocupado ainda com reservas.

A DDM Fortaleza é resultado da mobilizacdo dos movimentos Feministas que
se fortaleceram na década de 1980, diante da necessidade de lutar pelas diversas
desigualdades contra as mulheres.

O Estado Ceara conta hoje com sete delegacias da mulher: Crato, Caucaia,
Fortaleza, lguatu, Juazeiro do Norte, Maracanau e Sobral.

As mulheres desta pesquisa foram aquelas que buscaram atendimento na
DDM de Fortaleza, onde se observou que as mesmas em geral, vem em busca de
solugdes para os problemas de violéncia doméstica que sofrem por parte de seus

companheiros/esposos ou ex-companheiro/ex-esposo.
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Muitas delas vém muito machucadas tanto psicologicamente como o
fisicamente, mas com a expectativa de que 0 caso seja resolvido o mais rapido
possivel pelo fato de ndo aguentarem mais sofrimento.

Assim, através de seus relatos, foi possivel identificar varios tipos de
sentimentos tais como: de fragilidade, medo, angustia entre outros. A dulvida
também faz parte da vida destas mulheres no ato do preenchimento dos BO’s, pois
muitas vezes temem por denunciar seus agressores pelo fato de ndo conhecerem os
procedimentos legais que prejudicam o agressor, porque ao realizar a denuncia os
mesmos poderdo ser enquadrados na Lei Maria da Penha e que podem ser presos.

Algumas mulheres acabam por naturalizar essa violéncia, como relatou uma
das declarantes ao fazer sua denuncia, na sala de BO, “meu marido & bom, so6
agride quando bebe”, como diz brilhantemente Saffioti (1992), como “dominada-
explorada”, vai ter uma marca naturalizada, inquestionavel, ja que parece dada pela
natureza. Todos os processos de socializacdo vao reforcar os preconceitos e
esteredtipos dos géneros como proprios de uma suposta natureza (feminina e
masculina), apoiando-se, sobretudo na determinacgéo biologica, a diferenca biologica

vai se transformar em desigualdade social e tomar uma aparéncia de naturalidade.

3.2 Circunstancias que ocorrem com maior frequéncia a violéncia

Foi Observado no campo da pesquisa na sala de preenchimento de BO e a
partir das falas das entrevistadas que, geralmente o agressor estd sob efeito de
bebidas alcodlicas ou outro tipo de droga e que as agressées ocorrem normalmente
em finais de semana, um dos reflexos destas agressdes, sdo 0s Varios tipos de
problemas de saude apresentados. Uma senhora que chamarei de Claudia, declarou
que o ex-marido ndo sai de casa, mesmo separado, leva bebidas alcodlicas e
cigarros para usar dentro de casa e que em uma dessas ocasides deu uma surra
nela. Outra declarante, senhora Maria, disse que por conta do sofrimento tem
depressdo e por este motivo faz tratamento no Centro de Apoio Psicossocial
(CAPS). Ja a senhora Sandra, afirmou que seu ex-companheiro € violento mesmo
sem bebida, vindo a ser mais agressivo quando esta sob efeito da mesma.

Entao, foi possivel verificar e comprovar esse fato mediante os seguintes relatos

das mulheres atendidas na DDM:
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E mais quando ele vai ver o filho dele, e quando ele ta meio melado,
bébado;

e As agressOesacontecem mais nos finais de semana,

e As agressOes acontecem mais quando ele bebe;

e Ocorre mais quando ele bebe, e as vezes também quando n&o bebe;

¢ Quando tem bebida, drogas e nos finais de semana.

Essesrelatos foram obtidos durante entrevistas, mas foi possivel observar
também em relatos feitos na sala de atendimento para serem realizadas as
denuncias que geralmente seus agressores fazem uso de bebidas alcodlicas e/ou
outro tipo de drogas, o mesmo relato repetiam-se na sala onde ocorriam as
audiéncias com a Assistente Social, e em conversas entre elas enquanto
aguardavam atendimento.

Conforme, o artigo 7° da Lei n® 11.340, Lei Maria da Penha, tipifica como

violéncia psicolégica qualquer conduta que cause danos emocionais ou prejuizo a
saude psicologica e a autodeterminacdo da mulher; diminuicdo, prejuizo ou
perturbacdo ao seu pleno desenvolvimento; que tenha o objetivo de degrada-la ou
controlar suas acdes, comportamentos, crencas e decisbes mediante ameaca,
constrangimento, humilhacdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante,
perseguicao, insulto, chantagem, ridicularizacdo, exploragéo, limitacdo do direito de
ir e vir ou qualquer outro meio. Traz ainda a definicdo da violéncia moral, entendida
como qualquer conduta que configure callnia, difamacéo ou injaria.

Segundo Azevedo & Guerra (2001, p.25), o termo violéncia psicolégica
doméstica foi cunhado no seio da literatura feminista como parte da luta das
mulheres para tornar publica a violéncia cotidianamente sofrida por elas na vida
familiar privada. O movimento politico-social que, pela primeira vez, chamou a
atencdo para o fendbmeno da violéncia contra a mulher praticada por seu parceiro,
iniciou-se em 1971, na Inglaterra, tendo sido seu marco fundamental a criacdo da
primeira "CASA ABRIGO" para mulheres espancadas, iniciativa essa que se
espalhou por toda a Europa e Estados Unidos (meados da década de 1970),

alcancando o Brasil na década de 1980.

3.3 Tipos de agressdes mais frequentes


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2006/lei/l11340.htm
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Um dos tipos de violéncia mais comum é a ameaca, podemos ver em um dos
relatos feitos na sala de BO: Senhora Lucia, declarou que era ameacada todos os
dias por seu ex-companheiro no trabalho dela, exigindo dinheiro, porque ele quer
vender a casa e eu ndo. “Ele pula o muro, desliga o medidor da luz e entra para me
ameacar, t6 vendo a hora perder meu emprego”.

Segundo Maria Amélia de Almeida Teles e Mbnica de Melo, “o crime de
ameaca pode ser considerado, também, uma forma de violéncia psicoldgica que
produz, muitas vezes, um efeito mais perverso, pois pode destruir a vontade, o
desejo e a autonomia da outra pessoa”.

Muitas mulheres que sofrem violéncia se veem obrigadas a abandonar suas
casas para evitar que algo mais sério aconteca e ndo tem coragem de denunciar por
medo da reacdo dos agressores. Algumas dessas mulheres se obrigam a sair de
casa por nao suportar mais sofrer e passam a morar de favor, com familiares, como
afirmou a senhora Germana no ato de sua declaragcdo. Mesmo saindo de casa ele
ainda liga agredindo-a com palavras de baixo-caldo. Como ja foi dito anteriormente
esse tipo de agresséo verbal acontece com todas as mulheres, de todos os niveis,
independente de escolaridade, condi¢do financeira, idade, cor entre outros. Todos
esses relatos foram colhidos nos dias em que fiquei observando o preenchimento
dos BO’s no ato das denuncias.

Conforme dados fornecidos pela DDM Fortaleza, somente nos meses de
janeiro e fevereiro foram registradas 718denudncias de agressao por ameaca, 383
por lesdo corporal dolosa, 184 casos de injuria, e foram expedidas 801 medidas
protetivas. Esses séo os dados mais relevantes conformes planilha em anexo.

Outro momento da pesquisa foi assistir algumas audiéncias realizadas na sala
da Assistente Social AngelaN6brega. Os relatos se repetiam, mas um caso que
chamou atencdo foi de um casal ambos com nivel de escolaridade superior,
professores de universidade, (ele) acompanhado de advogada com as mesmas
caracteristicas de agressao verbal, ameaca, agresséo na frente dos filhos e mais um
fato muito frequente que é alienacdo parental!, disputa pela guarda dos filhos,

partilha dos bens entre outros. Geralmente 0 agressor ndo assume 0 que consta no

1Considera-se ato de alienacdo parental a interferéncia na formacgéo psicoldgica da crianga ou do
adolescente promovida ou induzida por um dos genitores, pelos avos ou pelos que tenham a crianga
ou adolescente sob a sua autoridade, guarda ou vigilancia para que repudie genitor ou que cause
prejuizo ao estabelecimento ou @ manutencao de vinculos com este. (Art. 2° LEI N° 12.318, DE 26 DE
AGOSTO DE 2010).



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.318-2010?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.318-2010?OpenDocument
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B.O, e faz ameaca a companheira: “se ela for denuncia-lo e ele for preso quando
sair vai mata-la e que esse negdcio de papel de delegacia ndo vale nada nao”.
Muitos homens mesmo na condicdo de inferioridade e estando na presenca de
mulheres emponderadas de determinada situacdo, ndo querem perder o titulo de
poder. Saffioti (2002), no entanto, rebate esse pensamento quando define: “[...]
Homens poderosos diante de suas mulheres revelam-se via de regra extremamente
medrosos diante de uma autoridade, ainda que feminina”. (SAFFIOTI, 2002,p.326).

Foi realizada entrevista também aberta e semiestruturada com a assistente
social com o total de 06 (seis) perguntas compostas por nome, funcdo e algumas
sobre a Lei Maria da Penha, a importancia do seu trabalho, acompanhamento a
essas mulheres que procuram a DDM de Fortaleza e também sobre os tipos de
agressao mais frequentes.

A Assistente Social Angela Nobrega, ha mais de dezessete anos, relatou que
apés a Lei Maria da Penha, o que tem certeza é que aumentaram
consideravelmente as dendncias, pois acredita que ap0s a vigéncia desta lei, a
mulher vitima de violéncia se sente mais segura, juridicamente falando, pois ela tem
a certeza que o agressor nao ficarda impune. Sobre a importancia do seu trabalho
que é desenvolvido naquele 6rgdo, citou o amparo legal dado a mulher que
denuncia a violéncia sofrida, seja fisica, moral ou psicolégica. O acompanhamento
as mulheres é somente ao no que se refere a parte juridica, enquanto que o
psicolégico € somente no juizado da mulher ou, quando as mulheres séo
encaminhadas para os abrigos. Ao ser perguntado sobre a violéncia mais frequente
contra a mulher a resposta foi que é a ameaca, pois a mulher ao decidir por fim a um
relacionamento conflituoso, por conta de uma cultura machista, ainda muito presente
em nossa sociedade sdo ameacadas. A entrevista acima citada encontra-se nos
apéndices.

A Ultima etapa dessa pesquisa foram as entrevistas com as mulheres que
aguardavam atendimento na sala em que séo realizados os BO’s.

Foi elaborado um questionario de forma aberta e semiestruturada no total de
21 (vinte e uma) perguntas, possibilitando as entrevistadas uma maior possibilidade
de discorrer sobre o assunto e também ao pesquisador para entender melhor o
histérico de violéncia sofrido por essas mulheres. A aplicacdo do questionario se deu
na primeira semana de abril, e foi apresentado e informado sobre o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), onde o mesmo foi explicado sobre o
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sigilo dos dados fornecidos nas informacdes para se realizar um estudo com ética e
responsabilidade.

A seguir, apresento um resumo das entrevistas:

Entrevista 1:

M.S, 27 anos, reside no Jardim das Oliveiras, ensino fundamental incompleto,
casada, casa proépria, dois filhos que residem com ela, a mesma relatou que sofreu
com a violéncia doméstica ha muito tempo cerca de oito a dez anos, pelo seu ex-
companheiro que tem a profissdo de pintor, porém 0 mesmo encontra-se
desempregado, quando esta trabalhando ele ganha bem, mas ndo da nada para
suas filhas, faz uso de bebidas alcodlicas, ela ndo tem nenhuma renda. A declarante
relatou que seu ex-companheiro ja tentou enforca-la, jA bateu e agora a agride
verbalmente, considera que a violéncia mais grave é a verbal, ndo soube falar nada
sobre 0 que é a violéncia doméstica e que os efeitos causados ndo a afetam muito,
e sim para os filhos que assistiam as agressbes e ndo gostavam. Demorou a
denunciar porque o pessoal colocava na cabeca dela para ndo fazer a denuncia
porque ele ia mudar, e nunca fez, mas agora decidiu fazer. Relatou que se sente
muito mal e que as agressdes ocorrem quando ele vai ver o filho dele e quando ele

esta bébado.

Entrevista 2:

S.B, 22 anos, reside no Conjunto Palmeiras, cursa o 5° semestre de administracao,
solteira residente em casa alugada, ndo tem filhos, relatou que as agressdes
ocorreram durante o seu relacionamento de namoro, mas a Ultima agressao foi no
dia 06 de marco, no momento encontra-se desempregada, ndo soube dizer se o seu
companheiro trabalha, pois 0 mesmo “n&o dura em emprego”, ele ndo faz uso de
drogas, a renda familiar € de um salario minimo, a mesma ja sofreu violéncia
psicolégica e moral, considera a mais grave a psicolégica, sobre a violéncia
doméstica é tudo que agride, prende e sobre os efeitos das agressfes relatou que
hoje ele esta vivo, solto, liberto e ela dentro de casa, trancada, e que ndo pode sair
porque ele faz ameacas quando a encontra. Ao perguntar como se sente apos sofrer
violéncia declarou que se sente “‘um lixo”, e que as agressfes ocorrem mais

frequéncia em fim de semana, mesmo sem estar sob efeito de drogas.
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Entrevista 3:

P.T, 32 anos, mora na Paupina, ensino fundamental incompleto, solteira, reside em
casa propria, tem um filho, mora com ela, sofreu violéncia doméstica durante todo o
tempo que foi casada, porém para ela ndo eram tdo graves, e a Ultima vez foi no dia
26 de marco de 2016, trabalha como diarista, ndo tem carteira assinada, seu ex-
companheiro € servente de pedreiro, e ndo tem carteira assinada, € alcoolatra,
renda familiar de um salario minimo, a mesma ja sofreu violéncia moral e
psicolégica, ameaca de bater, “quebrar a cara dela”, afisica ainda ndo aconteceu por
isso foi fazer o BO, considera a ameaca como sendo a mais grave, sobre a violéncia
domeéstica ndo soube explicar, s6 acha que é um erro porque a mulher ndo tem
como se defender de um homem, sobre os efeitos da violéncia relatou, que foi muito
triste, que ficou muito abalada, porque viveu com ele dez anos e de repente ele se
transformou numa pessoa muita agressiva, assim de uma hora para outra (com mais
frequéncia e de maneira mais grave), e ndo admitia, que ndo queria mais ele
morando com ela temia que acontecesse alguma coisa pior, a mesma relatou que
nao demorou a denunciar, e que logo que ocorreram as agressées chamou o Ronda
que conversaram com agressor e a aconselhou fazer logo fazer a denuncia e ela foi,
acrescentou ainda que se sentiu muito humilhada por conta dos xingamentos com
palavras de baixo caldo no meio da rua, que foi muito ruim, as agressdes acontecem

mais quando ele bebe, nos finais de semana.

Entrevista 4:

F.S, 25 anos, reside no bairro Presidente Vargas, ensino fundamental incompleto,
casada, residente em casa propria, tem um filho que mora com ela, ha seis meses
gue sofre violéncia doméstica, ela ndo trabalha, mas ja trabalhou com carteira
assinada, o companheiro trabalha como auténomo, ndo usa drogas, renda familiar é
maior que um salario minimo, tipos de violéncia sofrida moral, psicoldgica e fisica,
considera a fisica a mais grave, ela entende por violéncia doméstica muito grave, 0s
efeitos ela fica muito abalada, demorou a denunciar porque pensou que ele ia mudar
e que apos sofrer a violéncia fica muito nervosa e que as agressoes ocorrem quando
h& uma discusséo.

Obs.: a entrevistada encontrava-se na DDM Fortaleza para retirar a queixa,
perguntei a ela 0 motivo, a mesma relatou que ele se arrependeu, tA mudando, ele

prometeu que vai mudar. (palavras da entrevistada)
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Entrevista 5:

G.L, 19 anos, reside nos Peixinhos, ensino fundamental incompleto, solteira, reside
em casa alugada, tem um filho, a primeira vez que sofreu violéncia foi aos cinco
anos de idade, nado trabalha, o ex-companheiro trabalha em casa de moagem, faz
uso de bebida alcodlica, ganha um salario minimo, a mesma ja sofreu violéncia
moral, sexual, psicoldgica, fisica, entre outras porque ela relatou que ele a trancava,
considera a sexual mais grave, que violéncia domeéstica € xingamento, violéncia
ébater,tentar enforcar, considera que a violéncia doméstica é horrivel, e que os
efeitos da violéncia para ela foi a dor que sentiu, demorou a fazer a dendncia porque
tinha medo, apesar de ndo saber se ele faz uso de algum tipo de droga ilicita relatou
gue as agressdes ocorrem mais quando ele estd com os olhos muito vermelhos
quando bebe e as vezes também quando ndo bebe. No inicio falou para sua mae,
mas ela ndo acreditou, chegou a contar duas vezes, 0 estupro aconteceu quando ela
estava com treze (13) anos, aos quinze (15) anos o agressor a obrigou a viver com
ele maritalmente e engravidou, mas ele a agrediu fisicamente muitas vezes por
causa de cilime e ela perdeu o filho, aos dezessete (17) anos engravidou novamente
do agressor e teve uma filha que estd com dois (2) anos de idade na data da
pesquisa.A mesma sO saiu de sua companhia ao decidir fazer a denuncia e ser
encaminhada a instituicdo que abriga mulheres em situacdo de risco de morte.
Relatou ainda que, o agressor fez a mesma coisa com a irma dela a mais nova,
disse que s6 ouviu o grito, mas ela estava se recuperando do aborto, nao
selevantou. Dias depois conseguiu concluir o estupro e o0 caso est4d sendo

acompanhado também por autoridades.

Entrevista 6:

A.S, 26 anos, reside em Messejana, ensino fundamental completo, solteira, reside
em casa propria, tem duas filhas, moram com ela, faz oito anos que sofre com
violéncia doméstica, desde o comeco do relacionamento, trabalha como faxineira,
nao tem carteira assinada, o ex- companheiro nao trabalha no momento, ele faz uso
de bebida alcodlica, e outras drogas, com renda menos de um salario minimo, ja
sofreu violéncia moral, patrimonial, fisica e psicolégica e considera moral a mais
grave. Entende por violéncia doméstica que ndo era para existir, demorou denunciar

porque pensava nas filhas, na familia. As agressdes ocorrem quando tem bebida,
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drogas, e nos fins de semana, quando ele era mais jovem a mae e o pai dele
bebiammuito, ele também ja foi internado em abrigo. Ele foi para 14, porque
denunciaram que a mae dele estava usando ele para pedir no meio da rua.

ApoOs realizar as entrevistas, algumas me chamaram atencéo, uma delas foi a
entrevistada F.S, 25 anos que estava l4 para retirar a queixa, que segundo 0s seus
relatos ele havia se arrependido e prometido que ia mudar. “A violéncia doméstica e
familiar contra a mulher geralmente acontece de forma ciclica”. O ciclo da violéncia
se divide em trés fases. Cada fase possui caracteristicas diferentes. O Grafico

abaixo ilustra algumas delas.

O CICLO DA VIOLENCIA

@FASE I TENSAO  EBFASE Il EXPLOSAO  EFASE Il LUA DE MEL

FONTE: L. WALKER (1979).
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Walker, a mentora da teoria do ciclo, diz que existe um padrdo ciclico
composto de trés fases: acumulador de tenséo, concorréncia da agresséo e lua de

mel.

A fase do aumento de tensdo diz respeito a insultos, desrespeitos,
humilhacbes que, tem como consequéncia, a perca da autoestima feminina, bem
como o sentimento de inferioridade da mulher. O agressor usa para este
comportamento pretextos encontrado no cotidiano do casal como ciimes ou até
mesmo alteragBes nas atividades domeésticas como, por exemplo, ndo lavar roupa
durante a semana. O ambiente familiar torna-se unidirecional, tenso e cheio de

agressoes verbais que levam ao desagradavel quadro do aumento de tensao.

A proxima fase é a fase do ataque violento, onde estdo contidas as violéncias
fisicas e psicolégicas. Nesta fase o ataque pode gerar sequelas que necessitem de
cuidados de saude, mas € certo que 0 agressor nem sempre permite um acesso

imediato a estes cuidados, muitas vezes por temer repressao e perda do dominio.

A fase da “lua de mel” é aquela que o agressor demonstra arrependimento
pelo ato cometido e garante mudanca de atitude. Nesta fase o agressor oferece a
vitima presentes, age com carisma e seducdo e pede desculpas delicadamente,
enquanto que a mulher, a vitima, fica em estado de medo, esperanca e amor,
aguardando esperancosa a mudanca de atitude que nao acontece. Este ciclo pode

repetir-se por meses ou anos sendo que sua fase mais critica € o homicidio.

3.4 Motivos que levam as mulheres a silenciarem as agressoes

Os principais motivos pelos quais as mulheres ndo rompem com o ciclo de
violéncia sdo exatamente o medo da concretizacdo das ameacas, a vergonha de
expor a sua situagéo de violéncia e seu fracasso e ficam na esperancga do parceiro
mudar seu comportamento, auséncia de apoio da familia e também das chantagens

emaocionais principalmente com relacéo aos filhos.

Além desses motivos, existem varios outros para uma mulher ndo conseguir

romper uma relacdo perpetrada de violéncia.
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Ela € ameacada e tem medo de apanhar ou até de ser assassinada se acabar

com a relacgéo;

Ela depende financeiramente dele e acha que nado vai conseguir sustentar a si

mesma e/ou, filhos/filhas;
Ela acha que as/os filhos/as vao culpa-la pela separacao;
Ela tem vergonha de que os outros saibam que ela sofre violéncia;

Ela acredita no agressor quando ele diz que estad arrependido e que nédo

voltara a agredir;

Ela quer romper o relacionamento e sua dependéncia afetiva faz com que

pense que o amor é tao forte que vai conseguir que ele mude de comportamento;

Ela acredita no senso comum de que a violéncia faz parte de todo
relacionamento; (CARTILHA VIVER SEM VIOLENCIA E UM DIREITO DE TODA
MULHER, p.12, 2015)

No decorrer da pesquisa em cada entrevista, na sala de B.O ou mesmo
dialogando com as demais mulheres que aguardavam atendimento na DDM, por
meio de seus relatos sao diversos os motivos que a impedem de denunciarem seus
agressores. Foi importante observar e também compreender as iniUmeras razées,
pelo medo, pela condicdo financeira da mulher que muitas vezes somente o homem
trabalha, pela pressao da familia e também da sociedade em julgar, condenar essa
mulher culpando-a pelo insucesso do casamento, pois muitas criticas dessa
natureza ainda se ouvem. Na verdade somente quem vive a violéncia tem
propriedade para decidir o que é melhor para si.

Conforme esclarece (Barsted, p. 346, 2011):

A violéncia contra as mulheres tem sido um dos mecanismos sociais
principais para impedi-las a ter acesso a posic¢des de igualdade em todas as
esferas da vida social, incluindo a vida privada. Essa violéncia € uma
manifestacdo de poder e expressa uma dominacdo masculina de amplo
espectro, histérica e culturalmente construida para além de sua
manifestagdo aos corpos das mulheres. E uma violéncia difusa e, muitas
vezes, tolerada e ndo visibilizada, especialmente quando ocorre na familia,
no ambiente de trabalho ou mesmo nas instituicdes publicas, o que dificulta

para a vitima o acesso aos mecanismos de protecdo do Estado e da
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sociedade. Em contextos sociais nos quais a violéncia é usada como um
padrao de resolucdo de conflitos, sua incidéncia se exacerba em relacdo as

mulheres como mais um componente de dominacao.

De acordo com os relatos de algumas mulheres que realizavam as denuncias
por meio de B.O’s afirmaram:

e Eu nédo quero prejudicar ele ndo, porque o pai dele meu sogro € quem
paga as despesas dos meus filhos, inclusive o plano de saude.

e Eu ndo quero que ele seja preso nao, porque meus filhos gostam muito
dele.

e Eu ndo quero prejudicar ele, s6 quero que ele saia de dentro da minha
casa, porque ele, mesmo eu separada leva bebida e cigarro pra dentro
de casa, ai quando fica bébado comeca a me xingar.

Ao analisar os relatos da entrevistada de nimero 1, que afirma que demorou
a denunciar porgue as pessoas falavam para ela ndo fazer a dendncia, que também
nao soube responder o que era violéncia doméstica e também que a violéncia ndo a
afetou. Entdo, me vieram varias indagactes, para fazer uma reflexdo de como a
sociedade ainda prefere que as mulheres sofram violéncia e ndo que elas
denunciem seus agressores.

Por outro lado, o fato de ela dizer que a violéncia ndo afetou, percebe-se que
muitas mulheres naturalizam a violéncia ou nem mesmo sabem o que € realmente a
violéncia doméstica. Como a violéncia geralmente comeca com agressdes leves,
para algumas mulheres é como se fosse natural, que é normal do comportamento

masculino.

Outro caso também me chamou atencao que é o caso da entrevistada G.L de
apenas 19 anos. A violéncia em sua vida comecou com cinco (05) anos de idade
pelo seu padrasto e se prolongou por mais quatorze anos (14), quando ela decidiu
tomar providéncias para por fim a violéncia em sua vida, (mas fica a indagacéo, sera
gue vai ter fim a violéncia para ela, jA que a mesma estava voltando para tentar
refazer sua vida.) Aos treze (13) anos de idade a mesma foi violentada, aos quinze
(15) engravidou, mas perdeu a crianca por conta de uma surra que ele deu nela e
aos dezessete (17) engravidou novamente e tem umafilha de dois (2) anos de idade.
Percebi em sua fala que ndo se encontrava ali uma mulher e sim uma crianca dentro

de um corpo de uma mulher bonita, mas o sofrimento a impedira de crescer, pois a
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mesma néo apresentava sequer sentimento de revolta, ndo sabia dizer o que era
violéncia, contou sua historia como se fosse normal, natural. Diante de todos que se
encontrava a espera de atendimento G.L contava em detalhes sua vida sem se
incomodar com as outras ouvintes, que por sua vez comecgaram a expor opiniées e
revoltas com o caso. A mesma se encontrava na DDM acompanhada por uma
funcionaria do abrigo Casa do Caminho? para que ela pudesse providenciar seu

retorno para casa.

2A Casa do Caminho foi o terceiro equipamento a trabalhar com a violéncia contra a mulhercriado no
Brasil, estando ligado a Secretaria de Trabalho e Ac¢@o Social do Estado do Ceara e aFundacéo de
Acdo Social, em dezembro de 1992, fruto da luta do movimento de mulheres. Acasa funciona em
local sigiloso e com protecdo de 24 horas. Possui uma equipe multidisciplinar com o apoio de
servidores de nivel médio. A permanéncia no abrigo é de, no maximo, 90dias, periodo em que,
juntamente com a mulher agredida, os profissionais procuram ajuda-la arefletir sua condi¢do de
violéncia e, sobretudo, criar condi¢cdes para reestruturacado de sua vidalonge do agressor, em razdo
da dependéncia financeira de muitas das mulheres.

Conforme explica Saffioti:

O abuso sexual, sobretudo incestuoso, deixa feridas na alma, que sangram,
no inicio sem cessar, e, posteriormente, sempre que uma situagdo ou um
fato lembre o abuso sofrido. A magnitude do trauma ndo guarda
proporcionalidade com relagdo ao abuso sofrido. Feridas do corpo podem
ser tratadas com éxito num grande nimero de casos. Feridas da alma
podem, igualmente, ser tratadas. Todavia, as probabilidades de sucesso,
em termos de cura, sdo muito reduzidas e, em grande parte dos casos, ndo
se obtém nenhum éxito. (SAFFIOTI, 2004, p.18).

Apesar de alguns autores relatarem que o pesquisador ndo deve se envolver
emocionalmente € humanamente impossivel ndo se envolver com alguns relatos
que chegam a ser impactantes. Percebemos que a violéncia vai muito além do que
se imagina e que podem ser detectadas e divulgadas apés esse trabalho tdo
importante que é a pesquisa de campo de natureza empirica e realizada por meio de
entrevistas, pelas suas caracteristicas de proximidade entre entrevistado e
entrevistador, tornando mais rico pelo fato de decorrer frente a frente para obtencao
de seus obijetivos.

Assim, “o conteudo da entrevista sera objeto de uma analise de conteudo
sistematica, destinada a testar as hipéteses de trabalho”. (QUIVY E CAPENHOUDT,
1995, p 192).

Minayo, (2011) “aponta que o pesquisador precisa nao ficar preso as
surpresas que encontrar e nem tenso por ndo obter resposta imediata nas suas

indagagdes”. Diante dos relatos e das diversas situagdes que se depara,
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opesquisador deve ser imparcial e ndo se envolver nem demonstrar nervosismo ou

inseguranca diante de tais situagoes.

3.5 Perfil das entrevistadas

Ao verificar o perfil socioeconbmico e cultural das mulheres vitimas de
violéncia conjugal foi constatado que das seis mulheres entrevistadas da presente
pesquisa somente duas trabalhavam como diaristas e nenhuma delas tinha carteira
assinada, mesmo diante desses fatos, ndo é a dependéncia financeira o fator mais
forte que impede as vitimas de denunciarem seus agressores, como diz 0 senso
comum. O motivo mais forte € o medo da concretizacdo das ameacas.

Das participantes das entrevistas, somente duas demonstraram total
conhecimento de seus direitos e responderam com seguranca a todas as perguntas.

Portanto, de acordo com as respostas obtidas nas andlises das entrevistas,
percebe-se que sdo mulheres desprovidas de recursos financeiros e materiais, que
nao conseguiram ascender profissionalmente e o nivel de escolaridade muito baixo
baseado em fatos e relatos manifestados por suas linguagens simples para
responderem as perguntas feitas na pesquisa.

Quanto ao nivel cultural das entrevistadas iniciando pela escolaridade,
somente duas delas tinham nivel superior incompleto, exceto uma das declarantes
da qual participei da audiéncia tinha nivel superior completo (tanto ela, quanto seu
ex-esposo sao professores de Universidade).

Diante dessa andlise, surgem varias indagacdes e abre-se uma reflexdo. Ja
gue a violéncia € mundial, ndo escolhe cor, raca, idade ou posi¢cado social, porque
raramente mulheres com renda per capita mais elevada ndo sdao comuns nesses
espacos? Seria pelo fato de ndo quererem se expor?

O perfil das mulheres que buscaram atendimento da DDM Fortaleza é em sua
maioria separadas ou ainda convivem com 0 agressor, apresentam uma faixa etaria
de 19 a 32 anos cuja renda familiar fica em torno de zero a um salario minimo,
algumas néo dispdem de nenhum programa do governo e quase todas contribuem
com o sustento da familia no mercado informal, moram em casas alugadas com o0s
filhos, e grande parte da renda familiar resulta dos rendimentos de seus
companheiros. Ainda com relagdo a ocupacdo, uma grande maioria das mulheres

trabalha como diarista e ndo tém carteira assinada.
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Quanto a escolaridade, nota-se uma grande diversidade, que vai de mulheres

ndo alfabetizadas e em pouquissimo ndmero tem nivel superior. Vale ressaltar que

algumas delas sofrem violéncia domeéstica ha muito tempo e permanecem

convivendo com 0s agressores exatamente pelos motivos acima citados.

3.6 Como se sentem as mulheres apés sofrerem as agressées

Ao perguntar como se sentem as mulheres apds sofrerem as agressoes, as

respostas foram diversificadas como € o caso de uma das entrevistadas que relatou

gue se sente um lixo, outras que sentem muito humilhadas, tristes, desvalorizadas.

Fala das mulheres ao serem interrogadas como se sentem apds sofrer

violéncia doméstica:

1.
2.
3.

5.
6.

Me sinto muito mal.

Praticamente um lixo.

Eu me senti muito humilhada, porque ele me xingou de varias palavras
no meio da rua, foi muito ruim.

Muito nervosa.

Nem isso ai eu sei dizer.

Me sinto triste, porque sei l&, é dificil passar por isso.

Quantos aos efeitos causados pela violéncia, as mesmas responderam:

1.

Pra mim num teve nenhum nao, sé meus filhos que viam e eu néo
gostava.

Hoje ele ta vivo, solto, liberto e eu t6 dentro de casa trancada, nao
posso sair porque ele faz ameacas.

Ah, eu fiquei muito triste, eu fiquei muito abalada, porque eu vivi com
ele ha dez anos e de repente ele se transformou numa pessoa muito
agressiva, assim de uma hora pra outra, eu ndo admiti mais, eu nao
guero mais ele morando comigo, antes que aconteca uma coisa pior.
Abalada.

Horrivel, pra mim foi dor.

A violéncia deixa a gente triste, tristeza, desespero.
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Em alguns casos as agressfes causam efeitos mais sérios afetando a saude
das mulheres que foi o de uma senhora que disse que faz uso de medicamentos
para depresséo e faz tratamento no Centro de Apoio Psicossocial (CAPS).

A violéncia é algo tdo maléfico para a saude das mulheres, que muitas delas
apos muitos anos sofrendo esse tipo de violéncia, tem o seu lado psicoldgico
afetado sobremaneira que € como se houvesse uma contradicdo em suas respostas.
Pode-se observar isso na fala da entrevistada de numero 3, que relatou sofrer
violéncia durante todo tempo que foi casada que somaram dez anos e a0 mesmo
tempo, ao ser interrogada sobre o motivo de demorar a denunciar, a mesma disse
gue ndo demorou.

Mais uma vez nota-se que é como se as agressbes leves ndo fossem
consideradas por ela violéncia, e sim somente quando ocorre uma agressao mais
grave. Ela considerou que era violéncia somente a Ultima, dias antes da entrevista,
pelo fato de ter sido mais intensa. No entanto, a violéncia se inicia com um simples
empurrdo, mas para muitas pessoas, € como se fosse algo natural, como diz o
senso comum, de que a violéncia faz parte de todo relacionamento, que € natural do
homem e que é normal a mulher passar por isso.

Segundo Agudelo (1990, p. 25), a violéncia afeta a saude, representando um
risco maior para a realizacdo do processo vital humano, ameaca a vida, altera a
saude, produz enfermidade e provoca a morte como realidade ou como
possibilidade proxima. Segundo dados do Nucleo Pré-género, do Ministério Publico,
a cada cinco anos, a mulher perde um ano de vida saudavel se sofre violéncia
doméstica (CEARA, 2012).

Dessa forma podemos dizer que a violéncia afeta a saude fisica e psiquica

das mulheres e de toda sua familia.
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4CONSIDERAQ@ES FINAIS

Ao realizar essa pesquisa na DDM Fortaleza buscou-se compreender de
forma mais clara a realidade e complexidade do tema pesquisado. Foi possivel a
relacdo da teoria e pratica ao adentrar no campo da pesquisa. Essa pratica baseada
no que foi visto e ouvidofoi de suma importancia para se entender melhor essa
dindmica na vivéncia e convivéncia com essas mulheres que procuram esses
espagos.

Esse contato direto com as entrevistadas proporcionouuma visdo detalhada,
com o olhar mais critico no que se refere a esse assunto “violéncia doméstica” que é
td0 emblematico, e bem mais complexo do que se pode imaginar. E a partir da
observacédo que se pode promover um aprofundamento nessa tematica.

Entdo, foi no decorrer das entrevistas a partir das falas das mulheres que
esposo/ex-esposo, companheiro/ ex-companheiro, continuam sendo 0s principais
autores da violéncia contra mulher, muitas vezes motivados pelo o uso de &lcool ou
outras drogas, ou ndo as vezes por motivos torpes por um comportamento que a
cultura machista julga ser correta, foi 0 que evidenciou-se em uma das falas “ele me
bate quando bebe e as vezes mesmo sem beber”.

Contato direto com funciondrios também proporcionou uma grande
oportunidade de acontecimentos sobre as diversas acbes, demandas que
oportunizam as mulheres a prosseguirem e resolveram varias questées no que se
refere ao campo juridico como: pensao, separacdo de corpos, medidas protetivas,
divorcios, entre outros.

Foi observado que a ameaca € a violéncia principal, praticada contra as
mulheres, como foi comprovada por dados fornecidos pela DDM Fortaleza. Sendo
ela a principal causa de doencas psicologicas.

Ressalta-se ainda que apesar das diversas acdes oferecidas pela instituicao,
essa violéncia pode ou nédo ser eliminada, visto que muitas mulheres desistem la
mesmo por varios fatores, seja financeiro, afetivos, pela propria acdo penal entre
outros. S&o diversas as razdes para essa tomada de decisao.

E de extrema importancia o trabalho feito pela delegacia de defesa da mulher,
pois é la onde as mulheres buscam reflgio para romper com o ciclo de violéncia
vivido por elas. Entretanto, para dar continuidade aos processos dependem de uma

rede, ou seja, outros espacos de enfrentamento a violéncia.
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Com a criagdo da Lei Maria da Penha (LPM), as mulheres pdem muitas
expectativas para resolver as questdes da violéncia. Assim, considera-se enorme o
avanco no que diz respeito a politica de enfrentamento a violéncia contra a mulher
pelo o Estado brasileiro. Apesar de trazer avancgos, a normativa ainda € um desafio
para o Brasil no que concerne a sua total eficicia.

Desse modo se faz necessario o convite para homens e mulheres para uma
campanha pela paz e respeito aos direitos humanos e dignidade das pessoas com 0
propésito de que em um futuro bem préximo tenhamos uma sociedade com menos
violéncia e uma sociedade mais justa e igualitaria, onde todos gozem igualmente
dos direitos assegurados pela Constituicdo Federal (CF), e principalmente o fim
desse fenbmeno chamado violéncia, principalmente contra as mulheres que € o foco

principal da pesquisa.
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APENDICE A — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)

Declaro, por meio deste Termo, que concordei em ser entrevistado (a) e/ou participar
na pesquisa de campo referente a pesquisa intitulada: Violéncia Doméstica Contra
Mulheres, desenvolvida por Velma Santiago Rocha Lima. Fui informado (a), ainda,
de que a pesquisa é orientada por Adryana Estacio Trummer, a quem poderei
contatar/consultar a qualquer momento que julgar necessario através do telefone n°
(85) 985634285. Afirmo que aceitei participar por minha prépria vontade, sem
receber qualquer incentivo financeiro ou ter qualquer 6nus e com a finalidade
exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado (a) do objetivo
geral, estritamente académico, do estudo que, em linhas gerais, € investigar em que
ocasifes do cotidiano doméstico, familiar e interpessoal ocorrem com maior
frequéncia a violéncia doméstica contra a mulher. Fui também esclarecido (a) de que
0s usos das informacdes por mim oferecidas estdo submetidos as normas éticas
destinadas a pesquisa e que minha colaboracao se fara de forma andnima, por meio
de entrevista a ser gravada a partir da assinatura desta autorizacdo. O acesso e a
andlise dos dados coletados se fardo apenas pelo (a) pesquisador (a) e/ou seu (sua)
orientador (a). Fui ainda informado (a) de que posso me retirar desse estudo a
qualguer momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer
sang¢fes ou constrangimentos.

Atesto recebimento de uma cépia assinada deste Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido.

Fortaleza, de de 2016.

Assinatura do (a) participante:

Assinatura do (a) pesquisador (a):
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APENDICE B — Modelo de Roteiro de entrevista para ser aplicado com as
participantes da pesquisa
Nome:
Idade:
Bairro:

Escolaridade:

Estado Civil:
Residéncia:
( ) Propria ( ) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos? () Sim () N&o Quantos? ()

Moram com vOcé?
( )Sim ( )Nao
Vocé lembra da primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro
ou ex-companheiro?
Ha quanto tempo ele te agride?
Vocé trabalha? () Sim () Néao
Em que?
Tem carteira assinada? () Sim () Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?
( )Cigarro ( )Bebidas ( ) Drogas ilicitas
Qual sua renda familiar?
( )Menosdelsalario ( )1lsalario ( ) Maisde 1 salario
Quais os tipos de violéncia que voceé ja sofreu?
( )Moral ( )Patrimonial ( )Sexual ( )Psicologica ( ) Fisica
Qual vocé considera mais grave?
O que vocé entende por violéncia contra mulher?
Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?
Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?
Como vocé se sente apods sofrer violéncia doméstica?
Em que ocasido do cotidiano doméstico e familiar ocorre com maior frequéncia a

violéncia?
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APENDICE B - Entrevista 1
Nome: M.S.
Idade: 27 anos
Bairro: Jardim das Oliveiras
Escolaridade: 62 série

Estado Civil: Casada

Residéncia:
( X)) Prépria ( ) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos?( X )Sim () Nao Quantos? ( 2 )

Moram com vOcé?
( X)Sim ( )Nao
Vocé lembra a primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro
ou ex-companheiro?
Ja faz muito tempo ja.
Ha quanto tempo ele te agride?
10, 8 anos.
Vocé trabalha? () Sim ( X ) Néo
Em que?
Tem carteira assinada? () Sim () Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?
Sim. Pintor. Nao
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?
( )Cigarro ( X )Bebidas ( ) Drogas ilicitas
Qual sua renda familiar?
( )Menosdelsalario ( )1lsalario ( X ) Mais de 1 salario
Quais os tipos de violéncia que vocé ja sofreu?
( X)Moral ( )Patrimonial ( ) Sexual ( ) Psicologica ( X)
Fisica
Ele ja tentou me enforcar, bateu ja e agora verbal.
Qual vocé considera mais grave?
Verbal, que é feio, ridiculo.

O que vocé entende por violéncia contra mulher?
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Eu n&o entendo nada.

Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?

Pra mim num teve nenhum nao, nada, sé meus filhos que viam e eu ndo gostava.
Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?

Demorei muito, porque o pessoal botava na minha cabeca pra nao fazer, que ele
ia mudar, que ndo ia fazer mais, desde que eu me separei, € pra mim fazer e
nunca fiz, ai agora decidi fazer.

Como vocé se sente apods sofrer violéncia doméstica?

Me sinto muito mal.

Em que ocasido do cotidiano doméstico e familiar ocorre com maior frequéncia a
violéncia?

E mais quando ele vai ver o filho dele e quando ele ta meio melado, bébado.



APENDICE B - Entrevista 2
Nome: S.B.
Idade: 22 anos.
Bairro: Conjunto Palmeiras.
Escolaridade: 5° semestre de administragéo.

Estado Civil: Solteira.

Residéncia:
( ) Prépria ( X)) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos?( ) Sim ( X ) Nao Quantos? ()

Moram com vocé?
( )Sim ( )Nao
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Vocé lembra da primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro

ou ex-companheiro?
Foi dia 6 de marco.
Ha quanto tempo ele te agride?
1 més.
Vocé trabalha? () Sim ( X ) Néo
Em que?
Tem carteira assinada? () Sim () Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?
Nunca mais tive contato com ele, acho que ndo, mas nunca dura em
emprego.
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?
( )Cigarro ( )Bebidas ( ) Drogas ilicitas
Qual sua renda familiar?
( )Menosde lsalario ( X )1salario ( ) Mais de 1 salario
Quais os tipos de violéncia que vocé ja sofreu?
(X)Moral ( )Patrimonial ( )Sexual (X )Psicolégica ( ) Fisica
Qual vocé considera mais grave?
Psicologica.
O que vocé entende por violéncia contra mulher?
Tudo que agride, prende.

Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?
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Hoje ele ta vivo, solto, liberto e eu to dentro de casa trancada, n&o posso
sair, porque ele faz ameacas.
Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?
N&o.
Como vocé se sente apods sofrer violéncia doméstica?
Praticamente um lixo.
Em que ocasido do cotidiano doméstico e familiar ocorre com maior frequéncia a
violéncia?

Ocorre mais em finais de semana.
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APENDICE B - Entrevista 3
Nome: P.T.
Idade: 32 anos.
Bairro:Paupina.
Escolaridade: 72 série.
Estado Civil: Solteira.

Residéncia:
( X)) Propria ( ) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos?( X )Sim () Nao Quantos? ( 1)

Moram com vOcé?

( X)Sim ( )Nao
Vocé lembra da primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro
ou ex-companheiro?

Faz tempo.
Ha quanto tempo ele te agride?

Durante todo o tempo que tive casada com ele.
Vocé trabalha? ( X )Sim( ) Nao

Em que? Diarista

Tem carteira assinada? () Sim ( X ) Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?

Sim. Servente de pedreiro. Nao.
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?

( )Cigarro ( X )Bebidas ( ) Drogas ilicitas

Ele é alcodlatra, ele bebe.
Qual sua renda familiar?

( )Menosdelsaldrio ( X )1lsalario ( ) Maisde 1 salario
Quais os tipos de violéncia que voceé ja sofreu?
( X)Moral ( )Patrimonial ( )Sexual ( X)Psicolégica ( ) Fisica
So verbalmente, ameaca de bater, de quebrar minha cara, ameaca assim desse
tipo, fisica ainda né&o, por isso que eu vim logo fazer o b.o.
Qual vocé considera mais grave?

As ameacas.

O que vocé entende por violéncia contra mulher?
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Sei nem lhe explicar, eu acho um erro né, porque a mulher ndo tem como
se defender dum homem.

Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?
Ah foi muito triste, eu fiquei muito abalada, porque eu vivi com ele ha 10
anos e de repente ele se transformou numa pessoa muito agressiva,
assim de uma hora pra outra, eu nao admiti mais, eu nao quero mais ele
morando comigo, antes que aconteca uma coisa pior.

Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?
Eu ndo demorei muito ndo, porque eu chamei a policia pra ele, o Ronda
sexta-feira, o Ronda veio conversaram com ele, o policial pediu logo pra
eu fazer a denuncia e eu vim.

Como vocé se sente apods sofrer violéncia doméstica?
Eu me senti muito humilhada, porque ele me xingou de vérias palavras no
meio da rua, foi muito ruim.

Em que ocasido do cotidiano doméstico e familiar ocorre com maior frequéncia a

violéncia?

As agressdes acontecem mais quando ele bebe.



APENDICE B - Entrevista 4
Nome: F.S.
Idade: 25 anos.
Bairro: Presidente Vargas.
Escolaridade: Ensino Superior Incompleto.
Estado Civil: Casada.

Residéncia:
( X)) Propria ( ) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos?( X )Sim () Nao Quantos? ( 1)

Moram com vocé?
( X)Sim ( )Nao
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Vocé lembra da primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro

ou ex-companheiro?
Ha 6 meses.
Ha quanto tempo ele te agride?
Ha 6 meses.
Vocé trabalha? () Sim ( X ) Nao
Mas ja trabalhei com carteira assinada.
Em que?
Tem carteira assinada? () Sim () Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?
Sim. Auténomo. N&o.
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?
( )Cigarro ( )Bebidas ( ) Drogas ilicitas
Qual sua renda familiar?
( )Menosdelsaldrio ( )1salario ( X ) Mais de 1 salério
Quais os tipos de violéncia que voceé ja sofreu?
(X) Moral ( ) Patrimonial ( ) Sexual ( X) Psicolégica ( X) Fisica
Qual vocé considera mais grave?
A fisica.
O que vocé entende por violéncia contra mulher?
Muito grave.
Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?
Abalada.
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Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?
Demorei, porque pensei que ele ia mudar.
Como vocé se sente apods sofrer violéncia doméstica?
Muito nervosa.
Em que ocasido do cotidiano doméstico e familiar ocorre com maior frequéncia a
violéncia?

As agressdes ocorrem mais quando ha uma discussao.

Essa jovem estava la para retirar a queixa, perguntei o porqué, ela disse:

por que ele se arrependeu, ta mudando, ele prometeu que vai mudar.

APENDICE B — Entrevista 5
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Nome: G.L.

Idade: 19 anos.

Bairro: Peixinhos.

Escolaridade: Ensino Fundamental Incompleto.

Estado Civil: Solteira.

Residéncia:
( ) Prépria ( X) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos?( X )Sim () Nao Quantos? ( 1 )

Moram com vocé?
( X)Sim ( )Nao
Vocé lembra da primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro
ou ex-companheiro?
Com 5 anos de idade.
Ha quanto tempo ele te agride?
Desde 5 anos de idade.
Vocé trabalha? () Sim ( X ) Néo
Em que?
Tem carteira assinada? () Sim () Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?
Sim. Casa de moagem. Nao.
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?
( )Cigarro ( X )Bebidas ( ) Drogas ilicitas
Sobre essa pergunta, a entrevistada ndo soube responder sobre o uso de
drogas ilicitas so6 disse assim: Num sei, 0s z0i muito vermei.
Qual sua renda familiar?
( )Menosdelsalario ( X )1lsalario ( ) Maisde 1 salario
Quais os tipos de violéncia que voceé ja sofreu?
(X )Moral ( )Patrimonial (X )Sexual (X )Psicolégica ( X) Fisica
Qual vocé considera mais grave?
Sexual.
O que vocé entende por violéncia contra mulher?
Acho que é xingamento, a violéncia é me bater, pegar aqui na gente
(pescoco). A mesma levou suas maos até o pescoco e demonstrou a

maneira como ele fazia as agressoes.
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Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?
Horrivel, pra mim foi dor.
Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?
Sim. Medo.
Como vocé se sente apods sofrer violéncia doméstica?
Nem isso ai eu sei dizer.
Em que ocasido do cotidiano doméstico e familiar ocorre com maior frequéncia a
violéncia?
Ocorre mais quando ele bebe e as vez também quando ele ndo bibia, no
inicio falei pra minha méae, ela ndo acreditou, cheguei contar a ela duas
vez.
Ele me violentou aos 13 anos, aos 15 anos eu engravidei, ele me deu uma
pisa e eu perdi meu primeiro fi, mode a pisa que ele me deu, causa de
ciime também.
Ao perguntar quem era o pai da filha dela, ela respondeu: Ele é pai da
minha fia, que tive aos 17 anos, mermo que ele diga que num é, mas é
filha dele.
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APENDICE B - Entrevista 6
Nome: A.S.
Idade: 26 anos.
Bairro: Messejana.
Escolaridade: Ensino Fundamental.
Estado Civil: Solteira.

Residéncia:
( X)) Prépria ( ) Alugada ( ) Cedida
Vocé tem filhos?( X )Sim () Nao Quantos? ( 2 )

Moram com vOcé?
( X)Sim ( )Nao
Vocé lembra da primeira vez que sofreu violéncia por parte do seu companheiro
ou ex-companheiro?
Faz tempo, 8 anos.
Ha quanto tempo ele te agride?
8 anos, desde 0 comeco.
Vocé trabalha? ( X ) Sim( ) Nao
Em que? Faxineira.
Tem carteira assinada? () Sim ( X ) Nao
Seu companheiro trabalha? Em que? Tem carteira assinada?
N&o.
E o seu companheiro usa algum tipo de droga?
( )Cigarro ( X )Bebidas ( X ) Drogas ilicitas
Qual sua renda familiar?
( )Menosdelsalario ( X )1salario ( ) Maisde 1 salario
Quais os tipos de violéncia que vocé ja sofreu?
(X)Moral (X )Patrimonial ( ) Sexual ( X )Psicolégica ( X) Fisica
Qual vocé considera mais grave?
Moral.
O que vocé entende por violéncia contra mulher?
A violéncia néo era pra ter, a gente faz tudo pra ndo acontecer, mas sao
assim, bebe, se droga, essas coisa.
Quais os efeitos que a violéncia teve em sua vida?

A violéncia deixa a gente triste, tristeza, desespero.
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Vocé demorou decidir fazer a denuncia? Por qué?
Demorei denunciar, porque pensava has minhas filhas também, na minha
familia, assim pensava também que ele ia mudar.

Como vocé se sente apoés sofrer violéncia doméstica?
Me sinto triste, porque sei |4, é dificil passar por isso.

Em que ocasido do cotidiano domeéstico e familiar ocorre com maior frequéncia a

violéncia?
Quando tem bebida, drogas e nos finais de semana, mas as vezes ele
mermo bom, fica dizendo as coisa, porque eu trabalho, ele ndo entende o
meu lado, porque eu ajudo, quando ele nédo trabalhava, eu ajudava.
Quando ele era mais jovem, a mae dele bibia, bibia muito, ele também ja
foi internado em abrigo, o pai dele e a mae bibia muito, sabe?! Ele foi pra
la porque denunciaram que a mae tava usando ele pra pidir coisa no mei

da rua, ai eles foram.
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APENDICE C - Questionario para ser aplicado com funcionario(s) da
Instituicéo

Nome:
Funcéo:
Apés a criacdo da Lei Maria da Penha, segundo pesquisas, diminuiu a violéncia
contra a mulher?
Qual a importancia do seu trabalho para as mulheres que procuram a Instituicdo?
As mulheres que fazem denuncias na DDM de Fortaleza tém acompanhamento
psicoldgico?
Qual o tipo de agressao mais frequente contra a mulher?
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APENDICE C1 - Questionario para ser aplicado com funcionario(s) da
Instituicéo

Nome: Angela Nobrega

Funcao: Assistente Social

Apés a criacdo da Lei Maria da Penha, segundo pesquisas, diminuiu a violéncia
contra a mulher?

O que temos certeza, € que aumentou consideravelmente as denudncias, pois
acreditamos que apods a vigéncia da Lei Maria da Penha, a mulher vitima de
violéncia doméstica se sente mais segura, juridicamente falando, pois elas tém a
certeza de que o agressor nao ficara impune.

Qual a importancia do seu trabalho para as mulheres que procuram a Instituicdo?
A importancia do trabalho desenvolvido na DDM Fortaleza, € o amparo legal,
dado a mulher que denuncia a violéncia sofrida, seja ela fisica, moral,
psicoldgica...

As mulheres que fazem denuncias na DDM de Fortaleza tém acompanhamento
psicolégico?

N&o, somente no juizado e nos abrigos quando sédo encaminhadas as mulheres.
Qual o tipo de agressao mais frequente contra a mulher?

E a ameaca, pois a mulher ao decidir por fim a um relacionamento conflituoso,
por conta de uma cultura machista, ainda muito persistente em nossa sociedade,

sdo ameacadas.
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